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1. Objetivo

Medir la efectividad del Modelo Estandar de Contrql Interno - MECI de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico, a partir del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion —
FURAG, con relaciéon a la Politica No 16 - Control Interno.

2. Alcance

La medicién se realiz6 con base en los resultados del indice de desempefio institucional -
IDI de la SDDE publicado por DAFP, los formularios de preguntas de Medicion del
Desempefio Institucional de la OAP y la OCI de la vigencia 2021.

3. Criterio

Fuente: Decreto 807 del 24/12/2019 - Articulo 40. Medicién del MECI: Los
representantes legales y jefes de organismos de las entidades mediran el estado de avance
del Modelo Estandar de Control Interno. Los jefes de control interno o quienes hagan sus
veces realizaran la medicién de la efectividad de dicho Modelo. Para tal fin, las entidades
distritales cuentan con los siguientes instrumentos para realizar la medicion:

1. El indice de Control Interno. Los indices por componente del modelo, los indices
vinculados con el despliegue del esquema de "Lineas de defensa ", las metodologias
o herramientas definidas por la Funcién Publica, cuya informacion se recoge a través
del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion - FURAG, en la periodicidad y
demas condiciones para la aplicacion del formulario o de otros esquemas de
medicidn que se elaboren para tal fin.

2. Autodiagnéstico delapoliticade control interno. Instrumento que tiene por objeto
realizar diagnostico, verificacion, andlisis y retroalimentacion del estado de avance
de la politica, y establecer acciones de mejoramiento continuo del Sistema de Control
Interno. El autodiagnéstico no esta sujeto al seguimiento por parte de las Oficinas de
Control Interno.
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4. Metodologia

Para la presente verificacion realizada por la OCI, se tom6 coma base el documento
“Preguntas utilizadas por indice - Dimension - Control Interno” asociadas a la SDDE
publicada en la pagina del DAFP, el cual se confronté con la informacién del documento
“Formulario Medicién del Desempefio Institucional en la vigencia 2021” diligenciado por la
OAP y la OCI, con el fin de identificar los factores que incidieron en la calificacién final de
los resultados del indice de desempefio institucional - IDI para la vigencia 2021.

5. Informe ejecutivo

La SDDE, para la vigencia 2021 obtuvo una calificacion del 84.2 en el estado de
implementacién del Modelo Estandar de Control Interno — MECI, observando un crecimiento
progresivo de 22.6 puntos desde el afio 2018 en el cual registré un puntaje de 61.6.

Adicionalmente se observd un incremento del 0.4 puntos con respecto a la vigencia 2020
cuya calificacion fue de 83.8.

CALIFICACION MECI SDDE

100

83.8 84.2

78
7% 61.6
50
25
| | | |
2018 2019 2020 2021

Fuente: OCI junio 2022
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Con respecto a la calificacion por componente, se observa que para la vigencia 2021, las
“actividades de control” obtuvieron la menor puntuacién (80.7), analizando que no tuvo
incremento significativo con respecto a la vigencia anterior.

Ahora bien, los componentes de ambiente de control, evaluacién de riesgos, informacion y
comunicacién y monitoreo, no presentaron avances significativos con relacion a la vigencia
2020 como se observa a continuacion:

400

300
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AMBIENTE
CONTROL

CALIFICACION MECI POR COMPONENTE
2021 2020

EVALUACION DE ACTIVIDADES DE INFORMACIONY  MONITOREO

RIESGOS

I 2019 [ 2018

COMUNICACION

Fuente: OCI junio 2022

De acuerdo al andlisis realizado por la OCI con relacién a los resultados obtenidos de la
medicion del desempenio institucional IDI 2021, se observaron las siguientes oportunidades

de mejora:

e Promover actividades de autocontrol, autorregulacion que permitan fortalecer el
compromiso institucional de los lideres de procesos, equipos de trabajo y los roles de
las lineas de defensa.

e Formalizar e implementar el documento de la Politica de Administracion del Riesgos.

e Actualizar la matriz de riesgos de gestiéon y corrupcion de la entidad, incluyendo la

totalidad de los procesos de la SDDE.

e Realizar seguimiento a los riesgos asociados a la supervision contractual.

e [Establecer actividades de control que garanticen la oportunidad, integralidad y
coherencia de la informacion aportada por los responsables de la SDDE, con destino a
los organismos de control.
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e Revisar y analizar los factores que deben garantizar “La disponibilidad, confiabilidad,
integridad y seguridad de la informacién” en la SDDE.

e Incluir en el Plan Anual de Auditorias, el seguimiento a las politicas y estrategias de
talento humano, asi como a la apropiacién de los valores y principios del servicio
publico.

e Analizar la pertinencia de la inclusion en el PAA de auditorias y/o seguimientos
relacionados con la accesibilidad web, conforme a la NTC 5854, asi como a los temas
relacionados con infraestructura de acuerdo a la norma técnica NTC 6047.

En términos generales se recomienda; identificar las preguntas del formulario “Medicién de
desempenio Institucional" que registraron debilidades con el fin de proyectar las acciones
de mejora encaminadas a su cumplimiento y que contribuyan a optimizar la gestion y el
desemperio de la entidad, asi como la calificacién del IDI de la vigencia 2022.

De igual forma, contar con los soportes suficientes al momento de acreditar el cumplimiento
de las preguntas con el fin de no incurrir en sobrevaloraciones u omisiones de cumplimiento
por parte de la entidad.

6. Resultados

La Oficina de Control Interno reviso los formularios de las respuestas de la OAP y la OCI,
con relacion a los resultados del indice de desempefio institucional - IDI consolidando en la
siguiente matriz las variables mas importantes para el proceso de analisis, en la cual, frente
a cada pregunta y respuesta acreditada por entidad (Identificada en color verde), la Oficina
de Control Interno realiz6 las respectivas observaciones las cuales se relacionan a
continuacion:

Nota: La primera columna (No), corresponde a la asignacion numérica en el formulario de
Medicion de Desempefio Institucional 2021 diligenciado por la Oficina Asesora de
Planeacion de la vigencia 2021.
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6.1 Analisis respuestas OAP

\[e} Coml\zjé)glente Pregunta Cddigo Opciones de respuesta Observaciones de la OCI
El instrumento para la evaluacion | Con relacion a la evaluacion de conductas
La entidad evalia CINO1A. de desempeno, en lo concerniente | asociadas o valores y principios la SDDE,
las conductas a las conductas comportamentales | asoci6 su respuesta a las competencias
- asociadas o] Un instrumento propio de medicion comportamentales incluidas en la evaluacion
393 Actividades valores y | cino1B de las conductas éticas de desempefio (Decreto 815/2018). La
de Control fincipios del ' Especifique cual: " | entidad no consideré la evaluacién de los
Fs)ervicFi)o ablico a peciiiq - valores del servicio publico, los cuales se
través dep' encuentran inmersos en la politica de
’ CINO1C. | Ningdn instrumento (no se evalta) | integridad de MIPG que aborda: Honestidad,
Respeto, Compromiso, Diligencia y Justicia.
CINO3A. Qesﬁop del riesgo (o politica
institucional de riesgos)
CINO3B. C)(()tmunlcamones (internas y
La alta direccién y externas) -
el comité | CINO3C. Estatuto de auditoria o ) .
institucional  de Anticorrupcion (fraude Si bler_1 la er_mdad reporta_el cumplimiento de
coordinacion  de CINO3D. up Yllos lineamientos relacionados con las
control interno. de corrupcién) funciones del CICCI, en este item no registro
manera articulada CINO3E. | Talento humano como cumplida la "Programacién, ejecucién y
Ambiente de | o cada uno en | CINO3F. Planeacion estratégica seguimiento presupuestal’, actividad que si es
394 control cumplimiento  de = : contemplada en la gestion financiera de la
b p CINO3G. Productos y servicios de la entidad | sppE mediante el seguimiento a la ejecucion
competencias Generacion  de  alertas  y | Presupuestal, informes de ejecucion de
han definido recomendaciones al  comité | reservas e informes de estados financieros.
lineamientos  en | CINO3H. institucional ~ de  gestion y Sltl_ngo_n’que hubiera contribuido a mejorar la
las  siguientes desempefio para la mejora de la | calificacion.
materias: gestion
CINO3K. Programacion, ejecucion y
seguimiento presupuestal
No ha definido lineamientos
Ha establecido los lineamientos
CINO4A. para el funcionamiento del sistema
de control interno SCI
- comité Ha aprobado el plan anual de || a SDDE, acredit6 el cumplimiento de todas
Ambiente de | institucional  de | CIN04B, | 2uditoria presentado por parte del | jas opciones de respuesta, las cuales se
395 Control coordinacion  de jefe de control interno o quien haga | encuentran relacionadas con las funciones del
control interno: Sus veces comité institucional de coordinacién de control
’ u rablecid todolog interno segln resolucion 0322 de 2018.
a establecido una metodologia
CINOAC que p_erm!t,a la documentacion y
’ formalizacion del esquema de las
lineas de defensa
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Componente

e MECI

Pregunta Opciones de respuesta Observaciones de la OCI

Ha generado alertas al Comité
Institucional de  Gestion y
Desempefio para la mejora de la

CINO4D. gestion, a partir de los resultados
de la evaluacion o seguimiento del
SCI
Ha monitoreado el cumplimiento de
CINO4E. los estandares de conducta y la

practica de los principios y valores
del servicio publico

Ha revisado la exposicion de la
entidad a los riesgos de corrupcién
CINO4F. y fraude; si se cuenta con la linea
de denuncia, monitorear el
progreso de su tratamiento

Ha verificado el cumplimiento de
los lineamientos establecidos para
la gestion del riesgo (o politica de

CINO4G. administracion de riesgos), con
énfasis en los de fraude vy
corrupcion
El Comité no esta en
funcionamiento
El objetivo y alcance del plan de
| cINosA auditoria presentado esté alineado ) )
El comité . con la p|aneac|én estratég|ca de la El CICCI de la SDDE se adopté mediante
institucional  de entidad resolucion 0322 de 2018, el cual dentro de sus
coordinaciéon de funciones realiza retroalimentacién al Plan
control Interno El plan de auditoria esta basado en | anual de auditoria con relacion al objetivo,
aprueba y CINOSB los riesgos, es decir, se centra en | alcance, riesgos, priorizacion de las unidades
Ambiente de retroalimenta el : procesos, programas o proyectos | auditables y tlempos_ para su ejecucion, sin
396 Control plan anual de criticos de éxito embargo en las opciones de la pregunta, la
auditoria, que entidad no selecciond la opcion "incluye tanto
presenta el jefe las auditorias y seguimientos, las asesorias y
de control interno El plan de auditoria evidencia cual | acompafiamientos, asi como los informes de
o0 quien haga sus es el total de aspectos susceptibles | ley obligatorios”, el cual si se evidenci6 en el
veces, verificando | CINO5C. | de ser auditados (universo de | PAA de la vigencia 2021, situacion que
que: auditoria) y prioriza los mas | hubiera incrementado la calificacion.

importantes para cada vigencia
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No

Componente
MECI

Pregunta

Cédigo

CINO5D.

Opciones de respuesta

El plan de auditoria evidencia el
tiempo en el cual se llevara a cabo
la auditoria para el total de
aspectos susceptibles de ser
auditados en la entidad (ciclo de
rotacion)

CINOSE.

El plan incluye tanto las auditorias
y seguimientos, las asesorias y
acompafiamientos, asi como los
informes de ley obligatorios

Observaciones de la OCI

397

Ambiente de
Control

La politica de
administracion de
riesgos
establecida por la
alta direccion y el
comité
institucional  de
coordinacion  de
control interno
contempla:

CINOGA.

Objetivo alineado con el
estratégico de la entidad

plan

CINO6B.

Alcance

CINO6C.

Tratamiento de los riesgos

CINOGD.

Responsable del seguimiento

CINOGE.

Periodicidad del seguimiento

CINOGF.

Nivel de aceptacion de riesgos

CINO6G.

Nivel para calificar el impacto

CINOGH.

Andlisis del contexto interno y
externo de la entidad

No se ha establecido la politica de
administracion del riesgo

La OCI observa que la SDDE, cuenta una
Guia de Administracion del Riesgo - 2018, sin
embargo, no evidencia politca de
administracion de riesgo que incluya: objetivo,
alcance, términos y definiciones, estructura
para la gestiébn del riesgo, entre otras.
En términos generales, si bien la SDDE
respondié favorablemente y seleccioné todas
las opciones de respuestas, la entidad no
cuenta con el documento de la Politica como
tal.

398

Ambiente de
Control

La alta direccion
de la entidad:

CINO7A.

Ha fortalecido el comité
institucional de coordinacion de
control interno en términos de sus
funciones y periodicidad de reunién

CINO7B.

Ha definido un mecanismo o lineas
de reporte (fuentes de informacion
internas) que le permitan evaluar
de manera permanente la
efectividad del sistema de control
interno

CINO7C.

Ha establecido medios de
comunicacion internos para dar a
conocer las decisiones y mejoras
del sistema de control interno

La entidad respondi6 afirmativamente a 5
opciones de respuesta, sin embargo se
recomienda identificar como se desarrollan
estas actividades y sus evidencias.
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\[o} Con?\ﬁé)glente Pregunta Cédigo Opciones de respuesta Observaciones de la OCI
CINO7D.
CINO7E.
La alta direccién no ha emprendido
acciones para fortalecer el
ambiente de control
CINO8A.
CINO8B.
Con relacién a las actividades del CICCI
CINO8C. orientadas a la divulgacion de la politica de ClI
y actividades generales que enmarcan la
El comité gestion de los riesgos, la SDDE respondio
399 Ambiente de | institucional de afirmativamente todas las variables, sin
Control coordinacion de | c|NOSD. embargo es preciso sefialar que estas
control interno: actividades han mostrado debilidades tal y
como se encuentra en la matriz de riesgos,
donde observa que no todos los procesos han
identificado riesgos de gestion ni corrupcién.
CINOSE.

CINOS8F.




Si bien la SDDE, report6 como cumplidas las
9 opciones de respuesta con relaciéon a la
gestién de los riesgos (cambios en el entorno,
corrupcioén, monitoreo, impactos, mejoras en
controles, responsables, seguimientos y
adherencia a la politica), es preciso mencionar
que la entidad no ha abordado en su totalidad
los 17 procesos de la entidad con relacion a la
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No Con?\ﬁé)glente Pregunta Caodigo Opciones de respuesta Observaciones de la OCI
CINO8G.
CINO8H.
Ninguno de los anteriores
CINO9A.
CINO09B.
CINO9C.
CINO9D.
Los lideres de los
programas,
proyectos, o
200 Evaluacion | procesos de la | CINO9E.
del Riesgo | entidad en
coordinaciéon con
sus equipos de
trabajo: - 8
CINOSF. gestion de los riesgos.
CINO09G.
CINO9H.

CINO9I.
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Pregunta

Opciones de respuesta

Ninguno de los anteriores

Observaciones de la OCI

Un responsable de realizar la

relacionadas con tecnologia nueva
y emergente

CIN10A. actividad de control
d el CIN10B. Una periodicidad para su ejecucion
Los lideres de los P
programas, CIN10C. Un propésito del control
g;gzggg’ss’ de IZ CIN10D. lUna(t:I_e%cr(ljpzlén detc(:mose realiza Frente a esta pregunta, la SDDE contest6
entidad on aactividad ae contro aflrmatl\{amen_te ab Iasd % opciones de]
. L . . respuestas, sin embargo debe revisarse en e
401 %ﬂ'ggﬁgg? gggrdgqalﬁsgs ng Una descripcion del manejo frente | marco de la gestion de los riesgos, que los
trabajo, al disefiar CINIOE. |a oll:;sel;vac(ljongs °t derlactlonles controles ~ seleccionados para mitigar un
los controles de resultantes ae ejecutar el contro riesgo, cumplan con los atributos de disefio
: establecidos en la matriz de riesgos.
sus resgos Una evidencia de la ejecucion del
verifican que | CINIOF. control
cuenten con:
No cumple con los elementos para
un adecuado disefio del control
No se han disefiado controles
Verifican, en el marco de la politica
de administracién de riesgos, que
CIN11A. la identificacion y valoracion del
riesgo sea adecuada frente al logro
de objetivos y metas
Los cargos que
lideran de manera
transversal temas Verifican la adecuada identificacion
estratégicos  de de los riesgos en relacion con los
gestion tales | CIN11B. objetivos institucionales (o]
como jefes de estrategicos definidos desde el | Frente a esta pregunta, la SDDE contesté
planeacion, Direccionamiento Estratégico afirmativamente a las 5 opciones, sin embargo
Actividades | financieros, es preciso mencionar que la entidad frente a
402 - ! - .
de Control | contratacién, TI, ifi la ad da identificacié la gestiébn de riesgos, no ha cubierto la
servicio al IN1L Verlllcan.aa ecual al0entilicacion | y,aligad  de  los procesos 'y como
ciudadano, c c. de los riesgos re EISEIEE BE ST consecuencia sus controles.
lideres de otros fraude y corrupcion
3':;2;5 comitgg Generan recomendacio_nes a las
de ries'gos entre instancias corres.ponqlentes, a
otros: ! CIN11D. partir de_ la venﬂcacnén_ de la
: identificacion y valoracion del
riesgo
Monitorean y  evaltan las
CINLIE. exposiciones al riesgo
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No ComNrIJé)glente Pregunta Opciones de respuesta Observaciones de la OCI
La entidad no cuenta con una
gestién de riesgos
CIN19A. Qontlenen los riesgos con mayor
impacto
CiNigp. | Contienen los riesgos relacionados | |a SDDE, gener6 todas las opciones de
con posibles actos de corrupcion | respuesta como cumplidas, sin embargo:
Cuent | it l 1. En la matriz de riesgos de corrupcion de la
QISTLETL tcond < morl; 2 ylo entidad, no se observan riesgos asociados a
CIN19C seg_u:rjr_u%ng etat;ue_rdo eely Ia los procesos Gestion Contractual, Gestion
Evaluacion | LOS mapas de : pe::'? ict 3 esda. g(:tl a_ en da} Financiera, Gestion Juridica y Gestion
406 de Riesao riesgos de la pofitica - de - admInIStracion @€t} pocymental. Procesos con alta probabilidad
9 entidad: MY _ de presentar eventos de esta naturaleza.
Se actualizan de acuerdo con los | 2. Adicionalmente en la matriz de riesgo no se
CIN19D. resul@ac.ios del monitoreo 0 | observa el control de cambios en el cual se
seguimiento pueda evidenciar la actualizacién de acuerdo
Se divulga oportunamente su | @ las actividades de monitoreo y seguimiento
CIN19E. ceuelizEeen por parte de la OAP.
La entidad no cuenta con una
gestion de riesgos
La oficina de|CIN12A. | Si, y cuenta con las evidencias:
plqneac;'on 0 Parcialmente, y cuenta con las Con relacion a la consolidacién y seguimiento
Evaluacion 325‘5 _?gﬁsoﬁsz CIN12B. | dencias: a los mapas de riesgos, la SDDE contest6
403 del Riesqo ¢ hace afirmativamente "Siy cuenta con evidencias"
9 )sleguimiento a los las cuales son los informes trimestrales de
mapas de | CIN12C. No seguimiento a riesgos.
riesgos?
CIN17A. De corrupcion
CIN17B. Judiciales
CIN17C. Contractuales
CIN17D. Financieros
Los controles | CIN17E. Administrativos lggntsrgeDsE’ ;:t%:lilt;?:i gggoe;es|%iesﬁﬁag;§ Igz
establecidos en . L : P . .
los mapas de | CINI7F De seguridad y privacidad de la | riesgos le han permitido a la entidad mitigar la
Evaluacién |riesgos le han : informacion materializacion de riesgos judiciales y
404 ) " — contractuales, para los cuales la OCI no
del Riesgo petrfglt(ljdo 't'a :a CIN17G. | Legales o de cumplimiento observa riesgos asociados.
entidad mitigar la oy L
materializacigc')n CIN17H. De imagen o confianza Ad|C|onaImer_1te la SDDE c_onflrmo que no
de ri . - - cuenta con riesgos de seguridad y privacidad
€ resgos: Asociados a la prestacion del | de |a informacion.
CIN17I. - hya .
servicio o atencion al ciudadano
CIN17J. Operativos
CIN17K. Fiscales
CIN17L. Contables
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Pregunta

Opciones de respuesta

Presupuestales (en los procesos

Observaciones de la OCI

de riesgos, entre
otros:

actualizado

CIN17N. de programacion y ejecucion del
presupuesto)
Presupuestales (en los procesos
de programacion y ejecucion del
presupuesto)
Ninguno de los anteriores
Designan personas competentes y
con autoridad suficiente para
CIN18A. desarrollar las actividades de
control de riesgos
Efecttian seguimiento a los riesgos
y a la efectividad de los controles
) CIN18B. de los procesos, determinan y
Los lideres de los proponen posibles mejoras en los
g:g%irtgas& o IS Con relacién a la gestién de los riesgos, la
. ' o . . SDDE respondi6 afirmativamente las 4
405 Am(?(l)ir::glde gﬁﬁjzsdos de elﬁ CIN18C Id?nglﬂce}g cambios en Ios_rletsgos opciones, sin embargo estas actividades
coordinacion con ) I‘i)ssior?g'hlgzy Proponen ajustes a| yopen revisarse y constituirse como parte
sus equipos de fundamental de la gestién de los procesos.
trabajo: .
Toman correctivos en caso de
detectarse desviaciones en el
CIN18D. seguimiento a los procesos,
indicadores, cronogramas u otras
herramientas
Ninguno de los anteriores
Los cargos que Verifican que el disefio de los
lideran de manera | CIN20A. | controles sea pertinente frente a
transversal temas los riesgos identificados
estratégicos  de
gestion tales Verifican que los controles
como jefes de|~in2oB contribuyen a la mitigacion de | La entidad registra todas las respuestas como
planeacion, " |todos los riesgos hasta niveles | actividades ejecutadas, sin embargo, de
407 Actividades | financieros, aceptables acuerdo a los seguimientos realizados por la
de Control | contratacién, TI, A | : OCI durante la vigencia 2022 en el marco del
servicio al| n20c SEgUE dque O: rleslgos I,S.O" Plan Anual de Auditoria, se evidencian
ciudadano, ’ g‘longorga} e ggorde Cen E[Pe ica | yepilidades en la gestion del riesgo.
lideres de otros e administracion de riesgos
sistemas de .
gestion, comités Hacen seguimiento a los mapas de
CIN20D. riesgo y verifican que se encuentre




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

No

Componente

MECI

., Cédigo: GD-P1-F24
Gestion o
Version: 1
Documental
Fecha: Marzo 2019
Pégina: Pégina 15 de 35 - Az
Liliana Nieto D. \ trregrade
Elaborado por: i . . de Gestién
Profesional Especializado OAP
Informe Revisado por: Sl

Profesional SAF

Aprobado por:

Juan Armando Miranda
Subdirector Administrativo y
Financiero

Pregunta

Cédigo

Opciones de respuesta

Proponen acciones de mejora para

Observaciones de la OCI

n

de la entidad:

requerida para llevar a cabo las
responsabilidades de  control
interno

CIN20E. mejorar el disefio o ejecucion de
los controles
Verifican que los responsables
CIN20F. estén ejecutando los controles tal
como han sido disefiados
Verifican el disefio y ejecucién de
los controles que mitigan los
CIN20G. riesgos estratégicos o
institucionales
Verifican el disefio y ejecucion de
CIN20H. los controles que mitigan los
riesgos de fraude y corrupcion
No realizan ninguna acci6n de
verificacién de controles
CIN21A Evitar la materializacion de los | Frente a la gestion del riesgo en la SDDE, se
) riesgos observa que se dio contestacion positiva a las
CIN21B Controlar los puntos criticos de | 6 opci_ones, sin embargo, se ha_1 evidencjado
) éxito que ciertos controles no han sido efectivos,
CIN21C. | Disefiar controles adecuados evidenciando  materializaciones de los
siguientes riesgos:
CIN21D. Ejecutar'los controles de acuerdo | - Hallazgo administ_rativo 3.2.2.6_: Fa_lencias
con su disefio en la conformacién y organizacion del
expediente fisico, respecto del Contrato
Garantizar de forma razonable el Interadministrativo N.°. 445 de 2021.” de la
La gestion del | CIN21E. cumplimiento de los objetivos de Contraloria de Bogotd - Coddigo de
408 Evaluacion |riesgo en la los procesos Auditoria N°.11 Fecha: abril de 2022.
del Riesgo | entidad ha - Hallazgo Interno: Entrega de informacién
permitido: Mitigar desviaciones en la fase de imprecisa e inoportuna de las PQRS”, a
CIN21H ejec_:ucién_ pre_supuestal de la causa de la respl:iesta taijdla d(tja una
" | entidad e incluir puntos de control PQRSD por parte de una dependencia.
en la gestion presupuestal Proceso de Atencion al Cludadang.

- Hallazgo Interno: Generacion de
documentos con informacion errénea, poco
confiable, imprecisa, ineficaz o inoportuna,

) . . Proceso de Gestion de Estudios de
La entidad no gestiona sus riesgos Desarrollo  Econémico manifesté la
materializacion del riesgo
Garantiza la disponibilidad, | Con relacién a las funciones de la alta
- confiabilidad, integridad y | direccién, la entidad respondi6
Informacion y La alta direccion seguridad de la informacion | afirmativamente las opciones relacionadas
409 | Comunicacio CIN26A.

con mecanismos claros de comunicaciéon y
condiciones para el funcionamiento del
sistema de control interno SCI, sin embargo,




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

No

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Componente
MECI

., Cédigo: GD-P1-F24
Gestion o
Version: 1
Documental
Fecha: Marzo 2019
Pégina: Pégina 16 de 35 - Az
Liliana Nieto D. \ trregrade
Elaborado por: i . . de Gestién
Profesional Especializado OAP
Informe Revisado por: Sl

Profesional SAF

Aprobado por:

Juan Armando Miranda
Subdirector Administrativo y
Financiero

Pregunta

Opciones de respuesta

Asegura que dentro de los
procesos de informacién y
comunicacion interna y externa se

Observaciones de la OCI

no se respondié si la entidad "Garantiza la
disponibilidad, confiabilidad, integridad vy
seguridad de la informacién...", frente a esta

CIN26B. s g S g o ﬂltim’a, se debe verificar porque se omiti6 esta
comunicaciéon para facilitar el opcion de respuesta.
ejercicio de control interno
Asegura que los procesos de
informacion y  comunicacion
CIN26D. | garanticen las condiciones
necesarias para el funcionamiento
del sistema de control interno SCI
La alta direccidon no monitorea los
procesos de informacién y
comunicacion de la entidad
Cumplen con las politicas y
lineamientos para generar y
CIN27A. comunicar la informacién que
Los lideres de los faci_lite las acciones de control en la
entidad
programas, _ _ _
y proyectos, o Comunican la informacion . .
Informa_uon_y procesos de la | CIN27B. relevante de manera oportuna, Frente a esta pregunta, la entidad acredl_ta las
410 | Comunicacio entidad en confiable y segura 3 opciones de respuesta. Se recomienda
n o contar con los soportes del caso.
coordinacién con " .
sus equipos de Utlllzar] I'os mecanismos de
trabajo: CIN27C. corpumcacnén .deflnldos por la
entidad para interactuar con los
grupos de valor y entes de control
Ninguna de las anteriores
Los cargos que Comunican a la alta direccién y a
lideran de manera los distintos niveles de la entidad,
transversal temas | o|\2ga. | 10S €ventos  en materia  de
estratégicos  de informacién y comunicacion que
gestion tales afectan_ el funcionamiento del
Informacion y g?arggacijgrf]es de control intermo Frente a esta pregunta, la entidad acredita las
411 Comurr:lca(:lo financieros, Verifican que la informacion fluye, a gor?g;'ggﬁslOgiore(fr?:sezt;'Cass(f recomienda
contratacién, TI, través de los canales establecidos, P ’
servicio al de manera accesible, oportuna,
ciudadano, CIN28B. confiable, integra y segura dentro
lideres de otros de la entidad, que respalde el
sistemas de funcionamiento del sistema de
gestién, comités control interno
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Pregunta

de riesgos, entre
otros:

Cédigo

CIN28C.

Opciones de respuesta

Apoyan el monitoreo de canales de
comunicacion, incluyendo lineas
telefénicas de denuncias

Ninguna de las anteriores

Observaciones de la OCI

Actividades

412 de Monitoreo

Respecto al plan
anual de auditoria
de la entidad, se
desarrollan las
siguientes
acciones:

CIN33A.

Seguimientos periédicos

CIN33B.

Andlisis de resultados de los
informes presentados por parte del
jefe de control interno o quien haga
sus veces

CIN33C.

Mejoras acorde con los resultados
presentados

CIN33D.

Monitoreo a las acciones de mejora
establecidas

CIN33E.

Evaluacion al final de la vigencia de
su nivel de cumplimiento

CIN33H.

Desarrollo de auditorias al modelo
de seguridad y privacidad de la
informacién (MSPI)

CIN33I.

Desarrollo de auditorias de
accesibilidad web, conforme a la
norma técnica NTC 5854

CIN33J.

Desarrollo de auditorias de gestion
conforme a la norma técnica NTC
6047 de infraestructura

Seguimientos a
ejecucion
entidad

la gestion y
presupuestal de la

Ninguna de las anteriores

Con relacion al contenido y desarrollo del Plan
Anual de Auditoria 2021, la entidad respondié
afirmativamente 6 de 8 preguntas, notando
gue este plan no contemplé las relacionadas
con accesibilidad web - NTC 5854 y NTC 6047
de infraestructura, las cuales, hubieran
aportado a la calificacion.

Evaluacion

413 del Riesgo.

Los lideres de los
programas,
proyectos, o]
procesos de la
entidad en
coordinaciéon con
sus

equipos de
trabajo:

CIN34A.

Hacen seguimiento a los riesgos y
controles de sus procesos,
programas o proyectos a cargo

CIN34C.

Informan periédicamente a las
instancias correspondientes sobre
el desempefio de las actividades
de gestion de riesgos

CIN34D.

Identifican deficiencias en los
controles y propone los ajustes
necesarios

Con relacién a la gestion de los riesgos, la
SDDE acredito las 3 opciones, sin embargo es
preciso mencionar que estas actividades
deben responder a los lineamientos emitidos
por la Alta Direccién a través de su Politica de
Administracion del Riesgo.
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No ComNrIJé)glente Pregunta Opciones de respuesta Observaciones de la OCI
Evaluaciones para monitorear el
CIN35A. estado de los componentes del
sistema de control interno
CIN35B. El cumplimiento legal y regulatorio
Informes a la alta direccion sobre el
monitoreo llevado a cabo a los
CIN35C. indicadores de gestion,
determinando el logro de los
La evaluacion a la objetivos y metas institucionales
gestion del riesgo
.qel;gs hacen Ig: CIN35D La confiabilidad de la informacion | Con relacion a la gestion de los riesgos, la
! laneacion " | financiera y no financiera SDDE acredit6 las 7 opciones, sin embargo es
214 Evaluacion I‘?deres de, otros preciso mencionar que estas actividades
del Riesgo | i de Informes sobre las deficiencias de | deben responder a los lineamientos emitidos
estion o comités CIN35E. |los controles, a las instancias | por la Alta Direccion a través de su Politica de
gest correspondientes Administracion del Riesgo.
de riesgos (donde
aplique), El acompafiamiento a las
contempla: instancias correspondientes, en la
CIN35F. f v : :
ormulacion e implementacion de
las mejoras
Cumplimiento de la gestion
presupuestal de acuerdo con el
marco normativo y la programacion
institucional
No se hace evaluacién a la gestion
del riesgo
:Tgs caggos que Verifican que las acciones de| aunque se generé respuesta a todos las
ideran e:nanera mejora respondan a las | opciones como cumplidas, la OCI durante el
transversal temas | C|N36A. | observaciones de los entes de | pjan de acompafiamientoy seguimientos a las
estrategicos Ide control 'y los  seguimientos | acciones de mejora de la vigencia 2021
gestion Fafes efectuados por la entidad observé:
como efes — - e ) .
de planeajcic')n Verifican que las acciones de 1. Debilidades en la consistencia de las
s | Actwaces |anceros, | civage, |8 Seyealen porparedelos espuesias generadas 2l obsenciones
de Control | contratacién, Tl responsables en el  tiempo P . -ONtro.
Servicio ’ ai programado 2. Inoportumdaden!aformulacmnyaphca_uon
) de las acciones de mejora.
ciudadano,
lideres de otros Ver_ifican = acci_o pee Situacion que no refleja la realidad de la
sistemas delcingec. | Melo  sean efectivas  y gestion de la entidad con respecto a los
gestiéon, comités contribuyan al logro de los - L=
: resultados obtenidos en la calificacion del IDI
de riesgos, entre resultados para las vigencia 2021
otros: )
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Pregunta

Opciones de respuesta

Observaciones de la OCI

Los informes de L . . : Los informes_generados por la OCI, relacionan
los seguimientos Dlsgnarf y elerFa" acc(;ones el una  seccion  de  conclusiones 'y
Vi uditorias | CIN37A. | Melora rentle a S|slt_ema © gomlro recomendaciones, donde la oficina se
N efectuadas por el |n;§rrjo y el cumplimiento Ie 0S| pronuncia con relacién a las situaciones por
416 Actividades jefe de control objetivos y metas institucionales mejorar y en algunos casos genera hallazgos,
de Monitoreo interno o — : : Ios_ cuales se constituyen para _(eallzar
quien hace sus | CIN37B. Disefiar y ejecutar mejoras frente a acciones de mejora encamlnadosam_lpgar los
veces conducen la gestion del riesgo riesgos de la entidad, y con relacion a la
a - - pregunta, las 2 respuestas fueron contestadas
: Ninguna de las anteriores asertivamente.
i i Con relacion a la eficacia de los planes de
CIN38A. Sﬂézg::&zt{?‘g&;:;os objetivos mejoramiento de la entidad, estan orientados
a contribuir con el logro de los objetivos,
CIN38B. Mejorar la gestién por procesos mejorar la gestion de los procesos, riesgos y
CIN38C. Mejorar la gestion del riesgo control cpntro_les y a dar respuesta oportuna a
situaciones qué pueden poner en riesgo el
Los planes de Dar respuesta oportuna y efectiva a cumplimiento de los objetivos. En este orden
417 Actividades | mejora de la|c|N38D. | las necesidades de los grupos de | 1as respuestas de la entidad frente a la
de Monitoreo | entidad han sido valor (ciudadania) pregunta son coherentes; sin embargo, la
eficaces para: oficina de control interno ha identificado que
Promover una gestion transparente | en la formulacion de algunas acciones de
CIN38E. que mitigue los riesgos de | mejora, su propuesta, causa e indicador no
corrupcion son coherentes y, en algunos casos, las
acciones de mejora son de medio y no de
Ninguna de las anteriores resultado y se asignan a personal que no tiene
la competencia para su implementacion.
Analiza los resultados de la gestion
presentados por parte de la oficina
CIN39A. de planeacion o quien haga sus
veces u otras instancias, frente al
sistema de control interno
Analiza los resultados de la
CIN39B. evaluacion .independiente o ) . .
Para la mejora _desarrollade} por el jefe de control | Sf bien para la mejora continua del sistema d_g
. continua del interno o quien haga sus veces con.tr_ol interno, la entidad _respond!o
418 Acnwdgdes sistema de control positivamente a 7 ' de las opciones, —sin
de Monitoreo interno la | ciNsoC Analiza los informes de los emb_argo,_ es necesario fortalecer IQ§ ejercicios
entidad" : organismos de control de identificacion y documentacion de las
’ e posibles amenazas por cambios en el entorno.
Analiza los resultados de otras
CIN39D. evaluaciones externas (FURAG u
otras)
Analiza las observaciones y
CIN39E. solicitudes del comité institucional
de gestién y desempefio
CIN39F. Analiza los cambios en el entorno
CIN39G. | Analiza la normativa vigente
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Pregunta

Opciones de respuesta

No se adelantan acciones de
mejora

Observaciones de la OCI

\[e}

6.2 Andlisis respuestas OCI:

Componente
MECI

Pregunta

Cédigo

Opciones de respuesta

Se cuenta con espacios de
participacion para todo el personal,

Observaciones de la OCI

servidores publicos

CIN42A. donde son escuchados por el
representante legal y la alta
direccion
El representante legal y la alta
CIN42B. direccién han desarrollado el Curso
Virtual de Integridad
En la entidad,
cuales de los El representante legal y la alta
siguientes direccion evaltian el cumplimiento ) . .
_ aspectos INA2C de los valores y principios del La Qntldad acredité cumplimiento a 4 d_e las
9 Ambiente de | evidencian el|C * |servicio pablico -codigo de | OPciones de respuesta, quedando pendiente
Control compromiso de la integridad en los comités o el curso v!r,tual de integridad por .parte”de la
alta _dlrecc_lon con consejos internos alta direccion, el cual la OCI no evidenci6.
la integridad vy
valores del Se cuenta con un canal de
servicio publico: comunicacion directo, donde todos
CIN42D. los servidores pueden dar a
conocer sus  opiniones y/o
denuncias
Como resultado de la evaluacion
CIN42E. de clima laboral, se toman las
medidas para su mejora
Ninguna de las anteriores
Evallda el direccionamiento
El jefe de control estratégico y alerta oportunamente
interno de  la | cIN43a. | SOPre  cambios  actuales 0| parg |a vigencia 2021 la OCI no observé los
entidad o quien potenciales que puedan afectar el | sohortes que acrediten el cumplimiento de la
. hace sus veces, cumplimiento de los objetivos de la | eyaluacion del direccionamiento estratégico,
10 | Actvidades o "o aco de entidad el seguimiento a la apropiacién de los valores
de Monitoreo S0 L .
sus roles y en y principios del servicio publico, asi como las
desarrollo de su Hace seguimiento a la apropiacion | politicas y estrategias de gestioén del talento
Plan anual de CIN43B de los valores y principios del | humano.
auditorias: ’ servicio publico, por parte de los
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Pregunta

Cédigo Opciones de respuesta

Hace seguimiento o evaluacion a
las politicas y estrategias de
gestion del talento humano
implementadas en la entidad

CIN43D.

Verifica y evalla que la entidad
haya definido una politica de
administracion de riesgos,
atendiendo  los  lineamientos
establecidos en la metodologia
adoptada por la entidad

CIN43E.

Observaciones de la OCI

Evaluacion

El jefe de control
interno o quien
haga sus veces,
ha podido
evidenciar que la
politica de

Los cambios significativos del
entorno  (sectoriales, politicos,
sociales, tecnoldgicos,
econdmicos, entre otros)

CIN45A.

La exposicion de la entidad a los

CIN45B. riesgos de corrupcion y fraude

Los riesgos relacionados con
corrupcion y  fraude  sean

CINASC. | igentificados ~ y  controlados

La OCI para la vigencia 2021, evidencia que
se acredité el cumplimiento de 4 de las

de Monitoreo

haga sus veces,
ha podido

el logro de los objetivos

11 de Riesgo administracion adecuadamente opciones de respuesta, las cuales se
" | del riesgo definida encuentran relacionadas en el documento
por el comité Los informes de seguimiento a 10s | Guja de Administracién del Riesgo.
institucional  de | CIN45D. riesgos elaborados por el jefe de
coordinacion  de control interno
control interno
contempla: Los resultados de las evaluaciones
CIN45E. llevadas a cabo por el organismo
de control
Ninguna de las anteriores
El jefe de control Fortalecer el compromiso
Interno. 0 quien | CIN46A. institucional por parte de los lideres
haga sus veces, y sus equipos de trabajo . . .
ha podido Para la vigencia 2021 con relaciéon a la
N evidenciar que la CIN4GB Orientar y dar claridad en las lineas | 2Signacion de autoridad y responsabilidad de
12 Actividades | asignacion de " | de reporte la alta direccion, la OCI no logro identificar el
de Control | autoridad y compromiso institucional por parte de los
responsabilidad | CIN46C. | Facilitar el flujo de la informacion | lideres ademéas de observar falencias en la
por parte de la Facilitar el loaro de los obietivos de consolidacion de la informacién.
alta direccion de | CIN46D. la entidad 9 !
la entidad ha
permitido: Ninguna de las anteriores
N _EI jefe de cont_rol Responden a las competencias (_Zon re_lacic’m ala verifiqacién de las politicas,
Actividades |interno o quien . . lineamientos y estrategias de talento humano
13 CIN47A. requeridas en los servidores para

de la vigencia 2021, la OCI no evidenci6
ninguna actividad de seguimiento aplicado a




., Cédigo: GD-P1-F24
Gestion ~
Version: 1
Documental
Fecha: Marzo 2019
Pagina: Pagina 22 de 35 = Sistema
Liliana Nieto D. ' s
: Elaborado por: h de Gestién
ALCALDIA MAYOR . L
DE BOGOTA B, Profesional 'Espec[allzado OAP
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOIACO Informe Revisado por: Ja‘"ef SR
Profesional SAF
Juan Armando Miranda
Aprobado por: Subdirector Administrativo y
Financiero

No

Componente
MECI

Pregunta

Cédigo

Opciones de respuesta

Observaciones de la OCI

evidenciar que las Permiten atraer, desarrollar y |este proceso, situacion que disminuyd la
politicas, CINATB retener a las personas | calificacion del componente.
lineamientos y ' competentes para el logro de los
estrategias en objetivos
materia de talento CIN47C. Son efectivas
humano
adoptadas por la Ninguna de las anteriores
alta (_jireccién de No ha hecho ejercicios de
la entidad: verificacion
CIN49A. Econémico
CIN49B. Politico
CIN49cC. Social
CIN49D. Contable y financiero
CIN49E. Tecnolégico
CIN49F. Legal
Para cudles de CIN49G. Infraestructura
igui IN49H. i . . . e . .
I:SS ecto?gu'emﬁ; CIN49 Ambiental Para la vigencia 2021 la OCI identificé qué la
en?idad ' ha CIN49l. Talento humano entidad solamente adelanto el ejercicio de la
L . iy CIN49J. Procesos _gestién de riesgos, a Iqs procesos, y no
14 EZaFI;iJ:g'%n :(gitnglrfécsado e ——— incluy6 factores determinantes internos vy
go. eden afegtar CIN49K. | Comunicacion interna y externa externos propios de un andlisis de un contexto
P ; CIN49L. Atencion al ciudadano estratégico que pudieran afectar el
negativamente el -9 o ;
S - — cumplimiento de su misionalidad.
cumpgmlgnto de | CIN49M. Posibles actos de corrupcion
sus objetivos - —
J CIN49N. Seguridad digital
CIN490. Fiscales
Presupuestales (en los procesos
de gestion, programacion,
ejecuciébn y seguimiento  del
presupuesto)
Otro. ¢Cudl?
No ha identificado factores
Los supervisores | CIN50A. | Si, y cuenta con las evidencias: Si bien esta actividad se contempla como una
e interventores de las funci del - | p
realizan Parcialmente, y cuenta con las | 9€ @S unciones cel supervisor en la guia
- CINS0B. idencias: metodoldgica para el ejercicio de supervision
- seguimiento a los evigencias: .
15 Actividades riesgos de los de cgntratos y convenios dela SD_DE 2_019, es
de control contratos e preciso mencionar que para la vigencia 2021
informan las | CIN la OCI no observo soportes documentales que
CIN50C. No evidencien el cumplimiento de esta actividad
alertas a - que razon por la cual fue calificada como negativa.
haya lugar P 9 ’
i Para la Analiza las diferentes formas de | Para la vigencia 2021 la OCI identifico que la
Evaluacion | . e S . P .
16 de Riesgo identificacion de | CIN51A. fraude y corrupcion que pueden | entidad solo abord6 riesgos relacionados con
* | riesgos presentarse fraude y corrupcién en algunos procesos, sin
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Pregunta

relacionados con
fraude y
corrupcion, la
entidad:

Cédigo

CIN51B.

Opciones de respuesta

Analiza factores como presiones
internas o externas que puedan
derivar en actos de corrupcion

CIN51C.

Analiza situaciones internas que
puedan ser indicios de actos de
corrupcion

CIN51D.

Evalda informacién proveniente de
quejas y denuncias de los usuarios

CINS1E.

Evalda informacién proveniente de
quejas y denuncias de los
servidores de la entidad

No tiene identificados riesgos de
fraude y corrupcion

Observaciones de la OCI

embargo, no asocié a este ejercicio otras
fuentes de informacién como; presiones,
indicios, quejas y denuncias, que puedan
generar posibles actos de corrupcion.

Actividades

1 de Monitoreo

El jefe de control
interno  de la
entidad o quien
hace sus veces,
en el marco de
sus roles y en
desarrollo de su
Plan anual de
auditorias:

CINS2A.

Evalia el cumplimiento de la
politca de administracion del
riesgo en todos los niveles de la
entidad

CIN52B.

Identifica y alerta al Comité de
Coordinaciéon de Control Interno
sobre posibles cambios que
pueden afectar la evaluacion y
tratamiento del riesgo

CIN52C.

Evalia y alerta oportunamente
sobre cambios que afectan la
exposicion de la entidad a los
riesgos de corrupcion y fraude

CIN52D.

Evalla las actividades adelantadas
frente al andlisis de contexto y de
identificacion del riesgo

CINS2E.

Asesora a la oficina de planeacion
y otras instancias que ejercen la
segunda linea de defensa, para
mejorar la evaluacion del riesgo

Alerta sobre la probabilidad de
riesgos de situaciones de conflicto
de intereses

No realiza ninguna actividad

En el desarrollo del PAA, y en el marco de sus
roles, la oficina de control interno evallta la
politica  del riesgo, genera alertas
oportunamente y asesora a primera y segunda
linea de defensa, sin embargo para la vigencia
2021, no se observaron evidencias con
relacion a la generacion de alertas ante la
probabilidad de riesgos de situaciones de
conflicto de intereses.

Actividades

18 de Control

El jefe de control
interno de la
entidad o quien
hace sus veces,

CIN5S4A.

Verifica que los  controles
contribuyen a la mitigacion de
todos los riesgos hasta niveles
aceptables

Para la vigencia 2021, en el desarrollo del
PAA, no se observé la identificacion de riesgos
de situaciones de conflicto de intereses.
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Pregunta

en el marco de

Cédigo

Opciones de respuesta

Verifica que los riesgos sean

Observaciones de la OCI

informacién y comunicacion

sus roles o en . )
CIN54B. monitoreados acorde con la politica
desarrollo de su de administracion de ri
plan anual de e administracién de riesgos
auditorias: o ) )
Hace seguimiento a la ejecucion de
CIN54cC. acciones de control previstas en los
mapas de riesgo
Propone acciones para mejorar el
CIN54D. L . iy
disefio o ejecucion de los controles
Alerta sobre la probabilidad de
riesgos de situaciones de conflicto
de intereses
No realiza ninguna accién de
verificacion de controles
Un responsable de realizar la
CINS6A. actividad de control
CIN56B. Una periodicidad para su ejecucion
El jefe de control CIN56C. Un propésito del control
intemo - de la} . | Unadescripcion de como se realiza
ﬁm'dad o quen la actividad de control Para la vigencia 2021, la OCI observé que la
ace sus veces, . ; | i |
Actividades |en el marco de . incién del o frent e_nt|d~ad tiene en cuenta los atributos para e
19 de control | sus  roles ha na aescripcion del manejo freénte | gisefio del control contemplados en el numeral
evaluado aue o5 CINS6E. |a observaciones o desviaciones | 3 3 yaloracion de controles, de la guia de
q resultantes de ejecutar el control | 5qministracion del riesgo SDDE 2018.
controles
disefiados CINsGE. | Una evidencia de la ejecucion del
contemplen: : control
No cumple con los elementos para
un adecuado disefio del control
No se han disefiado controles
E]It éfrf]i de d((:eontrlcg Evalia la efectividad de los | Para la vigencia 2021 se observo que la OCI,
entidad o aquien mecanismos de informacion | no hacia parte directa de la verificacion de la
hace sus vgces CINS7A. interna y externa, asi como la | informacién suministrada al organismo de
20 Actividades en el marco de‘ disponibilidad, confiabilidad, | control, ya que esta actividad no estaba a su
de control sus roles en integridad y seguridad de la misma | cargo. De igual forma no sé evidencié soporte
desarrollo d):e su de este seguimiento o revision de la
Plan anual de Recomienda mejoras a los | informacién enviada a los entes de control.
auditorias: CIN57B. controles en materia de
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Pregunta Cédigo Opciones de respuesta Observaciones de la OCI

Evalla la oportunidad, integralidad
y coherencia de la informacion
CIN57C. suministrada por parte de los
lideres de proceso con destino al
organismo de control

Comunica a la alta direccion y a los
demas responsables del sistema
de control interno, aquellos
aspectos que se requieren
fortalecer relacionados con la
informacién y comunicacion

CIN57D.

Ninguna de las anteriores

El jefe de control | CIN58A. | Si, y cuenta con las evidencias:
interno  de la

entidad o quien | cj\sgg. | Parciaimente, y cuenta con las
hace sus veces, evidencias:
hace

Para la vigencia 2021 la OCI evidenci6 que en
el marco de la implementacién de controles y
salvaguarda en materia de informacion y

recomendaciones

21 Actividades | para la mejora o

de control implementacion R )
de nuevos comunicacion si se llevo a cabo y cuenta con
controles y | CINS8C. | No evidencias.
salvaguardas en
materia de
informacion y

comunicacion

Comunicar internamente la
informacion requerida para apoyar

CINS9A. el funcionamiento del Sistema de
Control Interno
Comunicarse con los grupos de
CIN59B valor, sobre los aspectos claves
Informacién v | L2 €strategia de que afectan el funcionamiento del | para la vigencia 2021 la OCI observé qué la
22 |co municacié?/\ comunicacion de control interno estrategia de comunicacion de la entidad
la entidad, le CINSSC Tomar decisiones oportunas y acredit6 el cumplimiento de las 5 opciones de
permite: INS9C. soportadas en evidencias respuesta.
CIN59D Generar espacios de participacion
’ con los servidores y la ciudadania
CINS9E. Promover la transparencia en su

gestion y evitar la corrupcion

No cuenta se con una estrategia de
comunicacion
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ComNrIJé)glente Pregunta Cédigo Opciones de respuesta Observaciones de la OCI
CINGOA. Establgce'y ejecuta el plan anual
de auditoria basado en riesgos
Evalia la efectividad de las
acciones desarrolladas por la
CINGOB. entidad f[gnte al cumpllmle_r)to de
El jefe de control las polltlcas' Fie. gestion y
inteno de  la desempefio institucional y del
. . sistema de control interno
entidad o quien
- h Vi f v Para la vigencia 2021 | [ rvé i
23 Actividades eﬁcil SIrJ:arcgcedS; Evalla @ Slectvicad de  1as rezl?lz:n gI’a?scgllcti(\)/idagle(iCqﬂZseac?e((]jlijt?er? Sgl
de Monitoreo acciones incluidas en los Planes de n )
sus roles y en|cIN6OC. |mejoramiento producto de las | Cumplimiento de las 4 opciones de respuesta.
desarrollo de su auditorias internas y de entes
Plan anual de externos
auditorias:
Evalia la efectividad de los
CIN60D. controles de los riesgos asociados
a los procesos auditados
No se hace evaluacion
independiente a la  gestion
institucional
Los aspectos que no estén
El iefe de control cubiertos por otras acciones de
intérno de la CING1A. seguimiento o monitoreo y los
. . incluye en el plan anual de
entidad o quien L . . ,
auditorias Para la vigencia 2021 la OCI no observo que
24 Actividades Z?Czl Srnsarggc?é L fectividad de | ; se hayan involucrado otras situaciones objeto
de Monitoreo sus roles en .altladec Deete) Ie asl aCC|on§s de seguimiento, que hubieran sido
y Inciuidas —€n = 10S = planes — 0e ., cradas en el plan anual de auditoria.
desarrollo de su | CIN61B. mejoramiento  producto de las
Plan anual de auditorias internas o de entes
auditorias evalla: externos
Ninguna de las anteriores
Verifica que las acciones de mejora
respondan a las observaciones de
CING3A. los entes de control y los
seguimientos efectuados por la
entidad
El representante Verifica que las acciones de mejora | Para la vigencia 2021 la OCI observé que el
o5 Actividades leqal P de la | CIN63B se realicen por parte de los | representante legal, si realizé las actividades
de Monitoreo er%idad' ’ responsables en el tiempo | que acrediten el cumplimiento de las 3
’ programado opciones de respuesta.
Verifica que las acciones de mejora
CING3C. sean efectivas y contribuyan al
logro de los resultados
Ninguna de las anteriores
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ComNrIJé)glente Pregunta Cédigo Opciones de respuesta Observaciones de la OCI
CING5A. Establgce’y ejecuta el plan anual
de auditoria basado en riesgos
Verifica el funcionamiento de los
CING5B. .
componentes de control interno
El jefe de control Para la vi ia 2021. la OCI ob .

o | Actividades |intemo de Ia Informa las deficiencias de forma | 2@ t? Vllglszia ' dfr’:, I 0 seI(vo_ ql:e Ze
de Monitoreo | entidad o quien oportuna a las partes responsables Ieje%u 0 € 'dy acre |ote cumplimiento de
hace sus veces: | CIN65C. | de aplicar las medidas correctivas | '35 © OPCIONes de respuesta.

(Linea estratégica, primera y
segunda linea de defensa)
Otra. ¢,Cual?
Ninguna de las anteriores
El jefe de control | CIN66A. | La gestién institucional
interno o quien . . . . -
Actividades |haga sus veces CING6B. El sistema de control interno Para la vigencia 2021 la oficina de control
27 . p p interno acredit6 el cumplimiento de las dos
de Monitoreo | evalla a través de onciones de respuesta
seguimientos 0 Ninguna de las anteriores P p :
auditorias:
Cuenta con oficina de control
CING4A. interno (dependencia, jefe y equipo
de trabajo)
Cuenta con un grupo interno de
trabajo coordinado por un servidor
| CIN64B. publico del nivel asesor o
Para el ejercicio profesional adscrito al nivel
de evaluacion jerarquico superior
Actividades | independiente p Para la vigencia 2021 se acredit6 la existencia
30 . - No cuenta con un area responsable . )
de Monitoreo | (auditoria . P de la oficina de control interno.
) pero la funcién esta asignada a un
interna), la | CIN64C. p g ; -
S solo servidor publico (sin equipo de
entidad: ”
trabajo)
No cuenta con un area responsable
CING4D. pero la funcién esta asignada a un
contratista
CING4E. No se cuenta con un responsable

Fuente: OCI junio 2022

Aunado a lo anterior, la OCI observé que las siguientes preguntas a pesar de haber tenido
respuesta por parte de la SDDE (resaltadas en verde), no se incluyeron en el documento
“Preguntas utilizadas por indice - Dimension - Control Interno”, sin embargo, para el
presente andlisis, se valoraron con su respectivo andlisis, tal y como se observa a
continuacion:
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PREGUNTAS SIN RESPUESTA

ANALISIS DE LA OCI

1. ¢Cual ha sido el mayor aporte que ha hecho el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG a la gestion de su entidad?
Mejoro el proceso de planeacion de actividades para facilitarle a la entidad | Si bien la SDDE, considero que para la el 2021
enfocarse en los resultados previstos en sus planes estratégicos y de | el mayor aporte de MIPG contribuyé a mejorar
accion los procesos de planeacion estratégica, la
PEROL |1 Mejoro la focalizacion de los recursos en temas estratégicos | entidad pudo haber indagado y relacionado los
Mejoré la manera en que la entidad logré sus resultados y atender las | aportes del modelo frente a la optimizacion de
necesidades y problemas de los ciudadanos | recursos, necesidades de los grupos de valor,
Mejoré la manera en que la entidad se interrelacioné con los ciudadanos | su interrelacion y avances con relacion a la
Promovio la simplicidad en la gestion institucional | gestién de los procesos de la entidad.
Articulé el ejercicio del control y de gestién del riesgo a la gestion
institucional
Otro.¢, Cuél?
MIPG no ha tenido aportes a la gestién institucional o de la entidad
3. Califique de 1 a 5 los siguientes aspectos para cada politica de | S€ Observa que frente a las 19 politicas, la de
gestion y desempefio. Uno representa el menor puntaje y cinco el &?c'g;?‘g;g;en:?gmgog arsg(')?g §L|a|?§§rctged|§
PERO3 | 3 mayor. Si no le aplica alguna de las politicas digite 0 politica”, esta se calific con 3 de 5 puntos,
. I . . notando que la SDDE es consciente de las
Pglll'lttilt(::: de Control Interno - Acompafiamiento y asesoria del lider de la erilidades frente ,a‘\I acompafiamiento y
P liderazgo de esta Politica.
5. Desde su rol como jefe de planeacion ¢, Cudl considera que ha sido
el mayor aporte que ha hecho el Modelo Estandar de Control Interno
MECI, en la entidad?
Articul6 el ejercicio del control y de gestion del riesgo a la gestion
institucional
Facilito el disefio e implementacion del Sistema Institucional de Control | Con relacién al mayor aporte del MECI en la
PER10 |5 Interno, a traves de los cinco componentes de control | entidad, no reportd informacion relacionada
Permitio establecer politicas, acciones o mecanismos de prevencion, | con la gestién del riesgo y su aporte al
verificacion y evaluacion de la gestion | desempefio de la entidad.
Identificoé claramente los roles y responsabilidades para la gestion de
riesgos y de los controles, a través del esquema de Lineas de Defensa
Facilité la comprension del rol de los servidores de la entidad dentro del
Sistema Institucional de Control Interno
Otro. ¢, Cual?
ElI MECI no ha tenido aportes en la entidad
6. Califique de 1 a 5 los siguientes aspectos de la estructura del Modelo
Estandar de Control
PER13 |6 Interno (Esquema de Lineas de Defensa y componentes de control). Uno
representa el menor
puntaje y cinco el mayor:
PER14 |7 7. Ep .Ig entidad, ¢Cual ha §ido el ‘mayor aporte que ha hecho la I%C:n Iraelaézllggsl ::)ayrc:arlai?gr:tée z‘;nlﬁong'c'lgg
medicion anual del desempefio del sistema de control interno? !
respuestas el aporte de estas con relacion a la
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PREGUNTAS SIN RESPUESTA

ANALISIS DE LA OCI

Permite identificar las fortalezas y las debilidades del Sistema de
Control Interno
Se constituye en un tablero de control para la alta direccién, en materia de
control interno
Permite elaborar un plan de trabajo para fortalecer el Sistema de Control
Interno

Permite analizar su Sistema de Control Interno de manera critica y tomar
decisiones que permitan mejorar el resultado de la medicién en las
siguientes vigencias

Otro. ¢,Cual?

La medicién del desempefio del Sistema Institucional de Control no ha
tenido ningln aporte para su mejoramiento

informacién como insumo para la toma de
decisiones para fortalecer el SCI

299. Seleccione los procesos /subprocesos sobre los cudles la

Causa

Probabilidad

severidad

Nivel de severidad
Controles asociados
Ninguno de los anteriores

TRAO8 | 299 . cONe . >S0s
entidad ha identificado riesgos de corrupcion: L L .
Con relacion a la gestion de los riesgos en la
SDDE, es preciso revisar la matriz de riesgos
Contratacién ya que el Proceso de Gestion Financiera
Talento humano reportd en FURAG que si contaba con riesgos,
Archivo pero en la matriz (2021 V3) no registraba
Financieros ninguno. Es preciso mencionar gue se deben
Juridicos identificar los riesgos de corrupcion en
Sistemas de informacién especial los de los procesos (Contratacion y
Misionales Juridica), como quiera que relacionan una alta
Evaluacion posibilidad de eventos de esta naturaleza.
Estratégicos
Otro. ¢, Cual? Disciplinarios
. . ; . ; En la entidad la dependencia encargada del
TRA24 313..¢En la vigencia eyaluada qué depgpdenma llevé a cabo el monitoreo del mapa de riesgos de corrupcion
monitoreo del mapa de riesgos de corrupcion? es la oficina asesora de planeacion sin
embargo es preciso mencionar qué en la
Oficina responsable del riesgo dltima version de la matriz no todos los
Oficina de Planeacion procesos tienen contemplados riesgos de
Otra. ¢Cual? corrupcion entre esos el Proceso de Gestion
No se realizé monitoreo del mapa de riesgos de corrupcion Contractual
TRA25 314. Parala identificacién de los riesgos de corrupcion se tiene:

Se observa en la matriz de riesgos de
corrupcion de la SDDE vigencia 2021, que se
utilizan las variables para la identificacion del
riesgo.

Fuente: OCI junio 2022
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7. Conclusiones

1. La OCI observé que para la vigencia 2021, algunas respuestas no conservaron
coherencia con la situacion de la gestién de la entidad, es el caso de las preguntas:

a. 415; relacionada con la consistencia y oportunidad de las respuestas a los entes
de control, donde la OCI analizé que, aunque la entidad acredité positivamente
todas las opciones de la pregunta, se observaron debilidades en la consistencia
de las respuestas generadas a las observaciones realizadas por la Contraloria de
Bogot4, ademas de inoportunidad en la formulacion y aplicacion de las acciones
de mejora de acuerdo al plan de acompafiamiento y seguimiento formulado en el
2022.

b. 396; relacionada con la estructura y contenido en el PAA, y en el sentido de omitir
el cumplimiento de la opcion relacionada con la inclusiébn de auditorias y
seguimientos, asesorias y acompafiamientos, asi como los informes de ley
obligatorios, actividades que en esencia son propias de los roles de la OCI.

c. 397; relacionada con las caracteristicas que debe presentar la Politica de
Administracion del riesgo en la entidad, frente a esta la OCI observo que, la SDDE
acredito positivamente todas las opciones de respuesta, sin embargo, se evidencid
gue, aunque se cuenta con el documento Guia de Administracién del Riesgo-2018,
este no reemplaza las exigencias de Politica.

Finalmente, se observé que, con relacion al componente “evaluacion del riesgo”, el
cuestionario abord6 temas asociados a la gestion y atributos de los controles
orientados a la mitigacién de estos, entre otros; sin embargo, la OCI observé que, si
bien se cuenta con la matriz de riesgos vigencia 2021 pe-p5-
f2_matriz_de riesgos consolidada nv 2.xlsx , no se identificaron riesgos de gestion
asociados a los procesos de Gestiébn Documental, Gestién Contractual, y Gestion TIC
con relaciona a; riesgos de seguridad y privacidad de la informacion.

En la matriz de riesgos de corrupcion,
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes/matriz-

riesgos-corrupcion-2021v3, tampoco se identifican riesgos asociados a los procesos
Gestion Contractual, Gestion Financiera y Gestion Juridica, los cuales tienen alta
probabilidad de presentar eventos de esta naturaleza.



http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/riesgos-proceso-sdde?download=2143:matriz-de-riesgos-consolidada-2021-v2
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/riesgos-proceso-sdde?download=2143:matriz-de-riesgos-consolidada-2021-v2
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes/matriz-riesgos-corrupcion-2021v3
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes/matriz-riesgos-corrupcion-2021v3
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2. Con relacion al resultado de la medicion del MECI de la vigencia 2021, la SDDE obtuvo
una calificacion del 84.2, observando un crecimiento progresivo de 22.6 puntos con
respecto al 2018 (61.6), vigencia en la cual se realizé implementacion de la medicion
del indice de Gestién Institucional mediante el FURAG, ahora bien, frente a los
componentes del MECI, se observo lo siguiente:

2.1 Ambiente de Control: Calificacion 83.7, incrementando 1 punto respecto a la
vigencia 2020, frente a la cual:

a. Laentidad cuenta con una Guia de Administracion del Riesgo - 2018, sin embargo,
no se evidencié el documento formal “Politica de Administracién de riesgo”.

b. Con relacion a la asignacion de autoridad y responsabilidad de la alta direccion, la
SDDE reconocié que no se ha fortalecido el compromiso institucional por parte de
los lideres, a pesar de que se cuenta con la estructura de lineas de defensa en la
guia de administracion del riesgo.

2.2 Evaluacién de Riesgos: Calificacion 81.7 disminuyendo 3.1 puntos frente a la
vigencia 2020, frente a la cual:

a. No se identifican controles para mitigar la materializacion de riesgos de seguridad
y privacidad de la informacion, legales o de cumplimiento y presupuestales.

b. En la politica de administracién del riesgo, no se incluyen los resultados de las
evaluaciones de los organismos de control.

2.3 Actividades de Control: Calificacién 80.7 incrementando 2.3 puntos frente a la
vigencia 2020. Este componente presenta la menor calificacion de la vigencia 2021, y
frente la cual se observa:

a. Debilidades en el control y seguimiento en los ejercicios de la supervision
contractual.

b. Debilidades en actividades de control que garanticen la oportunidad, integralidad y
coherencia de la informacion presentada por los lideres de procesos a los
organismos de control y seguimiento por parte de la OCI.

2.4 Informacién y Comunicacion: Calificaciéon 88.5 incrementando 1.4 puntos con
relaciéon a la vigencia 2020, y frente al cual:
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a. Se observa que la SDDE en el cuestionario de medicion de desempefio
institucional, con relacion a las preguntas asociadas a este componente, acreditd
el cumplimiento de estas, sin embargo, llama la atencién que no se respondi6 a la
pregunta “La entidad garantiza la disponibilidad, confiabilidad, integridad y
seguridad de la informacion”.

2.5 Monitoreo: Calificacién 81.6 incrementando 0.6 puntos con relacion a la vigencia
2020, frente a lo cual:

a. No se observé seguimiento a las estrategias de talento humano.

b. No se incluyeron actividades de seguimiento y/o auditorias de accesibilidad web,
conforme a la NTC 5854., asi como auditorias relacionadas con la norma técnica
NTC 6047 de infraestructura.

c. No observo seguimiento a la apropiacién de los valores y principios del servicio
publico.

8. Recomendaciones

1. Identificar las respuestas del formulario “Mediciéon de desempenfo Institucional" que
registraron debilidades con el fin de proyectar las acciones de mejora encaminadas a
su cumplimiento y que contribuyan a optimizar la gestion y el desempefio institucional,
asi como la calificacion del IDI de la vigencia 2022.

2. Contar con los soportes suficientes al momento de acreditar el cumplimiento de las
respuestas con el fin de no incurrir en sobrevaloraciones u omisiones de cumplimiento
por parte de la entidad.

3. Con relacion a los componentes del MECI, se recomienda:
3.1 Ambiente de control:
e Promover actividades de autocontrol y autorregulacion de manera periodica que
permitan fortalecer el compromiso institucional por parte de los lideres de procesos,

equipos de trabajo y los roles que desempefian en la estructura de las lineas de
defensa.
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3.2 Evaluacion de Riesgos:

e Formalizar el documento de la Politica de Administracion del Riesgos que incluya:
objetivo, alcance, términos, definiciones y estructura para la gestion del riesgo entre
otras, con el fin de propender por el cumplimiento y consecucién de los objetivos
de SDDE.

e |dentificar y actualizar la matriz de riesgos de gestion y corrupcién de la entidad,
gue incluya la totalidad de los procesos de la entidad con el fin de minimizar las
potenciales materializaciones de riesgo.

e Incluir en la politica de administracién del riesgo los resultados de las evaluaciones
de los organismos de control.

3.3 Actividades de Control:

e Realizar seguimiento a los riesgos asociados a la supervisién contractual, con el fin
de generar alertas de manera oportuna para evitar potenciales materializaciones.

e Establecer actividades de control que garanticen la oportunidad, integralidad y
coherencia de la informacion aportada por los responsables de la SDDE, con destino
a los organismos de control.

3.4 Informaciéon y Comunicacion:

e Revisar y gestionar los factores que garanticen “La disponibilidad, confiabilidad,
integridad y seguridad de la informacion” en la SDDE, ya que si bien, la entidad
acredito la existencia de mecanismos claros de comunicacion y condiciones para el
funcionamiento del sistema de control interno SCI, esta opcion de respuesta se
exceptud.

3.5 Monitoreo:
e Incluir en el Plan Anual de Auditorias, el seguimiento o auditoria orientada a la

verificacion de las politicas, lineamientos y estrategias de talento humano, asi como
a la apropiacion de los valores y principios del servicio publico.
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Sistema
Invegrado

A e Gestion

e Analizar la pertinencia de la inclusién en el PAA de auditorias y/o seguimientos
relacionados con la accesibilidad web, conforme a la NTC 5854, asi como a los
temas relacionados con infraestructura de acuerdo a la norma técnica NTC 6047.
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