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1. Objetivo

Realizar seguimiento al avance de la estrategia de racionalizacion de tramites por parte de
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico en el Sistema Unico de Informacion de
Tramites -SUIT, conforme a lo establecido en el Paragrafo 2 Articulo 9 Resolucion N0.1099
de 2017 “La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, en el marco de la funcién
establecida en el articulo 2.1.4.6 del Decreto 1081 de 2015, adelantar& el seguimiento a la
estrategia de racionalizacion de tramites a través del Sistema Unico de Informacion de
Tramites -SUIT”, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, mediante el
andlisis de evidencias aportadas por la Oficina Asesora de Planeacion y la verificacion
directa en el aplicativo SUIT.

2. Alcance

Verificar el registro y actualizacion de tramites y OPAS realizado por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico en el médulo de
racionalizacion de tramites en el SUIT a 30 de abril de 2022.

3. Criterio

Articulo 4. Racionalizacién de Tramites Ley 2052 de 2020: los sujetos obligados en los
términos de la presente ley deberan revisar, cada seis (6) meses, que los tramites cumplan
con los lineamientos y criterios fijados por la Politica de Racionalizacion de Tramites y
demas normas que regulen la materia. Asi mismo deberan elaborar anualmente la
estrategia de racionalizacion de tramites, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 73 de
laley 1474 de 2011 o las disposiciones que lo desarrollen, modifiquen, sustituyan, deroguen
o0 adicionen.

Articulo 4. Decreto 2106 de 2019 “Estrategia antitramites. La estrategia antitramites de que
tratan los articulos 73 y 74 de Ley 1474 de 2011 debera registrarse en el Sistema Unico de
Informacion de Tramites -SUIT y sera exigible a todas las autoridades”

Paragrafo 2 Articulo 9 Resolucion No.1099 de 2017 “La Oficina de Control Interno o quien
haga sus veces, en el marco de la funcién establecida en el articulo 2.1.4.6 del Decreto
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1081 de 2015, adelantara el seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites a
través del Sistema Unico de Informacién de Tramites -SUIT”.

4. Metodologia

Para la elaboracion de este informe se desarrollaron las siguientes actividades:

e Se solicito a través de correo electronico con fecha 30 de abril de 2022 a la Oficina
Asesora de Planeacién el avance en la estrategia de racionalizacién de tramites.

e Eldia05y 10 de mayo de 2022 se recibio de la Oficina Asesora de Planeacion y de
la Subdireccibn de Empleo y Formacién los soportes relacionados con el
seguimiento a la estrategia de racionalizacién de tramites, los cuales fueron
revisadas y analizadas por esta Oficina.

¢ Verificacion directa en el aplicativo SUIT del registro y avance de la de actualizacién
del Otro Procedimiento Administrativo — OPA “Colocacion de Empleo en Bogota
D.C".

¢ Adicionalmente se tuvo como insumo el Plan Anticorrupciéon y Atencién al
Ciudadano en su componente 2 “Racionalizacion de Tramites” en el cual para la
vigencia 2022 estableci6 actualizar Otro Procedimiento Administrativo - OPA
“Colocacion de empleo en Bogota D.C.” que se encuentra publicado en la web de la
SDDE en el siguiente link:
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-
informacion-publica/actos-administrativos/anexo-129-del-2022-paac

Es importante aclarar que, para la presente vigencia fue objeto de actualizacion la OPA

“Colocacion de Empleo Bogota D.C” cuya actualizacion esta bajo el liderazgo de la
Subdireccién de Empleo y Formacion.

5. Resultados

La Oficina de Control Interno consulté el 5 de mayo de 2022 en el Sistema Unico de
informacion de Tramites - SUIT, los tramites y OPA’S inscritos por la Oficina Asesora de
Planeacion de la SDDE, encontrando que desde 2017 existe inscrito un OPA denominado
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“Colocacion Empleo en Bogota D.C” y el cual ha sido actualizado en varias ocasiones, como
se puede observar en la siguiente tabla:

Tramites y OPA’S de la SDDE inscritos en el SUIT

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR
Fecha Tipo Acciones
de Tipo Numero Nombre Estado . R - . L
inicio racionalizacion |racionalizacion
Otros Reduccidn de
procedimientos Colocacion de pasos en
2017 | administrativos | 33906 empleo en Inscrito | Administrativa procesos o
de cara al Bogota D.C. procedimientos
usuario internos
Otros Reduccion de
procedimientos Colocacion de pasos
2017 | administrativos | 33906 empleo en Inscrito | Administrativa (momentos)
de cara al Bogota D.C. para el
usuario ciudadano
Otros
procedimientos Colocacion de Aplicaciones
2018 | administrativos | 33906 empleo en Inscrito | Tecnolégica moviles apps
de cara al Bogota D.C. PP
usuario
Otros
procedimientos Colocacion de Ampliacién de
2021 | administrativos | 33906 empleo en Inscrito | Administrativa
. cobertura
de cara al Bogota D.C.
usuario

Por otro lado, se verifico el Plan Anticorrupcién a Atencion al Ciudadano en su componente
2 “Racionalizacion de Tramites” en el cual para la vigencia 2022 la SDDE establecio
actualizar la OPA —“Colocacion de empleo en Bogota D.C.” y que se encuentra publicado
en la web de la SDDE en el siguiente link: http://tramitesl.suit.gov.co/racionalizacion-
web/faces/gestionracionalizacion/racionalizacion_priorizacion.jst? adf.ctrl-
state=2u4t8ulcw_3, evidenciando su registro en el aplicativo SUIT, como se muestra en la
siguiente imagen:
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Nombre de la ent\dad:lSECRETARiA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO

5ecmrauministraﬁvo:lquplim I Orden:
Departamento: |E|ogota D.C |

Municipio: |BDGDTA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
W i Beneficio al Tipo Mcciones o
Tipo Nimero Nombre Estado Situacidn Mejora por i o ionalizacié ionalizacis [ Fecha F."":."“.'. Responsable | Justificacién
actual implementar ernided - A inicio racionalizacién
Totuaiments 12
Agencis Piblics
de Gestidn y
Colacacian de Mayor oportunidad de
Empleo del inclusién laboral de
Diistrito “Bogaté diferentes tipas de
Trabaja” prestalas pablaciones que
seruicios de enfrenten barreras de
Formacisn en acoeso al mercado
competencias Iaboral
Bfandas [Trabajo
enEquipo, Incorporar Se dejala observacidn
Dtrosd Froyecto de vida, | personas quesomes R Subdreosion de
procedimientos Colocacidn de emplec en Manejo de atendidas con intermediadores entre " mpliacian de
Sdministoatives de | 0% | BogersDiC, Inserite g ocionss enfoque difsrencial el buscador de Emplea | SAMIMStraE L4 Owotz0zz siwet2022 Emplec y
cara sl usuario resalusion de enls ruta de ylos empresarios, Formacion
problemas, empleatilidad, | siendo finalmente los
arientacion al empresstios los que
cliente y actitud de toman s decisidn de
senvicia) y vinoulacion laboral de
Transversales acuerdo a la hoja de
[Elaboracion de vida y perfil del
hojs vida y buscadar de empleo.
redacsion de perfi,
presentacion
personal,
entrevista de
yrabajo] somo

Fuente: SUIT consulta 12-may-22

Con los soportes e informe aportados por la Subdireccién de Empleo y Formacién se puede
observar que a la fecha se han realizado acciones encaminadas a la actualizacién de la
OPA “Colocacion de empleo en Bogota”. El resultado al seguimiento del componente
antitrdmites se encuentra disponible en el primer informe de evaluacion a la elaboracién,
visibilizacién, seguimiento y control del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -
2022.

Como se mencioné anteriormente se tiene inscrito la OPA “Colocacion de empleo en
Bogota D.C” observandose que a la fecha de generacion de este informe, la OAP no ha
realizado el seguimiento en aplicativo SUIT en lo corrido a este primer cuatrimestre, como
se observa en el siguiente pantallazo:
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'E Cadenas de Tramites

Funcién
Publica

Cerrar sesidn

W Mi cuenta

Opciones de ment

( Gestidn de racionalizacidn )

Gestion de Racionalizacién - Seguimiento estrategia de racionalizacion

( Histdrico

( Priorizacion Estrategia Seguimiento Rac'lonal'lzados’

D)

Seguimiento y Evaluacidn al avance de la estrategia de racionalizacién de tramite(s) u OPA(s)

Otros procedimientos Colocacion de empleo

Adobe (http:/fwww.adobe.com/go/getflashplayer).

racionalizacién

Més informacion &

Tipo formato . . ) . .
[ 0 J integrado: administrativos de cara al usuario Nombre: en Bogota D.C. Nl Estado: Inscrito
Tipo de racionalizacién: Administrativa Accion de racionalizacion: Amplizcion de cobertura
Fecha de inicio: 2022-01-01 Fecha de finalizacidn: 2022-12-31
Fecha de Seguimiento: 2022-05-09 Periodo Seguimiento
Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacion
Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Planeacién Puntaje Interno Accion
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar |a propuesta de
_| mejora del tramite? 0
2. éSe implementd la mejora del trdmite en la entidad? 35
3. £Se actualizd el tramite en el SUIT incluyendo Iz mejora? 10
4, éSe ha realizado |a socializadidn de la mejora tanto en la entidad
come con los usuarios? w
5. £El usuario esta recibiendo los benefidos de la mejora del
tramite? 15
6. éLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios 10
que recibira el usuario por la mejora del tramite?

La versidn necesaria de Flash Player no esta disponible. Descargue Flash Player 10 o posterior de la dirsccidn Web de

Porcentaje de avance de las etapas terminadas del monitoreo de la estrategia de

Fuente: SUIT consulta 12-may-22

Adicionalmente se ingreso a traves de la ventana monitoreo del aplicativo SUIT que permitié
confirmar que la OAP a la fecha no ha registrado datos en el aplicativo:
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de de i al plan de ia de raci izacion de trami

Gestion de Racionalizacidn - Seguimiento del avance a la estrategia de racionalizacién

Ver v | @ Exportar a Excel @ Exportar a PDF | % Separar

Seleccione la totalidad de las opciones dispuestas para visualizacion completa del Monitoreo, Seguimiento v Evaluacion del Avance al plan de racionalizacion.

[T Acci de racionalizacidn a "] Plan de ejecucién Hnn{on:o Seguimiento y evaluacién

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

MONITORED

Monitoreo jefe

Valor ejecutado
{%0) Observaciones /Recomendaciones

Fuente: SUIT consulta 12-may-22

Por otro lado, la Oficina de Control Interno al realizar el seguimiento que le corresponde en
el aplicativo SUIT, dio respuesta a las preguntas de la siguiente manera:

Seguimiento SUIT Primer cuatrimestre 2022

Pregunta

Observacion OCI

1. ¢Cuenta con el plan de
trabajo para implementar la
propuesta de mejora del
trdmite?

La Subdireccion de Empleo y Formacién aport6 a la OCI un plan
de trabajo con actividades y fechas que inicia en mayo 2022. Este
no guarda relacion con las evidencias portadas para la evaluacion
del componente antitramites del PAAC del primer cuatrimestre
2022.

2. ¢ Se implementé la mejora
del tramite en la entidad?

No ha concluido la implementacion, aunque se evidencia gestion
por cuanto, desde la Agencia Publica de Empleo del Distrito
(APED) se han disefiado fases al proyecto en las cuales esta
(evaluacién, andlisis, disefio y despliegue). Del informe entregado
se observo que han desarrollado la fase de evaluacién y otras
actividades como el mapa mental y matriz de hallazgos.

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en
el SUIT incluyendo Ia
mejora?

Al verificar en el aplicativo SUIT se encuentra el registro de la
actualizacién de la OPA Colocacién de empleo en Bogota D.C con
fecha 01 de enero al 31 de diciembre 2022, incluyendo como
mejora la ampliacion de cobertura.

4. ¢Se ha realizado la
socializacion de la mejora
tanto en la entidad como con

los usuarios?

Para el primer cuatrimestre de 2022 la SDDE no ha realizado la
socializacion ni a funcionarios ni a usuarios.
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Seguimiento SUIT Primer cuatrimestre 2022

Pregunta Observacién OCI

No por cuanto a la fecha, la Subdireccion de Empleo y Formacion
ha desarrollado la fase de evaluacion y otras actividades como el
mapa mental y matriz de hallazgos, esta mejora esta programada
para ser realizada durante la vigencia 2022

5. ¢, El usuario esta recibiendo
los beneficios de la mejora
del tramite?

6. ¢La entidad ya cuenta con
mecanismos para medir los
beneficios que recibird el
usuario por la mejora del
trdmite?

De acuerdo a los documentos aportados por la Subdireccion de
Empleo y Formacién, se evidencié que cuenta actualmente con
cuadro maestro de indicadores que permite la medicion mensual
de la OPA Colocacién de empleo.

6. Conclusiones

1. Se evidencié que la SDDE — Oficina Asesora de Planeacion no realiza el monitoreo a
la OPA registra en SUIT, inobservando lo dispuesto en el incido segundo del articulo
2.1.4.6. del Decreto 1081 de 2015 reglamentario del Sector Presidencia de la
Republica, relacionado con los mecanismos de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo del PAAC, el cual dispuso:

“Por su parte, el monitoreo estara a cargo del Jefe de Planeaciéon o quien haga sus
veces y del responsable de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.”

Lo anterior, en concordancia con lo dispuesto por el articulo 15 de la Resolucién DAFP
455 de 2021 sobre el registro en el modulo de gestién de racionalizacion del SUIT,
especificamente el paragrafo 2 que indica:

“La Oficina de Planeacion o quien haga sus veces debera liderar el proceso de
consolidacion y monitoreo de la estrategia de racionalizacion de tramites, en
coordinacién con los responsables o lideres de los tramites en la entidad, de
conformidad con lo establecido en los Articulos 2.1.4.5.y 2.1.4.6 del Decreto 1081 de
2015.”

2. No se harealizado a la fecha socializacion de la OPA “Colocacion de empleo en Bogota
D.C” actualmente inscrita en el SUIT, a funcionarios, contratistas y usuarios, con el
proposito que conozcan cémo hacer uso de este.

3. Se identificé que la SDDE cuenta con 24 programas que tienen implicitos tradmites y/o
servicios de cara a la ciudadania los cuales no estan inscritos en el SUIT, lo que puede
dificultar el conocimiento y acceso a los servicios que presta la entidad.
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Es importante tener en cuenta que este aplicativo es la fuente Unica y valida de la
informacién de los trdmites u OPA’S que todas las instituciones del Estado ofrecen a
la ciudadania y, por lo tanto, busca facilitar la implementacién de la politica de
racionalizacion de tramites y contribuye a fortalecer el principio de transparencia,
evitando la generacion de focos de corrupcion.

7. Recomendaciones

1. Realizar por parte de la OAP el monitoreo en el aplicativo SUIT de la OPA “Colocacion
de empleo en Bogota D.C” con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el incido
segundo del articulo 2.1.4.6. del Decreto 1081 de 2015 y el paragrafo 2 del articulo 15
de la Resolucion DAFP 455 de 2021.

2. Realizar jornadas de socializacion con los funcionarios, contratistas y usuarios de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, sobre la OPA “Colocacién de empleo en
Bogota D.C” inscrito en el SUIT para que estos tengan conocimiento general de cémo
pueden acceder y asi lograr un ambiente de colaboracion, compromiso y
empoderamiento.

3. Elaborar un diagnéstico que permita identificar que tramites y servicios asociados a los
programas vigentes en la SDDE, deben ser registrados en el aplicativo SUIT, con el
objetivo de facilitar el acceso a los usuarios mejorar la prestacion del servicio.

4. Se recomienda actualizar el plan de trabajo definido para el OPA “Colocacion de
empleo en Bogota D.C” incluyendo la gestion que ha sido adelantada de enero a abiril
2022 cuyos soportes fueron presentados para evaluacion del PAAC primer
cuatrimestre.

Yz Aot
ROSALBA GUZMAN GUZMAN
Jefe Oficina de Qontrol Interno

4
NOMBRE, CARGO O CONTRATO Firma

Elaboro: Angélica Liliana Rodriguez — Profesional Universitario ALRM




