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Presentacion

La Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico presenta el
Informe Anual 1l 2020 del Estado del Sistema de Control Interno, en concordancia con las
instrucciones definidas en la Circular Externa No. 100-006 de 2019 emitido por parte del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica

Por lo anterior este documento se publicara con periodicidad semestral, en atencion a lo
dispuesto en el Articulo No. 156 del Decreto 2106 de 2019, Decreto 807 de 2019 en su
paragrafo 4; el informe presenta los principales avances y logros de las siete (7)
dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), teniendo en cuenta el
plan de adecuacion y sostenibilidad para el MIPG adoptado al interior de la Entidad:

METODOLOGIA

El desarrollo del informe sefiala el avance de la implementacion de las siete (7) dimensiones
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, de acuerdo a las responsabilidades
de las tres lineas defensa.

Para llevara a cabo el Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno,
se tomo6 como referente la informacion remitida por parte de las siguientes Dependencias
de la SDDE:

e Direccion de Gestion Corporativa, quien envidé Informe final de Gestion de la
Dependencia; identificado con el Cordis 20211E14 del 04 de enero de 2021.

¢ Reporte del cumplimiento de las metas asociado a los nuevos proyectos de inversion
liderados por la Secretaria Distrital Desarrollo Econdmico adscritos al Plan Distrital de
Desarrollo “Bogota Mejor para Todos 2016-2020".

* Reporte del seguimiento y evaluacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
2020

¢ Informe de Gestion y Desarrollo Institucional 2020

El documento es publicado en la pagina web de la Entidad en el link
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno, con
los avances correspondientes al periodo evaluado de la vigencia 2020 Il como se desarrolla
a continuacién:
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Revisado por:

1. TALENTO HUMANO

1ra. DIMENSION DE TALENTO HUMANO

Es una herramienta que permite la gestién de la administracion de talento humano,
teniendo en cuenta el direccionamiento estratégico de la Entidad.

A través del Decreto Distrital No. 438 del 06 de octubre de 2016 “Por el cual se modifica la
Planta de empleos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, la planta global de la
Entidad establecio ciento noventa y tres (193) empleos, para el 31 de diciembre de 2020 la
SDDE tiene la siguiente distribucion en la planta del personal como se detalla en la tabla
No. 1.
TABLA No 1
Distribucion de la Planta de Personal de la SDDE

Denominacion del No. De
Cargo Cargos
Secretario de 1
Despacho
Subsecretraio de
1
Despacho
Asesor 4
Jefes de Oficinas 4
Auxiliar Administrativo 17
Auxiliar Servicios
2
Generales
Conductor 6
Directivos 16
= -
rofgspnal 55
Especializado
= -
rpfesn.ongl 75
Universitario
Técnico Operativo 17
Secretario Ejecutivo

3
Total No. De 201
Empleos
Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno - Equipo Auditor con base en el informe de
la Subdireccién Administrativa y Financiera con corte a diciembre de 2020.




Cadigo: GD-P1-F24
Version: 1

e Fecha: Marzo 2019
;EE:; Pégina: Pagina 6 de 74

Liliana Nieto D. {

Pagina | 6 Gestion
Documental

Sistema

[nvegrado

s Elaborado por: i o \ @ e Gestian
ALCALDIA :AYOR Profesional Especializado OAP
DE BOGOTA DC. A -
SECRETARIA OE DESARROLLO ECONOICO Informe Revisado por: Pja:‘ne.r Sualrse:\F
rofesiona
Juan Armando Miranda
Aprobado por: Subdirector Administrativo y

Financiero

Para el 31 de diciembre de 2020 la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene una
planta global de doscientos y uno (201) empleos, donde se tiene ciento noventa y tres (193)
empleos de planta global y ocho (8) en planta transitoria.

La Direccién de Gestion Corporativa informa que existen cinco empleos vacantes; segun
se ven a continuacién en la Tabla No. 2, donde se senalan los cargos y la Dependencia a
la que corresponde.

Tabla No. 2
Empleos Vacantes SDDE

Denominacion del . ‘e No. De
Vinculacion
Cargo cargos
Jefe de la Oficina Libre Nombramiento .
Asesora Juridica y remocion
Profesional
- . Carrera
Especializado - Oficina o ) 1
o Administrativa
Asesora Juridica
Tecnico Operativo-
Subdireccion .
Provisional 1

Administrativay
Financiera

Tecnico Operativo-
Subdireccion de Estudios Provisional 1
Estrategicos

Profesional Universitario
- Subdireccion
Abastecimiento
Alimentario

Provisional 1

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno - Equipo Auditor con base en el informe de
la Subdireccién Administrativa y Financiera con corte a diciembre de 2020.
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Mediante Resolucién No. 0081 del 21 de enero de 2020 “Por medio de la cual se adopta el
Plan Estratégico de Talento Humano de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, con un
rubro asignado por valor de $73.000.000. Para el periodo de enero a diciembre de 2020 se
evidencia una ejecucion presupuestal del 25.72% que corresponde a $18.772.000.

Es importante mencionar que en la vigencia 2019 no se ejecutd recursos del plan de
capacitacion; Por lo anterior, durante la vigencia 2020 en el marco de formacion y
capacitacion de la Entidad, se adelantaron actividades en los meses de enero y febrero en
cumplimiento del contrato No. 422 de 30 de diciembre de 2019, alcanzando una ejecucién
presupuestal del 71.74% de los recursos destinados al contrato, el cual era de $57.420.000.
En el periodo correspondiente de marzo a agosto-2020, no fue posible el desarrollo de
actividades teniendo en cuenta las medidas de aislamiento tomadas por el Gobierno
Nacional y Territorial debido a la pandemia del COVID 19; cabe resaltar que en el marco
del Plan de Capacitacion 2020 la SDDE suscribié contrato con la Universidad del Rosario y
comprometio recursos por $ 42.700.00, este rubro se pagara una vez se finalicen los cursos
en 2021.

Segun lo anterior, en la tabla No. 3, se evidencia las actividades llevadas a cabo en el marco
del Plan Institucional de Capacitacién 2020.

TABLA No 3
Capacitaciones SDDE 2020

Tematicas Realizadas No. De Asistentes \ Fechas
Proyecto de vida 13 Febrero de 2020
Toma de decisiones 15 Febrero de 2020
Habilidades Comunicativas 13 Febrero de 2020
Comunicacién Asertiva 19 Febrero de 2020
Comunicacién Asertiva 10 Marzo de 2020
Psicologia de la Emergencia 19 Marzo de 2020
Liderazgo 20 Marzo de 2020
Resolucién de Conflictos 21 Septiembre de 2020
Trabajo en Equipo 20 Septiembre de 2020
Manejo del tiempo libre 11 Septiembre de 2020
Disefo proyectos de inversion 34 Octubre de 2020
Formulacién de Proyectos de Inversion 20 Octubre de 2020
Creatividad e Innovacién 33 Octubre de 2020
Curso Adicional-Formulacién de proyectos 15 Octubre de 2020
Curso Adicional-Habilidades Blandas 21 Octubre de 2020
Supervision de contratos estatales 96 Noviembre de 2020
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Responsabilidad de los servidores publicos 65 Diciembre de 2020

Diplomado de Contrataciéon Estatal 50 Diciembre de 2020

Curso intermedio de Office 28 Diciembre de 2020

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno - Equipo Auditor con base en el informe de
la Subdireccién Administrativa y Financiera con corte a diciembre de 2020.

Por medio de la Resoluciéon No. 0433 del 31 de julio de 2020 “Por medio de la cual se modifica
el Plan Institucional de Bienestar Social de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico para el
afio 2020”, se asigno recursos por $195.221.965; durante la vigencia 2020 se ejecuto el
100% de la apropiacion en cumplimiento al Plan de Bienestar de la Entidad.

En el marco del cumplimiento del Plan Institucional de Bienestar, se desarrollaron las
siguientes actividades.

Teniendo en cuenta la aparicién del virus COVID 19, la Organizacion Mundial de la Salud-
OMS declaré esta enfermedad como pandemia, debido a la velocidad de propagacién e
infeccion alta y letal, por tal motivo el Gobierno nacional y territorial de Colombia, tomaron
medidas preventivas que permitieran mitigar los riesgos de contagio y proteger la vida de
los ciudadanos, de esta manera se llevd a cabo el desarrollo de las labores mediante la
modalidad de trabajo en casa, donde los servidores desempefan labores y funciones a su
cargo desde sus hogares, dando uso de las tecnologias de la informacion y las diferentes
herramientas de comunicaciones, de esta manera el trabajo en casa se adopté como una
medida temporal y transitoria, con el propdsito de garantizar la prestacion del servicio
publico, que permita cumplir con las necesidades de la Entidad en cuanto a la prestacion
eficiente del servicio publico.

Durante la vigencia 2020 se desarrollaron las siguientes actividades en el marco del
programa de Trabajo en casa de la Secretaria de Desarrollo Econémico:

e Encuesta de seguimiento a trabajadores en casa y aspirantes a esta modalidad: La
Direccion de Gestién Corporativa realizd una encuesta de seguimiento a los
trabajadores en casa, partiendo ademas de la situacion mundial actual en la que vivimos
(Pandemia, Para tal seguimiento se determinaron dos objetivos: 1) Conocer la
experiencia (beneficios) del trabajo en casa y las necesidades de los teletrabajadores
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico & 2) Conocer las condiciones de los
trabajadores de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico que solicitan trabajo en
casa (aspirantes a trabajadores en casa), definiendo su aptitud para el mismo.
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En cuanto a las nuevas solicitudes, el analisis de la encuesta se centrd en las caracteristicas
individuales, tanto fisicas como mentales de los aspirantes a adherirse a esta modalidad y
a las herramientas con las que cuenta para iniciar sus tareas de forma idonea.

Teniendo en cuenta lo anterior, después de aplicar la encuesta en los formularios Google
Forms que se desarrollaron y hablar con cada uno de los trabajadores en casa para tener
un acercamiento mas personal y una mejor respuesta a la encuesta, los trabajadores en
casa reportan mejora a nivel general de su calidad de vida en todos los aspectos evaluados,
especificamente resaltan mejoras en la economia ya que no deben costear transporte, asi
mismo, beneficios en su condicién de salud, en la unién familiar pues esta modalidad ha
permitido un mayor acompafiamiento con su familiares; como también resaltan la
posibilidad de manejar de forma auténoma el tiempo con el que cuentan y la percepcién de
mayor productividad, donde algunos comentan que estar en sus casas les permite tener un
mayor nivel de concentracién y tranquilidad al saber que pueden atender cualquier otra
situacion proveniente de su hogar.

Se define como conclusion final de la encuesta aplicada, la apreciacion frente al apoyo que
ha brindado la Secretaria de Desarrollo Econémico a estos funcionarios; Por ultimo, como
se menciond anteriormente, se observa en todos los trabajadores en casa una percepcion
en la mejora de su calidad de vida a nivel general debido al trabajo remoto, lo cual
implicitamente permite establecer mayor satisfaccion en el desarrollo de su trabajo y
autorrealizacién representando un factor protector frente al desarrollo de sindromes
laborales. No se evidencian alteraciones mayores en su desempefio relacionado con la
situacion de Pandemia o Covid 19.

Seguimiento realizado por el equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo:

En el mes de noviembre de 2020, entre el equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo y los
trabajadores en casa, se llevé a cabo la reunion virtual a efectos de realizar seguimiento a
las recomendaciones emitidas por la ARL Positiva, con el propésito de validar las acciones
implementadas por cada trabajador remoto y asi mismo, valorar la existencia de nuevos
factores de riesgos que puedan desencadenar en accidentes o enfermedades laborales;
producto de estas reuniones virtuales , se verificé el cumplimiento de los requisitos para
continuar desarrollando sus actividades bajo esta modalidad.

Informes de seguimiento trimestral:
De acuerdo con los lineamientos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota,

de manera trimestral se realiza el seguimiento a los trabajadores en casa de la Entidad,
para lo cual se cuenta con los formatos “Planeacion y seguimiento teletrabajo”y “Seguimiento y
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evaluacion”, los cuales son presentados por los trabajadores en casa y validados por el jefe
inmediato.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico durante el mes de julio de 2020 modificé el
Plan Institucional de Bienestar 2020, priorizando que las labores se desarrollen sin traumas
y los colaboradores continuaran en el cumplimiento al aislamiento preventivo.

En concordancia con lo establecido en el Decreto 1567 de 1998, el bienestar social debe
comprender dos grandes lineas: 1) proteccion y servicios sociales & 2) calidad de vida
laboral.

La primera contiene el despliegue y desarrollo de programas que permitan atender las
necesidades en proteccién, ocio, identidad, aprendizaje de los empleados y su familias: con
el objetivo de mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacioén, cultura y educacion, por
tal razén se determina la entrega de estimulos a los funcionarios de planta de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, correspondiente al cargue en las tarjetas de la caja de
compensacion familiar — COMPENSAR, un valor que podra ser usado en programas
deportivos, artisticos, culturales, recreacionales, turismo y consumo, este cargue se
realizara de manera trimestral, para que los funcionarios y sus familias puedan acceder de
conformidad con sus gustos y preferencias a la actividades que consideren y que son
suministradas por la Caja de Compensacion Familiar, de acuerdo con el portafolio
disponible, actividades que conlleva el bienestar.

Se evidencia el trabajo articulado que ha tenido la Direccién de Gestién Corporativa junto
con la Caja de Compensacion Familiar-CCF, en el desarrollo de los lineamientos definidos
en la norma la cual define que tiene la obligacion de ejecutar programas de servicios dentro
del orden de focalizacién en coordinacion con otras cajas y entidades publicas. En estos
programas de servicio se encuentran incluidos las obras y programas sociales que
emprenden las CCF, que deben orientarse a mejorar la atencién integral de sus servidores.
Es ahi donde se genera una vinculacién directa entre los programas de bienestar laboral y
las obligaciones de las CCF.

En este mismo sentido, la entrega de bonos navidefios, de acuerdo con la Circular No. 002
de 2014, ...“Con el propésito de celebrar el dia de los nifios en el mes de diciembre, las entidades
distritales para estos efectos solamente otorgaran con cargo a su presupuesto un bono navidefio
por un valor maximo de seis (6) salarios minimos diarios legales vigentes por cada hijo o hija de los
servidores publicos que a 31 de diciembre del afio en curso sea menor de 13 arios.”; me permito
informar, que con el animo de promover la inclusién de personal con discapacidad, este
beneficio se extendera para los hijos e hijas mayores de 18 afios que se encuentren en
condiciéon de discapacidad y que dependan econdémicamente de sus padres. Se entendera
incluido en los cargues efectuados durante la vigencia.

10
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Y el punto dos la SDDE continuara realizando las siguientes actividades: 1) La ampliacion
de los funcionarios a los que se les otorgue la calidad de tele trabajadores, 2) Promocion y
entrega de estimulos a los servidores que usen la bicicleta como medio de transporte, 3)
Permiso remunerado para la fecha de los cumpleafios de los servidores de Planta de la
secretaria, 4) Prestacién del servicio de transporte a los funcionarios de la Entidad & 5) Uso
de la Sala de lactancia.

Durante el mes de octubre del ano 2020 se otorgd a todos los funcionarios de Planta de la
Entidad, el incentivo de bienestar cargado en las tarjetas compensar por un valor de
setecientos veinte mil trescientos treinta y dos pesos M/CTE ($ 720.332) que se puede
redimir en articulos de viveres en las principales cadenas de mercado del pais, en el mes
de diciembre de 2020 se realizé el segundo y ultimo cargue en las tarjetas Compensar, en
el bolsillo de bienestar por un valor de doscientos cuarenta mil cientos diez mil M/CTE
($240.110) destinado a los cientos noventa y ocho (198) funcionarios adscritos a la planta
de la SDDE, Cabe resaltar que lo anterior no fue socializado al interior de la Entidad por lo
cual se recomienda que se hagan las divulgaciones necesarias.

El Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
fue constituido mediante Resolucién No. 344 del 31 de mayo de 2019, el cual se encuentra
conformado por los siguientes: por parte de la administracion se encuentra como
representantes del empleador: principales la Subdirectora Administrativa y Financieray el
Jefe de la Oficinas Asesora de Planeacién y como Suplentes Director de Gestion
Corporativa y el Jefe de la Oficina Asesora de Juridica, y por parte de los trabajadores se
encuentran cuatro funcionarios, dos principales y dos suplentes, y quienes lo integran se
detallan en la tabla No. 4.

TABLA No 4
Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

Jefe de la Oficina de Planeacion (Principal)

Subdirector Administrativo y Financiero (Principal)

Jefe de la Oficina Asesora Juridica (Suplente)

Director de Gestién Corporativa

(Suplente)

11
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REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADOR

Secretaria Ejecutiva - Direccion de Gestion Corporativa (Principal)

Auxiliar Administrativa — Oficina Asesora de Juridica (Suplente)

Profesional Universitario — Subsecretaria de Desarrollo Econdmico y Control Disciplinario
(Principal)

Profesional Especializado — Oficina Asesora Juridica (Suplente)

Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera

Durante el afio 2020 se presentaron ocho (8) quejas para consideracién del Comité de
Convivencia Laboral. Durante la pandemia el Comité sesioné de manera virtual, a fin de
atender las quejas de manera oportuna, de las cuales tres (3) se trasladaron a la
Procuraduria General, una (1) a la Personeria de Bogota y las restantes se archivaron.

El Comité con la colaboracion de la ARL Positiva y del grupo de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la SDDE llevé a cabo una actualizacién del Reglamento, el cual se registro y se
adopté dentro del Sistema integrado de Gestién bajo el Modelo MIPG de la SDDE y
oportunamente se divulgara entre los funcionarios para su conocimiento.

Dentro del Plan de Capacitacion 2020, se incluyeron charlas de: Trabajo en equipo,
resolucion de conflictos, inteligencia emocional y liderazgo, a la cual esperamos la activa
participacién de todos los funcionarios de la SDDE ya que en las quejas se analiza que el
mayor problema de conflictos radica en la falta de manejo y conocimiento de los temas
antes mencionados.

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo se encuentra conformado por los
siguientes: por parte de la administracion se encuentra como representantes del empleador:
principales la Subdirectora Administrativa y Financiera y el Jefe de la Oficinas Asesora de
Planeacion y como Suplentes Director de Gestion Corporativa y el Jefe de la Oficina
Asesora de Juridica, y por parte de los trabajadores se encuentran cuatro funcionarios, dos
principales y dos suplentes, y quienes lo integran se detallan en la tabla No. 5:

12
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TABLA No 5

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

Jefe de la Oficina de Planeacion (Principal)

Subdirector Administrativo y Financiero (Principal)

Jefe de la Oficina Asesora Juridica (Suplente)

Director de Gestion Corporativa

(Suplente)

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

Profesional Especializado — Subdireccion Administrativa y Financiera (Principal)

Técnico Operativo — Subdireccion Administrativa y Financiera (Suplente)

Profesional Universitario — Subdireccién de Abastecimiento Alimentario (Principal)

Profesional Universitario — Subdireccién de Economia Rural (Suplente)

Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera

El periodo del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo sera por dos (2) anos, a
partir del 28 de mayo de 2019 hasta el 27 de mayo de 2021.

De acuerdo con lo anterior el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo realizé
en la vigencia 2020 adelanto las siguientes actividades:

e El dia 07 de febrero de 2020, se llevd a cabo una sesion extraordinaria COPASST,
donde se presentaron los nuevos integrantes al Copasst, socializacién del plan de
trabajo anual del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, reportes de accidentes
de trabajos.

e Durante las sesiones ordinarias realizadas en los periodos de abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre de 2020, donde se socializaron temas como reportes de incidentes,
acciones realizadas por parte de la SDDE con relacién a la mitigacion del Covid 19.
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2. DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y PLANEACION

2da. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

La dimension de Direccionamiento Estratégico establece las estrategias del cumplimiento
de la vision, mision y los ocho objetivos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico,
y asi mismo dar cumplimiento a los proyectos de inversion liderados por la Entidad se
encuentran asociados al Plan Distrital de Desarrollo.

De conformidad con lo establecido en la Resolucion No. 047 de 31 de enero de 2019 “Por
medio de la cual se crea el Comité Institucional de Gestién y Desemperio a la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico y se fija su reglamento”, durante la vigencia 2020 se realizaron reuniones
en el marco del Comité de Institucional de Gestion y Desempefio, donde se socializaron los
siguientes temas:

e Ejecucién presupuestal vigencia 2020

e Seguimiento a los procesos precontractuales, contractuales y post contractuales de la
Entidad durante lo trascurrido del afo 2020

e Seguimiento a los convenios suscritos con la SDDE

e Seguimiento a la administracion de los riesgos de gestién y de corrupcién de la Entidad

e Seguimiento a las acciones establecidas en el Plan de Mejoramiento Institucional
adscrito con la Contraloria de Bogota

A través de la Resolucién No. 261 del 2 de mayo de 2017, se adopté el Plan Estratégico
2016-2020 de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, Plan que contiene ocho (8)
objetivos estratégicos, mision, vision, principios y valores de la Entidad, el Plan Estratégico
se encuentra publicado en la Intranet de la Entidad y en el Portal de la Secretaria en el
siguiente link:

e http://www.desarrolloeconomico.gov.co/?q=transparencia/planeacion/planes
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e Mediante la Resolucién No. 351 del 30 de mayo de 2018 “Por medio de la cual se adopta
el Codigo de Integridad del Servicio Publico de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”,
armonizando los valores institucionales con los del Cédigo de Integridad del Servicio
Publico, dando cumplimiento a la politica de Integridad de la Dimension Dos (Talento
Humano).

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico dentro de la estructura administrativa
publica de la ciudad, tiene en cuenta que por medio de la participacion y control ciudadano
se ejercer una evaluacién de la gestion de la Entidad verificando el cumplimiento de las
metas proyecto asociadas al Plan de Desarrollo Distrital, como del mismo modo se atiende
las necesidades de cada uno de los ciudadanos en las veinte (20) localidades en el Distrito
Capital y ofrece los diferentes servicios de la SDDE.

la Secretaria cuenta con el Plan Institucional de Rendicion de Cuentas para la vigencia

2020, publicado en el link de transparencia de la SDDE
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/planeacion/plan_institucional de
rendicion_de cuentas 11-08-2020.pdf

TABLA No 6
Cronograma de Actividades del Plan de Rendicién de Cuentas 2020

FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLES PROGRAMACION

Oficina Asesora de

Consulta de espacios no formales Planeacién Julio 2020
de dialogo Dependencias
SDDE
L S Oficina Asesora de )
Formulacién y validacién del Plan . Junio 2020
Planeacién
de RdC
. . Oficina Asesora de
Realizar estrategias de - Julio 2020
S, . Planeacién
sensibilizacion y difusion para el Diciembre 2020

Oficina Asesora de

plan de RdC Comunicaciones
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ACTIVIDAD

Preparar informacion oportuna,
comprensible, actualizada y veraz
acerca de la gestién de la Entidad.

RESPONSABLES

Oficina Asesora de
Planeacioén

FECHA DE

PROGRAMACION

Durante la
vigencia 2020

Oficina Asesora de

Planeacion Actividad
Convocar a los grupos de valor de | Oficina Asesora de | suspendida debido
la SDDE en los espacios de RdC. Comunicaciones ala Covid 19
Dependencias de
la SDDE
Durante la

Implementar espacios de RdC
virtual en la Entidad.

Oficina Asesora de
Comunicaciones

vigencia 2020

Evaluar los espacios de dialogo.

Oficina Asesora de
Planeacion

Julio — Diciembre
2020

Dar respuestas a las peticiones
ciudadanas.

Oficina Asesora de
Planeacién
Dependencias
SDDE

Julio — Diciembre
2020

Seguimiento a compromisos
ciudadanos plataforma web Colibri,

Oficina Asesora de
Planeacion

Julio — Diciembre
2020

Seguimiento a compromisos de
participacién ciudadana.

Oficina de Control
Interno

Julio — Diciembre
2020

Seguimiento y Evaluacién del Plan
de RdC.

Oficina Asesora de
Planeacion

Julio — Diciembre
2020

Socializacion a la comunidad del
resultado del Plan de RdC.

Oficina Asesora de
Planeacién

Julio — Diciembre
2020

Fuente: Elaboracién propia del equipo auditor, con base en el Plan de Rendiciéon de Cuentas 2020
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/planeacion/plan_institucional de rendicio

n_de cuentas 11-08-2020.pdf
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La Oficina de Control Interno mediante memorando 2020IE8365 solicitd a la Oficina
Asesora de Planeacioén informar sobre las actividades relacionadas en el cumplimiento de
lo establecido en la Ley 1715 de 2015, en el marco de la rendicion de cuentas, es asi como
la segunda linea de defensa da respuesta a través del memorando 2020IE8809 adjuntando
los soportes que permiten realizar una evaluacién acerca del desarrollo del Plan de
Rendicion de Cuentas 2020.

Se evidencia el avance y desarrollo del Plan de Rendicion de Cuentas de 2020 de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, con la realizaciéon de las siguientes
actividades:

Presentacion del de la metodologia de rendiciéon de cuentas institucional, sin embargo,
no se observa soportes de asistencia de los participantes, pero si hay soportes de la
invitacion para que participaran en la implementacién del Plan.

Se evidencia el desarrollo de mesas de participacién ciudadana mediante la
presentacion de un informe que proyecto el jefe de la Oficina Asesora de Planeacion
que es enviado al Veedor Distrital, en donde da respuestas a las multiples preguntas
que surgieron en cada uno de los observatorios Distritales.

En el marco de la herramienta ISO 18091 adoptada por parte de la Veeduria Distrital,
se evalua la gestion de cada una de las Entidades en el Distrito a través de indicadores
que miden el cumplimiento de los compromisos con la ciudadania por parte de las
Entidades publicas Distritales, de tal manera la semaforizacion indica en qué estado se
encuentra la Secretaria; cabe resaltar que no todos los proyectos de inversion aplican
en todas las localidades esto se debe a la priorizacién de recursos. La Entidad participa
en las mesas de pactos en cada una de las diecisietes (17) localidades; en donde no se
pacté con las localidades de: Puente Aranda, Sumapaz y Antonio Narifo, se acordo el
cumplimiento de los indicadores; estas mesas se realizan durante los primeros meses
de cada vigencia, posteriormente, se acuerda fechas para la entrega de los informes
donde la Veeduria Distrital como los Veedores ciudadanos evaluaran la gestién de la
Secretaria, una vez realizada la verificaciéon de la informacion que entrega la Secretaria
se realizan mesas de verificacion para dar a conocer los resultados de los indicadores,
en este escenario los ciudadanos como la Entidad socializaran cada uno de los
resultados en los observatorios ciudadanos, durante el mes de febrero de 2020 se hizo
entrega a cada uno de las Alcaldias Locales los soportes de los indicadores pactados.
Se llevé a cabo la implementacion de la encuesta de para la evaluacion del espacio de
Rendicion de Cuentas el cual contenia ochos preguntas, se recomienda que con los
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resultados se disefien estrategias que permitan acciones de mejora en los espacios de
rendicion de cuentas.

e Se definieron espacios virtuales para que los ciudadanos realizaran aportes al ejercicio
de rendicion de cuentas, se evidencia la participacion siete (7) de los cuales se
clasificaron de la siguiente manera: tres (3) empresarios, dos (2) emprendedores, un
contratista y una persona natural.

e Se evidencia la socializacion y divulgacion acerca del desarrollo del ejercicio de la
Rendicién de Cuentas correspondiente a la vigencia 2020, donde se soporta mediante
los Banners de encuesta, convocatoria por medio del Facebook live y el enlace de

transmision.
https://es-es.facebook.com/DesEconomicoBog/videos/1263214677411238/
- - O - | - O | » .- . | o P S 1™ . s

WEaVYea | M of everdo o
MercsocnteCunrtas 00T d Sectar
Desanzio Bcondmice, Indusine y Tertureo,
(Candeiate ¢ comparts sata trarartaian

La Oficina de Control Interno resalta la excelsa gestién que ha tenido la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econdmico dentro del ejercicio de Rendicion de Cuentas, tiene un
cumplimiento satisfactorio de las actividades establecidas en el Plan relacionado con la
vigencia 2020, teniendo como porcentaje de cumplimiento el 95%, se recomienda que en
los espacios de participacion ciudadana local, para los indicadores con menor valoracion,
se tome las acciones correctivas necesarias con el fin de satisfacer las necesidades de
cada una de la poblacién de las localidades del Distrito.
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3. GESTION CON VALORES POR
RESULTADOS

3ra. GESTION CON VALORES POR RESULTADOS

Esta dimension reune el analisis y evaluacion de politicas, practicas e instrumentos que
conllevan a que la Secretaria desarrollen actividades tendientes al cumplimiento de los
objetivos y logros de las metas establecidas en la planeacién estratégica institucional.

De acuerdo con la simplificacion de procesos, durante la vigencia 2018 la Oficina Asesora
de Planeacion adelanté actividades tendientes al redisefio del mapa de procesos de la
entidad, como resultado de lo anterior paso de tener un mapa con 28 procesos a un mapa
de 17 procesos adoptado mediante resolucion No. 0390 del 21 de junio de 2018 “Por medio
de la cual se actualiza el mapa de procesos, politica y objetivos del Sistema de Gestion de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y se modifica el Plan Estratégico 2016-2020 de Bogota
D.C. de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”.

Figura No. 1
Mapa de Procesos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Estudios de
desarrollo
econdmico

Desarrollo Desarrollo Rural v
Empresarial Abastecimiento

Gesticon de
Empleoc

=
o
the“c\b

Controf Intern

Fuente: http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado/
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3. 1 Estructura Organizacional

De acuerdo con la expedicion de los Decretos No. 437 “Por el cual se modifica la Estructura
Organizacional de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico” y No. 438 “Por el cual se
modifica la planta de empleos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, fue modificado
el Organigrama de la Entidad y se encuentra publicado en la pagina Web e Intranet de la

Entidad.

Figura No. 2
Organigrama de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

SECRETARIA DE DESPACHO
I OFCNA 0 { ‘OFICINA ASESORA IURIDICA
I OFICINA ASESORA { OFCINA DECONTFOLINTERND
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO ECONGMICO ¥ CONTROL DISCIPUNARIO
DIRECCION ESTUDIOS DE DIRECCION DE DIRECCION DE DESARFOLLO DIRECCION DE ECONCMIA RURAL Y DIRECCION DEGESTION
[DESARROLLO ECONOMICO X BOGOTA EMPRESARIAL Y EMPLED ABASTECIMIENTO ALIEMNTARO
REGON

—_—

Fuente: http://www.desarrolloeconomico.gov.co/?q=content/organigrama-sdde

http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado/
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La Oficina de Control Interno realizé6 seguimiento al proceso de austeridad en el gasto
publico, evaluando la optimizacién de los recursos de la Entidad donde se evidencio los
siguientes aspectos durante la vigencia 2020:

a) La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico expidié la resolucion 0272 de mayo 6
de 2019. “Por medio del cual se adoptan medidas de racionalizacién en el gasto publico en la
SDDE”. Resolucion modificada por la 0580 del 3 de octubre de 2019. “Por medio del cual
se modifica la resolucion 0272 del 6 de mayo de 2019”. No obstante, lo anterior no ha sido
posible disefiar indicadores que midan la eficiencia, efectividad y eficacia de las politicas
de Austeridad en el gasto publico en la SDDE en el presente trimestre (1) de 2020.

b) La Alcaldia Mayor de Bogota DC, expidi6 el decreto 492 del 15 de agosto de 2019. “Por
el cual se expiden lineamientos generales sobre austeridad y transparencia del gasto publico en
las entidades y organismos del orden Distrital y se dictan otras disposiciones”.

Este decreto fija en su Articulo 2°. Criterios y principios del gasto publico, los representantes
legales de las entidades y organismos distritales sujetos al ambito de aplicacion del
presente decreto deberan propender para que las decisiones de gasto publico se ajusten
segun criterios de eficiencia, eficacia y economia, con el fin de racionalizar el uso de los
recursos publicos.

Igualmente adoptaran las medidas necesarias tendientes a que las decisiones de gasto
publico cumplan con los Gestidon Documental Cédigo: GD-P1-F24 Version: 1 Fecha: Marzo
2019 Informe Pagina: Pagina 17 de 18 Elaborado por: Liliana Nieto D. Profesional
Especializado OAP Revisado por: Javier Suarez Profesional SAF Aprobado por: Juan
Armando Miranda Subdirector Administrativo y Financiero 17 Pagina | 17 principios de
planeacion, coordinacion, cumplimiento, objetividad, orientacion a resultados,
transparencia, legalidad, autocontrol, racionalizacion y austeridad.

Igualmente, fija lo siguiente en su articulo 1° Paragrafo. 1. “Las entidades definidas en el inciso
anterior, conforme lo prescribe el numeral 6 del articulo 3 del Acuerdo Distrital 719 de 2018, incluiran
en el Anteproyecto de Presupuesto que envian a la Secretaria Distrital de Hacienda en el marco del
proceso de programacion presupuestal, las principales politicas establecidas dentro del plan de
austeridad del gasto publico definido por cada entidad”.

c) Se solicité a la administracion copia de este plan de austeridad en el cumplimiento de
este Decreto puesto que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico esta incluida
en este decreto 492 del 15 de agosto del afio 2019. Informacidén que no fue suministrada
en lo enviado a la oficina de Control Interno, para el correspondiente seguimiento a corte
de diciembre de 2020.
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Durante el primer periodo trimestral de la vigencia 2019 y 2020, se presentd una
disminucién de 1 funcionario en la planta de personal de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico, equivalente a una disminucion promedio de -1% pasando de una planta de
personal de 192 funcionarios en el afio de 2019 a 191 funcionarios en la vigencia 2020.

Consolidado el rubro de gastos generales conformado por las cuentas detalladas, las
variaciones mas relevantes se encuentran en la cuenta de Servicios de
telecomunicaciones a través de internet y la cuenta de servicios de limpieza general con
valores de $ 105.744.947 y $444.183.239 respectivamente para el afio 2019 frente a las
presentadas en la vigencia 2020, para Internet $ 48.065.885 y limpieza general $
120.051.556. La informacién suministrada para el primer trimestre del 2020, crean
incertidumbre para su analisis, ya que la informacion no es clara ni precisa y son rubros
que presentan diferencias. Como es el caso del rubro de “Mantenimiento entidad” no hay
claridad en el afio 2020 ni una explicacién del mismo.

El consumo de energia correspondiente al primer trimestre 2020, no se entiende el
exagerado aumento en su costo, teniendo en cuenta la inversion realizada por la
administracion en el afio 2019 para cambiar las luminarias del parqueadero externo y
los espacios peatonales de la plaza de los artesanos, por luminarias con paneles solares
con el fin de reducir el consumo de energia eléctrica.

El gasto de Telefonia no es reportado de manera detallada por cada una de las sedes,
el gasto de acueducto y alcantarillado en la sede Plaza de los artesanos respecto a las
otras sedes, es consecuente con el aumento de la planta de personal dentro de las
politicas de fortalecimiento de la entidad y el denominado “Espejo de agua en la plaza
de los Artesanos” y el lavado de las canastillas de los mercados campesinos genera
consumo significativo de agua.

El consumo de combustibles en vehiculos de la Secretaria de Desarrollo Econdmico
correspondiente al primer trimestre 2019 comparando con el 2020, no fue detallado ni
se informd el consumo por vehiculo.

Los lineamientos de uso para los vehiculos oficiales fueron divulgados por el Director

de Gestion Corporativa a los directores, subdirectores, asesores de despacho y jefes
de oficina a través de la circular No 025 del 11 de marzo del afio 2019.
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La Entidad cuenta con un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion para la
vigencia 2020, el cual define los lineamientos para la gestién y administracion de las
tecnologias e informacion de la Entidad cumpliendo con las politicas de gobierno digital.

Durante la vigencia 2020, la Subdireccién de Informatica y Sistemas lider6 actividades de
instalacion de los servicios adecuados para todos los equipos que fueron asignados para
que los funcionarios continuaran con sus labores en la modalidad de trabajo en casa, aca
se llevé a cabo el acompafamiento y soporte técnico del equipo de sistemas con el fin de
que el desarrollo de las actividades se lleve a cabo con éxito.

De acuerdo con la adopcion del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano (PAAC) 2020
de la Entidad, la Oficina de Control Interno (OCI) lleva a cabo tres evaluaciones
independientes de los periodos comprendidos de enero a abril (primer cuatrimestre)y, mayo
a agosto (segundo cuatrimestre) y de septiembre a diciembre (tercer cuatrimestre), es de
esta manera durante el mes de mayo de 2020 la OCI llevdo a cabo el seguimiento y
evaluacion del primer cuatrimestre; cabe resaltar que esta va acompanada de la evaluacion
de las OPAS o tramites que la Entidad registre en el Sistema Unico de Informacién y
Tramites (SUIT), en este caso la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico cuenta con
la OPA: “Colocacion de Empleo en Bogota D.C.”, una vez la Oficina de Control Interno ingreso
al SUIT observo que no se habia realizado monitoreo por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion (OAP) la cual es el Administrador del SUIT de la Entidad y quien es el
responsable de la actividad en mencion.

La Oficina de Control Interno realizo la evaluacion de la OPA, pero con la novedad que el
sistema no permitio efectuar la evaluacion del primer cuatrimestre (enero-abril), por algun
motivo técnico que aun desconocemos. Esta evaluacion es una actividad obligatoria dentro
del ejercicio de la evaluacion del PAAC; es asi que ante la imposibilidad de evaluar con
corte abril y teniendo como unica opcion en plataforma SUIT de realizar la evaluacién con
corte a agosto de 2020, se procedié y se realiz6 de esa manera. Lo anterior ocasiond
inconvenientes para que el responsable de la racionalizacion de la estrategia de la OPA la
actualizara; sin embargo, la Oficina de Control Interno dejo trazabilidad de lo acontecido
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dentro de una comunicacion enviada al Departamento Administrativo de La Funcién
Publica, solicitando ademas que se reversara esa evaluacion y ellos atendieron la solicitud
eliminando la OPA dado que era la Unica opcion que nos ofrecian y asi poder actualizar
toda la informacién.

Alafecha de realizar la evaluacion del PAAC 2020 del segundo cuatrimestre (Mayo-Agosto)
identificamos que no se evidencian soportes de cumplimiento de la racionalizacion, ante lo
cual se argumenté por parte de un funcionario de la Oficina Asesora de Planeaciéon que
esto habia sido la culpa de la Oficina de Control Interno, ante lo cual esta jefatura reconoce
que se presentd una situacion ajena a la OCI para efectuar esa evaluacion y que ante la
unica opcion de avaluar a Agosto se efectud, pero también se hace conocer que se procedi6
desde la OCI a solicitar los ajustes al DAFP, por lo cual a hoy se ha ajustado por parte de
la OAP la Estrategia en la plataforma SUIT, con lo cual se dio por solucionado el impase de
la evaluacion del primer cuatrimestre, pero ante la evaluacion de los tres cuatrimestres, no
existe monitoreo por parte de la OAP, por lo cual se sugiere se proceda a hacer los ajustes
y coordinaciones internas que permitan en la evaluacion final que se cuente con todos los
elementos que evidencien cumplimiento y que ademas se aporten las evidencias del
cumplimiento en la actividad de monitoreo que realiza la OAP.

A la fecha de enero de 2021 la Oficina de Control Interno no pudo realizar el seguimiento y
evaluacion que corresponde a la tercera linea de defensa acerca de la racionalizacion de
la OPA registrada en el SUIT por parte de la SDDE, se informa dentro de este informe que
la plataforma no permitio a la fecha de realizacion de la evaluaciéon del PAAC 2020.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico en el PAAC 2020 no cuenta con tramites,
pero si con una estrategia de racionalizacion para Otros Procedimientos Administrativos —
OPAS, es asi como dentro del Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT
administrada del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se publico la siguiente
OPA, teniendo el 100% de cumplimiento con su estrategia, pero dicha evaluacién no pudo
ser reportada ante el SUIT.
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TABLA No 7

Otros Procedimientos Administrativos — OPAS
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

El servicio publico Funcion v
@s de todos Pablica lT

Nombre de la entidad [ SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO

|

Sector samimswavvo. [N Apies ] Orden
| i
|

Departamento: [Beooe

Municpio [socoTA

Consolidado estrategia de racionalizacén de trimites

Cotocacon oe emeies en Bogom oxn2z020

Fuente: Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano V2-2020
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/node/5501

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico cuenta con un manual de atencion al
ciudadano donde se establecen criterios para la misma, asi mismo dentro de la pagina web
de la Entidad existe un link para atencion al ciudadano
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/content/peticiones-quejas-y-reclamos, donde se
pueden registrar las quejas y reclamos de cada uno de los ciudadanos. Durante los meses
de julio y agosto de 2019, la Direccion de Gestién Corporativa realizé seguimiento a las
respuestas de las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias obteniendo la siguiente
informacion que se indican en las Tablas No. 9 y 10.
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TABLA No 8

Canales de Interaccion para las PQRS

Periodo Total de Peticiones
Enero 293
Febrero 570
Marzo 817
Abril 1155
Mayo 1771
Junio 1285
Julio 1081
Agosto 879
Septiembre 721
Octubre 711
Noviembre 697
Diciembre 828

Total 10808

Fuente: Elaborada por parte del equipo auditor de la Oficina de Control Interno con base en los
informes de peticiones ciudadanas correspondientes de los meses de enero a noviembre de 2020
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-
publica/Informe-par-denuncias-solicitudes

La informacion concerniente a los meses de noviembre y diciembre se extrajo del informe
consolidado semestral, sin embargo, no se evidencia el informe mensual de los periodos
en mencién a la fecha de la elaboracion este informe dentro del portal web de la Entidad,
por lo cual se recomienda realizar la publicacion de los informes. A continucion se presentan

las principales conclusiones.

= El medio de recepcion mas utilizado debido a la coyuntura actual de aislamiento
obligatorio, fue el canal Web.
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= Se realiz6 contratacion de nuevo personal debido a la alta demanda de solicitudes
ciudadanas por los programas de Bogotd Solidaria, Bogotd Responde vy
Reactivacién Econdmica y las respectivas capacitaciones a los nuevos contratistas.

= 24 funcionarios de la entidad iniciaron curso de cualificacion en servicio al ciudadano
con la secretaria general.

= Se realizd capacitacién con el Instituto nacional para ciegos (INCI) en como
interactuar con una persona con discapacidad visual a los funcionarios.

= Se realizé publicacién de la atencién virtual a través de los correos electrénicos
oficiales de la entidad, el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones y el canal
telefonico por la coyuntura actual de cuarentena obligatoria.

» La Entidad adoptd el Manual de Atencién al Ciudadano del Distrito Capital de la
Alcaldia Mayor de Bogota a través de la resolucién No 266 de 2020.

= Eltiempo de respuesta para el cierre de las peticiones radicadas durante la vigencia
2020 se dio oportunamente a los ciudadanos dentro de los términos de ley.

= La dependencia que mas solicitudes recibié fue la Direccion de Desarrollo
Empresarial y Empleo.

Se recomienda que dentro de la pagina web de la Entidad se disefien manuales de atencion
al ciudadano para los diferentes grupos poblacionales; Se sugiere que se socialicen al
interior de la Secretaria el reglamento interno del derecho de peticién, quejas, reclamos y
sugerencias, y llevar a cabo campafas de sensibilizacion de tips para la Atencion al
Ciudadano.

Dar cumplimiento cabal a lo normado en el Decreto Distrital 847 del 30 de diciembre de
2019.
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4. EVALUACION DE RESULTADOS

4ta. EVALUACION DE RESULTADOS

Esta dimension comprende el analisis de los seguimientos y evaluaciones de la gestion y
desempeno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, obteniendo porcentajes de
avances de cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

La Oficina de Control Interno durante el afio 2019, ha realizado seguimiento y evaluacion
a la administracion de los riesgos de gestion y riesgos de corrupcion, a continuacion, se
detalla los analisis desarrollados.

Teniendo en cuenta la Guia de Administracion del riesgo y el disefio de controles en
Entidades Publicas emitido por parte del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Version 4 de octubre de 2018, y la Guia de Administracién del Riesgo de la SDDE version
4 de abril de 2020, y en Desarrollo y cumplimiento con las actividades programadas en el
Programa Anual de Auditorias 2020, la Oficina de Control Interno realizé durante el mes de
enero de 2021 la verificacion documental asociada a los riesgos de gestiéon y corrupcion
adoptados al interior de la Entidad que se encuentran publicados en la intranet del SDDE:
link http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/. El desarrollo del
informe sefala el andlisis y verificacion de: las actividades desarrolladas por parte de la
segunda linea de defensa (Oficina Asesora de Planeacion) y quien es lider y responsable
del proceso (Planeacion Estratégica), evaluando actividades con relacion al monitoreo
previo al ejercicio de la evaluacion y seguimiento que lleva a cabo la Oficina de Control
Interno.

En la evaluacién de la gestion del riesgo de la Entidad, la Oficina de Control Interno se
desarrollaron las siguientes actividades:

» Seguimiento y evaluacién a las actividades llevadas a cabo por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion como segunda linea de defensa y lider del proceso Planeacion
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Estratégica, en cumplimiento con lo sefalado en MIPG, en el marco y cumplimiento del
monitoreo y seguimiento de la administracion de riesgos de la Entidad.

Medicién del Riesgo: La OCl realizé una evaluacion acerca de la valoracion de los riesgos
de gestion y corrupcion, donde se concluyd que los riesgos presentan debilidades en la
identificacion, definicion de causas y clasificacidn del riesgo de acuerdo con la tipologia
adoptada al interior de la SDDE mediante la Guia de Administracion de Riesgos.

Medicion del Control: La Oficina Asesora de Planeacion ha disefiado herramientas de
monitoreo y seguimiento de los riesgos; sin embargo, es importante sefialar que existen
debilidades para consolidar y recopilar la informaciéon que administra los riesgos, ya que se
requiere de una herramienta que permita medir y sefialar las acciones de mejora que surgen
dentro de la gestion de los riesgos y no se evidencian formatos estandarizados que
unifiquen y alineen parametros de analisis de la transformacion de riesgos, medicion de los
indicadores y trazabilidad de los controles establecidos en el mapa de riesgos.

Medicion de la Gestidn: Se verifico la actualizacion y seguimientos a los riesgos de los
procesos; cabe resaltar que dentro de la Intranet y la pagina web de la Secretaria se
encuentra publicado el mapa de riesgos de la Entidad en el link
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/riesgos-
proceso-sdde
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes/matriz-riesgos-
corrupcion-2020-v2

La OCI solicité informacion mediante memorando 20201E8364 del 14 de diciembre de 2020,
a la Oficina Asesora de Planeacién requirié los soportes del monitoreo de los riesgos de
gestion y corrupcion adoptados en las matrices de riesgos de la Entidad con corte a
diciembre de 2020.

Por lo anterior la Oficina Asesora de Planeacion dio respuesta a la solicitud mediante
memorando 2021IE1101 del 04 de enero de 2020, enviando mediante el enlace
https://drive.google.com/file/d/13ne_ QN590eWsKChF8L8aCLES8ONKmsADE/view?usp=dr
ive_web en el cual se remiten cada una de las evidencias del monitoreo y administracion
de riesgos de la SDDE, que contemplan tres carpetas de acuerdo a la solicitud.
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En el marco y cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon — MIPG, como
tercera linea de defensa la Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico revis6 el mapa de riesgos de gestion de la Entidad (versién 1, PE-P5-F2)
publicada en la intranet de la Secretaria en el link
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/riesgos-
proceso-sddela, la matriz de gestion cuenta con cincuenta y dos (52) riesgos, de los
diecisiete procesos adoptados al interior de la Entidad, alli se evidencia quince (15)
procesos (Atencién al Ciudadano, Control Disciplinario, Control Interno, Gestién de Bienes
y Servicios, Gestion de Desarrollo Empresarial, Gestion Documental, Gestién de Empleo,
Gestion de Competitividad, Gestidon de TIC, Gestion de Talento Humano, Gestidén de
Desarrollo Rural y Abastecimiento, Gestion de Estudios de Desarrollo Econémico, Gestidn
Financiera, Gestion de Comunicaciones & Gestion Contractual) identificaron riesgos de
gestion y tan solo dos (2) procesos (Planeacion Estratégica y Gestién Juridica) no cuentan
con riesgos de gestion identificados, estos han sido solicitados en los diferentes informes
que efectua la OCI.

La Oficina Asesora de Planeacion es lider y responsable del proceso “Planeacion
Estratégica” se encuentra adoptado el formato PE-P5-F2 version 2 de abril de 2020, y a la
fecha de realizar el seguimiento con corte a diciembre de 2020 se evidencia actualizacion
de los mapas de riesgos de gestidén en doce (12) procesos, sin embargo, se observa que la
matriz de riesgos consolidada se encuentra publicada como versién 1 de noviembre de
2020 y no esta actualizada a la versién 2.

La Oficina Asesora de Planeacion ha llevado a cabo reuniones para consolidar y actualizar
los riesgos de la Entidad, pero es importante mencionar que la Oficina de Control Interno
no ha sido invitada al desarrollo de dichas actividades, la tercera linea de defensa conoce
de esto ya que el dia 02 de octubre de 2020 recibié un correo institucional enviado por parte
de la Oficina Asesora de Planeacion, donde esta oficina requirid a todos los lideres de
procesos de la Secretaria diligenciar y actualizar los riesgos dentro de los formatos
adoptados para riesgos y remitirlos a mas tardar el dia 16 de octubre de 2020, dentro de la
solicitud se sefala que esta fecha se posterga ante los compromisos adquiridos dentro del
desarrollo de mesas de trabajo en el marco de la politica y administracién de riesgos, es
asi como la Oficina de Control Interno conoce de que hay una actividad de actualizacién de
riesgos y que hay una programacion establecida para dar cumplimiento; Por lo anterior la
tercera linea de defensa se pronuncia y realiza una advertencia acerca de la exclusion que
tiene actualmente la Oficina de Control Interno dentro de las actividades de actualizacion
y construccién de riesgos, y es importante mencionar que la tercera linea de defensa en el
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desarrollo de sus roles “A través de este rol, las unidades u oficinas de control Interno, auditoria
interna, o quien haga sus veces, deben proporcionar un aseguramiento objetivo a la Alta Direccién
(linea estratégica) sobre el disefio y efectividad de las actividades de administracién del riesgo en la
entidad para ayudar a asegurar que los riesgos claves o estratégicos estén adecuadamente
definidos, sean gestionados apropiadamente y que el sistema de control interno esta siendo operado
efectivamente™, debe participar en las actividades que se lleven a cabo realizando asesorias
y sugerencias para que los lideres de procesos, y de este modo los procesos tengan en
cuenta y conocer metodolégicamente los lineamientos principales para la identificacion de
los riesgos, aqui se evidencia la ausencia de la asesoria de la Oficina Asesora de
Planeacion para el proceso que lidera la Oficina de Control Interno, a continuacion se indica
el email de solicitud de actualizacion de las matrices de riesgos por procesos de la Entidad.

Imagen No 1. Email de solicitud para la actualizacién de las matrices de riesgos por
procesos

---------- Forwarded message --—-—-

De: Oficina Asesora de Planeacion <planeacion@desarrolloeconomico.gov.co>

Date: vie., 2 oct. 2020 a las 16:29

Subject: Plazo para Actualizar Matrices de Riesgos Procesos

To: Ruben Guillermo Junca Mejia <rgjunca@desarrolloeconomico.gov.co>, Betsy Carolina Velasco Jimenez <bvelasco@desarrolloeconomico.gov.co>, Luz Mary Peralta
Rodriguez <Iperalta@desarrolloeconomico.gov.co>, Cesar Augusto Carrillo Vega <ccarrillo@desarrolloeconomico.gov.co>, Andrea Campuzano <acampuzano@
desarrolloeconomico.gov.co>, Hugo Rojas Figueroa <hrojas@desarrolloeconomico.gov.co>, Carlos Alberto Sanchez Retiz <casanchez@desarrolloeconomico.gov.co>, Juan
David Marin Montes <jdmarin@desarrolloeconomico.gov.co>, Angelica Maria Segura Bonell <asegura@desarrolloeconomico.gov.co>, Nini Jnoanna Serna Alvarado
<nserna@desarrolloeconomico.gov.co>, Paula Cucalon Trujillo <pcucalon@desarrolloeconomico.gov.co>, Nicolas Carrizosa Pulido <ncarrizosa@
desarrolloeconomico.gov.co>, Maria Paulina Gomez Gomez <mpgomez@desarrolloeconomico.gov.co>, Oswaldo Andres Gonzalez Barrera <ogonzalez@
desarrolloeconomico.gov.co>, Gonzalo Martinez Suarez <gmartinez@desarrolloeconomico.gov.co>, lvonne Chavez Morales <ichavez@desarrolloeconomico.gov.co>
Cc: Jose Joaquin Vargas Ramirez <jvargasr@desarrolloeconomico.gov.co>, Camilo Emanuel Salgado Gil <csalgado@desarrolloeconomico.gov.co>

Reciban un cordial saludo,

De acuerdo con los compromisos adquiridos en las capacitaciones y mesas de trabajo sobre la politica de administracion de riesgos, se amplia el plazo para la actualizacion
de las matrices de riesgos asociadas a cada proceso y de los documentos en los se van a relacionar las actividades de control nuevas para el préximo viernes 16 de octubre
de 2020. En caso de tener inquietudes se pueden comunicar con los funcionarios José Joaquin Vargas Ramirez jvargasr@desarrolloeconomico.gov.co y Camilo Emanuel
Salgado Gil csalgado@desarrolloeconomico.gov.co.

Atentamente,

OFICINA ASESORA DE PLANEACION
SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO
planeacion@desarrolloeconomico.gov.co

SECRETARIA DE
DESARROLLO

Fuente: Email corporativo remitido por parte de la Oficina Asesora de Planeacién de la SDDE.

En el formato PE-P5-F2 version 2, en la pestaina matriz de gestién en su columna H
(descripcion del riesgo), indican que la descripcion se encuentra en el formato PE-P1-F1 el

111A, Declaracion de posicion. Rol de la auditoria interna en la gestidn del riesgo empresarial.
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cual es el de la caracterizacion y no se evidencia alguna descripcion, se sefala las
imagenes No. 2,3 & 4 que confirman la observacion.

Imagen No 2. Formato de matriz de riesgos de la SDDE PE-P5-F2 de abril de 2020

Mo fe ' Destripcion del Riesgo
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Fuente: Intranet de la Entidad, formato PE-P5-F2 asociado al proceso de Planeacion Estratégica
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/formatos-formulacion-

y-planeacion
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Imagen No 3. Formato de matriz de riesgos de la SDDE PE-P5-F2 de abril de 2020
que indica diligenciar ese campo revisando el formato de PE-P1-F1

{Esla

que se encuentra
en el formato PE-P1
Flidentificacidn
del tiesgo

Tipologia del
Objetivo del Proceso R Riesgo Causas Consecuencias Descripcion del Riesgo

a1 | Pagina 7 Pagiha 13 Pagina 19

) [P1 P2

Fuente: Intranet de la Entidad, formato PE-P5-F2 asociado al proceso de Planeacion Estratégica
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/formatos-formulacion-

y-planeacion

Imagen No 4. Formato de caracterizacién PE-P1-F1

Cadigo: XX-YY-ZZ :
Proceso: Nombre del Proceso Version: # .'OQ...
_ o'
7‘;““"{:‘ Fecha: Mes ano Anus pu
=T MIPG
Documento: Nombre del documento Pagina: Pagina ## de ##
LIDER DEL PROCESO
OBJETIVO
ALCANCE
ENTRADAS SALIDAS
CICLO DE MEJORA ACTIVIDAD
PHVA PROVEEDOR INSUMOS PRODUCTO O SERVICIO CLIENTE
P
L
A
N
E
A
CARACTERIZACION 01 IDENFIFICACON SIMBOLOS CARACTER (—Bl 4

33


http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/formatos-formulacion-y-planeacion
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/formatos-formulacion-y-planeacion

Pagina | 34

DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

& de Gestion

.. Cadigo: GD-P1-F24
Gestion 7
Version: 1
Documental
Fecha: Marzo 2019
Pagina: Pagina 34 de 74
Elaborado por: . Liliana Nle'to_D.
Profesional Especializado OAP
Informe Revisado por: lotier szt

Profesional SAF

Juan Armando Miranda

Sistema

[nvegrado

Aprobado por: Subdirector Administrativo y
Financiero
s s RV - T s e v e s
c5 N Je 1ISO 27001 - 2015
A B = D E F H
NORMA ISO
SIMBOLO SIGNIFICADO
1 QUE APLICA
gﬁmzﬁrema 2 | e
Felipe Pardo Pardo: DDE. -
e Felipe Pardo Pardo:
Felipe Pardo Pardo:
5. SEGURIDAD DE LA [rom@9€ | 166 14001 - 2015
: INFORMACION DDE.
R T TOTTeT 1 ema de
_ |palud y Seguridad en el Trabajo de la| ISO 45001 - 2018
4 |S ~ |SDDE.
7 ; __lEsta relacionado con el Sistema de
Seguridad de la Informacion de la 1SO 27001 - 2015
5 ~__|SDDE.
6 4
7 4
8 4
9 .|
10 |
14 1 ~
CARACTERIZACION 01 ‘ IDENFIFICACON SIMBOLOS CARACTER ‘ (O] ‘4

Fuente: Intranet de la Entidad, formato PE-P5-F2 asociado al proceso de Planeacion Estratégica
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/formatos-formulacion-

y-planeacion

La Oficina de Control Interno identificé que la version dentro del formato no se encuentra
actualizada, ya que mediante email del 30 de abril se comunicé a toda la Secretaria la
actualizacion de la matriz pasando de versiéon 1 a 2, debido a que durante el mes de enero
de 2020 estaba vigente la version 1 pero dentro del formato publicado figura como version
1, se soporta dicha afirmacion mediante las siguientes imagenes del correo de socializacion
de la actualizacion y la publicacion de la matriz de riesgos de la Entidad que se encuentra
como version 1. En las imagenes No. 5 y 6 se evidencia las observaciones identificadas.

34



http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/formatos-formulacion-y-planeacion
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/formatos-formulacion-y-planeacion

Pagina | 35

MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Sistema

Integrado

de Gestién

» Cadigo: GD-P1-F24
Gestion 7
Version: 1
Documental
Fecha: Marzo 2019
Pagina: Pagina 35 de 74
Elaborado por: . Liliana Nle.to.D.
Profesional Especializado OAP
Informe Revisado por: lotier szt

Profesional SAF

Aprobado por:

Juan Armando Miranda
Subdirector Administrativo y
Financiero

ranel®

"og,
@ Pasitivo

Imagen No 5. Email de socializaciéon de la actualizacion de la matriz de riesgos de la
SDDE 2020

Actualizacion de Matriz de Riesgos de Proceso  Admon. Riesgos x

Maria Cristina Diaz Bello <corporativa@desarrolloeconomico.gov.co>
para Secretaria, Ana, Angelica, Angelica, Argelio, Armando, Carolina, Carolina, Gonzalo, Hugo, Jaime, Juan, Luz, Maria, Nicolas, Nini, Paula, Vilma, Adriana, Beatriz, Bib ~

Apreciados funcionarios:

jue., 30 abr. 17:26

5

b N

Se informa para su conocimiento y fines pertinentes que la Matriz de Riesgos de Proceso Consolidada fue actualizada en la Intranet - SIG bajo Estandar MIPG, la misma
puede ser consultada en: http:/intranet.desarrolloeconomico. gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/riesgos-proceso-sdde.

Atentamente,
SECRETARiA DISTRITAL DE DESARROLLO
= ECONOMICO )
wa DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA
Carrera 60 No. 63 A52 Plaza de los Artesanos
Teléfono 3693777 Ext. 197
Fuente: Email corporativo remitido por Direccion de Gestion Corporativa.
Imagen No 6. Publicacion de Matriz de Riesgos de la SDDE 2020
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Fuente: Intranet de la Entidad, Matriz de riesgos publicada en la intranet de la SDDE esta como V1
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/riesgos-proceso-sdde
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La OCI nuevamente observa en el seguimiento (cuarta evaluacion a la administracion de
riesgos 2020) dentro la matriz de riesgos de la Entidad consolidada no se indican los
riesgos del proceso de Gestidon Contractual ya que en la consolidada sefiala que este
proceso cuenta con un solo riesgo pero la matriz de riesgo publicada en el proceso
evidencia veintitrés (23), los cuales se encuentran dentro de la documentacién del Sistema
de Gestion asociada al proceso en mencién, que esta publicada dentro de la intranet de la
Secretaria en el link
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/administracion
-de-riesgos-internacionalizacion, a continuacion se evidencia en la imagen No. 7 la
publicacion de dicha matriz del proceso en mencidn.

Imagen No 7. Publicacion de Matriz de Riesgos del Proceso de Gestion de
Competitividad

INTRANET SIG - MIPG U=
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Administracion de riesgos Gestion de Competitividad

matriz_de_riesgos_gestin_de_competitividad xIsx

Q Busqueda en el SIG

Secretaria de Desarrollo Economico

,;“3. ’ BOGOT/\

Mostrar todo

|17l matriz_de_riesgos_....x ~ B matriz_de_riesgos_....x

I £ Escribe aqui para buscar
Fuente: Intranet de la Entidad, Matriz de riesgos del proceso Gestién de Competitividad

http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/administracion-de-
riesgos-internacionalizacion

La matriz de riesgo de corrupcion 2020 (version 1) del formato (PE-P5-F2), contiene
diecinueve (19) riesgos, de los diecisiete procesos adoptados en la Secretaria solo trece
(13) cuenta con riesgos de corrupcion (Gestidon de TIC, Atencién al Ciudadano, Gestién
Contractual, Gestion de Talento Humano, Gestion Documental, Gestion Juridica, Control
Disciplinario, Bienes y Servicios Generales, Estudios de Desarrollo Econémico, Gestion de
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Competitividad, Desarrollo Rural y Abastecimiento, Gestion de Empleo & Desarrollo
Empresarial) y solo cuatro procesos (Control Interno, Gestion de Comunicaciones,
Planeacion Estratégica y Gestion Financiera) no cuenta con riesgos de corrupcion para la
vigencia 2020.

La Oficina de Control Interno realiz6 el informe de seguimiento al monitoreo que lleva a
cabo la segunda linea de defensa (Oficina Asesora de Planeacion) tendiente con la
administracion de riesgos de gestion y de corrupcion de la SDDE, la informacion entregada
por parte del area auditada es presentada con corte a diciembre de 2020.

De acuerdo con la revision documental acerca de la gestion del riesgo para la vigencia
2020, publicada en la Intranet y en la pagina web de la Secretaria; se identificé que el
formato PE-P5-F2 de abril de 2020 no se encuentra actualizado en la version 2, este deberia
estar adoptado con los riesgos de gestion y corrupcion que cuentan la Entidad.

Se observa cincuenta y dos (52) riesgos de gestion y diecinueve (19) riesgos de corrupcion.

A continuacién, se ilustra en las graficas No. 1 y 2, el numero de los riesgos y controles
definidos en los procesos que identificaron riesgos de gestion y de corrupcién por proceso,
de acuerdo con la metodologia adoptada al interior de la Secretaria.

Grafica No. 1
Riesgos de Gestion
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69
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Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos por procesos de la Entidad a
septiembre de 2020.
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado
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Grafica No. 2

Riesgos de Corrupcion

mNo. Riesgos ®No. Actividades de Control

| | ] | I ‘ I ‘ ‘

Gestion de TIC Atencion af ntractual Gestion de Talento Gestion Documental  Gestion Bie Estudio u Gestion de Desarrollo Ruraly  Gestion de Empleo  Desarro
Ciudadano M umano " Desaolo Eondmico  Conpetitvidad  Abastecimiento Frr.rrn il

Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos de corrupcioén version2 por
procesos de la Entidad de septiembre de 2020.
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes/matriz-riesgos-corrupcion-
2020-v2

Como se observa en la Grafica No. 1, el proceso que cuenta con mayor numero de riesgos
de gestidon es Gestion Contractual el cual identificé en su mapa veintitrés (23) equivalente
al 44% del total de los riesgos de gestion adoptados en la Entidad, estos riesgos presentan
debilidades en la construccion de los mismos, se evidencia que algunas definiciones de
riesgos podrian llegar a ser causas como también se evidencioé que la construccion de los
mismos no se encuentra actualizada con relaciéon a la nueva metodologia adoptada al
interior de la SDDE.

La grafica No. 2 senala que el proceso que cuenta con mayor numero de riesgos de
corrupcién es Gestion Contractual & Gestion Juridica.

La Oficina de Control Interno revisé la implementacion de la guia de administracion del
riesgo en la construccion de los mapas de riesgos de gestion y corrupcion por procesos, se
identificaron los siguientes aspectos:

¢ LaEntidad cuenta con diecisiete (17) procesos, en la construccién de riesgos de gestion
solo dos (2) procesos (Planeacion Estratégica y Gestion Juridica) que representan un
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12% de participacion, no determinaron riesgos. Y en corrupcion solo cuatro (4) procesos
no tienen riesgos (Control Interno, Gestion de Comunicaciones, Planeacion Estratégica
y Gestion Financiera) que tienen un 24% de participacion.

e Las matrices de riesgo de gestion por procesos definieron cincuenta y dos (52) riesgos
de gestion y ciento diecisiete (117) controles.

e La matriz de riesgos de corrupcion tiene diecinueve (19) riesgos identificados y cuenta
con veinticuatro (24) actividades de control.

e Los controles definidos en las matrices de riesgos de gestion y corrupcion por procesos
carecen de seguimiento, monitoreo y control por parte de la primera y segunda linea de
defensa, debido a que no hay herramientas estandarizadas adoptadas al interior de la
Entidad.

e Tres (3) controles establecidos en la matriz de corrupcion 2020 de los procesos Gestion
Contractual & Desarrollo Rural y Abastecimiento, no se dio reduccién en la valoracién
residual.

¢ En la Guia de Administracion del Riesgo de la SDDE, no se define la clasificacion de
los indicadores que permitiran mitigar los riesgos de la Entidad, como también no
indican las diferentes tipologias de control.

e Los diecinueve (19) riesgos de corrupcion, tienen veintiséis (26) indicadores los cuales
no sefalan su clasificacién de indicador.

e Los riesgos de gestion asociados al proceso de Gestion de Talento Humano y Gestién
de Comunicaciones, no cuentan con actividades de control, lo cual no permite realizar
la valoracién actual del riesgo residual.

e Los procesos Control Interno, Gestion Documental, Gestién de Competitividad,
Desarrollo Rural y Abastecimiento, no cuenta con matrices de riesgos de gestion
actualizados al formato version 2.

Cabe resaltar que la matriz del proceso de control interno cuenta con actividades de
control, las cuales no se registran en la matriz consolidada publicada en la intranet de la
Entidad, a continuacion, se indica en las imagenes.

Actualmente la valoracion del riesgo residual en las matrices de riesgos de gestion por
procesos de la SDDE cuenta con cincuenta y dos (52) riesgos, los cuales se encuentran en
la zonas de riesgo asi: seis (6) riesgos estan en la zona de riesgo Baja que tiene como
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opcion de manejo “reducir’?, doce (12) se encuentran en zona de riesgo moderada tiene
como opcion de manejo “asumir” el riesgo o Reducir el riesgo, veintidds (22) esta en la zona
alta que tiene como opcién de manejo “reducir el riesgo, evitar el riesgo y/o compartir o
transferir’ y ocho (8) se encuentra en la zona de riesgo extremo que tiene como opcion de
manejo “evitar el riesgo, reducir el riesgo y/o compartir o transferir”.

La valoracion residual en las matrices de riesgos de corrupcion de la vigencia 2020 de los
diecinueve (19) riesgos, estan asi: nueve (9) zona moderada, siete (7) zona alta & tres (3)
zona extrema.

A continuacién, se detalla en las graficas No. 3 4, 5 & 6, la transformacion y valoracion
inherente y residual de los riesgos de gestién y corrupciéon de la Secretaria Distrital de

Desarrollo Econémico con corte a agosto de 2020.

Grafica No. 3
Zona de los Riesgos - Mapas de Riesgos de gestion por procesos de la SDDE

TRANSFORMACION DEL RIESGO

29
22
12 12
8
7 6
] : L

m Valoracion Inherente  mValoracion Residual

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos por
procesos de la Entidad
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado

2 Reducir, Asumir, Evitar, Compartir, Transferir: Hace parte de las opciones que se establecen para el
tratamiento del riesgo, las cueles estan definidas en la guia 018 de la Funcion Publica.
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Grafica No. 4
Estado de los Riesgos Inherentes & Residuales
Mapas de Riesgos de gestion por procesos de la SDDE
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Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos por
procesos de la Entidad con corte a diciembre de 2020

http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado

Grafica No. 5
Zona de los Riesgos - Mapas de Riesgos de Corrupcion por procesos de la SDDE

TRANSFORMACION DEL RIESGO
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Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos por
procesos de la Entidad con corte a diciembre de 2020
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes/matriz-riesgos-corrupcion-2020-
v2
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Grafica No. 6

Estado de los Riesgos Inherentes & Residuales
Mapas de Riesgos de corrupcion por procesos de la SDDE
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Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos de
corrupcion por procesos de la Entidad con corte a diciembre de 2020
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes/matriz-riesgos-corrupcion-
2020-v2

De acuerdo a la grafica No. 4, se observa que posterior a la implementacion de los controles
en la matriz de riesgos de gestion, la valoracion del riesgo residual tuvo una reduccion del
riesgo en las zonas baja y extremas pasando en su mayoria a la zona alta con un 46% vy la
zona moderada a un 25%; Por lo anterior se concluye, que los controles establecidos
presentan debilidades ya que la efectividad y el tratamiento de las mismas fue aceptable,
por lo cual se debe llevar a cabo monitored y control continuo a los riesgos por la primera 'y
segunda linea de defensa como lo establece el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-
MIPG.

Para la matriz de corrupcion se evidencia en la Grafica No. 6 se evidencia que en la
valoracion residual la zona moderada se mantiene en un 47% se redujo la zona extrema
pasando a la zona ata con un 37%, se evidencia que los controles han permitido una
satisfactoria transformacién del riesgo, sin embargo en los seguimientos y evaluaciones
realizados por la Oficina de Control Interno al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano,
los procesos no adjuntan los soportes de cumplimiento de las actividades de control, se
identifica que no conocen las matrices de riesgos de corrupcion y no identifican claramente
que controles se definieron para la mitigacion del riesgo.

Cada una de las Dependencias deben implementar acciones de evaluacién, monitoreo y
verificacion del cumplimiento de los controles que se establecieron, teniendo en cuenta el
tipo de control al cual hace parte.
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Indicadores de Gestion
Dentro de la pagina web de la Entidad, en el link

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/planeacion/segplan_diciembre v

final.pdf. se encuentra publicados los reportes de SEGPLAN corte a diciembre de 2019 no
se evidencia durante el desarrollo de este informe el reporte correspondiente a corte de
mayo de 2020 no hay publicacion del cumplimiento de las metas del plan de desarrollo en
Bogota mejor para Todos, se recomienda actualizar el link de transparencia publicando
cada uno de los reportes de SEGPLAN, que permitira observar el porcentaje de
cumplimiento de las metas plan de los nueve proyectos de inversién liderados por parte de
la Secretaria asociados al Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos 2015-2020”,
dicha informacion fue remitida mediante email corporativo por parte de la Oficina Asesora
de Planeacién.

Proyectos de Inversion Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico del Plan Distrital
de Desarrollo "Bogota mejor para todos 2016 - 2020"

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene a cargo en el Plan Distrital de
Desarrollo “Bogota mejor para todos 2016-2020” nueve (9) proyectos de inversién, diecinueve
(19) Metas Plan y sesenta y dos (62) Metas Proyecto, que se encuentran alineados con los
Ejes 5, 6 y 7 del plan distrital; liderando lo siguiente.

e 1019 - Transparencia del conocimiento y consolidacion del ecosistema de innovacion
para el mejoramiento de la competitividad, liderado por parte de la Direccién de
Competitividad Bogota Region.

e 1020 - Mejoramiento de la eficiencia del sistema de abastecimiento y seguridad
alimentaria de Bogota, liderado por parte de la Direccién de Economia Rural y
Abastecimiento Alimentario.

e 1021 - Posicionamiento local, nacional e internacional de Bogota, liderado por parte de
la Direccion de Competitividad Bogota Region.

e 1022 - Consolidacidon del ecosistema de emprendimiento y mejoramiento de la
productividad de las mipymes, liderado por parte de la Direccion de Desarrollo
Empresarial y Empleo.

e 1023 - Potenciar el trabajo decente en la ciudad, liderado por parte de la Direccion de
Desarrollo Empresarial y Empleo.

e 1025 - Generacion de alternativas productivas de desarrollo sostenible para la ruralidad
Bogotana, liderado por parte de la Direccion de Economia Rural y Abastecimiento
Alimentario.
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e 1026 - Observatorio de desarrollo econdmico, liderado por parte de la Direccion de
Estudios de Desarrollo Econdmico.

e 1027 - Planeacion y gestion para el mejoramiento institucional, liderado por parte de la
Oficina Asesora de Planeacion.

e 1028 - Gestion y modernizacion institucional, liderado por parte de la Direccion de
Gestioén Corporativa.

En el seguimiento al cumplimiento de las metas asociadas a los proyectos de inversion de
la Entidad, La OCI verifico el cumplimiento de la programacién correspondiente a: magnitud
y recursos de las metas proyecto, analisis de la informacién reportada en la herramienta de
seguimiento SEGPLAN vy lo establecido en las Fichas de Estadistica Basica de Inversion
Distrital — EBI.

El seguimiento al cumplimiento de las metas permite obtener un analisis, que podra ser
apoyo en la toma de decisiones y definir oportunidades de mejora, por tal motivo una vez
revisada la informacién se concluyo lo siguiente: La Oficina de Control Interno durante los
seguimientos que realiza a los proyectos de inversién liderados por parte de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, que dan cumplimiento con lo establecido en el Decreto
No. 807 de 2019 el Articulo 39 en su paragrafo 5, evidencia que algunas Dependencias
presentan inconsistencias con la informacién que entregan a la OCIl que es objeto de
verificaciéon y evaluacion y la informacion que reportan en las herramientas de seguimiento
como SEGPLAN,PREDIS vy las fichas EBI, algunos proyectos de inversion para la vigencia
2019 cumplieron las metas proyecto sobrepasando lo estimado.

Teniendo en cuenta lo reportado en SEGPLAN y el PREDIS con corte al 31 de mayo de
2020, se observa que los proyectos de inversion liderados por la Entidad presentan lo
siguiente:

TABLA No 9
Proyectos de Inversion de la SDDE

PROYECTOS DE OBSERVACIONES ‘
INVERSION SDDE

Se evidencia debilidades en la planeacion de la meta 7, debido a que el
cumplimiento de la magnitud fue del 150%, la magnitud programada se

sobrepaso.

1019 La meta proyecto 10, para el cumplimiento total de los recursos del
cuatrenio muestra el 79.62%, debido a que durante la vigencia 2019 se
obtuvo un avance de cumplimiento de en los recursos del 68.08%.

La meta proyecto 3, fue incumplida ya que los recursos programados para
1020 el cuatrenio fueron de 74.09%, se evidencia debilidades en la planeacion,
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seguimiento y desarrollo de la meta proyecto, ya que durante el afno 2020
se obtuvo un nivel de cumplimiento del 35.90%, porcentaje que no permitio
cumplir con los establecido dentro de la planeacion.

La meta proyecto 1, en el total de cumplimiento del porcentaje de recursos
1021 para el cuatrenio es de 69,05%, ya que se evidencia que el numero
programado para la vigencia 2020 su cumplimiento fue del 18.34%, lo que
afecta el porcentaje total, de esta razon se recomienda analizar los
aspectos que no permitieron el cumplimiento.

La meta proyecto 7, durante el afio 2020, fue incumplidas en las magnitudes
programadas, lo que origino que el porcentaje acumulado de cumplimiento
total en un 88.05%, se observa debilidades en la planeacion de la meta
proyecto.

1022 La meta proyecto 8 tiene un porcentaje de cumplimiento en los recursos
para el final del cuatrienio de recursos del 29.62%, factor negativo que
indica la debilidad en el monitoreo del gerente del proyecto.

La meta proyecto 12, obtuvo como cumplimiento de magnitud el 54,07%
evidenciando falencias en la planeacion.

La meta proyecto 8, obtuvo en el cumplimiento total de los recursos el
1023 62.41%, debido a que durante la vigencia 2017 se dio un cumplimiento del
32.04%, se recomienda revisar la planeacion de esta meta y observar las
falencias que causaron el nivel bajo de cumplimiento.

1025 La meta proyecto 2, presenta para el aio 2020 un avance de cumplimiento
de los recursos programados del 40.25%, alcanzando para el porcentaje
total de cuatrenio el 82.84%.

Las metas proyecto 1, 2 y 3 presentan inconsistencias en la informacién
que se reporta en las diferentes herramientas de seguimiento del
1026 cumplimiento de las metas proyecto, de acuerdo que la Dependencia
reporto a la Oficina de Control Interno informacién del cumplimiento total
diferente con lo que se observa en el SEGPLAN.

El porcentaje de avance de la meta proyecto 3, no presenta justificacion, no

1027 se evidencia el calculo de cumplimiento de la magnitud durante la vigencia
2020.
1028 Presenta un nivel de cumplimiento satisfactorio en sus cuatro metas

proyecto en recursos y magnitudes.

Fuente: Elaboracion del Equipo Auditor con base en la informacion entregada por parte de las
Direcciones y Oficinas Asesoras de la SDDE con corte a mayo de 2020.

Cabe resaltar que cada vez que la Oficina de Control Interno realiza un seguimiento y

evaluacion a los proyectos de inversion todo lo que se reporta debe estar sustentado por
medio de soportes que tengan coherencia suficiencia y oportunidad.
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Teniendo en cuenta la adopcién del nuevo Plan Distrital de Desarrollo Econdémico, Social,
Ambiental y de Obras Publicas y el Plan Plurianual de Inversiones para Bogota D. C. para
el periodo 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI”,
mediante el Acuerdo No. De 2020 aprobado por el Concejo de Bogota el 11 de junio, se
disefaron los siguientes proyectos de inversién.

7837 - Fortalecimiento en emprendimiento y desarrollo empresarial, para aumentar la
capacidad productiva y econémica de Bogota.

7842 - Fortalecer El Entorno Econémico De Los Emprendimientos De Alto Impacto y
Las Mipymes, Frente A La Emergencia Sanitaria En Bogota.

7843 - Fortalecimiento de la planeacion institucional a través del incremento del
desempefno en el sistema de gestion de la secretaria de desarrollo econémico de
Bogota.

7844 - Fortalecimiento del comercio exterior, la productividad y el posicionamiento de
Bogota.

7845 - Desarrollo de alternativas productivas para fortalecer la sostenibilidad ambiental,
productiva y comercial de los sistemas productivos de la ruralidad de Bogota D.C.
7846 - Incremento de la sostenibilidad del Sistema de Abastecimiento y Distribuciéon de
Alimentos de Bogota.

7847 - Fortalecimiento de la competitividad como vehiculo para el desarrollo del
ecosistema empresarial de Bogota.

7848 - Fortalecimiento de la productividad, competitividad e innovacion del tejido
empresarial de Bogota.

7849 - Incremento de la capacidad administrativa y logistica Institucional en los servicios
de apoyo transversal de la Secretaria Distrital de Desarrollo.

7863 - Mejoramiento del empleo incluyente y pertinente en Bogota.

7864 - Implementacion de un sistema de informacion para la identificacién de brechas
del mercado laboral en Bogota.

7865 - Fortalecimiento de la informaciéon que se genera sobre la dinamica econdémica
de la ciudad-region. Bogota.

7874 - Fortalecimiento del crecimiento empresarial en los emprendedores y las mipymes
de Bogota.

Teniendo en cuenta lo reportado en SEGPLAN y el PREDIS con corte al 31 de diciembre
de 2020, se observa que los proyectos de inversién liderados por la Entidad presentan lo
siguiente:
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TABLA No 10
Proyectos de Inversion de la SDDE
PROYECTOS DE OBSERVACIONES ‘
INVERSION SDDE
La meta proyecto 1 sefiala un cumplimiento en su magnitud del 125% y en

7837 recursos de 79.90%, porcentajes que evidencia la debilidad en el proceso
de planeacion, se recomienda al gerente del proyecto realizar una
evaluacion acerca de las programaciones futuras.

7842 Las 4 metas proyecto presenta un satisfactorio cumplimiento en las
magnitudes y recursos programados para la vigencia 2020.

7843 Presenta un comportamiento satisfactorio dando cumplimiento con la
programacion establecida dentro del cumplimiento de las magnitudes y
recursos destinados a cada una de las metas proyecto.

7844 Las metas proyecto no tuvieron programacién para ejecutar durante la
vigencia 2020.

7845 Presenta un comportamiento satisfactorio dando cumplimiento con la
programacion establecida dentro del cumplimiento de las magnitudes y
recursos destinados a cada una de las metas proyecto.

7846 La meta proyecto 2 no tiene avance de cumplimiento de la magnitud, pero
en recursos cumplié con el 100%, y las metas 1 & 3 se observa que
sobrepasan la programacion estimada dentro de la magnitud.

7847 La meta proyecto 4 dentro de su ejecucién presupuestal se observa un
cumplimiento del 49.91%, evidenciando las debilidades en la fase de
planeaciéon, se recomienda realizara seguimiento al desarrollo y
cumplimiento de la misma.

7848 La meta proyecto 8 presenta un avance de cumplimiento en la magnitud del
116.67%, aqui se observa debilidad en la planeacién de la meta.

7849 La meta proyecto 2 presenta una ejecucién dentro de los recursos del
76.11%, se recomienda realizar seguimiento a la fase de planeacion.

7863 Las metas 1 & 2 sefialan sobre ejecucion en sus magnitudes, por lo cual se
evidencia las debilidades en la fase de planeacién, de esta manera se
recomienda al gerente del proyecto revisar las proyecciones y validar la
planeacion para cumplir de manera exitosa con la programacion.

7864 Las metas proyecto no tuvieron programacién para ejecutar durante la
vigencia 2020.

7865 Presenta un comportamiento satisfactorio dando cumplimiento con la
programacion establecida dentro del cumplimiento de las magnitudes y
recursos destinados a cada una de las metas proyecto.

7874

Fuente: Elaboracién del Equipo Auditor con base en la informacién entregada por parte de las
Direcciones y Oficinas Asesoras de la SDDE con corte a diciembre de 2020.
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Los reportes que se realizan en el SUIM se confrontan con la informacién que se encuentra
registrada en el SEGPLAN con una periodicidad mensual, en el SUIM se encuentra la
informacion de la caracterizacién de cada uno de los beneficiarios (ciudadanos) de acuerdo
a las intervenciones que realiza la SDDE en el Distrito, a continuacién, se detalla
informacion correspondiente de la vigencia 2020, con respecto al desarrollo de los Planes
de Desarrollo: Bogota Mejor para Todos 2016-2020 & Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI| 2020-2024, en las tablas 11 & 12.

TABLA No 11
Sistema Unificado de Informacion Misional — SUIM

No. De Beneficiarios de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico por

Localidades de Proyectos de Inversion
Bogota Plan de Desarrollo "Bogota Mejor Para
Todos 2016-2020~

1019 1020 1021 1022 1025
Antonio Narifio 0 18 0 150 0
Barrios Unidos 3 9 3 255 0
Bosa 0 50 0 748 0
Chapinero 0 5 6 274 2
Ciudad Bolivar 4 357 0 850 38
Engativa 11 53 2 1052 0
Fontibon 1 17 2 674 0
Kennedy 5 69 2 988 0
La Candelaria 1 2 2 50 0
Los Martires 1 17 2 268 0
Puente Aranda 1 23 334 20 0
Rafael Uribe Uribe 2 348 435 38 0
San Cristébal 1 28 183 60 0
Santafé 0 9 181 9 8
Suba 13 126 837 99 0
Sumapaz 0 6 0 0 34
Teusaquillo 2 11 167 21 0
Tunjuelito 1 4 209 18 0
Usaquén 4 14 449 49 0
Usme 0 54 516 35 43
MNo Informa 0 368 296 19 0

TOTAL S50 1588 3626 5677 125

Fuente: Elaboracion del Equipo Auditor con base en la informacion entregada por parte de las
Oficinas Asesora de Planeacion con corte de diciembre de 2020.
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Sistema
Integrade
@ de Gestidn

Localidades de

Bogota

TABLA No 11
Sistema Unificado de Informacion Misional — SUIM

No. De Beneficiarios de la

de Desarrollo Econémico por Proyectos de

Plan de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social
y Ambiental para Ia Bogota del Siglo XXI 2020-

7842

7844 7845

Inversion

2024~
7846

7847

Secretaria Distrital

7874

Antonio Narifio 15 1 0 0 4 67
Barrios Unidos 25 3 0 0 5 83
Bosa 17 0 0 0 0 162
Chapinero 12 1 1 0 17 136
Ciudad Bolivar 10 0 5 0 0 135
Engativa 46 3 0 1 3 266
Fontibén 15 1 0 0 1 111
Kennedy 40 3 0 1 3 274
La Candelaria 4 2 0 0 1 34
Los Martires 19 1 0 0 1 40
Puente Aranda 16 3 0 2 1 87
Rafael Uribe Uribe 11 0 0 0 4 79
San Cristébal 6 0 0 0 2 225
Santafé 7 0 0 0 1 79
Suba 49 3 0 2 10 280
Sumapaz 0 0 1 0 0 1
Teusaquillo 7 2 0 1 3 98
Tunjuelito 5 0 0 0 0 35
Usaquén 20 1 0 1 18 177
Usme 7 0 7 4 0 138
MNo Informa 3 1 0 5 1 98
" TotaL 334 25 1a 17 75 2603

N

[y

Fuente: Elaboracién del Equipo Auditor con base en la informacién entregada por parte de las
Oficinas Asesora de Planeacion con corte de diciembre de 2020.

La Oficina Asesora Juridica apoya en la gestion contractual de la Entidad a través de sus
procesos de Representacion Judicial, Asesoria Juridica y Contratacion, que permiten
establecer parametros que den cumplimiento a las obligaciones contractuales y ejercer la

supervision.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico a corte de diciembre de 2020 suscribio
seiscientos noventa y seis (696) contratos suscritos, teniendo en cuenta lo anterior se indica
la tabla No.13 el numero de adquisiciones.

49




Cadigo: GD-P1-F24

Pagina | 50 Gestion Version: A
Documental
>o o Fecha: Marzo 2019
gEE: Pagina: Pégina 50 de 74 ' Sistema
v m . | [nvegrado
s Elaborado por: i Liliana Nle'to_D. \ 4 e Gesviin
ALCALDIA MAYOR Profesional Especializado OAP

DE BOGOTA DC. S 2
Javier Suarez

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMACO Informe Revisado por: B
rofesiona
Juan Armando Miranda
Aprobado por: Subdirector Administrativo y
Financiero
TABLA No 13

Contratos en ejecucion
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Tipo de Contratos L2
Contratos
Concurso de méritos sin precalificacion 2
Contratacion Directa - Servicios de apoyo a la gestion 136
Contratacion Directa - Servicios profesionales 489
Contratacion Directa - Sin pluralidad de oferentes 8
Contratacion Directa - Sin pluralidad de oferentes 1
Contrato interadministrativo 6
Convenio de Asociacion 9
Convenio de Ciencia y tecnologia 3
Convenio Interadministrativo 5
Licitacion Publica 2
Minima cuantia 9
Seleccion Abreviada - Menor cuantia 2
Seleccion Abreviada - Subasta inversa 4
Seleccion Abreviada-Acuerdo Marco de Precios 15

0 [

x Otros - Regulacion Civil y Comercial, Articulo 13 Ley 80

Fuente: Elaboracién propia del Equipo auditor con base en la informacion entregada por parte de
la Oficina Asesora Juridica con corte a diciembre de 2020.

Con corte a diciembre de 2020, la SDDE liquido ochenta y ocho (88) contratos, a
continuacion, se indican en la tabla No.14.
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de Gestidn

TABLA No 14
Contratos Liquidados

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

No. CONTRATO  FECHA LIQUIDACION

443-2012 17/07/2020 9532019 17112020
071-2019 21/01/2020

443-2012 17/07/2020 0955070 15/09/5020
443-2012 17/07/2020 1902019 PP
443-2012 17/07/2020 195-2019 20/09/2020
347-2013 31/07/2020 200-2019 15/07/2020
232-2015 13/02/2020 271-2019 29/09/2020
232-2015 13/02/2020 3002019 7/12/2020
306-2019 10/09/2020

232-2015 13/02/2020 Z112019 >9/01/2020
232-2015 13/02/2020 322-2019 26/06/2020
232-2015 13/02/2020 326-2019 7/12/2020
372-2016 10/02/2020 242-2019 9/07/2020
053-2017 23/01/2020 2222009 E12R20
344-2019 5/11/2020

104-2017 14/05/2020 3255010 13/03/2020
157-2017 23/01/2020 346-2019 2/12/2020
161-2017 31/07/2020 346-2019 2/12/2020
168-2017 26/06/2020 S0 SEROE0=0
172-2017 21/07/2020 3522019 29/09/2020
371-2019 28/01/2020

184-2017 15/01/2020 =72 2040 1 0/09/2020
303-2017 25/06/2020 373-2019 20/10/2020
358-2017 18/11/2020 375-2019 17/09/2020
385-2017 30/09/2020 377-2019 15/07/2020
294-2018 2511112020 278-2019 5/07/2020
380-2019 30/01/2020

307-2018 24/04/2020 251 2019 2/05/2020
307-2018 24/04/2020 386-2019 12/05/2020
329-2018 1/12/2020 390-2019 11/11/2020
330-2018 17/02/2020 397-2019 27/02/2020
340-2018 15/09/2020 295-2019 20/07/2020
361-2018 31/07/2020 = ===
= 403-2019 12/02/2020
376-2018 16/04/2020 10620190 >7/02/2020
377-2018 27/07/2020 409-2019 27/02/2020
386-2018 2/09/2020 012-2020 30/09/2020
387-2018 9/09/2020 066-2020 30/09/2020
3092018 4/11/2020 067-2020 30/09/2020
075-2020 30/09/2020

403-2018 2/09/2020 128-2020 30/09/2020
404-2018 25/02/2020 143-2020 31/07/2020
412-2018 25/09/2020 189-2020 17/09/2020
424-2018 24/02/2020 200-2020 5/10/2020
303-2020 5/10/2020

466-2018 23/10/2020 202 2020 =10/2050
471-2018 29/04/2020 >10.2020 2/09/2020
472-2018 29/04/2020 496-2020 9/12/2020

Fuente: Oficina Asesora Juridica con corte a diciembre de 2020.
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El Programa de Gestion Documental de la Secretaria Distrital de Desarrollo establece
lineamientos en el marco de la planeacion, produccion, tramite y consulta, organizacion,
transferencias, conservacion y preservacion de los documentos generados por la Entidad.

Durante el 2020 se realizaron las siguientes actividades:

¢ Organizacion de formatos y Tablas de Retencién Documental (TRD) de la Entidad.
e Se realizé la organizacion documental por medio de la digitalizacion.

El Programa de Gestion Documental, indica dentro de sus lineamientos la conservacion y
preservacion a largo plazo, esta accién es inherente al Sistema Integrado de Conservacién
(SIC), que se encuentra incluido en la Estrategia IGA+10 de la Secretaria General y la
Direccion del Archivo de Bogota para su formulacion y aprobacion, por consiguiente, la
SDDE inici6 el proceso de formulacion del Sistema Integrado de Conservacion.

La Secretaria a de Desarrollo Econdmico, no implementa un sistema que permita gestionar
de manera digital, clasificada y ordenada la correspondencia que se recepciona dentro de
la Entidad; Sin embargo actualmente la SDDE adopta un sistema que registra la informacion
externa e interna mediante el aplicativo cordis, cabe resaltar que la herramienta cuenta con
una serie de ayudas que no se utilizan, teniendo en cuenta que la informacién que se
recepciona se archiva el consecutivo, pero no se guarda informacion anexa. Se evidencia
que el aplicativo cordis es consecuente con las tablas de retencién documental de la
entidad.

Alguna subdirecciones, como la Subdireccién de Empleo y Formacion, la Subdireccién
Administrativa y Financiera, Direccion de gestion Corporativa, la Subdireccion de Desarrollo
Empresarial y empleo, no estan cumpliendo las politicas de operacién del formato de
Gestion Documental- cédigo GP-3, de las comuniones enviadas (Internas - Externas) en el
item “funcionario(s) que elaboran el documento (todas aquellas personas que aportan insumos o
anexos a dicha comunicacion o respuesta) los cuales deben validar con el Vo.Bo. en las casillas
establecidas”. Y de acuerdo a la Resolucion 071/2018, de la SDDE, items Firmas
responsables. “La Direccién de Gestion Corporativa sera la encargada de velar por el cumplimiento
de las resoluciones 172y 189 de 2007 "Por las cuales se autorizan los cargos responsables de firmar
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las comunicaciones oficiales y se adoptan los codigos y siglas de las dependencias de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico”, o de las que las modifiquen o adicionen, radicando solamente los
documentos que cumplan con lo establecido en dicha resolucién’.

Se evidencia el incumplimiento de la Ley 594 de 2000 articulo 11, la cual establece como
obligatoria la conformacion de los archivos publicos. "El Estado esta obligado a la creacion,
organizacion, preservacion y control de los archivos, teniendo en cuenta los principios de
procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos y la normatividad archivistica", de igual
manera el Archivo de Bogota aconseja unificar los expedientes una vez superada la crisis.
(Adjunto documento de apoyo Archivo de Bogota Circular 047-2020 “Los Lineamientos para
el uso de documentos electrénicos”. Por cuanto, a la dependencia de archivo, han llegado
pocos soportes documentales de los expedientes en forma fisica, en lo corrido del 2020.

En el ano 2017 la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico elaboré el documento del
Plan de Accion Cuatrienal Ambiental 2016-2020, en concordancia con el proyecto de
inversion 1025 “Generacion de alternativas productivas de Desarrollo Sostenible para la
Ruralidad Bogotana “, el cual contribuye en la mejora de las condiciones sanitarias y
fitosanitarias en la produccion rural que permitan ampliar la cadena de valor, optimizacion
de los recursos, generacién de nuevos nichos de mercados y generacion de nuevos
ingresos.

Mediante Resolucion No.0839 del 28 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual se realiza
mejora continua de procesos y procedimientos del Sistema Integrado de Gestion de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, donde se actualizo el Programa Plan
Institucional de Gestion Ambiental -PIGA, documento relevante de la Planificaciéon
Ambiental de la Entidad, que analiza el entorno, condiciones socio ambientales; para dar
cumplimiento con la Politica del Subsistema de Gestién Ambiental de la SDDE.

El Plan Institucional de Gestion Ambiental contempla cinco (5) programas:
Uso Eficiente del Agua.

Uso Eficiente de la Energia.

Gestion Integral de Residuos.

Consumo Sostenible.

Implementaciéon de Practicas Sostenibles.

Dentro del desarrollo del Programa de practicas sostenibles se definieron actividades como
llevar a cabo el reporte ante la Secretaria de Movilidad el dia sin carro, que se tiene la
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trazabilidad se cuenta con una carpeta que contiene el registro fotografico y copias de
tarjetas de propiedad y revision técnico mecanica, el dia de la movilidad urbana sostenible
y difusion de piezas comunicativas para la promocién de las mismas en la entidad.

La actividad anteriormente en mencion se realiz6 hasta marzo de 2020 debido a la
presencia de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del coronavirus COVID —
19, sin embargo, se llevd a cabo el seguimiento y control de la revision técnico mecanica
de los vehiculos propios de la entidad.

Con el acompanamiento de la oficina Asesora de comunicaciones se divulgo la Politica
Ambiental por la intranet y se llevé a cabo un cuestionario para garantizar la comprension
por parte de los funcionarios y contratistas de la SDDE de la Politica Ambiental. Esta
actividad realizada semestralmente de comunicacién y divulgacion de la politica ambiental
institucional, con el fin de garantizar su comprension y entendimiento por parte de los
funcionarios y contratistas de la SDDE.

Con el cronograma de mantenimiento y labores de aseo en las instalaciones de la plaza de
los Artesanos se realizaron jornadas de mantenimiento a los espacios verdes al interior de
la entidad.

Revisados los soportes aportados para constatar las actividades programadas se pudo
evidenciar el cumplimiento al 75% de estas, pero se determindé mediante este seguimiento
que no todo lo programado cumplia con las acciones para subsanar las observaciones
dejadas por la Secretaria Distrital de Ambiente.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico actualmente cuenta con los siguientes
predios, que se sefalan en la tabla No. 15.

TABLA No 15
Bienes Inmuebles de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Bienes
Secretaria Distrital
de Desarrollo
Econémico

Observacion

Se encuentra en la sede de la SDDE

Plaza Artesanos Bueno
Convenio Interadministrativo No. 054 IDRD y 258 SDDE

de 2009, suscrito entre el Instituto Distrital para la
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Recreacion y el Deporte - IDRD y la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico.

Santa Helenita
Se convirtié en la sede para el archivo inactivo de la

SDDE
i Bueno .

Casa propiedad del el DADEP y la SECRETARIA suscribieron el 17/02/2014,

Departamento el Acta de Entrega No. 16-14 por medio de la cual el
Administrativo de la DADEP entregd a titulo gratuito el uso, costumbres y

Defensoria del goce a la SECRETARIA.

Espacio Publico.
Lote de Bosa
Propiedad del Bueno Inmueble en proceso de entrega al DADEP — Secretaria

Departamento Distrital de Educacion

Administrativo de la
Defensoria del
Espacio Publico

Fuente: Direccion de Gestion Corporativa corte de diciembre de 2020

Dentro del componente se encuentra el Elemento Autoevaluacion del Control y Gestién,
donde se desarrolla actividades de monitoreo y seguimiento a cada uno de los procesos y
proyectos liderados por cada uno de los Directores, Subdirectores y Jefes de Oficinas
Asesoras de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, que permite evaluar la gestion
y cumplimiento de las metas establecidas asociadas con el Plan Distrital de Desarrollo
Bogota Mejor para Todos 2016-2020.
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De acuerdo con la Ley 1714 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones” la Oficina de Control
Interno dando cumplimiento con lo establecido en el Articulos 9°.Informacién minima
obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado en su literal d) "Todas las normas
generales y reglamentarias, politicas, lineamientos manuales, las metas y objetivos de las unidades
administrativas de conformidad con sus programas operativos y los resultados de las auditorias
presupuestal e indicadores de desemperio” y el Articulo 11°. Informacidon minima en sus
literales e) "Todos los informes de gestion, evaluacion y auditoria del sujeto obligado” y f) "Todo
mecanismo interno y externo de supervision, notificacion y vigilancia pertinente del sujeto
obligado". Y acuerdo con lo dispuesto Decreto 1499 de 2017 “Por medio de la cual se modifica
el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", La Oficina de
Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico presenta el informe de
seguimiento y verificacion a la informacion reportada en el FURAG |l acerca del desempeiio
y gestién de la Entidad durante la vigencia 2019.

El Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG 1), es un instrumento que
recopila la informacién acerca del desempefio de las Entidades y Organismos del Estado,
permitiendo desarrollar monitoreo y control a lo definido en el MIPG en las siete
dimensiones (D1. Talento Humano, D2. Direccionamiento Estratégico y Planeacién, D3.
Gestion para Resultados con Valores, D4. Evaluaciéon de Resultados, D5. Informacion y
Comunicacion, D6. Gestion del Conocimiento y D7. Control Interno).

La SDDE hace parte del Orden Territorial, en este grupo se agrupan siete municipios, los
Departamentos se clasificaron en cinco categorias donde se identificaron tres entornos de
desarrollo, de acuerdo con los componentes: urbano regional, condiciones de vida,
economico, ambiental, institucional y seguridad.

Los resultados de la evaluacion FURAG I, acerca de la gestion de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico de la vigencia 2019, son referente para definir acciones de mejora al
interior de la Entidad, se planea llevar a cabo mesas de trabajo junto con las Entidades que
hacen parte del Sector de Desarrollo Econémico, Turismo, Industria y Comercio (Entidades
Adscritas: IPES, IDT), obteniendo procesos de aprendizaje a través de benchmarking,
finalmente se verifica y se identifica los aspectos con fortalezas y debilidades en el Sistema
de Control Interno de acuerdo a la Dimension 7ma Control Interno sefialado en el MIPG.

La OCI durante el mes de junio de 2020, evalu6 las sesiones de: ambiente de control,
evaluacion del riesgo, actividades de control, informacién y comunicacién, actividades de
monitoreo, como también se analizé las actividades establecidas en el Plan de Adecuacion
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y Sostenibilidad adoptado en la Entidad que se desarrollaran durante las vigencias de 2019-
2020 a partir de los datos de la evaluacion que publicé el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica a finales del pasado mes de mayo.

El Modelo Integrado de Gestion y Planeacién es una herramienta gerencial, que permite
evaluar y controlar la gestién y desempeno Institucional de las Empresas Publicas, por tal
motivo se despliegan acciones y estrategias para articular los Sistemas de Gestion con el
Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, y se espera
que las conclusiones y recomendaciones presentadas en el presente informe sean fuente
para la definicibn de acciones de mejora o de toma de decisiones que permiten el
fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacién y gestion.

Los resultados de lo reportado en el FURAG Il son el producto de las respuestas aportadas
acerca del desempefio de la SDDE durante la vigencia 2019; en los resultados que presenta
la OCI se observa e identifican los aspectos con debilidades que deberan definir acciones
de mejora en cada una de las dimensiones y politicas establecidas en el MIPG.

La SDDE obtuvo para la vigencia 2019 un indice de Desempefio Institucional 78,7% en
comparacion con la vigencia 2018 que alcanzo 62,3%, concluyendo que la Entidad ha
tenido un gran avance de cumplimiento ya que ha realizado planes de trabajo que permiten
dar desarrollo a los aspectos fundamentales establecidos en el MIPG, este informe indica
un analisis por cada una de las siete (7) dimensiones, las diecisiete (17) politicas y noventa
y uno (91) indices desagregados por politicas, que busca que las lineas de defensa
formulen estrategias que permitan aumentar el cumplimiento de los requisitos del MIPG en
sus dimensiones, para esto, se requiere que la primera linea de defensa (responsables de
proceso) fomente el trabajo en equipo y que propicien las mejoras en cada uno de los
procesos adoptados en la SDDE.

La Oficina Asesora de Planeacion de la SDDE, realiz6 el seguimiento y evaluacion del Plan
Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG, evidenciando el porcentaje de cumplimiento del 98%
con corte al 31 de diciembre de 2020, teniendo los siguientes resultados:

» Ciento cincuenta y dos (152) actividades cumplidas.

» Sesenta y nueve (69) actividades en desarrollo que indican el 56.6%

» Dos (2) actividades con programacion extendida para la vigencia 2020.
» Tres (3) actividades que no fueron cumplidas.

Por lo anterior, en la grafica No. 7 se detalla el avance de la implementacion del Plan
Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG.
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Grafica No. 7
Plan Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG-2020

149 150 151 152 153 154 155 156 157 158

E TotaldeActivdades @ ActProgramadas 8 Act Cumplidas Vig 2020

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon con corte de diciembre de 2020.
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5. INFORMACION Y

COMUNICACION

5ta. INFORMACION Y COMUNICACION

Esta dimension contiene las actividades tendientes a: Informacion y Comunicacion
Externa, Informacién y Comunicacién Interna y Sistemas de informacion y Comunicacion,
que permiten que el acceso a la informacion sea exitoso con los stakeholders.

El elemento de informacién y comunicacion externa abarca aspectos importantes como la
divulgacion de la informacion con el fin de que todas las partes interesada tengan acceso a
la misma, implementando estrategias de comunicacion con herramientas tecnoldgicas.

Se adoptd el Plan de Comunicaciones mediante Resolucion No. 298 de 2017, el cual
describe y define la poblacion objetivo de la comunicacion en la Entidad, la informacién que
debe ser comunicada y los medios de comunicacion y los objetivos y metas establecidas.

En la Pagina web de la Secretaria http://www.desarrolloeconomico.gov.co/, redes sociales
(Facebook, Twitter, YouTube e Instagram) se encuentra informacién de interés para todas
las partes interesadas, por medio de las mismas se informa las actividades que se
desarrollan y se publica informacién de gestion de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico en Bogota.

La Oficina Asesora de Comunicaciones acompafo y orientdé a cada una de las
Dependencias de la Secretaria en la realizacion de las diferentes actividades y eventos que
lidera la Entidad, con el objetivo de dar el uso adecuado a la imagen Institucional de acuerdo
al manual emitido por la Alcaldia Mayor.

La Entidad ha tenido un plan de trabajo para mantener actualizado el link de transparencia
cumpliendo con lo establecido con la Ley 1712 de 2014.
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La informacién y comunicacién interna al interior de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico ha desarrollado actividades tendientes a la divulgacién de informacion a través
de la Intranet http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/, banner digital, fondo de pantalla
(Wall paper),_acerca de: planeacion estratégica, formulacién de proyectos de inversion,
Sistema Integrado de Gestidon, soporte técnico, soportes de némina, que tienen como
objetivo garantizar la publicacién y desarrollo de cada una de las operaciones de la Entidad.

La Oficina Asesora de Comunicaciones de manera activa divulga boletines a través del
correo institucional e intranet, realizando campanas que fomentan la integracion por parte
de todas las Dependencias en las diferentes actividades que se desarrollaron en la entidad
como: actividades de bienestar, ferias entre otras mas.

La comunicacion interna de la Entidad implemento estrategias comunicativas de difusion
de informacién a través de Wallpaper, Intranet, Flash Informativos, Personajes
Institucionales (Aquiles — Normanda), como también socializ6 actividades de bienestar
institucional y campanas de “La Secretaria es mi Casa”, que busca generar sentido
organizacional.

De acuerdo a los lineamientos establecidos por la Alcaldia Mayor de Bogota con respecto
a la imagen Institucional, la Oficina de Comunicaciones es la encargada en la Entidad de la
revision, control y realizar los ajustes pertinentes en toda pieza comunicativa que se quiere
divulgar.

Los sistemas de informacion y comunicacion permiten alcanzar mejoras continuas en cada
una de las actividades que realiza la Entidad, a través de implementacion de aplicativos y
programas que sistematizan las diferentes actividades tendientes a la gestion de la
Secretaria importante para las mejoras continuas de cada uno de los procesos adoptados
en la SDDE.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econédmico implementa y actualiza de manera activa
los aplicativos: LIMAY, SAE-SAl, OPGET, PERNO, SISCO, SIPROJ, PREDIS que
alimentan al SICAPITAL, Sistema Unificado de Informacién Misional-SUIM que tiene como
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objetivo la caracterizacién de los diferentes beneficiarios de la Entidad en el Distrito, reporte
de las OPAS de la Entidad en el Sistema Unico de Informacién de Tramites-SUIT que tiene
como objetivo racionalizar |la estrategia de las OPAS, SEGPLAN donde se reporte el avance
de cumplimiento de las metas plan de los proyectos de inversién de la SDDE, entre otros
mas que permiten el cumplimiento de cada una de las operaciones de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econdmico.
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6. GESTION DEL CONOCIMIENTO
Y LA INNOVACION

6ta. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Esta dimension refuerza a todas las dimensiones del MIPG, con relacion al conocimiento
que se desarrolla en la Entidad que es un aspecto de suma importancia para el aprendizaje
y fortalecimiento de los saberes y las habilidades de cada uno de los funcionarios.

Actualmente la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, no ha definido estrategias que
permitan la gestidon del conocimiento y la innovacién para los procesos del mapa actual.

Sin embargo, se esta adelantado actividades que permitan generar conocimiento desde la
experiencia con herramientas tan importantes las cuales son: un plan de adecuacion y
sostenibilidad del MIPG que conllevara a obtener resultados como caracterizaciones claras
de los procesos y los andlisis detallados del desarrollo y cumplimiento de los proyectos de
inversion liderados por la SDDE.

Cabe resaltar que el conocimiento es el activo mas importante de toda Entidad, de esta
manera cada una de las Dependencias tienen equipos de trabajo multidisciplinarios con
conocimientos amplios en muchas ramas y al mismo tiempo con experiencia lo que permite
enriquecer sus obligaciones y funciones dentro de los puestos de trabajo.

Se recomienda a la Entidad desarrollar actividades en las cuales los funcionarios puedan
dimensionar la gran importancia de la gestion del conocimiento dentro de la entidad vy
también en sus vidas.

La SDDE, esta llamada a ser la entidad lider del Distrito en la implementacién de estrategias
y desarrolloes en innovacion de la gestion publica; ésto lo ha desmostrado en las acciones
implementadas para afrontar la actual crisis de la pandemia mundial por el Covid-19 de
puertas para afuera o de cara a los ciudadanos, pero no ha implementado ninguna actividad
para los procesos internos, lo que resulta inaudito dada su vocacion. Por este moptivo se
recomienda aplicar “Guia para la implementaciéon de la gestion del conocimiento y la
innovacion en el marco del modelo integrado de planeacion y gestiéon (MIPG)” del DAFP.
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7. CONTROL INTERNO

7ma. CONTROL INTERNO

La dimension de Control Interno permite el aseguramiento del Sistema de Control Interno
en la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, con el fin de obtener mejoras continuas
en cada uno de los procesos y procedimientos adoptados en la Entidad, coadyuvando a la
Secretaria a cumplir con sus metas y objetivos.

Durante la vigencia 2020, la Oficina de Control Interno ha realizado seguimientos y
evaluaciones, desarrollados en los siguientes informes:

Proceso / Actividad No. De veces afio
Auditoria al proceso Gestién de empleo 1
Auditoria al proceso Desarrollo rural y abastecimiento 1
Auditoria al proceso Gestion financiera-presupuesto 1
Auditoria al proceso Gestién contractual 1
Auditorfa al proceso Estudios de desarrollo econémico 1
Auditoria al proceso Desarrollo empresarial 1
Auditoria al proceso Gestion documental 1
Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania (PAAC) 3

Informe de seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del Plan de

Desarrollo a cargo de la entidad 2
Informe de la Oficina de Control Interno de la vigencia 2019 (CBN-1038) 1
Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogotd 12
Informe de Evaluacién Anual del Control Interno Contable vigencia 2017 (CBN-1019) 1
Informe de Evaluacidn Institucional de Gestion por Dependencias 1
Informe Semestral seguimiento Roles Decreto 807 de 2019 2
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Informe de seguimiento a la implementacidn del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn (MIPG) a 1
través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion (FURAG)
Informe Pormenorizado de Control Interno 2
Informe sobre quejas, sugerencias y reclamos 2
Informe de seguimiento a la verificacion, recomendaciones y resultados sobre el cumplimiento de las 1
normas en materia de Derechos de Autor sobre software
Informe de seguimiento a las medidas de Austeridad del Gasto. 4
Informe de cumplimiento a directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con
incumplimiento de manuales de funciones y de procedimientos y pérdida de elementos y documentos 2
publicos
Seguimiento informes contables 12
Seguimiento a contratos 6
Seguimiento a las acciones de mejora auditorias internas 4
Seguimiento a mapa de riesgos de gestion 4
Seguimiento a la implementacion de MIPG 1
Seguimiento al SIDEAP 1
Verificacion contenidos link de trasparencia 1
Verificacion decreto 612 Integracion de planes 1
Seguimiento al programa de gestion ambiental PIGA de la SDDE 1
Direccionamiento estratégico Oficina de Control Interno 1
Fomentar la Cultura del Control y Autocontrol 12
Redisefio de proceso y procedimientos de la oficina de control interno 8
Asesorias y acompafiamientos en comités 12
TOTAL ACTIVIDADES 105
PORCENTAJE DE EJECUCION 100%

Fuente: Informe Anual del sistema de Control Interno-OCI-2020
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El proceso de Control Interno dentro de su caracterizacién adopté el formato del plan de
mejoramiento Institucional producto de las auditorias internas que realiza a los procesos de
la SDDE, documento aprobado por el lider del proceso el Jefe de Control Interno; las
observaciones que se realicen en las auditorias internas a los responsables de los
procesos, quienes disefian las acciones, asi el equipo auditor verificara el cumplimiento a
las acciones que permiten tener mejores resultados en cada uno de los procesos, bajo los
principios de autoevaluacién y autorregulacion desarrolladas por cada uno de los lideres
responsables de los procesos adoptados en la Entidad.

A corte de diciembre de 2020 y como producto de las auditorias internas, se tienen
veinticinco (25) observaciones, dicho plan de mejoramiento Institucional se encuentra
publicado en el link:

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-
interno/plan-mejoramiento-institucional-resultado-las.

El Plan de Mejoramiento Institucional cuenta con quince (15) observaciones cerradas,
veinticinco (25) observaciones abiertas; las observaciones abiertas se encuentran en
desarrollo, cabe resaltar que durante el seguimiento y evaluacion de las acciones se
observa que los lideres de procesos dan cumplimiento con las fechas programadas y con
las acciones definidas, Sin embargo durante el periodo evaluada las acciones que fueron
incumplidas se debid a algunos retrasos en el desarrollo del algunos temas asociados al
Sistema Integrado de Gestion de la Secretaria.

Durante el seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional producto de las auditorias
internas, la Oficina de Control Interno otorgé la calificacion al cumplimiento de las acciones
de cada una de las observaciones identificados en los seguimientos llevados a cabo.

Dentro del plan de mejoramiento siete lideres de procesos tienen las responsabilidades de

ejecuciéon de observaciones, a continuacién, se indica el nUmero de cada uno en la tabla
No. 16.
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Tabla 16

Plan de Mejoramiento Institucional

Responsable de Acciones No. De Acciones

Direccion de Gestiéon Corporativa 3

Direccion de Estudios Econdmicos 2

Direccion de Economia Rural y Abastecimiento 5
Alimentario

Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo 1

Oficina Asesora Juridica 7

Oficina Asesora de Planeacion 8

Subsecretaria de Desarrollo Econémico 4

Grupo de Control Disciplinarios

Fuente: Equipo Auditor - Oficina de Control Interno con corte al 31 de diciembre de 2020 con base
en el Plan de Mejoramiento
Institucionalhttp://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico cuenta con un Planes de mejoramiento
suscritos con la Contraloria de Bogota.

A continuacién, se detalla la informacién correspondiente al seguimiento del cumplimiento
de las acciones de los planes de mejoramiento de la SDDE.

El plan de mejoramiento es el documento que contiene las acciones definidas por los
responsables que se comprometen a implementar, ante un sujeto de vigilancia y control
fiscal, tendientes a subsanar o corregir los hallazgos negativos de orden administrativo que
hayan sido identificados en ejercicio de las auditorias de Regularidad, Desempefio, Visita
de Control Fiscal y Auditoria a los Estados Contables del Sector Publico Distrital, Sector
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Gobierno General y Bogota D.C., que adelanten la Contraloria de Bogota D.C., sobre la
vigilancia y control a la gestion fiscal de la administracion y de los particulares que manejen
fondos o bienes del Distrito Capital; con el fin de adecuar la gestion fiscal a los principios
de economia, eficiencia, eficacia, equidad y la mitigacién del impacto ambiental.

El presente informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito por la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico con corte a 31 de diciembre de 2020, contiene ochenta y
cinco (85) hallazgos y ciento diecisiete (117) acciones, de las cuales fueron declaradas cero
(0) infectivas, actualmente se encuentra en desarrollo acciones de las siguientes auditorias:

¢ Auditoria de Regularidad Control Financiero Coédigo 10, Vigencia 2019, PAD 2020 —
Abril de 2020.

e Auditoria de Regularidad Cadigo 10, Vigencia 2019, PAD 2020 — Junio de 2020.

e Auditoria de Regularidad Cddigo 16, Vigencia 2019, PAD 2020 — Julio de 2020.

¢ Auditoria de Desempeno Cédigo 17, Vigencia 2019, PAD 2020 — Septiembre de 2020.
¢ Auditoria de Desempeno Cdédigo 19, Vigencia 2019, PAD 2020 — Noviembre de 2020.
e Auditoria de Desempeio Cédigo 23, Vigencia 2019, PAD 2020 — Diciembre de 2020.

Grafica No. 8
Clasificacion de los Hallazgos
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Fuente: Equipo Auditor - Oficina de Control Interno con corte al 31 de diciembre de 2020
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Sistema

de Gestidn

Dentro del plan de mejoramiento seis Dependencias tienen hallazgos, a continuacién, se

indica el numero de cada uno en la tabla No. 17.

Grafica 9
Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria Distrital de Bogota

ACCIONES

Oficina de Control Interno

Oficina Asesora Juridica

Oficina Asesora de Planeacion
Direccion de gestion corporativa
Direccion de estudios

Direccion de economia rural
Direccion de desarrollo empresarial

Direccion de Competitividad

Fuente: Equipo Auditor - Oficina de Control Interno con corte al 31 de diciembre de 2020

El Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico durante el
periodo de seguimiento y evaluacion, evidencia avance teniendo en cuenta que
actualmente se encuentra disefiando mecanismos de seguimiento y evaluacién como
también herramientas de medicién, que permitan llevar un control eficaz en cada uno de los
procesos de la Entidad, cabe resaltar que para lo anterior se debe delinear estrategias que
involucren a cada uno de los funcionarios de la SDDE para la implementacion de los
mecanismos de control y Sostenibilidad del Sistema de Control Interno..

El Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico se
encuentra en proceso de madurez, donde se estan desarrollando actividades de
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fortalecimiento para el disefio de mecanismos de seguimiento, monitoreo y evaluaciéon que
sea una herramienta fundamental en la toma de decisiones y llevara a cabo los lineamientos
establecidos en el MIPG.

La Oficina de Control Interno concluye que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
ha implementado la metodologia de administracion del riesgo en la identificacion de los
mismos; sin embargo, presenta debilidades en la definicibn de controles, acciones vy
formulacion de indicadores; teniendo en cuenta que algunos de estos no cumple con la
naturaleza y asi mismo no se evidencian que se respondan a los lineamientos para la
evaluacion de los riesgos inherentes y residuales que permita garantizar que la zona del
riesgo tenga una gestion adecuada o que su tratamiento sea el adecuado.

Se evidencia que la matriz de riesgo 2020 de la Entidad no esta adoptado con el formato
actual PE-P5-F2 version 2 de abril de 2020, por lo cual se recomienda realizar los ajustes
necesarios, para que sea adoptado, aprobado y publicado en los portales de la Secretaria.

A pesar de que la SDDE, cuenta con una politica de gestién del riesgo, es necesario
fortalecer la gestiéon de estos ya que no se tiene definidos aspectos como el nivel de
tolerancia o de aceptacion de los riesgos, tampoco es evidente la alineacion de los riesgos
con los objetivos estratégicos y la definicidon de responsabilidades frente a las lineas de
defensa de que trata MIPG.

Las medidas de mitigacion de los riesgos por procesos en la Secretaria, se encuentra en
proceso de fortalecimiento a través de la actualizacién de la guia de administracion de
riesgos, que tiene como objetivo dar respuesta a las principales causas que los pueden
originar.

Disefiar y adoptar herramientas de monitoreo que permitan fortalecer el Sistema de Gestion
bajo el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la Entidad, con el fin de tener aspectos
fundamentales de analisis como transformacién del riesgo, cumplimiento de las actividades
de control y medicion de los indicadores formulados para la mitigacion del riesgo, es
importante sefialar que se debe socializar con todos los funcionarios y dependencias dicho
formato y sensibilizar la importancia de la gestion de la administracion del riesgo.

No se observa informe de la segunda linea de defensa en el marco del monitoreo y

seguimiento que llevan a cabo en la administracion de riesgos de la Entidad, durante el
cuarto trimestre de la vigencia 2020.
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Informe de evaluacidon independiente
del estado del Sistema de Control
Interno

En atencion a lo estipulado en el Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para
simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes
en la administracion publica’ (articulo 156), donde sefala que el jefe de la Unidad de la
Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debera publicar cada seis (6) meses, en
el sitio web de la entidad, un Informe de evaluacion independiente del estado del Sistema
de Control Interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, a continuaciéon encontrara la estructura definida para
el formato propuesto para este analisis.

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO ‘
FEEIRE AR SEGUNDO SEMESTRE DE 2020 [

Estado del sistema de Control Interno de la entidad 83 2%
J

Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

4 Estan todos los componentes operando Se evidencia mejora en cada uno de los componentes; Sin embargo la segunda y tercera linea de defensa dentro del marco del MIPG, han llevado actividades tales como: sensibiizaciones &

ljuntos y de manera integrada? (Si/en Enproceso |capacitaciones que permiten articular los lineamientos de MIPG dentro del Sistema de Gestién adoptado al interior de la Entidad como tambien los roles y responsabilidades de cada una de las tres|
proceso / No) (Justifique su respuesta): lineas de defensa.

| Es ofactivo ol sistema de control interno £l Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico presenta debilidades en su apropiacion, teniendo en cuenta que se tiene la concepcion que quien lo lidera y es
para los objetivos evaluados? (SiNo) No reponsable del mismo es la Oficina de Control Intermo, o que no ha permitido que cada lider de proceso se apropie de él e identifique que la sostenibiliidad del Sistema de Control Intero esta a
(Uustifique su respuesta): cargo principalmente de los gerentes piblicos y que su responsabilidad es deacurdo a lo establecido en el modelo de lineas de defensa de que trata MIPG.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de

Control Interno, con una institucionalidad La Entidad cuenta con una estructura y asignacion de funciones que desagregan las responsabilidades de las lineas de defensa, pero no han sido asimiliadas como tal y se debe realizar
(Lineas de defensa) que le permita la toma si iones a cada uno de los ‘adoptados en la Entidad con el lenguaje que indica el MIPG.
de decisiones frente al control (SiNo) Tambien se evidencia que la Entidad aun tiene debilidades en identificar cada uno de los roles y responsabildiades de las tres lineas de defensa.

(Justifique su respuesta):

¢El componente Nivel de
Componente esté presente y | Cumplimiento
funcionando? | componente

Nivel de Cumplimiento
_Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o componer szr:::l final

Fortalezas

presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

componente

Duranto of segundo semesire se ha rforzado as actvidados -
toneindientes al control, sin embargo se observa que la 1y 2 lineas de [S0 gvidencia gran permentacien do los con ok

75% defensa deben disefiara heramientas que permitan el monitoreo y 56% [gumon do aud 19%
control continuo con informacion actualizada y que permita tomar iotoras pose on solcta
decisiones aserlvas 1a SDDE. [

La Entidad ha desarrollad mediante las
monitoreo y control de la admi I d levaluaciones idepend . h matrices.
gostion y lde riesgos y herramient AP,
Evaluacién de riesgos i la ausencia 74% q 14%
estandarizar aspectos como transformacion del riesgo, evaluacion de la . por o cual disenar y aplicar administrar el
los delos sistema do geston bajo el estandar MIPG y asi recopilar y analizar a informacion del gestion el riesgo en
los riesgos fiempo real.

. se evidencia a I
de la Entidad,

¥ Y 1% |diferentes herramientas que permiten identicar los avances de cumplimiento, sin embargo en los controles 4%
que los lideres de procesos no registran y no tienen razabilidad de las e o e avances "

actividades relacionadas con sus procesos. locorea e o afectvr

Se evidencia que las Oficinas de Control Intemo y Planeacion ha
t

Actividades de control

staff, no

Interno y

U otros i la pagina
|de calidad) por parte de la Of justes a los o
SDDE.

L2 Endad cuia con heramiias deinformacion qus prmitn o o R
reoiors o o riomacion s e valuar o desamptoy s o stomas o emacin s comunicac
Informaciény comunieacién et do s Socrolrt o115 Geuad de Sogols, S cmoerge e ooiodes o ralza a Encic o v y otz -

Clonia deiindes o on andils o momecin aue o€ pblican &n ol Secrtr
los diferentes canales de informacion, se evidencia informacisn implementa y actualiza de manera activa los aplicativos: LIMAY, SAE-SAI, OPGET, PERNO, SISCO.
conacouaten on igonos modios o pobsacion oy etien -

piiariyoed e roporsdo a5

(OPAS de la U Tramites-SUIT .
oty
oo

Las tres lineas de defensa durante el afio 2020 han definido parametros
que permitan el monitoreo constante de cada una de las actividades de Las res lineas
la Entidad, la 1Iinea de defensa por medio del desarrollo de Ios comites| ividades de la Entdad, a 1 I

Monitoreo

la3lineal

la segunda linea de defensa ha disefiado herramientas os comites institucionales, la dofensa
de monitoreo y la 3 linea de defensa realiza constantemente |de defensa realiza constantemente evalauciones y seguimientos a los proceos de la Secretaria.
proceos de la Secretaria

Fuente: Elaboracién OCI, con base a los informes presentados por los procesos, en el formulario de evaluacion DAFP. —Datos a diciembre 31 de 2020
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Conclusiones y Recomendaciones

Fortalecer la aplicacion de las Politicas de comunicacién y unificar la informacion para que
se publiqgue en los diferentes medios de comunicacion de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico.

Informar oportunamente a todas las partes interesadas, de los cambios en el nivel directivo
y asesor, asi como mantener vigente los canales de comunicacion con cada uno de ellos.

Llevar a cabo capacitaciones sobre el Manual especifico de funciones y competencias
laborales y del Manual de Induccién y Reinduccion a los puestos de trabajo, para cumplir
con lo establecido por la Directiva 003 de 2013 de la Direccion de Asuntos Disciplinarios
de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y reforzar el cumplimiento de las
funciones propias de cada funcionario de la Entidad; En el Manual de Induccion y
Reinduccion, se deben dar a conocer los derechos, deberes y prohibiciones contemplados
en el Codigo Unico Disciplinario.

Actualizar la matriz de riesgos de gestién de cada uno de los procesos adoptados, de
acuerdo a la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
que fue adoptada mediante Decreto No. 437 del 2016 y su nuevo mapa de procesos como
la nueva guia de Administracién del Riesgo adoptado al interior de la SDDE.

la Oficina de Control Interno recomienda que una vez se realice la valoracion de los
controles se clasifique el control segun su naturaleza, es importante que al implementar los
analisis de la valoracion de los controles y justificar la causa de la naturaleza, ya que cada
tipo de control tiene caracteristicas diferenciales para mitigar los riesgos.

Mayor compromiso por parte de todos los funcionarios de la Entidad, para atender y
entregar la informacién solicitada en las Auditorias y Seguimientos llevadas a cabo en el
proceso de Evaluacién, Seguimiento y Control por parte de la Asesoria de Control Interno,
en los tiempos establecidos por la Oficina de Control Interno teniendo en cuenta que se
cuenta con una programacion de Auditorias que debe darse cumplimiento en las fechas
establecidas.
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Verificar la informacion que se reporta en las diferentes herramientas de seguimiento que
se implementa en la Entidad, con la informacién que se entrega a los diferentes entes de
control con el fin de que sea consistente y pertinente.

Hacer participes a todos los funcionarios de la Entidad en la construccion del Plan
Estratégico de la Secretaria que permita no solo el cumplimiento de los objetivos derivados
del plan de desarrollo sino el fortalecimiento de la secretaria cono elemento fundamental
en el crecimiento econdmico del Distrito y de sus habitantes.

Realizar actividades tendientes al fomento de la cultura del autocontrol, autorregulacion,
autogestion y autoevaluacién donde se lleven a cabo socializaciones del mapa de riesgos
de la Entidad e indicando su tipologia, que permitan la prevencion contra la corrupcion en
todos los procesos de la SDDE, desarrollandolas por medio de campanas digitales, virtuales
o fisicas, y dar evidencia a través de: talleres, conferencias, concursos del area que mas
divulga la prevencién contra la corrupcién, seminarios, capacitaciones, se recomienda que
la actividad en mencion debe ir orientada por parte de cada uno de los lideres de procesos.

limplementar periédicamente analisis, verificacidén, control y evaluacion del estado de los
riesgos asociados a los procesos, evidenciandose a través de las solicitudes que se realicen
a la Oficina Asesora de Planeacion para la alimentacion del riesgo, asi mismo se sugiere
realizar la medicidon y seguimiento permanente a los indicadores que se encuentran
relacionados con los riesgos de los procesos, e implementar el monitoreo de la efectividad
de los controles y acciones que se establecieron en el mapa de riesgos por procesos para
mitigar el mismo.

Realizar actualizaciones y publicaciones continuas en la pagina web y redes sociales de la
SDDE verificando el contenido publicado, con el fin de fortalecer y difundir la informacién a
la ciudadania y los funcionarios de la Entidad, y asi mismo realizar actividades que
fortalezcan la interlocucion con la ciudadania, y revisar la informacion publicada se
encuentre actualizada.

Disenar el portafolio de servicios y agilizar el proceso de certificacién de los servicios que
presta la SDDE, y finalmente publicarlo en la pagina web de la Entidad y en diferentes
canales de comunicacion.

Culminar con la actividad de actualizacion o disefio de los nuevos procedimientos asociados
a los nuevos procesos que se encuentran en la nueva estructura de la Entidad, la cual se
adopté mediante Decreto No. 437 de 2016, y asi mismo realizar por medio de acto
administrativo la adopcioén de los nuevos procedimientos de la SDDE asociado al nuevo
mapa de procesos.

72



Cadigo: GD-P1-F24

Pagina | 73 Gestion ra——— 1
Documental
— Fecha: Marzo 2019
ggg: Pagina: Pagina 73 de 74
Sedis,; Elaborado por: . Liliana Nle'to_D.
ALCALDIA IzAYOR Profesional Especializado OAP
DE BOGOTA DC. A .
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOIACO Informe Revisado por: Jawe'r ST
Profesional SAF
Juan Armando Miranda
Aprobado por: Subdirector Administrativo y

Financiero

Cumplir con los aspectos que establece la Ley de trasparencia 1712 de 2014, con el fin de
que la Entidad publique la informacién que es requerida para la consulta de todas las partes
interesadas.

Continuar con las jornadas de sensibilizacion acerca de los valores y principios al interior
de la Entidad, con el objetivo de que se resalte el trabajo en equipo.

Realizar mesas de trabajos todas las Dependencias misionales con el fin de identificar los
posibles tramites y Otros Procedimientos Administrativos-OPAS, una vez realizado este
ejercicio registrar para establecer la estrategia de racionalizacion a través del Sistema Unico
de Tramites — SUIT del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

La adopcion del Plan de Capacitacion Anual de 2021, debera tener en cuenta el diagnostico,
que permite identificar y establecer las actividades y temas en cada una de las
capacitaciones, como también se recomienda realizar procesos de capacitacion a las
personas que disenan el Plan de Capacitacién al interior de la Secretaria, con relacién a la
normatividad que aplica, seguimiento y control que se debe llevar a cabo para medir su
cumplimiento en cada una de las vigencias.

Indicar dentro del Programa o Plan de Induccion y Reinduccion vigencia 2021 de la SDDE,
cronograma que indique fechas y actividades (Componentes tematicos, fase de los
procesos en las jornadas, metodologias, responsabilidades y resultados de evaluacion).

Realizar un adecuado seguimiento a los consumos mensuales de energia, involucrando al
personal de la SDDE y usuarios, a través de campafas de sensibilizacion sobre el uso
eficiente del servicio publico mencionado. Adicionalmente, seguir fortaleciendo el
seguimiento y las campanas ya implementadas por la SDDE para el uso del agua.

Se solicita formular un plan de mejoramiento institucional para fortalecer las actividades que
conduzcan a mejorar la gestién de la politica de austeridad en la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico- SDDE. En lo pertinente al consumo de servicios publicos y
reduccion del gasto de papel.

Socializar al interior de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico, los resultados
finales del reporte FURAG Il acerca de la gestién y desempeno de la Entidad durante la
vigencia 2020, con el fin de que todos los funcionarios conozcan la herramienta y evalien
aspecto que permitan la mejora y aumentar la calificacion de cada una de las Dimensiones,
politicas e indices desagregados por politicas.
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Disefar herramientas, mecanismos y estrategias para la implementacién del Plan de
Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG, que permitan evaluar, controlar y monitorear el
cumplimiento del cronograma establecido para las vigencias 2020 y 2021.

Informar en cada una de los Comités Institucionales de Gestion y Desempefio el porcentaje
de avance y cumplimiento de la Implementacién del MIPG.

Realizar actividades con otras Entidades, que permitan la articulacién de la implementacién
del MIPG, como también definir acciones y estrategias ludicas para el fomento de una
cultura basada en el MIPG y en especial de las lineas de defensa.

Evaluar en las auditorias internas el desarrollo y cumplimiento de los doce planes
institucionales, con lo establecido en el Pla Anual de Accién de la Entidad.

Se solicita que con base en las observaciones y recomendaciones de los informes de los
Seguimientos y Auditorias realizados por la Oficina de Control Interno o quien hace sus
veces en la Entidad, se formulen planes de mejoramiento institucional respecto al
fortalecimiento de las actividades para el cumplimiento de las metas, planes, programas y
proyectos y la mejora de la gestién administrativa de la Entidad.

AREZ
Jefe de la Oficina de Control Interno
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

27 de enero de 2021
Proyecto: Julia Viviana Mendoza Gonzalez — Profesional Universitario Grado 18, OCI
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