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PRESENTACION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Evaluacion y Seguimiento” debe
desarrollar sus actividades de evaluacion de manera planeada, documentada, organizada, y
sistemética, en el marco del Sistema de Control Interno.

Es importante resaltar que este rol se desarrolla de manera objetiva e independiente, ya que el
proposito es realizar la evaluacion y emitir un concepto acerca de la ejecuciéon del Plan
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la SDDE, que permita generar recomendaciones y
sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de su gestién y desempefio.

En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoria vigencia 2022, la Oficina
de Control Interno, realizé el seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano correspondiente al tercer cuatrimestre de la vigencia 2022, para lo cual
conto con el apoyo de los lideres de los procesos, quienes facilitaron informacion, atendiendo los
requerimientos formulados por esta oficina.
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1. GENERALIDADES

1.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento y evaluacién al cumplimiento del Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano correspondiente al tercer cuatrimestre de la vigencia 2022, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 5 Decreto 2641 de 2012.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Verificar el cumplimiento de las actividades de los 6 componentes que conforman el PAAC — 2022.
1.3. CRITERIOS

La entidad debe dar cumplimiento a:

e Articulo 5 Decreto 2641 de 2012: el mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las
orientaciones y obligaciones derivadas del mencionado documento, estara a cargo de las
oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la pagina web de la respectiva entidad,
las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros establecidos.

e Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupciéon y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia
contempla, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion de la respectiva entidad, las
medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los mecanismos
para mejorar la atencion al ciudadano.

e Numeral 3.2 de la Directiva 005 de 2020 de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C “Realizar un
proceso permanente de rendicion de cuentas basado en la identificacién de las necesidades e
intereses de informacion ciudadana (demanda ciudadana), que entregue informacion en
tiempo real (huella de gestion) e incluya un espacio trimestral de didlogo de doble via con la
ciudadania, presencial y/o virtual, en el cual se asuman compromisos viables, a los cuales se
les debe hacer seguimiento patrticipativo (balance ciudadano).

Las actividades, equipos de trabajo y recursos necesarios para el desarrollo de esta accién
deben incorporarse dentro de las Estrategias de Rendicion de Cuentas de las entidades. En
cuanto a su materializacion, esta atendera los lineamientos establecidos en el Protocolo de
Rendicion de Cuentas de las entidades del Distrito elaborado por la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota D.C., las recomendaciones emitidas por la Veeduria Distrital y el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas de la Funcion Publica”

e Articulo 2 del decreto 118 de 2018 de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, el cual establece
“Planes de Gestion de la Integridad. Las entidades y organismos distritales formularan y
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desarrollaran un Plan de Gestion de la Integridad, el cual se incluira en el Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano de la entidad u organismo, como componente adicional que
contribuya a combatir y prevenir la corrupcion y a consolidar un gobierno legitimo y
transparente”

1.4. ALCANCE

La Oficina de Control Interno verificé el cumplimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano — PAAC vigencia 2022 con relacién a los componentes: riesgos de corrupcién,
racionalizaciéon de trdmites, rendiciobn de cuentas, mecanismos de atencion al ciudadano,
mecanismos de transparencia y acceso a la informacion e iniciativas adicionales (Mecanismos de
Prevencién en Materia Disciplinaria e Integridad), de acuerdo a lo establecido en el Articulo 5
Decreto 2641 de 2012, para el tercer cuatrimestre del 2022.

1.5. LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR

No registraron limitaciones.
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. _2INFORMEEJECUTVO

Se realiz6 seguimiento a las actividades contenidas en el PAAC - 2022 que se encontrd publicado
en la pagina web de la SDDE en el link: https://desarrolloeconomico.qov.co/documento/15468

Dando cumplimiento al Articulo 5 Decreto 2641 de 2012, la Oficina de Control Interno realizé
seguimiento y determiné el grado de cumplimiento a las treinta (37) actividades programadas para
el tercer cuatrimestre en el PAAC - 2022 - V3.

A continuacion, se presenta el resultado del grado de cumplimiento para el segundo y tercer
cuatrimestre de los componentes que integran el PAAC. Los resultados del primer cuatrimestre no
son incluidos ya que el Plan inicial fue objeto de ajustes y modificaciones.

Cumplimiento Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano

Grado de cumplimiento por componente PAAC
Componente PAAC i :
2do Cuatrimestre 3er Cuatrimestre

Gestion del riesgo de corrupcion. 38% 57%

Racionalizacion de tramites. 0% 0%

Rendicion de cuentas. 50% 43%

I\/_Iecamsmos para mejorar la atencion al 80% 78%

ciudadano.

Mecanlsmos_ para la _t[ansparenma y el 20% 80%

acceso a la informacion.

Iniciativas adicionales - disciplinario 50% 0%

Iniciativas adicionales - integridad 100% 50%
Promedio | 51% 44%

Fuente OCI enero 2023

De lo anterior se observa una disminucién de 7 puntos con relacién al porcentaje obtenido en el
segundo cuatrimestre, con base en las actividades programadas para cada periodo.

Adicionalmente, al cierre de la vigencia se observo que, para el segundo y tercer cuatrimestre, 28
actividades (ejecutadas parcialmente y no ejecutadas) se encuentran pendientes por
cumplimiento, como se observa en la siguiente gréfica:
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Cumplimiento de actividades por cuatrimestre
25 23
20
16
15
12
10 9
5
5
2
0 I
Segundo cuatrimestre Tercer cuatrimestre
N Ejecutadas Ejecutadas Parcialmente W No ejecutadas
Fuente OCI enero 2023
FORTALEZAS

No se identificaron.
OPORTUNIDADES DE MEJORA

Implementar las medidas necesarias para asegurar razonablemente el cumplimiento del PAAC
propuesto para 2023, teniendo en cuenta los resultados de la gestion sobre el Plan de la vigencia
2022, con el fin de fortalecer la transparencia institucional e identificar y controlar los posibles
hechos de corrupcion.

Fortalecer el seguimiento peridédico por parte de la 2da Linea de defensa, a las actividades
registradas en el PAAC, con el fin de dar cumplimiento a las mismas dentro de las fechas
establecidas.

ASPECTOS LOGRADOS:

La Oficina de Control Interno dio cumplimiento Articulo 5 Decreto 2641 de 2012, en relacion al
seguimiento al PAAC de la SDDE.

La SDDE elabora y publica en su Pagina Web, el PAAC, dando cumplimiento al articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011.

La SDDE ha incluido en al PAAC el Plan de Gestion de la Integridad, dando cumplimiento al
Articulo 2 del decreto 118 de 2018 de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.
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HALLAZGOS:

No se identificaron.
CONCLUSION:

Para el tercer cuatrimestre de la vigencia 2022, la SDDE ejecutdé en promedio el 44% de las
actividades programadas en los seis componentes del PAAC.

Para el cierre de la vigencia, se registran 28 actividades pendientes por ejecutar al 100%.
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3. INFORME DETALLADO DE AUDITORIA / SEGUIMIENTO

La Oficina de Control Interno realizé la revision de los soportes documentales entregados por cada
dependencia de la SDDE y se verificd el cumplimiento de las actividades del tercer cuatrimestre
por cada componente y subcomponente encontrando; 23 actividades ejecutadas, 12 ejecutadas
parcialmente y 2 sin ejecutar.

3.1. OBJETIVO ESPECIFICO

Verificar el cumplimiento de las actividades de los 6 componentes que conforman el PAAC — 2022
V3.

3.1.1 Resultados de la Prueba y Andlisis.
Se analizaron los 6 componentes que integran el PAAC - 2022, observando un cumplimiento del

44% vy se calificd cada una de las actividades evaluadas teniendo como referencia la siguiente
semaforizacion:

Color Cumplimiento

Ejecutada

Parcialmente ejecutada

No ejecutada

No aplica para periodo

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por componente:
3.1.1.1 Gestién de riesgos de corrupcion

Este componente se constituye como una herramienta que permite identificar, analizar y controlar
los posibles hechos generadores de corrupcion, para lo cual la entidad identific los riesgos de
corrupcion teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la Guia de Administracién de
Riesgos de la SDDE version 5.

Para este componente, la entidad tenia programadas 9 actividades, de las cuales la OCI realiz6
seguimiento a 7 que aplicaron para el tercer cuatrimestre 2022.

Ejecutadas
Parcialmente

Total Actividades
7 4 3
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Se analizaron los siguientes subcomponentes:

Subcomponente | No. Actividades Metas o Producto Observaciones OCI 3er Cuatrimestre 2022
Politica de 1.1 | Actualizar la Politica | 1 Politica de | No aplica para el periodo
Administracién de Administracién de | Administracion de
de Riesgos de Riesgos de la SDDE Riesgos actualizada
Corrupcion
1.2 | Presentar ante CIGPy | 1 Politica de | No aplica para el periodo
el CICCI la Politica de | Administracion de
Administracion de | Riesgos presentada al
Riesgos para su|CIGPy el CICCI
respectiva aprobacion
Construccién de | 1.3 | Actualizar los mapas | 100% de los mapas | Segun la informacién aportada por la OAP se han
Mapa de Riesgos de riesgos de gestion y | programados para | identificado riesgos de corrupcion y gestion con
de Corrupcidn corrupcion  de  la | actualizar en la vigencia | base a la nueva politica de administracion de
entidad riesgos para 7 procesos; sin embargo, estos se
encuentran elaborados, pero en revisién por parte
de las dependencias.
Los otros 10 procesos iniciaron la actualizacion de
los riesgos.
Nota: Los riesgos de corrupcion fueron actualizados
a 31 de enero de 2022.
Consultay Capacitar a los | 2 Capacitaciones en |De la capacitacion programada para el tercer
Divulgacion colaboradores Administracion de | cuatrimestre, con las evidencias aportadas por la
responsables de la | Riesgos OAP se observé que el 24 de noviembre se llevo a
gestion de riesgos por cabo la jornada de Socializacion de la Politica de
proceso, acerca de la Administracion de Riesgos y la Guia de
politica de Diligenciamiento de la Matriz de Gestién de Riesgos
administracion de a los enlaces MIPG de cada uno de los procesos
riesgos y sus gue hacen parte del Sistema de Gestion.
instrumentos
Divulgar y publicar la | 1 politica y matrices de | Se observd que la Politica de AdministracioOn de
politica de | riesgo actualizadas en | Riesgos, version 6 de agosto de 2022, se encuentra
administracion de | intranet 'y link de | publicada en la intranet
riesgos y las matrices | transparencia http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sist
de riesgos emaintegrado/index.php/guias-instructivos-y-
actualizadas en la manuales-formulacion-y-
intranet y el Link de planeacion?download=2249:pe-mnl y en la pagina
Transparencia y web de la entidad
Acceso a la https://desarrolloeconomico.gov.co/manuales/
Informacion Publica
Monitoreo y 1.6 | Monitorear y revisar | Matriz de monitoreo | De la matriz del 3er monitoreo de los riesgos de
Revision los riesgos | trimestral diligenciada gestion y corrupcion, se revis6 que los soportes
identificados entregados en el tercer monitoreo 2022 fueran
(Corrupcion y gestion) coherentes con el control registrado en la matriz.
Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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Subcomponente

No.

Actividades

Metas o Producto Observaciones OCI 3er Cuatrimestre 2022

de los diferentes
procesos, con el
objetivo de identificar
desviaciones y llevar el
control de los mismos,
como primera linea de
defensa.

Se tom6 una muestra aleatoria de 3 riesgos de
gestién y 3 de corrupcién, encontrando lo siguiente:

Riesgos de Gestion:

- Proceso Gestion de Estudios de Desarrollo
Econdmico: se observé que de los 9 controles
que tiene el riesgo, en 3 de ellos la evidencia
aportada no es coherente con el control
definido.

- Proceso Gestion de Desarrollo Empresarial:
con la evidencia aportada se observd el
seguimiento al control, lo que evidencia que la
dependencia esta realizando un adecuado
monitoreo al riesgo.

- Proceso Gestion Financiera: para el primer
riesgo aporté como soporte los estados
financieros; sin embargo, no se encuentra
acorde con la actividad de control que
establece realizar recordatorios a través de
memorandos de manera mensual a las
dependencias encargadas de entregar la
informacién. Igualmente, no se observo la
herramienta en Excel para realizar el
seguimiento y control de la ejecucion financiera
de los convenios, segun lo establecido.

Para el segundo riesgo “Inadecuado anélisis de
la Informacién Financiera “no se adjunto
soporte, por lo cual no se observo el analisis de
la informacion contable realizada por el
profesional de contabilidad de manera
mensual, segun lo establece el control.

Riesgos de corrupcién:

- Gestién de Desarrollo Empresarial: para el
primer control se evidencio que la Subdireccion
de Emprendimiento y Negocios - SEN no
adjunto lista de chequeo que se menciona en
el control, que permite la verificacion de los
pasos establecidos en cada uno de los
subprocesos y la cual se debe diligenciar cada
vez que se realice la solicitud y /o convocatoria.

Para el control 2: se evidencié el seguimiento
por parte de la Subdireccién de Intermediacién,
Formulacion vy Regulacion. En lo
correspondiente a SEN las evidencias
aportadas no son acordes con el control
establecido.
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Observaciones OCI 3er Cuatrimestre 2022

- Atencion al Ciudadano: se observo informe de
PQRSD y tablero de control correspondiente al
tercer cuatrimestre; sin embargo, no se
evidencio que el lider del proceso de atencion
al ciudadano realizara verificacién mensual en
el cuadro de control y en Bogota te escucha, a
las solicitudes recibidas vs respondidas, como
lo establece el control. Aunado a lo anterior, la
actividad se realiza por el profesional del area
y no por el lider del proceso.

- Gestibn de bienes y servicios: se adjuntd
formato GBSF-P11-F1 Planilla Control Ingreso
y Salida de Personas y Equipos Portétiles del
mes de septiembre, el cual permite evidenciar
el seguimiento al control establecido.

Verificar el formato que se menciona en el
control (formato de autorizacion de salida
GBSG-P2-F4) ya que no coincide con el
aportado, adicionalmente, no se entregd
soporte de los meses de julio y agosto.

1.7

Realizar el monitoreo a
la administracién del
riesgo (Corrupcion y
gestion) como
segunda linea de
defensa

4 informes de monitoreo
y revision (trimestrales)

Del informe que se tenia programado realizar
durante el tercer cuatrimestre, se observé en la
publicacion del informe de seguimiento a la gestion
de riesgos, correspondiente al tercer trimestre de
2022, en la intranet de la SDDE en el siguiente link:
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sist
emaintegrado/index.php/riesgos-proceso-sdde

Sin embargo, no se evidencié por parte de la
Segunda Linea de Defensa, el analisis frente a la
gestion de riesgos en la SDDE que suministre
informacion relevante para la toma de decisiones
sobre: disefio y aplicacion de controles.

Presentar en comité de
gestion de
Desempefio

Institucional el informe
a la gestion de riesgos
(Corrupcion y gestion)

2 presentaciones de
gestion de  riesgos
presentados en CIGD

Se adjunta acta con fecha 5 de septiembre de 2023
del Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del
Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo,
en donde se presentd la Politica de Administracién
de Riesgos.

Adicionalmente, se adjunta presentacion monitoreo
de riesgos y acta 25 del 19 de diciembre, en donde
se evidencia la socializacion de la gestion de
riesgos al CIGD.

Seguimiento

Realizar Seguimiento
y verificaciéon al Mapa
de Riesgos de

Informe de seguimiento
y evaluacion del PAAC

Se realiz6 seguimiento a la gestion de los riesgos
de la SDDE, comprendido entre el 1 de octubre al
30 de noviembre, se verificé la socializacién de la
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corrupcién, gestion y

determinar la
efectividad de los
controles.

politica, la actualizacion de los riesgos de gestion y
corrupcién con base en los nuevos lineamientos y
el seguimiento que se ha realizado a la
materializacion de los riesgos.

Fuente OCI enero 2023

3.1.1.2 Racionalizacién de tramites

Este componente debe facilitar el acceso a los servicios que brinda la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico y ademas permite simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar
los trdmites existentes, acercando al ciudadano a los servicios que presta la entidad, mediante la
modernizacion y el aumento de la eficiencia de sus procedimientos. (Tomado de la guia
metodoldgica para la racionalizacion de tramites del DAFP).

Para el componente de Racionalizacion de Tramites la entidad programé 1 actividad para 2022, la
cual debié reflejar ejecucion durante todos los meses del afio.

Total Actividades

Ejecutadas
Parcialmente

1 0

Se analizaron los siguientes subcomponentes:
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Otros Colocacién de | Soporte que evidencia la incorporacion de 2 [ Con la informacién suministrada por la
procedimientos empleo en enlaces en la pagina web de Bogota trabaja | dependencia se establece que esta
administrativos Bogota D.C. |en los cuales se publicard informacion | gestionando la incorporacion de las
de cara al descriptiva de los programas de empleo y | herramientas de visualizacion, pero a 31 de
usuario formacion a través de visores interactivos y | diciembre no se ha culminado con la

que estén funcionando a 31 de diciembre de
2022.

Soporte que evidencia que la informacion se
esta actualizando mensualmente, los 10 dias
primeros dias de cada mes y contendra la
totalidad de personas atendidas en cada una
de las estrategias de la Subdireccion de
Empleo y Formacion, clasificada por sexo,
grupo etario, localidad, personas atendidas
con enfoque diferencial, minorias étnicas y
poblacion vulnerable; asi como informacion
de vacantes y cursos de formacion.

actualizacion debido a que se esta redisefiando
y actualizando la péagina por parte de la
Subdireccion de Empleo y Formacion.

Sin embargo; actualmente ya se cuenta con
una publicacién parcial de la informacion en la
pagina de Bogota Trabaja, en la que se
encuentran las cifras de los programas de
Empleo Joven y APED
https://bogotatrabaja.gov.co/

Fuente OCI enero 2023

3.1.1.3 Rendicién de cuentas

Este componente busca la transparencia de la gestion de la Administracion Publica dando a
conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas
y a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

Para el componente de Rendicién de Cuentas la entidad tenia programadas 8 actividades, de las
cuales la OCl realiz6 seguimiento a 7 que aplicaron al corte.

Total Actividades

Ejecutadas
Parcialmente

3 3

Se analizaron los siguientes subcomponentes:
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Informacion  de Realizar la|2 audiencias de | Se observan dentro de las evidencias, 2 link que conducen
Calidad y en audiencia de | rendicion de cuentas | a la transmision de las rendiciones de cuentas; una
lenguaje Rendicion de realizada el 10 de agosto de 2022 “Edicion Especial” y otra
comprensible. cuentas realizada el 14 de diciembre de 2022 “Audiencia Sectorial
Institucional  con de Rendicion de Cuentas,”, las cuales cuentan con

4.2

personal traductor
para personas con
discapacidad

personal traductor
auditiva.

Link de YouTube - transmisiéon rendicion de cuentas 10 de

para personas con discapacidad

auditiva agosto 2022
https://www.youtube.com/watch?v=7tgaecQ3u08
Link de YouTube — transmision rendicién de Cuentas 14 de
diciembre 2022
https://www.youtube.com/watch?v=fll2ScelkSc
Administrar y | Micrositio Si bien se cuenta con una herramienta para el seguimiento
actualizar el | actualizado a la administracion y actualizacion de los micrositios; (i)
micrositio de Participacion Ciudadana y (ii) Rendicion de Cuentas, se
Participacion observo que faltan informes formacién en el de rendicion
Ciudadana y de cuentas:
Rendicion de * Seccién de Informes de gestion y seguimiento; informes
Cuentas, de gestion y resultados, y de Balance social de la vigencia
propendiendo 2022.
porque la * Seccion de eventos de rendicidn de cuentas: Informe de
informacién sea dialogo ciudadano (mayo 2022).
clara, * En Estrategia institucional de Rendicion de Cuentas, no

comprensible,
manejable y en

se encontro el informe de seguimiento al Plan Institucional
de rendicién de cuentas 2022.

formatos que
permitan su
descarga, para la
ciudadania.

Publicar y
mantener

actualizada la
Plataforma web
Colibri con los

compromisos que
se identifiquen en
los diferentes
espacios de
participacion con la
ciudadania

Sitio web Colibri-
Veeduria actualizado

De acuerdo a lo observado en la evidencia aportada en
documento PDF "Seguimiento PAAC - Componente
rendicion de cuentas - septiembre a diciembre - OAP -
actividad 4.3, en el cual se relaciona un link que
redirecciona a la pagina Colibri de la Veeduria Distrital, se
observo que para la SDDE hay un total de 24 compromisos
adquiridos, lo cuales registran un avance del 100%. De la
vigencia 2022 se observan 4, los cuales se encuentran al
100%.

https://colibri.veeduriadistrital.gov.co/compromisos?titulo=
&sector=All&entidad=69&temas=All&localidad=All&estado
1=Terminado&tipo_instancia=All&instancia=All&field nom
bre_instancia no_reglam_value=All&fecha suscripcion=&
fecha cumplimiento=&origen_solicitud=All&tipo_solicitud=

All&page=0
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Dialogo de doble
via con la
ciudadania y sus
organizaciones

Realizar consultas
previas a los
ciudadanos y
grupos de valor de
la entidad para
conocer los temas
de interés a incluir

2 Informes de
resultado de las
encuestas realizadas

Con base en las evidencias aportadas, se observaron las
piezas de la OAC en las cuales se invita a la ciudadania a
inscribirse, participar y registrar las preguntas del caso en
la audiencia sectorial de rendicién de cuentas 14/12/2022.

De igual forma se observoé el informe "Audiencia Sectorial
de Rendicion de Cuentas Resultados formulario de

dentro de los inscripcion y consulta previa“, en donde la OAP analiz
espacios de entre otras variables, los resultados de la consulta previa
rendicion de en donde se pregunto a los grupos de valor y ciudadania
cuentas. en general ¢, Qué temas le gustaria que fueran tratados en
nuestro espacio de Rendicion de Cuentas?.
incentivos  para Socializar a los | Divulgacion interna | Con base en la evidencia aportada, se observé que se

motivar la cultura
de larendicion de

actores presentes
en la estrategia su

de la estrategia

realizaron 5 piezas publicitarias disefiadas por la OAC y
publicadas en el mes de noviembre de 2022 en la pagina

cuentas y rol dentro del | Divulgacion externa | web y redes sociales en las que se describieron los
peticion de proceso de | de la estrategia objetivos de la rendicién de cuentas, sin embargo, no se
cuentas Rendicién de encontr6 ninguna pieza en la que se abordara
Cuentas. (Banners, redes | directamente el tema solicitado en el requisito " Socializar
sociales, correos a los actores presentes en la estrategia su ROL dentro
electronicos) del proceso de Rendicion de Cuentas".
Evaluacién 4.6 Realizar encuestas | Informes de | Se observo dentro de las evidencias aportadas, el Excel
Interna y Externa a la ciudadania y | resultado de las | denominado "Formato de Sistematizacién de la evaluacion
del proceso de funcionarios de la | encuestas realizadas | de los dialogos ciudadanos y las Audiencias Publicas de
rendicién de SDDE que Rendicion de Cuentas”, en el cual se evalud el evento de
cuentas. permitan evaluar el rendicion de cuentas del 14/12/22. Esta herramienta conto
ejercicio de con 12 variables, las cuales aportan informacion a nivel de
rendicion de retroalimentacion del evento.
cuentas. (Eventos De igual forma, se observaron los formatos de encuesta
y estrategia de del evento "Edicion especial - Rendicion de cuentas del
Rendicién de 10/08/2022 en donde se relacionaron 6 variables, y que, en
Cuentas). el mismo sentido, son fuente de informacién para la
optimizacion de dichos eventos.
Pese a lo anterior, si bien se cuenta con informacién de
insumo, no se observaron los andlisis cualitativos o
cuantitativos de los resultados que puedan aportar para la
toma de decisiones.
4.7 Realizar Matriz de | Se aporté como evidencia de la ejecucion de la actividad,
seguimiento a las | seguimiento a|el documento Excel PREGUNTAS AUDIENCIA

recomendaciones
y compromisos

asumidos en los
ejercicios de
rendicion de
cuentas y
participacion

ciudadana en los

compromisos
adquiridos elaborada

SECTORIAL realizado el 14/12/2022, en este documento
se relacionan; el nombre del participante, email, pregunta,
entidad y seguimiento de la SDDE, y si bien se hace
seguimiento a las preguntas o inquietudes de los
participantes, esta herramienta no incluye el seguimiento
ni las recomendaciones y compromisos a que hace
relacion el requisito "Realizar seguimiento a las
recomendaciones y compromisos asumidos en los
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cuales la entidad ejercicios de rendicion de cuentas y participacion

tiene incidencia

ciudadana".

4.8

Evaluar la
estrategia de
rendicion de
cuentas que se

hace en la SDDE.

Informe de
Evaluacién de la
Estrategia incluido
en el informe anual
del sistema de

control interno

No aplica al corte

Fuente OCI - enero 2023

3.1.1.4 Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano

Este componente busca garantizar el acceso de los ciudadanos y ciudadanas a los tramites y
servicios de la SDDE de acuerdo a los principios de informaciéon completa, clara, consistente, con
calidad y oportunidad en el servicio y de acuerdo a las necesidades, realidades y expectativas de
los grupos de valor.

Para este componente la SDDE tenia programadas 11 actividades, de las cuales la OCI realiz6
seguimiento a 9 que aplicaban para el tercer cuatrimestre 2022.

Total Actividades

Ejecutadas
Parcialmente

2

Se analizaron los siguientes subcomponentes

Subcomponente

Estructura
administrativa y
direccionamient
o0 estratégico.

Fortalecimiento
de los canales de
atencion

PE-P1-F3

No

Actividades Metas o Producto Observaciones OCI 2do Cuatrimestre 2022
Elaborar informes|Un (1) informe mensual |La DGC aportd los informes mensuales de
mensuales de los requerimientos al Sistema Distrital de Quejas y
requerimientos Soluciones de los meses de septiembre, octubre y
presentados por la noviembre del 2022. Adicionalmente realizd

ciudadania (PQRD), a
la alta direccién para

facilitar la toma
decisiones y

desarrollo de iniciativas

de mejora.

de
el

aclaracién con respecto a la elaboracion del informe
mes vencido, por tal razébn no adjuntd el
correspondiente al mes de diciembre de 2022.

Actualizar

portafolio de servicios

de la entidad

y divulgar|1

publicacion
portafolio

de

Se observo portafolio de servicios de la SDDE, que
incluye informacion relacionada con las rutas Bogota
Trabaja y Bogota Productiva, el cual se encuentra
publicado en el siguiente link

https://drive.google.com/file/d/10a3LkauAkHys
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h, e Wx9h2XZj2d8J2hibWd/vie
Adicionalmente fue socializado a funcionarios y
colaboradores de la entidad el 31 de octubre 2022

Conectar el sistema
Bogota Te Escucha -
Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones

Un sistema de gestion
documental integrado
con Bogota te Escucha

Se evidencid circular 062 2022, con asunto puesta
en produccion de la integracion del Sistema Distrital
para la Gestion de Peticiones Ciudadanas Bogota te
Escucha y GESDOC, socializado por la DGC

con los Sistemas de mediante memorando 2022IE0010167 del 28 de
Gestion Documental noviembre del 2022.
Talento Humano Fortalecer las|4 sesiones de| No aplica para el corte
competencias de los|capacitacion
servidores publicos en
conocimientos,
habilidades y actitudes
en el servicio a la
ciudadania.
Capacitar en Lenguaje|Una (1) capacitacion De acuerdo a los soportes entregado por la DGC,
de Sefias Colombiana a se evidencio convocatoria a capacitaciéon sobre
servidores lenguaje de sefias colombiana y caracteristicas
publicos de la entidad de la cultura sorda con fecha del 21 de octubre 2022
y lista de asistencia del 24 de octubre 2022 con 46
participantes.
Capacitar a servidores|una (1) capacitacion De acuerdo a los soportes entregado por la DGC,
de se evidencio convocatoria a capacitacion sobre
la Secretaria Distrital de lenguaje de sefias colombiana y caracteristicas de
Desarrollo Econémico la cultura sorda con fecha del 21 de octubre 2022
sobre las y lista de asistencia del 24 de octubre 2022 con 46
caracteristicas de la participantes.
cultura sorda
Normativo y Difundir el formulario de |2 publicaciones De las dos publicaciones programadas en la
Procedimental denuncias por actos de vigencia, una aplica para el periodo evaluado; la
corrupcioén de la SDDE dependienta acredité cumplimiento mediante la
difusion del link
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/formulario-
denuncias-actos-corrupcion
en el cual se encuentra publicado el formulario de
denuncias por actos de corrupcion
Socializar el[2 publicaciones No aplica para el periodo
Reglamento interno del
derecho de peticion,
qguejas, reclamos y/o
sugerencias de la
secretaria distrital de
desarrollo econémico.
Relacionamiento | 3.9 |Medir la percepcion del|2 Reportes de las| De acuerdo a los soportes suministrados por la
con el Ciudadano servicio que se presta a|encuestas aplicadas| DDEE, se observé:

los ciudadanos.

(SIFRE, SEN, SEF) (Il
Semestre)

1. Formato Encuesta de Percepcion y Satisfaccion
del Proceso de Formacion y el link en el cual se
encuentra dispuesta para el diligenciamiento; sin
embargo, no se evidenciaron los reportes de la
aplicacién de la encuesta que permitiera medir la
percepcion del servicio de acuerdo a las frecuencias
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Subcomponente [ No Actividades Metas o Producto Observaciones OCI 2do Cuatrimestre 2022

programadas.

2. Resultados de la encuesta de percepcion de la
estrategia Hecho en Bogotd de los meses
septiembre a diciembre de 2022.

3. Informes de las encuestas de satisfaccion de la
ruta de la Agencia publica correspondientes a los
meses julio a noviembre de 2022.

Medir la percepcion del
servicio que se presta a
los ciudadanos.

1 Reporte de los informes
de las encuestas de
percepcién (dado el ciclo
de intervenciones)

La DERAA aporté documentos con la relacion de
117 encuestas aplicadas e informe Resultados
Encuesta de Satisfaccibn Bogotd Conectando
Agronegocios; sin embargo, en éste no se identifico
el periodo de aplicacion de las encuestas y la fecha
de elaboracion y presentacion con los cuales se
determine el cumplimiento de la actividad segin
programacion.

Realizar encuestas de
percepcion del servicio
que se presta a los
ciudadanos.

Cuatro (4) informes de las
encuestas de percepcion
del servicio prestado de la
encuesta virtual y
Buzones

Se observaron informes de la medicion del
porcentaje de satisfaccion del servicio a la
ciudadania, de las encuestas de percepcion
aplicadas con corte a septiembre y diciembre de
2022.

Fuente: OCI — enero 2023

3.1.1.5 Mecanismos para la transparenciay el acceso alainformacion

Este componente busca garantizar y facilitar a los ciudadanos e interesados el acceso a la

informacién general de la SDDE de manera clara y oportuna.

Para este componente, la entidad tenia programadas para el tercer cuatrimestre 10 actividades, a
las cuales la OCI les realiz6 seguimiento.

Total Actividades

10

Ejecutadas
Parcialmente

8 1

Se analizaron los siguientes subcomponentes:

Subcomponente | No. Actividades Metas o Observaciones OCI 3er Cuatrimestre 2022
Producto
Lineamientos de Mantener Lista de Chequeo | Actividad a la que se da cumplimiento mes a mes. Para el 3
Transparencia actualizado el | Transparencia cuatrimestre, se adjuntan como evidencias los reportes de los
Activa boton de | Activa meses de septiembre, octubre y noviembre 2022 donde se
transparencia y encuentra en tres otras variables; titulo del documento, tipo,
acceso a la autor y fecha de actualizacion.
informacién
publica.
Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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Producto
Para diciembre 2022 se observaron como evidencia; 7
correos de solicitud de publicacion, y 6 pantallazos con
imagenes de documentos publicados en la seccién de
transparencia de diciembre de 2022.
Si bien esta actividad se viene realizando de manera
permanente, se recomienda aportar para proximos reportes
la lista de chequeo transparencia activa a la que se refiere el
indicador.
Actualizar el | 1 Procedimiento | Se actualizé el procedimiento y con relacion a este, se
procedimiento de | de Transparencia | observé en las evidencias aportadas, dos versiones del
Transparencia Activa documento; una del mes de septiembre de 2022, y otra de
Activa actualizado diciembre de 2022, en este Ultimo, se encontr6 que el
documento actualizé en el Paso 5, "envio por mesa de ayuda
para publicaciones en el Link de Transparencia, de acuerdo a
Memorando Emitido por la Subdireccion de Informatica y
Sistemas CORDIS 2019IE5206", y se ajustan los
responsables de las actividades de publicacion de la
informacién, se incluyen actividades de registro de la
necesidad y se articula con el procedimiento publicacion
portales web e intranet.
Elaborar Lineamiento para | Se observ6 que en la programacion del PAAC, esta actividad
lineamiento  para | la Proteccidon de | se programé para julio de 2022, y en el seguimiento al 2
Proteccion de | Datos cuatrimestre, se aportdé como evidencia la resolucion 0125 de
Datos responsabilidad | 2018 “Por la cual se adopta el manual de Politica de
responsabilidad demostrada Privacidad y Tratamiento de datos personales” sin embargo,
demostrada elaborado, este no contempla lo solicitado en el requerimiento
formalizado y | "Responsabilidad demostrada”.
socializado
En el PAAC esta actividad también tiene programado un
segundo seguimiento en diciembre 2022 sin embargo;
tampoco se analiza que se haya realizado el lineamiento, o se
informe que la resolucién mencionada del 2018 la cual esté a
acompafiada de 3 documentos de la vigencia 2019 asociada
con la constancia de radicacion ante la Superintendencia de
industria y Comercio del tramite de registro de una base de
datos con informacion personal de la SDDE, aplique o se
argumente que esta resolucion de respuesta al requisito
"lineamiento para Proteccion de Datos responsabilidad
demostrada".
La calificacion de la OPA es cumplida, sin embargo no se
soporta por qué de esta calificacion.
Lineamientos de Realizarinforme de | 12 informes de | Se observaron en las evidencias los informes de septiembre,
Transparencia la recepcion y|PQRS octubre y noviembre de 2022, el informe del mes de diciembre
Pasiva respuesta a las se presenta en el mes de enero 2023 ya que estos se realizan
PQRS mes vencido. En estos informes se contemplan entre otros; la
totalidad de peticiones recibidas y solucionadas, canales de
Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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Producto
interaccion, tipologias o modalidades, subtemas reiterados
y/o barreras de acceso, peticiones cerradas, tiempos
promedio de respuesta, participacion por localidad y estrato.
Esta actividad se ha venido realizando tal y como ha sido
programada.
Elaboracién de los | 5.5 | Actualizar los | Actos Se observé que la SDDE se propuso actualizar 4 instrumentos

instrumentos de
Gestion de la
Informacion

instrumentos  de
gestion de la
informacion.

Administrativos

de gestién de la informacién para el 2022, los cuales se
gestionaron asi:

* Esquema de Publicacion, se identifica en el SIG con el
codigo PE-P19-F4 del 16/08/2022 y se oficializd mediante
Resolucién 732 de 2022.

* Costos de reproduccién fueron reportados en el 2do
cuatrimestre y se encuentra publicado en la pagina web.
https://desarrolloeconomico.gov.co/costos-reproduccion/

* Registros activos de informacion, fueron reportados en el
2do cuatrimestre 'y se encuentran  publicados.
https://desarrolloeconomico.gov.co/registro-activos-info/

Las Tablas de valoracién documental fueron aprobadas como
consta en el acta 25-2022 del CIGD del 19/12/2022, sin
embargo, para la publicaciéon oficial en la SDDE falta la
aprobacioén por parte del Archivo Distrital, razén por la cual
esta actividad queda parcialmente cumplida.

Criterio Diferencial
de Accesibilidad

Adecuar el
portafolio de
servicios para su
consulta por parte
de poblacion en
situacion de
discapacidad

(visual y/o auditiva)

Un  documento
ajustado

Se observo dentro de las evidencias aportadas, 2 correos del
mes de octubre 2022 relacionados con la "Solicitud de apoyo
para adecuacion de portafolio de servicios”, de igual forma se
encontraron fotografias del documento en braille.

De igual forma, se aportd un correo de la OAP en donde se
manifiesta la conformidad del documento en braille, el cual
reposa en el area de servicio al ciudadano ubicado en el ler
piso de la nueva sede de la SDDE.

Si bien se cuenta con el portafolio en braille, se recomienda
complementar esta actividad en lenguaje de sefias para
poblacién con discapacidad auditiva.

Instalacion de la

sefalética en
lenguaje Braille de
la Secretaria
Distrital de
Desarrollo
Econémico en
razéon de
implementar

Sefializacién en
sistema  Braille
instalado

Se observo en las evidencias aportadas 29 fotografias de
sefialética en lenguaje Braille instalada en la Sede Plaza de
los artesanos, las cuales seran trasladadas a la nueva sede.
Si bien se realiz6 esta actividad en la plaza de los artesanos,
se recomienda agilizar la instalacion de las mismas en la
nueva sede la SDDE.
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acciones inclusivas
que faciliten Ia
accesibilidad
Monitoreo de Informe del total de | Un (1) informe | Se observaron en las evidencias los informes de
Acceso a la los requerimientos | mensual SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Informacion recibidos, correspondientes a los meses de agosto, septiembre, octubre
Publica trasladados, y noviembre de 2022, el informe del mes de diciembre se
tiempo de presenta en el mes de enero 2023 ya que estos se realizan
respuestay las que mes vencido.
se les neg6 el
acceso a la
informacién
publica.
Realizar el Se observo dentro de las evidencias, los reportes de los
monitoreo del [ Un (1) reporte | meses de agosto, septiembre, octubre y diciembre del 2022.
ndamero de | trimestral de | De igual forma un archivo Excel donde se realiza un analisis
usuarios, usuarios e | cuantitativo y cualitativo de la utilizacion de las redes sociales
interacciones y | interacciones en | de la SDDE, analisis que aporta para la toma de decisiones
alcance en las | redes sociales por parte de los lideres del proceso.
redes sociales de
la SDDE
Realizar el {Un (1) reporte | Se observaron en las evidencias los informes de los 3
monitoreo a los | trimestral de | cuatrimestres de la vigencia 2022 relacionados con monitoreo
accesos al Link de | accesos al Link |a los accesos al Link de Transparencia y Acceso a la
Transparencia Yy | de Transparencia | Informacién Publica en la pagina web.
Acceso a la|y Acceso a la
Informacion Informacion Si bien se da cumplimiento a esta accién, se recomienda
Publica en la | Publica acompafiar estos reportes con un andlisis cualitativo en
pagina web proximos reportes.

3.1.1.6 Iniciativas adicionales.

Fuente: OCI — enero - 2023

Se evidencié que la SDDE incorporé en el PAAC actividades encaminadas al fomento de la
integridad y con la actualizacion de este plan en version 3, quedd conformado por el
subcomponente mecanismos de la prevencion en materia disciplinaria e integridad.

Total Actividades

Ejecutadas
Parcialmente

2

Se analizaron los siguientes subcomponentes:
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1. Mecanismos de Prevencion en Materia Disciplinaria

subcomponente | No. Actividades Metas o Producto Observaciones OCI 3er Cuatrimestre 2022
Mecanismos de 6.1 | Promover en 1. Adopcién de la actividad | No aplica al corte
Prevencién en una semana, la | (Resolucién y cronograma)
Materia cultura de la
Disciplinaria prevencion de | 2. Campafia de expectativa
la sancion de la actividad
disciplinaria
3. Desarrollo de la actividad
(charlas, conversatorios,
seminarios y actividades
ladicas)

6.2 | Conferencias 1. Circular de convocatoria. | Se tenia programada realizar 2 conferencias en el
dirigidas a los tercer cuatrimestre (septiembre y noviembre), con los
servidores 2. Lista de Asistencia. soportes entregados por la dependencia se evidencio
publicos y 3. Grabacién o registro los siguiente:

contratistas del
sector
Desarrollo
Econdémico,
Industria y
Turismo en
materia
disciplinaria.

fotogréfico del evento

e Convocatoria a los servidores publicos de la SDDE.

e Video en donde se evidencid la realizaciéon de la
conferencia virtual "Derecho de los investigados
dentro del proceso disciplinario” el 24 de noviembre
de 2022.

e Lista de asistencia en la cual se observo la
participacion del personal de la SDDE, pero no del
Sector, del 24 de noviembre de 2022.

Sin embargo, no se observé convocatoria y asistencia
de otras entidades del sector econémico, industria y
turismo de acuerdo al requerimiento de la actividad.

Por otro lado, no se evidenci6 soporte de la realizacion
de conferencia en materia disciplinaria del mes de
septiembre, de acuerdo al cronograma establecido.

PE-P1-F3

Fuente: OCI — enero - 2023

Esta es una COPIA NO CONTROLADA

La versién aprobada mas reciente de este documento se encuentra en la intranet

24




Codigo: CI-P1-F3
PROCESO Version: V5 o:0
Fecha: 2 de septiembre de 2022 .'¢.
INFORME DE Péagina: Pagina 25 de 28 %%’
ALCALDIA MAYOR Elaborado por: Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI e i
DE BOGOTA DC. AUDITORIA / - : , = MIPG
Secremanoe cesmnoso cooons | SEGUIMIENTO Revisado por: Rosalba Guzman Guzman-Jefe OCI
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

2. Iniciativas adicionales Integridad

Subcomponente No Actividades P,\ﬁg(tjisc?o Observaciones OCI 2do Cuatrimestre 2022
Disefiar circular
Convocar  nuevos | Para convocar
7.1 | Gestores de de | idad No aplica para el corte.
Integridad e Integridad y
Resolucion  de
reconocimiento
7.2 SZ?"ngtrZL%?g%?ga Cronograma No aplica para el corte.
1 Encuesta Se acredit6 cumplimiento de la actividad mediante la
Aplicar encuesta de 2' Tabulacion " | presentacion del informe de tabulacion de la Encuesta de
percepcion del ahélisis de I?; Percepcion del cédigo de integridad, aplicada a 118
Integridad Caddigo de Integridad. funcionarios y colaboradores de la SDDE en el mes de
encuesta. I
diciembre de 2022.
De acuerdo a los documentos aportados se evidencio:
Realizar  evento(s) Piezas Para el mes de octubre 2022 la participacion de un gestor
ara comunicativas, de integridad de la SDDE en el
promocién de Politica | €O'T€0S: Taller_Cocreacion_Reto2_Sendalntegridad de la
7.4 ge documentos Direccion Distrital de Desarrollo Institucional; sin embargo,

Integridad, a los
servidores de plantay
contratistas.

generados, listas
de asistencia y/o
fotografias de las
actividades

no se observaron eventos para la promocion de Politica de
Integridad, a los servidores de planta y contratistas.

Para el mes de noviembre 2022, se observo registro de
asistencia de vacunatdn - Integrilina dirigida a funcionarios
y colaboradores de la SDDE

3.1.2 Conclusiones

Fuente: OCI — enero - 2023

De los 17 procesos de la SDDE, 7 han actualizado los riesgos de gestién y corrupcion con base a
la nueva Politica de Administracién de Riesgos, version 6 de agosto 2022 y 9 iniciaron el proceso
de actualizacion.

El proceso de Control Interno no ha iniciado el ejercicio de identificacion y actualizacion de los
riesgos de gestion y corrupcion de acuerdo a la nueva politica de Administracion de Riesgos,
version 6 de agosto de 2022.

La Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo — DDEE present6 un avance en relacion con la
actualizacion del Otro Procedimiento Administrativo “Colocacion de Empleo”; sin embargo, no
incorporo los 2 enlaces en la pagina web de Bogoté trabaja en los cuales se publicara informacién
descriptiva de los programas de empleo y formacién a través de visores interactivos.

Con relacién a la Rendicién de cuentas se observo que:
- El micrositio de rendicion de cuentas no se encuentra totalmente actualizado.

- No se realizé andlisis cualitativos y cuantitativos de las encuestas aplicadas en los ejercicios de
rendicion de cuentas.
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- No se observd seguimiento a las recomendaciones y compromisos de la entidad en los
ejercicios de rendicion de cuentas.

- No se han observado actividades en relacion al rol que desempefan los actores en los procesos
de rendicion de cuentas.

Los informes de las encuestas de percepcion realizados por las Direcciones de Desarrollo
Empresarial y Empleo y Economia Rural y Abastecimiento Alimentario - DERAA, no registran
informacién relacionada con la fecha de elaboracion, fecha de aplicacién y en algunos casos el
periodo evaluado; situacion que no permitié determinar el cumplimiento de las actividades segun
programacion.

Frente a los Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién, se observé que las
Tablas de valoracién documental estan actualizadas y a la espera del visto bueno del Archivo
Distrital para su oficializacion, de igual forma se observé que a la fecha no se cuenta con el
lineamiento para Proteccion de Datos responsabilidad demostrada, como lo requiere la actividad
5.3. propuesta en el PAAC.

En la conferencia realizada por Oficina de Control Disciplinario Interno en materia disciplinaria no
se convoco a funcionarios y contratistas del sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo.

3.1.3 Aspectos logrados

La Oficina de Control Interno realizé el seguimiento cuatrimestral al PAAC 2022 V3 de la SDDE,
generando los informes correspondientes los cuales fueron publicados en la pagina web de la
entidad, en cumplimiento al Articulo 5 Decreto 2641 de 2012.

La SDDE cuenta con el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano dando cumplimiento al
Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

La SDDE realiz6 ejercicios de rendicion de cuentas en cumplimiento del Numeral 3.2 de la
Directiva 005 de 2020 de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

La SDDE articul6 el Plan de Gestién de la Integridad, con el Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano, dando cumplimiento al articulo 2 del decreto 118 de 2018 de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.

3.1.4 Fortalezas

No se identificaron.

3.1.5 Oportunidades de mejora.

Implementar las medidas necesarias para asegurar razonablemente el cumplimiento del PAAC
propuesto para 2023, teniendo en cuenta los resultados de la gestion sobre el Plan de la vigencia
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2022, con el fin de fortalecer la transparencia institucional e identificar y controlar los posibles
hechos de corrupcion.

Fortalecer el seguimiento peridédico por parte de la 2da Linea de defensa, a las actividades
registradas en el PAAC, con el fin de que se dé cumplimiento a las mismas dentro de las fechas
establecidas.

3.1.6 Hallazgos

No se identificaron.

4. RECOMENDACIONES GENERALES

Continuar con las mesas de trabajo para la identificacion y/o actualizacidon de los riesgos de gestién
y corrupcion de los procesos Gestion de empleo, Gestién de Desarrollo Empresarial, Gestion de
Talento Humano, Gestion Financiera, Gestion TIC, Atencion al Ciudadano, Gestién de
Competitividad, Gestion de Desarrollo Rural y Abastecimiento, Gestién de Bienes y Servicios, de
acuerdo a los lineamientos de la Politica de Administracion de riesgos version 6.

Iniciar el ejercicio de identificacion y actualizacién de riesgos de gestion y corrupcion del proceso
de Control Interno, de acuerdo a los lineamientos de la Politica de Administraciéon de riesgos,
version 6 de agosto de 2022.

Incluir en los informes de las encuestas de percepcidn realizados por las diferentes dependencias
de la SDDE, la informacién asociada a la fecha de elaboracién, fecha de aplicacion y el periodo
evaluado, con el fin de garantizar la verificacion del cumplimiento de la actividad segun
programacion.

Mantener actualizado el micrositio de Rendicidon de Cuentas, con el fin de que los grupos de valor
puedan acceder a informacion de la gestion reciente de la entidad.

Realizar los analisis cualitativos y cuantitativos de los resultados de las encuestas aplicadas en
los ejercicios de rendicion de cuentas, con el fin de identificar y implementar acciones de mejora.

Incluir en las encuestas realizadas en las rendiciones de cuentas, la opcion para que los grupos
de valor realicen recomendaciones y en el mismo sentido, que la SDDE realice el respectivo
seguimiento a las mismas.

Incluir dentro de las actividades a desarrollar en las rendiciones de cuentas, piezas de
comunicacion o espacios relacionados con el rol que desempefian los actores en estos espacios,
de tal forma que puedan conocerse previamente o durante el evento.

Gestionar ante el Archivo Distrital la aprobacién de las tablas de valoracion documental y su
oficializacion.
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Generar el lineamiento de la SDDE, para la Proteccién de Datos Responsabilidad Demostrada,
formalizarlo y socializarlo a los grupos de valor.

Incorporar los 2 enlaces en la pagina web de Bogota trabaja, en los que se debe publicar la
informacion descriptiva de los programas de empleo y formacion a través de visores interactivos.

Revisar la actividad relacionada con las conferencias en materia disciplinaria, con el fin de
establecer la pertinencia de la participacion de las otras entidades del sector Desarrollo
Econdmico, Industria y Turismo.

Analizar los resultados del PAAC 2022 en aquellas actividades que no se concluyeron a 31 de
diciembre de 2022 e incorporar las que sean pertinentes en el Plan formulado 2023 dada su
contribucién a la gestién anticorrupcion.

5. CONCLUSION GENERAL ‘

Verificado el cumplimiento de las 37 actividades propuestas en los 6 componentes que conforman
el PAAC 2022 V3 del tercer cuatrimestre del 2022, se registré el siguiente cumplimiento:

3er cuatrimestre

Ejecutadas
Parcialmente

COMPONENTE

Gestion del riesgo de corrupcion.
Racionalizacioén de tramites.
Rendicion de cuentas.
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.
Mecanismos para la transparencia y el acceso a la
informacién.
Iniciativas adicionales - Disciplinario
Iniciativas adicionales -Integridad
Total actividades
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Fuente OCI — enero 2023
De lo anterior se observé que para el periodo evaluado la SDDE no concluy6 14 actividades de
acuerdo a lo programado.
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