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ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES

La estrategia de racionalizacién de tramites de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
tiene como propésito mejorar la prestacion de la Agencia Publica de Empleo a través de la
generacion de estrategias de mejoramiento de los trdmites y/o servicios y procedimientos
administrativos, que permitan acercarse a los usuarios y partes interesadas de manera
oportuna y confiable.

Las apuestas para desarrollar en este componente son:

Objetivo: Fortalecer el desarrollo de la Politica AntitrAmites en la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdémico, de conformidad con el Decreto 19 de 2012 y demas normas que lo
regulan.

Estrategia: Implementar herramientas para el mejoramiento de los procesos, procedimientos,
tramites y/o servicios de la entidad.
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Ralacidn histdrica da razonas por las cuales su entidad no planificd estrategia de racionalizacidon de framites o decidio realizarla
una vz suparada las situacionas que impedian su realizacion.
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Justificacion/Reversion:

El procedimiento administrativo denominado Colocacién de Empleo en Bogotd, para las vigencias 2017 y 2018, se le formularon
estrategias de racionalizacion administrativas y tecnolégicas, con el firme propésito de beneficiar a los ciudadanos y a la
entidad, |a estrategia de la vigencia 2017 se bast en el mejoramiento de los procedimientos infernos y la definicion de la ruta de
atencion preferencial para poblacion vulnerable, estrategias de lipo de racionalizacion adminisirativa y para la vigencia 2018
estrategia de tipo racionalizacion tecnoltgica que consistio en el disefio de la APP Bogotd trabaja, para facilitar el acceso y la
bisqueda de empleo a fravés de dispositivos moviles. Para lo cual

la Subdireccidn de Emplea y Formacion, lideres de la OPA Colocacion de Empleo en Bogota ha decidido no implementara
una nueva estralegia de racionalizacion para la vigencia 2018, ya que la App de empleo Bogota adn estd en etapa de
cormplementacion y consalidacion.
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