CONSEJO DISTRITAL DE PROTECCK()N AL CONSUMIDOR
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ACTA No. 004 de 2022

CUARTA SESION ORD[NARIA 2022

FECHA: 13 de diciembre del 2022

HORA: Inicio: 11:00 a.m. y culminé: 12:30 m

LUGAR: Reunidén de Goog[e Meet
Vinculo a la video llamada: meet. google.com/tsf- hndw-vbr

INTEGRANTES DE LA INSTANCIA

Director para ia Gestién

¥
£
H

Secretaria

la Defensa y Proteccion
de los derechos del

Dr. Adolfo Andrés X
Marquez Penagos Policiva Distrital de

Gobierno
Dr. Ernesto Veeder Distrital Delegado Veeduriaf‘Dis"gzr_jtal X
Barrera Mora P o
Dr. Jaime Acevedo | Personero Delegado para | Personeria de x

Bogoté

consumidor
Dra. Maria Gerente d.ejlngt_ancias y lInstituto Eﬁistrj’tai de ix
Alejandra Mecanismos de Participacion y
Esguerra Forero Participacién Accidn Comunal -
IDPAC
Dra. Juanita Director de Economia Secretaria Distrital
Rodriguez Garay Rural y Abastecimiento de Desarrollo. X
Alimentario. . Economlco i
Sr. Lino Murcia Representante legal Ligade . x
Pardo ’ Consumidores
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Sr. Gerardo Aguilera
Gama

Representante Legal

-1Liga de

Consumidores Villa

de Granada
{Engativa)
Sefora Representante Legal :|Liga de X
Martha i Consumidores La
Blanco | Candelaria
Sefiora Representante Legal Liga de
Lissy Cifuentes Consumidores de
Alimentos
;| Procesados de
:| Bogota
Sr. Representante Legal Liga de

José Ricardo Vega

consumidores de
suba calle 147

INVITADOS PERMANENTES

Dr, Juan Felipe
Barrera

Director de la Red de
Proteccion al Consum

idor:

Superintendencia x
de Industria y
Comercio

Dra. Yesica Gutiérrez

Delegada Director
Ejecutivo

| Confederacié X
‘In Colombiana

de
Consumidore
S

Dr. Nicolas Uribe
Rueda

Presidente

1 Comercio de
| Bogota

Camara de

Dra. Mabel Pedraza

Direccién Ejecutiva

Federacion
Nacional de
Comerciantes

Carrera 60 No. 63A-52

Plaza de los Artesanos
Telefonos: 3693777

www.desarrolioeconomico.gov.c
¢ Informacion: Linea 195



DESOGOTA DG,

SECRETARIA TECNICA |

Juanita Rodriguez Director de Economia Rural | Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Garay y

. ¢ Abastecimient :
o Alimentario :

ASISTENTES TECNICOS

5o e S

Marcela Rodriguez

SRl
Profesional - Apoyo
Secretaria Técnica

Secretaria Distrital de X

Desarrolio Econdmico

Laura Margarita
Barreto Bernal

Profesional — Apoyo
Secretaria Técnica

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico

Superintendzencjg de

Camilo Ayala Asesor

Industria y Comercio

ORDEN DEL DIA

e

1. Verificacion del Quorum | . .

2. Presentar el segundo Informe de Gestidn y seguimiento al plan de accién
3. Coémo funcicnara el plan accidén 2023

4. Firma de Prorroga convenio macro de las casas de Proteccion al Consumidor

-
I

5. Proposiciones y Varios

La Secretaria Técnica en cabeza de la Dra. Juanita Rodriguez Garay se permite comenzar
la sesién con la propuesta del orden del dia y su sometimiento a aprobacién por parte del
presidente de la instancia Dr. Adolfo Andrés Malfquéz y la solicitud de instalacion de la
sesion. El presidente proé;egfe' ‘@ manifestarse coh 'Eé“'éprobacién del orden del dia y las
palabras de bienvenida para los asistentes dando lugar al inicio del desarrollo del orden i
del dia. e
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DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA
1.1. VERIFICACION DEL QUORUM

Se realiza verificacion de quérum con asistencia de siete (7) entidades en calidad de
miembros: Secretarfa Distrital de' Gobierno; i) Secretaria Distrital de Desarrollo
Economico, iii) Gerente de Instancias y Mecanismos de Participacion iv) Veeduria Distrital,
v) Personeria de Bogota, vi} Liga de Consumidores Repubhcana y vii) Liga de
Consumidores La Candelaria.

1.2. APROBACION DEL ACTA DE LA Ill SESION ORDINARIA 2022 (07 de octubre de
2022).

Se informa a los miembros del Consejo que desde la Secretaria Técnica del CDPC, en
razon a la lll Sesion ordinaria adeldantada el 07 de octubre de 2022, fue remitido el
proyecto de acta, concediendo a los miembros cinco (5) dias para observaciones.

Mediante correo electronico del 12 de octubre de 2022, se recibi6é aprobacién por parte
del Dr. Jaime Acevedo delegado de la Personera Distrital de Bogota y del Dr. Emesto
Barrera Mora delegado de la Veeduria Distrital el dia 26 de octubre de 2022. Los demas
miembros guardaron silencio entendiéndose conformidad y aprobacion de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 10 del Reglamento Interno del CDPC.

En consecuencia, el acta ya fue enviada para publicacién y en los proximos dias se les
hara llegar el link donde quedara disponible.

2. Presentar el segundo Informe de Gestion y Gltimo seguimiento al plan de
accion 2022

Se presenta el informe de gestion el cual se anexa a Ia presente acta. El documento tiene .
la siguiente estructura: . a

1. Asistentes por sesién
2. Recuento de sesiones por afio .
3. Publicacion en pagina Web
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4. Seguimiento a las obligaciones
5. Seguimiento al Plan de Accion

4 ke ey

Se realiza la presentacion de avances al mes de noviembre del plan de accion 2022, asi:

d-é':'mérj_c_a_dps' :
s'de 3 SDDEY
Impesinos.govico il

dadania alimentaria’
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3. ¢Como funcionara el plan de accion 20237

Desde la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico se propuso a los miembros del
consejo e invitados permanentes presenies, env:aries un cuadro matriz con los ejes
estratégicos 'y lineas de accidén que orientan el actuar de la instancia, para que cada
entidad desde su pianeacion pueda proponer acciones y actividades concretas para dar
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cumplimiento a las obligaciones que nos rigen. Asi, como secretaria técnica se recibira el martes
31 de enero 2023 [as propuestas de cada.entidad y se creard a partir de este insumo una
propuesta de plan de accién para el 2023 que sera puesta a consideracién del Consejo en la
primera sesién del préoximo afio en el mes de abril.

Frente a la propuesta anterior, se manifestaron en acuerdo todos los miembros obligatorios e
invitados permanentes presentes. Ef Dr. Jaime Acevedo de la Personeria de Bogota hizo un
llamado para que en este plan de accién se propusieran nuevos temas diferentes a los que
habitualmente se han tratado en esté instancia, como por gjemplo el tema de fraudes en paquete
de viaje y abuso sobre personas de la tercera edad. También se manifesté por fa representante
de ia Liga de Consumidores de La Candelaria Dra. Martha Blanco que pedia se les permitiera
participar en la formulacién de las acciones a las ligas y no solo a las entidades. Desde la
Secretaria Técnhica se agrega que precisamente abrir la matriz del plan de accién buscaba
permitir la participacion de todos los mtembros en la formulacion de propuestas de accién para
el préximo afio. o

4. Firma de Prérroga convenio macro de las casas de Proteccion al Consumidor

Para abordar este punto se da la palabra a la Secretaria de Gobierno. La entidad manifiesta su
interés en la continuidad del Convenio Marco que se viene desarrollando con la Superintendencia
de Industria y Comercio en relacién a‘las casas de Proteccién al Consumidor presentes en
Bogoté. Propone la realizacion de un nuevo Comité Técnico interno de su entidad con la SIC
para discutir algunos temas especificos sobre la continuidad de algunas casas del consumidor.
Desde la SIC solicitan que se defina Ia intencion de prérroga y se avance con el proceso interno
en la Secretaria de Gobierno el cual ha presentado demoras, reiterando que ya se han realizado
varias reuniones previas. La SIC pide llegar las propuestas que hay que atender. Se informa por
la Secretaria de Gobierno que el proceso’ya ésta en analisis interno de su oficina de contratacion
y que si existe la intencion de prérroga. :

5. Proposiciones y varios

Ei Dr. Lino Mdrcia, representante legal de la Liga de Consumidores Republicana, se une a la solicitud
del Personero Delegado, de incluir nuevos temas a las acciones del Consejo como la necesidad de
acciones para manifestarse sobre temas preocupantes como la muerte de 23 Personas por consumo
de licor adulterado en esta temporada en Bogota. Frente a esto el presidente de la Instancia Dr.
Andrés Marqueéz presenta un recuento de las acciones que ya se estan realizando desde la
Secretaria de Gobierno durante las Ultimas tres semanas como la articulacion con diferentes
entidades, visitas interinstitucionales y alertas sanitarias asi como espacios de articulacion

regional teniendo en cuenta que se‘ha identif' cado la fabricacién de estos licores en

£

municipios de Cundinamarca. 3

=§;‘*

COMPROMISOS
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1 Envio a los mlembros 3unto al acta de i Segretaria
la cuarta sesion, del’ segundo informe " Técnica
de gestion 2022 para observaciones y
del cuadro de matriz de plan de accidn
2023 para diligenciar propuestas.

16 de Diciembre
de 2022

diligenciada con propuestas para
realizar el proximo afio.

2 Envio de matriz de plan de accién 2023 Mlembros

obilgatortos e
Invitados

31 de enero de
2023

En constancia firman,

422 ) }/ < -
PRESIDENTE

Adolfo Andrés Marquez Penagos
Secretaria Distrital de Gobiemg

DT

Anexos:

v

Lista de asistencia

v

Desarrollo Econémico
> Informe de Gestidn

Permanentes

i
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RODRIGU EZ ’ Firmado digitalmente

por RODRIGUEZ GARAY
oy
SECRETAR[A TECN%CA

Juanita Rodrlguez Garay
Secretarla Dlstr:tal de Desarrclic Economico

'

» Matriz para diligenciar plan de accion 20235

Presentacion reallzada por la Secretaria de Gob:erno y la Secretaria Distrital de

NOMBRE, CARGO O CONTR

Elaboré: Laura Marganta Barreto Bemat

Secretarfa Distrital Desarrolio Economico - Apoyo secretaria tecmca CDPC

LMBEB

Reviso:  Miembros e invitados CDPC
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