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MIPG

y competencias laborales, entre otros aspectos.

PRESENTACION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria 2023 desarroll6 el Informe
de seguimiento al cumplimiento de la Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia Mayor de Bogota, en el
cual se establecen los lineamientos para prevenir el incumplimiento de los manuales de funciones

Se cont6 parcialmente con el apoyo del lider del proceso para el acceso a la informacién, toda vez
gue se atendié oportunamente los requerimientos formulados por el equipo auditor; sin embargo,
no suministro las evidencias suficientes para la evaluacién cuyos resultados se presentan en este

informe.

El presente informe incluye:

1) Los aspectos satisfactorios en relacién con los criterios de auditoria definidos y/o aspectos
positivos que se resaltan para gue sean mantenidos.

2) Las oportunidades de mejora identificadas cuya implementacion contribuiria a optimizar la
gestion y/o el desempefio.

3) Los hallazgos correspondientes a aquellas situaciones que se alejaron del deber ser

considerado en los criterios de auditoria.
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1. GENERALIDADES

1.1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de los lineamientos sefialados en la Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia
Mayor de Bogota, para prevenir conductas irregulares sobre el manual especifico de funciones y
competencias laborales.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar que en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la SDDE
exista coherencia entre las funciones asignadas a un empleo, las competencias y requisitos
exigidos para su desempefio; asi mismo, que en este se refleje el respectivo desglose
funcional (entidad - dependencia - servidor).

e Verificar que, al momento de asignar funciones, se tenga en cuenta que se trate de
responsabilidades enmarcadas en el propésito, funciones, nivel jerarquico y requisitos
asignados al empleo.

e Verificar la entrega, socializacion y publicacion del Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales del empleo correspondiente; asi como la divulgacion de sus
modificaciones.

1.3. CRITERIOS

La SDDE debe dar cumplimiento a las directrices impartidas por la Alcaldia Mayor de Bogota
detalladas en el No. 1 de la Directiva 008 de 2021, correspondiente a los lineamientos para
prevenir conductas irregulares con el incumplimiento de los manuales de funciones vy
competencias laborales, entre otros.

1.4. ALCANCE
La verificacion se realiz6 a partir de la informacion suministrada por la Direccion de Gestion

Corporativa, sobre las acciones ejecutadas en la vigencia 2022 para prevenir el incumplimiento de
la Directiva 008 de 2021.

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
La versién aprobada més reciente de este documento se encuentra en la intranet

PE-P1-F3




Caodigo: CI-P1-F3

P
QEEQ PROCESO Version: V5
N/ s
ALCALDIA MAYOR Fecha: 2 de septiembre de 2022 2%
DE BOGOTA DC. ‘.. ..'
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO . , . L ]
Pagina: Pagina 7 de 32
INFORME DE Elaborado por: Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI
AUDITORIA /
SEGUIMIENTO Revisado por: Rosalba Guzméan Guzman-Jefe OCI
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

1.5. LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR

La dependencia no suministro las evidencias suficientes para evaluar algunos aspectos requeridos
en la Directiva en comento.

Respuesta DGC Observacion 1 (memorando 20231E0002826)

“En relacion con lo anterior se considera preciso indicar que desde la Direccion de Gestion
Corporativa se han atendido siempre todos los requerimientos de informacion efectuados
por la Oficina de Control Interno, tal es el caso, de los requerimiento efectuado por dicha
dependencia relacionados con la Aplicacién de la Directiva 008 de 2021, a saber los
radicados 2023IE001263 al cual se le dio respuesta con el radicado 2023IE0001592, a
través del cual se remiti6 debidamente diligenciado el Excel que contenia las preguntas
referentes a los lineamientos de aplicacion de la mencionada directiva a cargo de la DGC.

En igual sentido se dio respuesta al radicado 20231E0001908, por el cual se efectuaba un
segundo requerimiento de informacion referente a la aplicacion de la Directiva 008 de 2021
a través del memorando con radicado 2023IE0002025, en el cual se indicaba que se
remitian algunos documentos que soportaban las respuestas emitidas frente a los
requerimientos efectuados por dicha dependencia.

Al respecto, es preciso indicar que si bien es cierto, junto con el memorando de respuesta
al que se hizo mencién precedentemente, en el aplicativo GESDOC se omitié cargar los
soportes a los que se hacia mencion, ello obedecié a un error humano, pero como se puede
observar en la atencion a los requerimientos de la OCI, esta Dependencia siempre ha
estado presta a atender en oportunidad todos los requerimientos efectuados.”

Andlisis de la OCI Observaciéon 1

En atencién a la observaciéon relacionada con la respuesta al radicado 2023IE0001908, se
entiende que pudo haber sido un error humano; en virtud de ello, desde la Oficina de Control
Interno se remitié un correo al enlace asignado por parte de la Direccién de Gestién Corporativa,
en el cual se indicé que no fue allegada la informacion descrita en el Radicado 2023IE0002025;
sin embargo, tampoco se obtuvo respuesta por este medio, como se observa en la imagen a
continuacion:

PE-P1-F3
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*

Contratistas OCI SDDE <contratistas_oci@desarrolloeconomico.gov.co>

"
BOGOT/\

Secretaria de Desarrodla
Econdmico

Solicitud de informacién No. 2 Seguimiento a la aplicacién de la Directiva 008 de
2021.

1 mensaje
Ingri Dahiana Pulido Zorza <ipulido@desarrolloeconomico.gov.co> 21 de febrero de 2023, 16:49
Para: Ana Maria Gomez Quintero <agomez@desarrolloeconomico.gov.co>
CC: Control Interno SDDE <controlinterno@desarrolloeconomico.gov.co>
Cordial saludo,

De manera atenta solicitamos el excel que se describe en el radicado 2023|E0002025 ya que no se encuentra adjunto, y
es necesario para continuar con el informe de la Directiva 008 de 2021.

quedo atenta a tu respuesta

Por lo anterior expuesto, se hace mencién a las limitaciones de la evaluacién por la falta de
evidencias suficientes, mas no a la oportunidad de respuesta por parte de la dependencia.

2. INFORME EJECUTIVO

La OCI verific6 el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Directiva 008 de 2021
expedida por la Alcaldia Mayor de Bogota referente al Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales.

Para la realizacion del presente informe, se consulté la informacién publicada en la Pagina Web
de la Secretaria, la Intranet, se realizé mesa de trabajo con el enlace designado por la Direccién
de Gestidn Corporativa - DGC y se verificd y analiz6 la informacion entregada por esa Direccion.

A continuacion, se relacionan los resultados obtenidos:

LINEAMIENTO CUMPLIMIENTO

Para la elaboracion del Manual Especifico de Funciones vy
Competencias Laborales se debera prever que exista coherencia entre Si cumple
las funciones asignadas a un empleo y, las competencias y requisitos
exigidos para su desempefio, evitando en todo momento, que se

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
La versién aprobada més reciente de este documento se encuentra en la intranet
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LINEAMIENTO CUMPLIMIENTO

asignen responsabilidades que no se adeclen al nivel jerarquico y al
grado de cualificacién previsto para el desempefio del cargo.

Con el fin de evitar vacios regulatorios en torno a la gestién institucional,
debe garantizarse que el manual de funciones refleje efectivamente el

traslado de dependencia o area, se continlden asignando funciones y
responsabilidades a sus colaboradores que no se correspondan con el
nivel jerarquico o el empleo que ejerce en dicho momento.

desglose funcional (entidad - dependencia - servidor) sobre las Si cumple
diferentes competencias, atribuciones y responsabilidades que le son
asignadas a la entidad u organismo distrital segun su objeto social.
Se observé
Al momento de asignar funciones a algun servidor (a) publico (a), deberd | cumplimiento parcial
tenerse en cuenta que se trate de responsabilidades enmarcadas en el a partir de la
propésito, funciones, nivel jerarquico y requisitos asignados al empleo. | informacién obtenida
por la OCI.
Se exhorta a los directivos y servidores con personal a cargo que ante
la terminacion de situaciones administrativas como el encargo o ante el No se logro

evidenciar por falta
de informacion.

Las unidades de personal, en el momento de posesion de los/las
servidores/as publicos/as deben hacer entrega del Manual Especifico
de Funciones y Competencias Laborales del empleo correspondiente.

Los manuales especificos de funciones y competencias laborales deben
caracterizarse por ser accesibles, visibles y claros para todos los/as
servidores/as publicos/as responsables de su aplicacion y estar
publicados en las paginas web de cada entidad para permitir el acceso
a la ciudadania y demas partes interesadas en el ejercicio del control
social, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, "Por medio de la cual
se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones."

_ . No cumple
De igual manera, en el momento en que se modifique alguno de los
elementos del empleo, se debe comunicar los/as servidores/as
publicos/as, las modificaciones realizadas.
Si cumple
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LINEAMIENTO CUMPLIMIENTO

Incluir en los Planes Institucionales de Capacitacion -PIC- jornadas de
sensibilizacidbn que promuevan el conocimiento y cumplimiento de las
obligaciones y deberes funcionales previstos en el Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales

No cumple

En las jornadas de induccion y reinduccién, asi como durante la etapa
de entrenamiento en el puesto de trabajo, deberan desarrollarse
actividades conducentes a la apropiaciéon del Manual Especifico de Si cumple
Funciones y Competencias Laborales por parte de los y las servidoras
de la entidad.

Realizar socializaciones periédicas al interior de la entidad, sobre los
manuales de funciones y competencias laborales y las actualizaciones
o modificaciones que se realicen a este instrumento de gestion de
personal.

Se cumple
parcialmente

Fuente: Creacion propia de la OCI

De acuerdo a lo anterior, la entidad acat6é integralmente cuatro de los nueve lineamientos
establecidos en la Directiva 008 de 2021, lo que corresponde a un cumplimiento del 44%.

ASPECTOS LOGRADOS

Cumplimiento de los lineamientos relacionados con la coherencia entre las funciones asignadas a
un empleo y las competencias y requisitos exigidos para el desempefio de los funcionarios; asi
como el desglose funcional de la Secretaria.

FORTALEZAS

La SDDE elaboré la Circular 017 de 2022 relacionada con el Manual de Funciones y Competencias
Laborales con ocasidn a la Directiva 008 de 2021, esta misma fue socializada a 70 funcionarios
de la SDDE en el marco del “..acompafiamiento en el proceso de busqueda, apropiacion y uso

adecuado del Manual de Funciones”
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OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Documentar la entrega del Manual de Funciones y Competencias Laborales en el momento
de posesion de los/las servidores/as publicos/as en el empleo correspondiente.

e Publicar en la pagina web de la SDDE y su intranet todas las actualizaciones y/o
modificaciones del Manual de Funciones y Competencias Laborales vigentes, en la medida
en que éstas se produzcan.

HALLAZGOS

H1: Inclusién de jornadas de sensibilizacion para promover el conocimiento y cumplimiento
del Manual de Funciones en el Plan Institucional de Capacitacién - PIC

Una vez verificado el Plan Institucional de Capacitacion -PIC- de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico para la vigencia 2022, publicado en el link de transparencia de la entidad,
no se evidencié la inclusion de jornadas de sensibilizacion que promuevan el conocimiento y
cumplimiento de las obligaciones y deberes funcionales previstos en el Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales; situacion que fue observada en la verificacion de la vigencia
inmediatamente anterior.

3. INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

La Oficina de Control Interno de acuerdo con el Plan Anual de Auditoria 2023 realiza este informe
de seguimiento a las acciones ejecutadas en la vigencia 2022 sobre el lineamiento “1.9 Las
Oficinas de Control Interno deberéan realizar las auditorias correspondientes sobre el cumplimiento
de estas directrices, para levantar los planes de mejoramiento a que haya lugar.” de la Directiva
008 de 2021 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

En virtud de ello, se hace seguimiento a las recomendaciones dadas en el informe de la vigencia
inmediatamente anterior, presentando los siguientes resultados:

Seguimiento a la recomendacién del Informe

realizado por la OCI a la Directiva 008/21 para la SI  NO EVIDENCIA
vigencia 2021.

Si bien se menciona por parte del area
responsable que se realiz6é una actividad masiva
X |con ocasion a la convocatoria Distrito 4, no se
evidenci6 la entrega del Manual de Funciones a
los funcionarios en el momento de la posesion

Entrega del Manual de Funciones actualizado a los
funcionarios posesionados durante la vigencia 2022.

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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Seguimiento a la recomendacion del Informe

realizado por la OCI a la Directiva 008/21 para la EVIDENCIA
vigencia 2021.

como lo indica el numeral 1.3 de la Directiva 008
de 2021.

Realizar jornadas de induccion para los nuevos
servidores vinculados a la Secretaria, velando porque| X
se aborde la tematica del Manual de Funciones.

Listado de asistencia socializacion Circular 017
de 2022.

Se menciona en el programa de entrenamiento
x |del Plan Institucional de Capacitacién, mas no se
incluye como tema relacionado en el plan.

Incorporacion en el PIC temas relacionados con el
Manual de Funciones y sus modificaciones.

A continuacion, se presenta el resultado de la evaluacion en virtud de la normativa emanada por
la Alcaldia de Mayor de Bogota en el marco de la Directiva 008 de 2021 para la vigencia 2022.

3.1. OBJETIVO ESPECIFICO 1

Verificar que en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la SDDE exista
coherencia entre las funciones asignadas a un empleo, las competencias y requisitos exigidos
para su desempenfio; asi mismo, que en este se refleje el respectivo desglose funcional (entidad -
dependencia - servidor).

3.1.1 Resultados de la Prueba y Andlisis.

Lineamiento: “Para la elaboracion del Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales se debera prever que exista coherencia entre las funciones
asignadas a un empleo y, las competencias y requisitos exigidos para su
desempefio, evitando en todo momento, que se asignen responsabilidades que no
se adecuen al nivel jerarquico y al grado de cualificacion previsto para el desempefio
del cargo”.

Mediante Resolucion Interna No.607 del 16 de octubre de 2019 correspondiente al Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la planta de personal de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, se han emitido los siguientes actos administrativos para su

modificacion:
Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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MODIFICACIONES MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

ACTO ADMINISTRATIVO MODIFICACION

Deroga la Resolucion No. 878 de 2016, 720 de 2019 y 077 de

Resolucion No. 607 del 16 de octubre de 2019 2019,

Adiciona nucleos del conocimiento a los empleos Subsecretario
Resolucion No. 104 del 11 de febrero de 2020 | de Despacho Cdédigo 045 Grado 08 y asesor Cddigo 105 Grado
05.

Adiciona una ficha para el empleo profesional especializado,
Resolucion No. 333 del 29 de mayo de 2020 cédigo 222 - grado 27, con funciones en la Direccion de Economia
Rural y Abastecimiento Alimentario.

Adiciona nucleos del conocimiento a los empleos subdirector

Resolucion No. 155 del 5 de abril de 2021 Técnico de Secretaria Codigo 068 Grado 05

Suprime funciones requisitos de formacion y experiencia al

Resolucion No. 044 del 3 de febrero de 2021 empleo Auxiliar Administrativo Codigo 407 Grado 09

Con ocasion a la Modificacion de la Estructura organizacional de
la SDDE mediante Decreto 314 de 2021 y la modificacion en la
Planta de empleos de la SDDE sefalado en el Decreto 315 de
2021 Asigna funciones a los empleos que conforman la Oficina de
Resolucion No. 446 del 9 de septiembre de Control Interno Disciplinario, las cuales deberan ser cumplidas por

2021 los servidores publicos con criterios de eficiencia y eficacia en
orden al logro de la misioén, objetivos y funciones que la ley y los
reglamentos internos que la Secretaria le sefialan, guiados por los
principios de la funcion administrativa, establecidos en el articulo
209 de la Constitucion Politica.

Por la cual se modifica parcialmente el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de
Resolucion No. 661 del 03 de agosto de 2022 | nivel asesor adscritos al despacho y los empleos del nivel directivo
de la planta de personal de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico

Resolucion No. 930 del 21 de noviembre de Por la cual se modifica el Manual Especifico de Funciones y de
2022 Competencias Laborales

Ahora bien, con el fin de verificar la coherencia entre las funciones asignadas a un empleo y las
competencias y requisitos exigidos para su desempefio, se tomé una ficha de empleo de cada
nivel jerarquico, en la que se evidenci6 que cada empleo cuenta con las siguientes caracteristicas:

I. Identificaciéon del empleo

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
La versién aprobada més reciente de este documento se encuentra en la intranet
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Il. Proposito del empleo

I1l. Descripcion de Funciones Esenciales

IV. Competencias comportamentales

V. Conocimientos basicos o esenciales

VI. Requisitos de formacién académica y experiencia

Como se detalla en la tabla a continuacioén:

TABLA CUMPLIMIENTO LINEAMIENTO

. . - Funciones Competencias Requisitos
Nivel Denominacién o
Lo Cédigo | Grado | corresponden al corresponden al corresponden al
jerarquico empleo
cargo cargo cargo
Director Director técnico 009 07 Sl Sl Sl
Profesional | - rofesional 202 | 27 sI S| sI
Especializado

Técnico Técnico 314 20 sI SI sI
Operativo

Asesor Asesor 105 05 Sl Sl Sl
Asistencial Auxiliar 407 09 SI S| SI

Administrativo

Asi mismo, se verificd que con relacién a las competencias comportamentales, estas estuvieran
alineadas con lo dispuesto en los articulos 2.2.4.7. Competencias comportamentales comunes a
los servidores publicos y el articulo 2.2.4.8. Competencias Comportamentales por nivel jerarquico
dispuestas en el Decreto 815 de 2018, encontrando que guardan relaciéon con lo sefialado en la
normativa.

Lineamiento: “Con el fin de evitar vacios regulatorios en torno a la gestion
institucional, debe garantizarse que el manual de funciones refleje efectivamente el
desglose funcional (entidad - dependencia - servidor) sobre las diferentes
competencias, atribuciones y responsabilidades que le son asignadas a la entidad u
organismo distrital segtn su objeto social.”

Se observé ademas de los descrito en el item anterior, el Objeto y Funciones de la Entidad, la
Misién, Visién y Plan Estratégico, Valores de Integridad, Objetivos Estratégicos, Organigrama,
entre otros.

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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3.1.2 Conclusiones

Una vez aplicadas las pruebas de auditoria, se verificd que la Secretaria cumple los lineamientos
definidos en la Directiva 008 de 2021, relacionados con la coherencia entre las funciones
asignadas a un empleo y las competencias y requisitos exigidos para el desempefio de los
funcionarios; asi como la inclusion del desglose funcional de la Secretaria con relaciéon a las
diferentes competencias, atribuciones y responsabilidades de los funcionarios.

3.1.3 Aspectos logrados

Cumplimiento de los lineamientos relacionados con la coherencia entre las funciones asignadas a
un empleo y las competencias y requisitos exigidos para el desempefo de los funcionarios; asi
como el desglose funcional de la Secretaria.

3.1.4 Fortalezas

No se identificaron fortalezas para este objetivo

3.1.5 Oportunidades de mejora.

No se identificaron oportunidades de mejora para este objetivo
3.2. OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verificar que al momento de asignar funciones, se tenga en cuenta que se trate de
responsabilidades enmarcadas en el propdsito, funciones, nivel jerarquico y requisitos asignados
al empleo.

3.2.1 Resultados de la Prueba y Analisis.

Lineamiento: “Al momento de asignar funciones a algun servidor (a) publico (a),
debera tenerse en cuenta que se trate de responsabilidades enmarcadas en el
proposito, funciones, nivel jerarquico y requisitos asignados al empleo”.

La OCI tiene conocimiento que en el momento que los funcionarios de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico al inicio de cada vigencia o al momento de la vinculacion, suscriben la
concertacion de compromisos la cual se diligencia de acuerdo a las funciones, nivel jerarquico,
cédigo, grado y estan acordes con el propoésito del empleo, de igual forma se verifica que las

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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responsabilidades que le sean asignadas a cada funcionario estén enmarcadas en la ficha de
empleo.

Ahora bien, con el fin de verificar si en caso de traslado o encargo se estuvieran asignando
funciones de acuerdo con lo previsto en el mal de funciones de cada empleo, se solicité con
memorando 2023IE0001908 a la DGC la informacién de los colaboradores que tuvieran alguna
situacion administrativa relacionada con traslados o encargos; sin embargo, en la respuesta
allegada por la dependencia (2023IE0002025) no se adjunté lo solicitado, situacion que no permitio
aplicar la prueba planeada por la OCI para la respectiva verificacion.

T e O ] Ver documento: 2023TE0002025 iRheemeas 3

Miniaturas

I«
]

=  download.jsp 1 = - 169% + G o

Para los fines pertinentes se anexa circular y listados de las actividades.

Requerimiento

ndf

NS e pat |

“E_)e la muestra seleccionada, informar en archivo Excel adjunto a este memorando: fecha de posesion,
nivel de escolaridad y profesion.”

Respuesta

Se remite archivo en formato excel con la informacion solicitada.

Carrera 60 No. 63A-52,
Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacién: Linea 195

GD-P3-F18

Fuente: GESDOC
Respuesta DGC Observacion 2 (memorando 2023I1E0002826)

“Efectivamente al revisar el radicado de respuesta 20231E0002025 en el gestor
documental con ocasion del informe preliminar de seguimiento a la aplicacién de la
Directiva 008 de 2021, se evidencio de parte de la DGC que por un error humano se omitio
cargar los anexos a los que se hacia mencion, razén por la cual, junto con el presente
documento se remite los documentos que se enuncian a continuacion con el fin de permitir
a la OCI aplicar la prueba planeada para la respectiva verificacion:

e Circular 17 de 2022

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
La versién aprobada més reciente de este documento se encuentra en la intranet

PE-P1-F3

16




Caodigo: CI-P1-F3
PROCESO Version: V5
ALCALDIA MAYOR Fecha: 2 de septiembre de 2022 %
DE BOGOTA DC. '.‘¢‘.'
oo e Péagina: Péagina 17 de 32 °'_
INFORME DE Elaborado por: Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI
AUDITORIA /
SEGUIMIENTO Revisado por: Rosalba Guzméan Guzman-Jefe OCI
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

e Listados de las actividades referentes a la realizacién del ejercicio puesto a
puesto para que cada uno de los funcionarios pudiese identificar y aprender a
buscar su manual.

e archivo en formato Excel en el cual se indica la fecha de posesién, nivel de
escolaridad y profesion de la muestra seleccionada por la OCI.

e Archivo en formato Excel en el cual se indica las situaciones administrativas de
encargo o retorno al cargo inicial de los funcionarios durante la vigencia 2022.”

Analisis OCI Observacion 2
Revisado el contenido del memorando 2023IE0002826 remitido por la Direccion de Gestién

Corporativa, por segunda vez no se adjuntan los soportes que acrediten lo alli indicado, tal como
se observa en la imagen a continuacion:

Miniaturas @ = (NN, ® (4] Ver documento: 20231E0002826

=  download jsp

(] g’

ek SECRETARIA DE

20231E0002615.pdf s DESARROLLO
ol wwon ECONOMICO

o€ 002

MEMORANDO

Referencia: DGC-70000

ROSALBA GUZMAN GUZMAN
Jefe Ofician de Control Infemo I\Iy\IIII‘!IIIIIIIII‘III\IIIIII
20231E0002826

DE: GLORIA EDITH MARTINEZ SIERRA
Directora de Gestion Corporativa

PARA:

ASUNTO: Respuesta radicado 20231E0002615

Cordial Saludo:

En atencion al memorando del asunto por el cual se remite, en el marco del Plan Anual de Auditoria para la
vigencia 2023, el Informe preliminar de seguimiento a la aplicacion de la Directiva 008 de 2021 (Numeral 1 -
Cumplimiento al Manual de Funciones y Competencias Laborales) y conforme @l término de cinco (5) dias
habiles otorgado para que desde esta Direccion se emita respuesta al mismo, me permito indicar lo siguiente:

Criterio objeto de observacion

“LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR
La dependencia no suministrd las evidencias suficientes para evaluar algunos aspectos requeridos en la
Directiva en comento.”

Respuesta

En relacion con lo anterior se considera preciso indicar que desde la Direccion de Gestion Corporativa se han
atendido siempre todos los requerimientos de informacion efectuados por la Oficina de Control Interno, tal es el
clasaolge los ] " i t ‘ uado por dicha i i con la Aplicacion de la Directiva 008

Fuente: GESDOC - Ultima consulta 24 de marzo de 2023

En virtud de lo anterior se mantiene lo observado por la OCI en el informe preliminar.

Lineamiento “Se exhorta a los directivos y servidores con personal a cargo que ante
la terminacién de situaciones administrativas como el encargo o ante el traslado de
dependencia o area, se continlen asignando funciones y responsabilidades a sus

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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BAJO ESTANDAR

MIPG

colaboradores que no se correspondan con el nivel jerarquico o el empleo que ejerce

en dicho momento.”

Con radicado 2023IE0001908 se solicitd a la Direccion de Gestion Corporativa, la informacion
relacionada con la situacion administrativa de los funcionarios con ocasion a encargos o retorno
al cargo inicial, a la cual dicha dependencia emitié respuesta con radicado 2023IE0002025; no
obstante, no se allegé la evidencia solicitada como se observa en el cuadro a continuacién, razon

por la cual no se logro verificar este aspecto.

Requerimiento

*‘ SECRETARIA DE
A | DESARROLLO
BOGOT/\ | econdmico

“Informar si durante la vigencia 2022, los funcionarios tuvieron alguna situacién administrativa
relacionada con encargo o retorno a su cargo inicial. En caso que se haya presentado esta situacion,
indicar: funcionario, nivel de escolaridad y profesion, cargo inicial, encargo, cargo actual."

Respuesta

Se anexa archivo en formato excel con la informacion solicitada.

En estos términos damos respuesta de fondo a la peticion presentada

An

Cordialmente,

Respuesta DGC Observacion 3 (memorando 20231E0002826)

“Aplica la respuesta dada al punto inmediatamente anterior.”

PE-P1-F3
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Analisis OCI Observacion 3

Revisado el contenido del memorando 2023IE0002826 remitido por la Direccion de Gestion
Corporativa, por segunda vez no se adjuntan los soportes que acrediten lo alli indicado, tal como
se observa en la imagen a continuacion:

Miniaturas  « @ €= /o~ ® (4] Ver documento: 20231E0002826

)

= download.jsp 1 /12 - 100% + (H]

S iSich
20231E0002615.pdf Nale ;Egs;aﬂgﬁ 5
Gwee | ECONOMICO

e
o€ 80coTA oc.

MEMORANDO

Referencia: DGC-70000

ROSALBA GUZMAN GUZMAN
ol Dficlan de Control ntemo I LA
ALY

31E0002826
DE: GLORIA EDITH MARTINEZ SIERRA
Directora de Gestion Corporativa

PARA:

ASUNTO: Respuesta radicado 20231E0002615

Cordial Saludo:

En atencion al memorando del asunto por el cual se remite, en el marco del Plan Anual de Auditoria para la
vigencia 2023, el Informe preliminar de seguimiento a la aplicacion de la Directiva 008 de 2021 (Numeral 1 -
Cumplimiento al Manual de Funciones y Competencias Laborales) y conforme al término de cinco (5) dias
habiles otorgado para que desde esta Direccion se emita respuesta al mismo, me permito indicar lo siguiente:

Criterio objeto de observacion

“LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR
La dependencia no suministrd las evidencias suficientes para evaluar algunos aspectos requeridos en la
Directiva en comento.”

Respuesta

En relacion con lo anterior se considera preciso indicar que desde la Direccién de Gestion Corporativa se han
atendido siempre todos los requerimientos de informacién efectuados por la Oficina de Control Intemo, tal es el
c_asflge los equer i o efe “‘"p_o‘r‘digrgq i i con la Aplicacion de la Directiva 008

Fuente: GESDOC - Ultima consulta 24 de marzo de 2023

En virtud de lo anterior se mantiene lo observado por la OCI en el informe preliminar.

3.2.2 Conclusiones

No se logré verificar el cumplimiento de este objetivo especifico, en razén a que no se cont6 con
informacion suficiente ni oportuna, que permitiera evaluar los lineamientos que hacen parte de
este item, aun cuando se solicit6 mediante mesa de trabajo, memorando y via correo electronico.

3.2.3 Aspectos logrados

No se evidenciaron fortalezas para este objetivo
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3.2.4 Fortalezas

No se evidenciaron fortalezas para este objetivo

3.2.5 Oportunidades de mejora.

No se evidenciaron oportunidades de mejora para este objetivo
3.3. OBJETIVO ESPECIFICO 3

Verificar la entrega, socializacion y publicacion del Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales del empleo correspondiente; asi como la divulgacibn de sus
modificaciones.

3.3.1 Resultados de la Prueba y Analisis.

Lineamiento: “Las unidades de personal, en el momento de posesién de los/las
servidores/as publicos/as deben hacer entrega del Manual Especifico de Funciones
y Competencias Laborales del empleo correspondiente. De igual manera, en el
momento en que se modifique alguno de los elementos del empleo, se debe
comunicar los/as servidores/as publicos/as, las modificaciones realizadas.”

La Direccién de Gestién Corporativa con memorando 20231E0002025 informé que “durante el mes
de enero de 2022, y en cumplimiento de los resultados de la Convocatoria Distrito Capital 4, la
SDDE realiz6 proceso de posesion de alrededor de 125 nuevos funcionarios, a los cuales se les
entrego copia del correspondiente Manual de Funciones.”; sin embargo, no se recibié evidencia
gue soporte la entrega de los manuales a dichos funcionarios; situacion que fue identificada por
esta oficina en el seguimiento realizado para la vigencia 2022 y frente a la cual se emitié
recomendacion.

Ahora bien, es importante mencionar que durante la vigencia 2022 se realizaron vinculaciones
diferente a la Convocatoria Distrito Capital 4, tal es el caso de incorporaciones a la SDDE para el
nivel Directivo; a modo de ejemplo, se presenta el caso de la Direccion de Economia Rural y
Abastecimiento Alimentario o la Oficina Asesora de Comunicaciones; no obstante, la dependencia
responsable no allegd soporte de la entrega del Manual de Funciones en el momento de la
posesion de estos funcionarios publicos.

En cuanto a las modificaciones al Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales,
durante la vigencia 2022 se realizaron 2 las cuales fueron: Resolucién No. 661 del 03 de agosto

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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de 2022 y la Resolucion No. 930 del 21 de noviembre de 2022; sin embargo, la Direccion de
Gestidn Corporativa no aporté evidencia para verificar que estas hubieran sido socializadas con
los funcionarios de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico.

Respuesta DGC Observacion 4 (memorando 2023I1E0002826)

“Al respecto es importante mencionar que la entidad si ha realizado la entrega de los
manuales de funciones a cada uno de los servidores que se vinculan a la entidad, actividad
gue se hace en el momento de la posesion, para lo cual también es importante recordar
gue quienes se presentan a concurso de méritos, desde el mismo momento de la
convocatoria conocen las funciones del cargo para el cual se presentan y la cual es
consultada en la OPEC, en este sentido es preciso sefialar que los datos alli registrados y
a los que tiene acceso cada uno de los elegibles, esta fundamentado en el Manual de
Funciones debidamente aprobado por la entidad.

Ahora bien, en el momento de la posesion a cada servidor se le hace entrega del manual,
atendiendo al juramento de rigor contemplado en la norma que indica:

ARTICULO 2.2.5.1.8 Posesion. La persona nombrada o encargada, prestara juramento de
cumplir y defender la Constitucion y las leyes y desempefiar los deberes gue le incumben,
de lo cual se dejar4 constancia en un acta firmada por la autoridad que posesiona y el
posesionado (Subrayado propio).

Por lo anterior desde la DGC se ha cumplido con el deber de entregar copia a cada
funcionario que se vincula a la entidad de su correspondiente manual de funciones.”

Analisis OCI Observacion 4

El lineamiento contempla dos aspectos; el primero y objeto de la observacién, hace referencia a
gue la entidad debe hacer entrega del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales
al momento de la posesién; por lo que, independientemente de si el funcionario desde el mismo
momento de la convocatoria conoce las funciones del cargo para el cual se presenta y estas son
consultadas en la OPEC, la entidad debe hacer la entrega del mismo. En virtud de lo anterior y
teniendo en cuenta lo mencionado por la Dependencia, se mantiene lo observado en el informe
preliminar, toda vez que por segunda vez no se allegaron los soportes que permitan desvirtuar lo
sefalado por la OCI.
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Respuesta DGC Observacion 5 (memorando 20231E0002826)

“Frente a este particular es de sefialar que para estas personas y como se evidencia en la
imagen a continuacion, se les hizo el correspondiente proceso de induccion en donde se

socializa en manual de funciones:
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Fuente: Imagen tomada del memorando 2023IE0002826 remitido por la DGC
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De lo cual también se tuvo encuentro presencial, como se evidencia en la citaciéon que se

hizo a cada uno de los nuevos servidores por usted mencionados:
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Fuente: Imagen tomada del memorando 2023IE0002826 remitido por la DGC
Analisis de la OCI Observacion 5

Con base en la informacion remitida por la Dependencia, se menciona la socializacion del manual
de induccién y reinduccién en un correo (no legible), en el cual se establece una reunién para el
29 de septiembre de 2022 presencialmente; asi mismo, una reunién via Google Meet que se
programo para el 5 de octubre 2022.

Sobre el particular es preciso sefialar que la citacibn misma no es evidencia que los funcionarios
hayan asistido, como tampoco de la entrega del Manual de Funciones y Competencias Laborales,
deber sefialado expresamente en la Directiva 008 de 2021. En virtud de ello se mantiene lo
observado por la OCI en el informe preliminar, toda vez que aunque se hayan realizado las
sesiones mencionadas estas fueron posteriores a las posesiones de los funcionarios en sus
cargos.

Respuesta DGC Observacion 6 (memorando 2023I1E0002826)
“Al respecto es de senalar que, las correspondientes modificaciones a los manuales de

funciones se encuentran publicadas en la intranet, las cuales son de consulta publica
para todos los servidores.” (Resaltado y subrayado por la OCI)
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Analisis OCI| Observacion 6

« 00 :

Con relacién a la imagen remitida en el memorando 2023IE0002826, relacionada con lo publicado
en la Intranet, esta no es legible; asi mismo, que esté publicado en la Intranet el Manual, no
garantiza que a todos los funcionarios se le haya socializado el documento como lo sefiala

expresamente la Directiva.

En virtud de lo anterior, se mantiene observado por la OCI

Lineamiento “Los manuales especificos de funciones y competencias laborales
deben caracterizarse por ser accesibles, visibles y claros para todos los/as
servidores/as publicos/as responsables de su aplicacion y estar publicados en las
paginas web de cada entidad para permitir el acceso ala ciudadaniay demas partes
interesadas en el ejercicio del control social, en cumplimiento de laLey 1712 de 2014,
"Por medio de la cual se creala Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

En la pagina web de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico se observé que en el Link de
transparencia se encuentra publicado el “Manual de Funciones y competencias Laborales de la

PE-P1-F3
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Planta de Personal” junto con algunas de sus modificaciones, como se sefiala en la imagen a
continuacion.

Manual de Funciones ~
ARCHIVO DESCRIPCION FECHA DE CREACION
b Manual de Funciones OCID y DERAA - Resolucion 446 de 2021 20 de diciembre de
resolucion_no._446_del_9_de_septiembre_de_2021 2022 20:41
= Manual_de_funciones_Res_878_2016 Manual de Funciones y competencias laborales SDDE - Resolucion 20 de diciembre de
878 de 2016 2022 20:41
% manual-funciones-res-607-2019 Manual Especifico de Funciones y Competencias laborales de la 20 de diciembre de
planta de personal de la SDDE 2022 20:42

Fuente: Pagina web - Link de transparencia - Manuales - Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (desarrolloeconomico.gov.co)
consulta actualizada el 06-mar-23

Igualmente, revisada la Intranet se identificé que en el médulo / sistema integrado - bajo estandar
MECI / proceso Gestion de Talento Humano / documentos del proceso / guias, instructivos,
manuales y otros; se evidencié publicado el Manual de Funciones junto con algunas de sus
modificaciones, tal como se observa en la imagen a continuacion.

A . . . . e _ @ ‘ -
) A Moseguro | intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/guias-instructivos-y-manuales-g... A tg =] [ :LQ Klmcz

favoritos ® Compilacién de la L. /A Aula Saber Distrital... M Pash - App E Correo: Monica An...

m

Manual_de_funcienes_Resolucion_607 .pdf

&% Descarga
=
I, resol 446 de 2021_actualizacin manual de funciones sdde_compressed. pdf &% Descarga
—
I_ resolucin 861-2022 por la cual se medifica parcialmente el manual de funciones. pdf &% Descarga

Fuente: Inicio SIG - Sistema Integrado de Gestidn (desarrolloeconomico.gov.co) consulta actualizada el 06-mar-23

De acuerdo con lo evidenciado, la Secretaria no ha publicado en la pagina web todas las
modificaciones al manual de funciones que se encuentran vigentes, por lo que se recomienda
tomar las medidas necesarias para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712 de 2014
facilitando el control social por parte de la ciudadania.
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Respuesta DGC Observacién 7 (memorando 2023IE0002826)

“Al respecto se indica que la Resolucion 661 de 2022, se encuentra publicada en los actos
administrativos de la entidad del portal actual en el siguiente link:
https://desarrolloeconomico.gov.co/resoluciones/

(imagen)

De igual forma, se informa que se remitié para publicar en el item de manual de funciones
desde el 29 de agosto del 2022, lo que pasa es que el cambio del portal de la pagina web
solo se migro alguna informacion. El manual puede evidenciar en siguiente

link:
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacionimanuales/resol
ucion-661-2022

Adicionalmente, en la seccién de actos administrativos del antiguo portal, se puede
encontrar publicada desde el 03 de agosto del 2022, en el siguiente link: ubicado es
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-
informacion-publica/actosadministrativos/resolucion-661-2022

De igual manera, se adjunta pantallazo de la solicitud a la OAP de publicacién y del correo
de confirmacién que envio OAP el afio pasado indicando que ya se encontraban publicados
en ambas partes

Con respecto a la Resolucion 044 de 2021 se encontraba publicada desde el 03 de febrero
del 2021 en el antiguo portal del link de transparencia:
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-
informacion-publica/actosadministrativos/resolucion-no-044-2021

Por ultimo, se confirma que efectivamente la resolucién 930 de 2022 no esta publicado en
la pagina web de la entidad, ni en el antiguo ni en el nuevo portal. Pero el dia 08 de marzo
de 2023 se realiz6 la solicitud de publicacion de la misma y actualmente ya se encuentra
publicada en el Ilink de transparencia, seccion manual de funciones:
https://desarrolloeconomico.gov.co/manuales/

Analisis OCI| Observacion 7

Una vez consultado los enlaces allegados por la DGC, se corroboré la publicacion de los actos
administrativos relacionados con el Manual de Funciones en la pagina web de la SDDE asi:

PE-P1-F3

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
La versién aprobada més reciente de este documento se encuentra en la intranet

26



http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacionlmanuales/resolucion-661-2022
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacionlmanuales/resolucion-661-2022
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/actosadministrativos/resolucion-661-2022
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/actosadministrativos/resolucion-661-2022
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/actosadministrativos/resolucion-no-044-2021
http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/actosadministrativos/resolucion-no-044-2021
https://desarrolloeconomico.qov.co/manuales/

Caodigo: CI-P1-F3

P
QEEQ PROCESO Version: V5
Qs i
ALCALDIA MAYOR Fecha: 2 de septiembre de 2022 2%
DE BOGOTA DC. ‘.. ..'
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO . , . L ]
Pagina: Pagina 27 de 32
INFORME DE Elaborado por: Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI
AUDITORIA /
SEGUIMIENTO Revisado por: Rosalba Guzméan Guzman-Jefe OCI
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

PUBLICACION PAGINA WEB MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

ACTO ADMINISTRATIVO UBICACION PAGINA WEB

http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/

Resolucion No. 104 de 2020 instrumentos_gestion_informacion/104_0.pdf

http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/

Resolucion No. 333 de 2020 instrumentos_gestion_informacion/333_0.pdf

http://antiguoportal.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/

Resolucion No. 155 de 2021 instrumentos_gestion_informacion/155.pdf

Link de transparencia
2. Normativa
2.1 Normativa de la entidad o autoridad
Resolucion No. 930 de 2022 Manual de Funciones
https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-
content/uploads/2023/03/Manual-de-Funciones-Res-930-
2022.pdf

Fuente: Creacion propia

En virtud de lo anterior, se observé que la SDDE da cumplimiento al lineamiento relacionado con
la publicacién en la Pagina Web, lo que permite el acceso a la ciudadania y demas partes
interesadas en el ejercicio del control social, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014.

Lineamiento: “Incluir en los Planes Institucionales de Capacitacién -PIC- jornadas de
sensibilizacion que promuevan el conocimiento y cumplimiento de las obligaciones
y deberes funcionales previstos en el Manual Especifico de Funciones vy
Competencias Laborales”

En el Plan Institucional de Capacitacion para la vigencia 2022 se encuentra relacionado el
Programa de induccién y reinduccién el cual contiene el programa de entrenamiento que consiste
en que, una vez el servidor publico ha sido vinculado a la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econbmico, debe presentarse ante el jefe de la dependencia, quien debera asignar un facilitador
gue tendra la responsabilidad de brindar acompafiamiento en el proceso para dar a conocer la
informacion relevante sobre la Entidad. En esta actividad se debe socializar el manual de funciones
al servidor publico y garantizar que se ha impartido toda la informacion relacionada con las
funciones del cargo para el cual ha sido vinculado, los objetivos del grupo interno de trabajo y/o
dependencia y los objetivos institucionales.

No obstante, el lineamiento de la Directiva 008 de 2021 es claro en sefialar que se deben incluir
‘jornadas de sensibilizacion que promuevan el conocimiento y cumplimiento de las obligaciones y

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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deberes funcionales” previstos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.
Ahora bien, se verificod el PIC para la vigencia 2023; frente a lo cual, no se observo que se haya
dado aplicacion a este lineamiento.

Respuesta DGC Observacion 8 (memorando 2023I1E0002826)

“Al respecto es de mencionar que, estas capacitaciones son programadas directamente
desde la Oficina de Control Interno Disciplinario y que como indica en el correo que se
envio sobre identificacion de necesidades de capacitacion, para incluir en el PIC, desde
esta Oficina se viene adelantando capacitaciones trimestrales cuyo objetivo primordial es
la Prevencion de la Falta Disciplinaria y las mismas constituyen un insumo indispensable
para mitigar riesgos asociados con el ejercicio de las funciones de los servidores de la
SDDE, a la vez que sirven como recurso que da alcance a los informes de gestion.”
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Fuente: Imagen tomada del memorando 2023IE0002826 remitido por la DGC
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Analisis OCI Observacion 8

Con relacion a lo mencionado por la DGC, es preciso sefialar que si bien en su momento se solicitd
mediante correo la identificacion de las necesidades de capacitacion - 2023 segun imagen (no
legible) que se remite en el memorando, es preciso sefalar que el literal d del articulo 25 del
Decreto 437 de 2016 “Por el cual se maodifica la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico.” Entre sus funciones contempla la de “Coordinar, bajo la Direccién de
Gestidn Corporativa, la ejecuciéon de las politicas, planes, programas y actividades en materia de
personal talento _humano, carrera _administrativa....” razéon por la cual no se puede trasladar
exclusivamente la responsabilidad a la OCDI pues quien lidera el proceso de Gestion del Talento
Humano es el Director de Gestion Corporativa que en su caracterizacion sefiala (Ciclo de mejora
PHVA) que para él planear, uno de los insumos son los lineamientos normativos de talento humano
y entre los proveedores se encuentra la Alcaldia Mayor.

En tal sentido, la Directiva 008 de 2021 expedida por la Alcaldesa Mayor de Bogota emite el
lineamiento expreso relacionado con la inclusion en el PIC de jornadas de sensibilizacion que
promuevan el conocimiento y cumplimiento de las obligaciones y deberes funcionales previstos en
el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.

Por otra parte, con relacién a las capacitaciones trimestrales a que hace mencion, no se allega
soporte de las mismas que permita evidenciar lo alli descrito. Ahora bien, el lineamiento es claro
en sefalar que este tipo de jornadas deben ser incluidas en el PIC y no se soporté este
cumplimiento; en virtud de lo anterior, se mantiene lo observado en el informe preliminar por parte
de la Oficina de Control Interno.

Lineamiento “En las jornadas de induccion y reinduccion, asi como durante la etapa
de entrenamiento en el puesto de trabajo, deberan desarrollarse actividades
conducentes a la apropiacién del Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales por parte de los y las servidoras de la entidad”

Con relacion a las socializaciones periodicas al interior de la entidad, la Direccién de Gestién
Corporativa en cabeza de la Subdireccion Administrativa y Financiera emitio la Circular 017 de
2022 (CORDIS 20221E2402) con la que socializa los lineamientos descritos en la Directiva 008 de
2021 e inform6 que realizaria visitas cuyo objetivo correspondié al “..acompafnamiento en el
proceso de busqueda, apropiacion y uso adecuado del Manual de Funciones ...” las cuales son
sustentadas por la dependencia mediante listas de asistencia en las que se registra la firma de 70
funcionarios que atendieron la visita en su puesto de trabajo segun lo indicado en reunién virtual

por parte del area.
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Lineamiento: “Realizar socializaciones periédicas al interior de la entidad, sobre los
manuales de funciones y competencias laborales y las actualizaciones o
modificaciones que se realicen a este instrumento de gestion de personal”

La socializacion sobre el Manual especifico de funciones y competencias laborales se realiz6
puesto a puesto y a través de la Circular 017 de 2022; sin embargo, no se recibi6é evidencia por
parte de la Direccion de Gestion Corporativa sobre las socializaciones de las actualizaciones y
modificaciones que tuvo el Manual en la vigencia 2022.

Respuesta DGC Observacion 9 (memorando 20231E0002826)
“Sobre el particular es de sefalar que realizadas las correspondientes modificaciones del
manual se publican para consulta de todos los servidores, como se evidencia en las
respuestas e imagenes anteriores.”
Anélisis OCI Observacion 9
El lineamiento expresa literalmente que se deben realizar socializaciones periddicas sobre el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales y sus actualizaciones o
modificaciones, actividad independiente a la publicacion en la pagina web.

En virtud de lo anterior, se mantiene lo observado por la OCI en el informe preliminar.

3.3.2 Conclusiones

La SDDE cumple parcialmente este objetivo, toda vez que ejecutd actividades de entrenamiento
en puesto de trabajo realizando “...acompafiamiento en el proceso de blUsqueda, apropiacion y
uso adecuado del Manual de Funciones”y la publicacion en la pagina web de la Entidad de las
todas las versiones vigentes; sin embargo, no se evidencié la entrega del manual a todos los
funcionarios vinculados en 2022, la socializacion de sus actualizaciones y/o modificaciones.

3.3.3 Aspectos logrados

No se identificaron para este objetivo.
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3.3.4 Fortalezas

Se elabor6 la Circular 017 de 2022 relacionada con el Manual de Funciones y Competencias
Laborales con ocasién a la Directiva 008 de 2021, esta misma se socializé puesto a puesto a 70
funcionarios de la SDDE en el marco del “..acompafiamiento en el proceso de busqueda,
apropiacién y uso adecuado del Manual de Funciones”

3.3.5 Oportunidades de mejora.

OM 1: Documentar la entrega del Manual de Funciones y Competencias Laborales en el momento
de posesion de los/las servidores/as publicos/as en el empleo correspondiente.

OM 2: Publicar en la pagina web de la SDDE y su intranet todas las actualizaciones y/o
modificaciones del Manual de Funciones y Competencias Laborales vigentes.

3.3.6 Hallazgos

H1: Inclusién de jornadas de sensibilizacion para promover el conocimiento y cumplimiento
del Manual de Funciones en el Plan Institucional de Capacitacién - PIC

Una vez verificado el Plan Institucional de Capacitacion -PIC- de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico para la vigencia 2022, publicado en el link de transparencia de la entidad,
no se evidencié la inclusiéon de jornadas de sensibilizacion que promuevan el conocimiento y
cumplimiento de las obligaciones y deberes funcionales previstos en el Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales.

Lo anterior por cuanto al momento de elaborar el Plan Institucional de Capacitacion para la
vigencia 2022, la Entidad no tuvo en cuenta que la Alcaldia Mayor de Bogota habia expedido
recientemente la Directiva 008 de 2021 que tenia efecto sobre dicho plan. Aunado a lo anterior,
esta situacion tampoco se subsané en el PIC elaborado y aprobado para 2023.

De no implementarse acciones encaminadas a superar la situacion identificada, los funcionarios
pueden verse incursos en presunta responsabilidad de indole disciplinaria, por no dar
cumplimiento a lo establecido en la Directiva por quien debe elaborar el PIC y por la omisién o
extralimitacion en el ejercicio de sus funciones por los demés funcionarios de la Entidad.

Esta es una COPIA NO CONTROLADA
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4. RECOMENDACIONES GENERALES

e Publicar y mantener actualizado en la Pagina web de la entidad los actos administrativos
mediante los cuales se modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales.

e Incluir en el Plan Institucional de Capacitacion -PIC- jornadas de sensibilizacion que
promuevan el conocimiento y cumplimiento de las obligaciones y deberes funcionales
previstos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, al igual que
realizar sensibilizaciones sobre sus actualizaciones y/o modificaciones.

e Documentar la entrega del Manual de Funciones Especificas y Competencias Laborales al
momento de la posesion de los funcionarios a la Entidad.

5. CONCLUSION GENERAL

Con base a los lineamientos dispuestos en el numeral 1 de la Directiva 008 de 2021 “Cumplimiento
del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales”, se observd que la Secretaria
aplica integralmente cuatro de las nueve directrices sefialadas en la normativa objeto de revision
(44,44%), dos se aplican parcialmente (22,22%) y tres no se aplican (33%), de acuerdo con lo
observado en la informacién suministrada por la dependencia.

IMPORTANTE:
Los lideres del proceso cuentan hasta con 8 dias habiles a partir de la oficializacion del informe para

allegar a la OCI, las acciones de mejoramiento producto de los hallazgos, las cuales seran verificadas en
cuanto su pertinencia y oportunidad. En caso de que deban ajustarse, los procesos tendran 2 dias para
su reformulacion.

Cordialmente,

Az
Rosalba Guzman
Jefe de la Oficina

Zman
Control Interno

NOMBRE, CARGO O CONTRATO

IDPZ-MABP

Elaboro: Ingri Dahiana Pulido Zorza- Ménica Andrea Bustamante Portela
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