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RESOLUCION No. 441 pe 2023

" Por medio de la cual se adopta la Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos Personales
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”

LA DIRECTORA DE GESTION CORPORATIVA DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO

En uso de sus atribuciones legales y administrativas, en especial las previstas en la Constitucion Politica
de Colombia de 1991, el Decreto 437 de 2016, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia consagré el derecho que tienen todas las
personas a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, asi como el derecho a conocer, actualizar
y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de
entidades publicas y privadas.

Que el articulo 20 ibidem garantiza el derecho fundamental a todas las personas de informar y recibir
informacién veraz e imparcial, y la de fundar medios de comunicacion masiva.

Que por medio de la Ley 527 de 1999 se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos,
del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion.

Que en el literal c) del articulo 3 de la Ley 1266 de 2008, se define al Operador de informacion como “a
persona, entidad u organizacion que recibe de la fuente datos personales sobre varios titulares de la
informacion, los administra y los pone en conocimiento de los usuarios bajo los parametros de la presente
ley. Por tanto, el operador, en cuanto tiene acceso a informacion personal de terceros, se Sujeta al
cumplimiento de los deberes y responsabilidades previstos para garantizar la proteccion de los derechos
del fitular de los datos. Salvo que el operador sea la misma fuente de la informacion, este no tiene relacion
comercial o de servicio con el titular y por ende no es responsable por la calidad de los datos que le sean
suministrados por la fuente"

Que en el numeral 4 del articulo 7 de la disposicion legal antes mencionada, sefiala como deber de los
operadores de bancos de datos la de “Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para

garantizar el adecuado cumplimiento de la presente ley y, en especial, para la atencion de consultas y
reclamos por parte de los titulares”.

Que el articulo 1 de la Ley 1581 de 2012 establecié como objeto de esta el de ¥...) desarrollar el derecho
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se
hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demas derechos, libertades ¥ garantias
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constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi como el derecho a la
informacion consagrado en el articulo 20 de la misma'.

Que el literal K del articulo 17 ibidem, establece como deber de los responsables del tratamiento de la
informacién, el de “Adoptar un manual intero de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la presente ley y en especial, para la atencion de consultas y reclamos’.

Que en el Capitulo 25, Seccion 1 articulos 2.2.2.25.1.1. y ss de la Ley 1712 de 2014, se reglamentd
parcialmente la Ley 1581 de 2012.

Que el articulo 2.2.2.25.3.1 del Decreto 1074 de 2015, en relacion con las Politicas de Tratamiento de la
informacion, sefiala que "Los responsables del tratamiento deberén desarrollar sus politicas para el

tratamiento de los datos personales y velar porque los Encargados del Tratamiento den cabal cumplimiento
a las mismas.

Las politicas de tratamiento de la informacion deberan constar en medio fisico o electrénico, en un lenguaje
claro y sencillo y ser puestas en conocimiento de los Titulares. Dichas politicas deberan incluir, por lo
menos, la siguiente informacion:

1. Nombre o razén social, domicilio, direccién, correo electronico y teléfono del responsable.

2. Tratamiento al cual serdn sometidos los datos y finalidad del mismo cuando esta no se haya
informado mediante el aviso de privacidad.

3. Derechos que le asisten como Titular.

4. Persona o érea responsable de la atencion de peticiones, consultas y reclamos ante la cual el
titular de la informacion puede ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir el
dato y revocar la autorizacion.

5. Procedimiento para que los titulares de la informacion puedan ejercer los derechos a conocer,
actualizar, rectificar y suptimir informacion y revocar la autorizacion.

6. Fecha de entrada en vigencia de la politica de tratamiento de la informacién y periodo de vigencia
de la base de datos.

7. Cualquier cambio sustancial en las politicas de tratamiento, en los términos descritos en el articulo
2.2.2.25.2.2. del presente Decreto debera ser comunicado oporfunamente a los titulares de los
datos personales de una manera eficiente, antes de implementar las nuevas politicas.”

Que a través de las disposiciones legales indicadas de manera precedente, se desarrollé el derecho al
Habeas Data y se incorporaron los lineamientos necesarios para que los organismos publicos y privados
identificaran los roles y la tipologia de datos que son objeto de proteccion constitucional. Asi mismo, se
dispuso las condiciones en las cuales se deben recolectar los datos personales que posteriormente seran
vinculados con la administracion en base de datos.
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Que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, requiere, para el gjercicio de sus funciones
institucionales y cumplimiento de los objetivos basado en su énfasis estratégico, mision y vision, recolectar
datos e incorporarlos en sus bases de datos, asi como dar tratamiento a la informacion allegada por otras
entidades.

Que en el articulo primero de la Resolucién interna No. 834 del 26 de diciembre de 2017, se deleg6 en el
Director técnico, Codigo 09, Grado 07 de la Direccion de Gestion Corporativa “las atribuciones relacionadas
con la suscripcion y firma de los actos administrativos, relacionados con la adopcién, actualizacion, ajustes
y/lo modificaciones de cualquier clase de manuales de procesos y procedimientos, integrantes del Sistema
Integrado de Gestion de la Secretaria de Desarrollo Econémico, pudiendo, en cualquier caso, expresar la
voluntad de la Administracion, en tratandose del cumplimiento de aspectos normativos y obligatorios que
fueren ajenos al precitado sistema”.

Que de acuerdo con las normas citadas, corresponde a la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
adoptar la Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales con el objetivo de establecer los
lineamientos para el tratamiento de estos, informando a los diferentes grupos de interés los criterios para
la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de los datos personales que se hayan
recogido 0 que sean tratados a través de los procedimientos y en las bases de datos o archivos de
propiedad de la Entidad para dar cumplimiento a la ley.

Que mediante acta nimero 11 del 29 de mayo del 2023 el Comité Institucional de Gestion y Desempefio

de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico, reviso y aprobd la Politica de Tratamiento y Proteccidn
de Datos Personales.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ADOPTAR la Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, la cual hace parte integral del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. ACTUALIZACION. La actualizacion de la Politica de Tratamiento y Proteccion
de Datos Personales estara a cargo de la Subdireccién de Informética y Sistemas a través de la persona
que apoye en las actividades de implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

ARTICULO TERCERO. IMPLEMENTACION. El proceso de implementacion de la Politica de Tratamiento
y Proteccion de Datos Personales estara a cargo de la Subdireccion de Informatica y Sistemas y todas las
areas que en cumplimiento de sus objetivos realicen cualquier tratamiento de datos personales.
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ARTICULO CUARTO. APROBACION. El Comité Institucional de Gestién y Desempefio tendra la potestad

de aprobar la actualizacion o modificacion de la Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales
cuando se requiera.

ARTICULO QUINTO. - INTEROPERABILIDAD. La Secretaria Distrital de Desarrollo Economico aplicara

los lineamientos de la politica publica de proteccion de datos personales, en el intercambio de informacion
con otras entidades.

ARTICULO SEXTO. VIGENCIA. Este acto administrativo rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga
cualquier disposicidn anterior que le sea contraria.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, alos 23 dias del mes de junio de 2023

GLORIA MARTINEZ SIERRA S
Directora de Gestion Corporativa-’
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Acciones Preparadores Firmas
Proyecté: Maria Alejandra Suarez Rojas — Contratista SIS
Revis6 Leidy Angélica Gémez Obando - Profesional DGC \3?0
Revis6 y Aprobd | Adriana Montoya Rios - Subdirectora de Informéatica y Sistemas sariis==
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RESOLUCION 441-2023

POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Secretaria Distrital de Desarrollo Economico
Bogota D.C.
2023
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ANEXO 2.t et n e e e

1 INTRODUCCION

Dando cumplimiento al articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia el cual dice: “Todas las personas
tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos
respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan
recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas’, la Ley 1581 del 17
de octubre de 2012 “Por el cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales”y
demas normas reglamentarias, se expide la siguiente Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos
Personales con el fin de regular la responsabilidad que le asiste a la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico en materia de Tratamiento de Datos Personales y el manejo de la informacion personal de los
titulares.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, en adelante SDDE, dara tratamiento a los datos personales
que recolecte, adquiera, distribuya, almacene o suprima, con sujecion total a la ley y jurisprudencia vigente,
garantizando los derechos de todos y cada uno de sus usuarios y de la ciudadania, junto con los intereses
de los titulares de la informacion que repose en sus archivos y bases de datos.
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2 POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Objetivo

Establecer la politica y lineamientos para el tratamiento de datos personales por parte de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, informando a los diferentes grupos de interés los criterios para la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de los datos personales que se hayan recogido
0 que sean tratados a través de los procedimientos y en las bases de datos o archivos de propiedad de la
Entidad para dar cumplimiento de la ley y de sus fines.

Alcance y Aplicabilidad

Esta politica aplica para toda la informacion personal registrada en las bases de datos de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico, quien actua en calidad de responsable del tratamiento de los datos
personales.

La presente politica aplica y obliga a las siguientes personas en la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico:

l.  Representante legal.

ll.  Personal de planta de la SDDE que recolecte, almacene, guarde, trate y utilice bases de datos con
informacién personal.

lIl.  Contratistas y personas naturales o juridicas que presten sus servicios a la SDDE bajo cualquier
modalidad contractual y con base en esa relacion efectué algin tratamiento a la informacion
personal contenida en las bases de datos.

IV.  Otras personas naturales y juridicas con las cuales exista una relacion de orden legal o contractual
que, por encargo de la SDDE, administren o trate bases de datos con informacién personal.

V. Las demas personas que defina la ley

Definiciones.

Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el tratamiento de
datos personales.

Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el responsable, dirigida al titular para el
tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas
de tratamiento de informacion que le serén aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades
del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

Base de Datos: Conjunto organizado de datos que son objeto de tratamiento. Las bases de datos pueden
estar en formatos tales como: cualquier medio digital, papel, video, registros biométricos, entre otros.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.
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Dato personal: Cuando hablamos de datos personales nos referimos a toda aquella informacién asociada
a una persona y que permite su identificacion. Por ejemplo, su documento de identidad, el lugar de
nacimiento, estado civil, edad, lugar de residencia, trayectoria académica, laboral, o profesional. Existe
también informacion mas sensible como su estado de salud, sus caracteristicas fisicas, ideologia politica,
vida sexual, entre otros aspectos.

Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos publicos,
entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesién u oficio ya su calidad de
comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales
debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

Datos sensibles: Son aquellos que afectan la intimidad del titular o pueden dar lugar a que lo discriminen,
es decir, aquellos que revelan su origen racial o étnico, su orientacion politica, las convicciones religiosas o
filosdficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos, asi como los datos
relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos, entre otros.

Dato semiprivado: Son los datos que no tienen naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo conocimiento
o divulgacion puede interesar no solo al titular sino a cierto sector o a la sociedad en general. Los datos
financieros y crediticios de la actividad comercial o de servicios, son algunos ejemplos.

Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular. Los
gustos o preferencias de las personas, por ejemplo, corresponden a un dato privado.

Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, que realiza el tratamiento de datos personales, a
partir de una delegacion que le hace el responsable, recibiendo instrucciones acerca de la forma en la que
deberan ser administrados los datose Politica: Conjunto de orientaciones o directrices que rigen la actuacion
de una persona o entidad en un asunto o campo determinado.

Responsable del Tratamiento: Es la persona natural o juridica, publica o privada, que decide sobre la
finalidad de las bases de datos y/o el tratamiento de los mismos.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la
recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

Transferencia: Se trata de la operacion que realiza el responsable o el encargado del tratamiento de los
datos personales, cuando envia la informacion a otro receptor, que, a su vez, se convierte en responsable
del tratamiento de esos datos.

Transmision: tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los mismos dentro o fuera
del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacién de un tratamiento por el
encargado por cuenta del responsable.
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Habeas Data: Es el derecho fundamental que tiene toda persona para conocer, actualizar y rectificar toda
aquella informacion que se relacione con ella y que se recopile o almacene en bancos de datos. (Articulo 15
de la Constitucion Politica de Colombia, Desarrollado por la Ley 1266 de 2008.)

Bases de datos manuales: Son los archivos cuya informacion se encuentra organizada y almacenada de
manera fisica.

Bases de datos automatizadas: Aquellas que se almacenan y administran con la ayuda de herramientas
informaticas.

Marco Normativo.

A continuacion, se presenta la normatividad vigente en Colombia para la seguridad de la informacion y en
especial, acerca de la Proteccion de los Datos Personales:

Constitucion Politica, Articulo 15: Tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre ellas en los bancos de datos y en archivos de entidades
publicas y privadas. En la recoleccion, tratamiento y circulacion de datos se respetarén la libertad y
demas garantias consagradas en la Constitucion.

Constitucion Politica, Articulo 20: Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir
su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar
medios de comunicacion masiva.

Ley Estatuaria 1266 de 2008: Por la cual se dictan las disposiciones generales del Habeas data y
se regula el manejo de la informacién contenida en bases de datos personales, en especial la
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras
disposiciones. (Habeas Data).

Ley 1273 del 5 de enero de 2009: “Por medio de la cual se modifica el Codigo Penal, se crea un
nuevo bien juridico tutelado — denominado “de la proteccidn de la informacién y de los datos™- y se
preservan integralmente los sistemas que utilicen las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, entre otras disposiciones’.

Ley Estatutaria 1581 de 2012: Reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas a
conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de
datos o archivos que sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza publica o
privada.

Decreto 1377 de 2013: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012.

Decreto 886 de 2014: Por el cual se reglamenta el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012, relativo al
Registro Nacional de Bases de Datos.

Sentencias C — 1011 de 2008, y C — 748 del 2011, de la Corte Constitucional. Con relacién al
proyecto de ley estatutaria de habeas data y manejo de informacidn contenida en bases de datos
personales.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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Responsable del Tratamiento.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico - SDDE, con domicilio en la Carrera 10 No. 28-49 Torre A,
Bogota D.C., Republica de Colombia, Pagina www.desarrolloeconomico.gov.co y teléfono 60 1-3693777, en
su condicion de responsable del tratamiento y proteccion de los datos personales obtenidos en el marco de
sus funciones propias y legales, se compromete al cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley
1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de 2013, garantizando el derecho constitucional que tienen
las personas naturales a conocer, actualizar y rectificar la informacién que se hayan recogido sobre ellas y
las demas garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15 y 20 de la constitucidon politica

Autorizacion.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — SDDE,” sin perjuicio de las excepciones previstas en el
articulo 9 de la Ley 1581 de 2012 y en el ejercicio propio de sus funciones:

e Solicitara en el momento de la recoleccion del dato personal, la autorizacion del titular para el
tratamiento de estos.

e Laautorizacién se debe obtener por medio de un documento fisico, electrénico, mensaje de datos,
Internet, sitio web, de manera verbal, telefénica o en cualquier otro mecanismo que permita su
posterior consulta a fin de constatar de forma inequivoca que sin el consentimiento del titular los
datos nunca hubieran sido capturados y almacenados en medios electronicos o fisicos.

e En ningun momento el silencio sera asimilado como conducta inequivoca para obtener la
autorizacion.

e Conservara prueba de la autorizacion otorgada por los titulares.

e Seacogera a los casos en que no es necesaria la autorizacion, relacionados en el articulo 10 de la
Ley 1581 de 2012.

Se entendera que la autorizacién cumple con estos requisitos cuando se manifieste (i) por escrito, (i) de
forma oral o (iii) mediante conductas inequivocas del titular que permitan concluir de forma razonable que
otorg6 la autorizacion, como cuando, por ejemplo, el ingreso a las instalaciones a sabiendas de la existencia
de sistemas de video vigilancia.

Casos en que no es necesaria la autorizacion
La autorizacién del Titular no sera necesaria cuando se trate de:

¢ Informacién requerida por la Entidad, en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.
e Datos de naturaleza publica.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.
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Tratamiento de informacidn autorizado por la ley para fines histdricos, estadisticos o cientificos.

Tratamiento y finalidad.

El tratamiento que realizara la SDDE, con la informacién personal para el cumplimiento de los objetivos
misionales se realizara unicamente para las finalidades autorizadas y previstas en la presente Politica y en
las especificas otorgadas por el titular, incluyendo las siguientes finalidades:

Operacion

Efectuar las gestiones y dar cumplimiento al desarrollo de los objetivos misionales de la Entidad,
en lo que tiene que ver las politicas publicas del Sector de Desarrollo Econémico para la ciudad
de Bogota D.C. en coordinacién con entidades y actores aliados.

Formular e implementar politicas publicas.

Facilitar la implementacion y materializacion de programas en complimiento de mandatos legales.
Gestionar tramites (peticiones, solicitudes, quejas, reclamos).

Efectuar encuestas de satisfaccién de los servicios ofrecidos por la Secretaria.

Transmitir y/o transferir los datos personales con entidades publicas, aliados y/o proveedores
vinculados para el desarrollo de actividades, politicas publicas o desarrollo de contratos, convenios
o alianzas y en general para el desarrollo de cualquier actividad que SDDE adelante en forma
conjunta con ellos, en el marco de sus funciones

Suministrar informacién de contacto a cualquier tercero con el cual la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico, tenga un vinculo contractual para el desarrollo de actividades misionales o
de apoyo.

Contactar al titular para realizar confirmacion de datos personales, necesarios para la prestacion
del servicio.

Contactar al titular para el envio de informacion de interés relacionada con la prestacion del servicio
Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico,
con el Titular de la Informacion, con relacién al pago de salarios, prestaciones sociales y demés
retribuciones consagradas en el contrato de trabajo o segun lo disponga la ley.

Identificar poblacion objeto de atencién por parte de la SDDE.

Promover la inclusion de la poblacién objeto de atencion por parte de la SDDE.

Realizar invitaciones para estudios de mercado de proveedores.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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Funcionarios y contratistas

Vincular funcionarios en periodo de prueba — carrera administrativa, libre nombramiento y remocién,
provisionalidad, supernumerario 0 mediante convenios.

Ejecutar las actividades necesarias para dar cumplimiento a las obligaciones legales y regulatorias,
en cumplimiento de la legislacion laboral y la demas legislacion vigente y aplicable con relacion con
el tratamiento de informacion personal de los funcionarios y exfuncionarios de la Entidad.

Cumplir con los objetivos y actividades establecidas en el Plan de bienestar social para los
funcionarios y su nucleo familiar.

Cumplir con los objetivos y actividades establecidas en el Plan Institucional de Capacitacion.
Liquidar la nomina del personal de planta y de los exfuncionarios de la entidad.

Gestionar la cadena presupuestal y contable de la Entidad, para la emisién de pagos, certificados,
tributarios, ingresos, retenciones y relaciones de pagos.

Realizar actividades administrativas relacionadas con la entidad, expedicion de carné, registro de
huella para acceso a instalaciones institucionales en donde es requerido, asignacion de usuarios
para acceso a los recursos tecnologicos institucionales, teletrabajo, entre otras.

Evidenciar mediante el registro fotografico y grabacion de video, la asistencia a eventos realizados
por la entidad

Expedir certificados de los contratos ejecutados con la entidad

Cumplir las normas aplicables a proveedores y contratistas, incluyendo, pero sin limitarse a las
tributarias y comerciales.

Desempefiar los aspectos relacionados con las etapas de contratacion

Terceros

e Dar cumplimiento de aspectos tributarios y legales ante entidades publicas y regulatorias.

e Proceso de control y registro contable de las obligaciones contraidas con los proveedores,
terceros y los contratistas.

e Administrar y gestionar las actividades contables, tributarias y financieras de la Entidad.

e Transmitir y/o transferir cuando aplique los datos personales a terceros con los cuales la entidad
tenga relacion operativa o contractual para el cumplimiento de las funciones que estén
establecidos a cargo de la entidad en las leyes vigentes y aplicables.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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Tratamiento de datos sensibles.

La SDDE aplicara las limitaciones legales al tratamiento de Datos Personales sensibles, para lo cual
verificara que:

e ElTitular haya dado su autorizacion explicita a dicho Tratamiento, salvo en los casos que por ley no
sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion;

e El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se encuentre fisica
o0 juridicamente incapacitado. En estos eventos, los representantes legales deberan otorgar su
autorizacion,

e El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa
de un derecho en un proceso judicial;

e El Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En este evento deberan
adoptarse las medidas conducentes a la supresion de identidad de los Titulares.

Tratamiento de datos de menores de edad.

La SDDE aseguraré que, en el manejo de datos personales de nifios, nifias y adolescentes, se respete sus
derechos fundamentales, asi como garantizara que dicha informacion sea utilizada respondiendo a su
interés superior, en cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y en el Derecho
1337 de 2013 asi:

e Que responda y respete el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.
e Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

Cumplidos los anteriores requisitos, el representante legal del nifio, nifia o adolescente otorgara la
autorizacidn previo ejercicio del menor de su derecho a ser escuchado, opinion que sera valorada teniendo
en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para entender el asunto.

Todo responsable y encargado involucrado en el tratamiento de los datos personales de nifios, nifias y
adolescentes, debera velar por el uso adecuado de los mismos. Para este fin deberan aplicarse los principios
y obligaciones establecidos en la Ley 15 81 de 2012 y en el Decreto 1337 de 2013.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.
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Derechos de los titulares.

Como titular de sus datos personales, se tiene derecho a:

Acceder de forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento.
Conocer, actualizar y rectificar su informacion frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido
autorizado.

Solicitar prueba de la autorizacién otorgada.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo
dispuesto en la normatividad vigente.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, siempre que no exista un deber legal o
contractual que impida eliminarlos.

Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Tendra caracter facultativo las
respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias y nifios y adolescentes.

Atencion de peticiones, quejas y reclamos.

La Oficina de Atencion al Ciudadano de la SDDE, es la dependencia que tiene a su cargo dar tramite a las
solicitudes de los titulares para hacer efectivos sus derechos.

El titular podra comunicarse por medio de los siguientes canales:

Presencial: radicar directamente sus solicitudes o requerimientos con el personal de Atencién al
Usuario, 0 en la ventanilla de correspondencia en la sede de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico.

Correo Electrénico: Enviar comunicacion via correo electronico a
pgrsd@desarrolloeconomico.gov.co

Sitio web: a través de (www.desarrolloeconomico.gov.co): Seccion ‘Atencidn y Servicios a la
Ciudadania’, opcién ‘Peticiones Quejas y Reclamos’

Procedimiento para el ejercer el derecho de habeas data.

En cumplimiento de las normas sobre proteccion de datos personales, la SDDE, presenta el procedimiento
y requisitos minimos para el ejercicio de los derechos del titular:

Para la radicacion y atencién solicitudes se requiere s suministrar la siguiente informacién: Nombre
completo y apellidos, Datos de contacto (Direccion fisica y/o electrénica y teléfonos de contacto),
Medios para recibir respuesta a su solicitud, Motivo(s)/hecho(s) que dan lugar al reclamo con una
breve descripcion del derecho que desea ejercer (conocer, actualizar, rectificar, solicitar prueba de

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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la autorizacién otorgada, revocarla, suprimir, acceder a la informacion) Firma (si aplica) y numero
de identificacion.

e Eltérmino maximo previsto por la ley para resolver su reclamacion es de quince (15) dias habiles,
contado a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo.

e Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico, informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
atenderé su reclamo, la cual en ningin caso podré superar los ocho (8) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

e Una vez cumplidos los términos sefalados por la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que la
reglamenten o complementen, el Titular al que se deniegue, total o parcialmente, el ejercicio de los
derechos de acceso, actualizacién, rectificacion, supresion y revocacion, podra poner su caso en
conocimiento de la Superintendencia de Industria y Comercio — Delegatura para la Proteccion de
Datos Personales-

Transferencia y transmision de datos personales

La SDDE realizara transmision y transferencia de los datos personales a terceros con quienes tenga relacion
operativa que le provean de servicios necesarios para su debida operacion, o de conformidad con las
funciones establecidas a su cargo en las leyes. En dichos supuestos, se adoptaran las medidas necesarias
para que las personas que tengan acceso a sus datos personales cumplan con la presente Politica y con
los principios de proteccion de datos personales y obligaciones establecidas en la Ley.

En todo caso, cuando la SDDE realice transferencia o transmision los datos a uno o varios encargados
ubicados dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia, estableceréa clausulas contractuales o
acuerdos de transmision de datos personales en el que indicara:

e Alcance del tratamiento,
e Las actividades que el encargado realizara por cuenta del responsable para el tratamiento de los
datos personales y las obligaciones del Encargado para con el titular y el responsable.

Mediante dicho acuerdo o contrato, el Encargado se comprometera a dar aplicacidn a las obligaciones del
responsable bajo la politica de tratamiento de la informacion fijada por este y a realizar el tratamiento de
datos de acuerdo con la finalidad que los Titulares hayan autorizado y con las leyes aplicables vigentes.

Ademas de las obligaciones que impongan normas aplicables dentro del citado acuerdo o contrato,
deberan incluirse las siguientes obligaciones en cabeza del respectivo encargado:

e Dar tratamiento, a nombre del responsable, a los datos personales conforme a los principios que
los tutelan.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.
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e Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en los que se contengan datos personales.

e Guardar confidencialidad respecto del tratamiento de los datos personales.
e En caso de transferencia se dara cumplimiento a las obligaciones estipuladas en la Ley 1581 de
2012 y normas reglamentarias.

Seguridad de los datos personales.

Los datos personales se almacenaran en bases de datos automatizadas y manuales, frente a lo cual, la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico se compromete a adoptar las medidas administrativas,
humanas y técnicas necesarias para su custodia, conservacion, transporte, acceso, divulgacién o
comunicacion, trazabilidad, auditoria y demas aspectos que se consideren necesarios, tanto para la
informacién digital que se apoya en componentes tecnolégicos como para la informacion en fisico
almacenada y custodiada en bodegas y que contienen datos personales.

Registro Nacional de Bases de Datos.

De acuerdo con el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012, la SDDE, realizara el Registro Nacional de Bases de
Datos — RNBD y su respectiva actualizacién ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

Acciones para la proteccion de datos personales.

Tratamiento de la informacién.

Todos los miembros de la entidad, al realizar las actividades propias de su cargo, asumiran las
responsabilidades y las obligaciones que se tienen en el manejo adecuado de la informacién personal, desde
su recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y hasta su disposicion final.

Uso de la informacion.

La informacidn de caracter personal contenida en las bases de datos debe ser utilizada y tratada de acuerdo
con las finalidades descritas en la presente politica. En caso de que algun area identifique nuevos usos
diferentes a los descritos, debera informar al Oficial de Proteccion de Datos Personales o quién haga sus
veces, quien evaluara y gestionara, cuando aplique, su inclusion en la presente politica. Igualmente, se
deben tomar en consideracion los siguientes supuestos:

a) En caso de que un area diferente de la que recolecto inicialmente el dato personal requiera utilizar
los datos personales que se han obtenido, ello se podra hacer siempre que se trate de un uso

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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previsible por el tipo de servicios que ofrece la entidad y para una finalidad contemplada dentro de
la presente Politica de Tratamiento de Datos Personales.

b) Cada area debe garantizar que en las practicas de reciclaje de documentos fisicos no se divulgue
informacidn confidencial ni datos personales. Por lo anterior, no se podran reciclar hojas de vida, ni
titulos académicos, ni certificaciones académicas o laborales, ni resultados de examenes médicos
ni ninguin documento que contenga informacion que permita identificar a una persona.

c) Encaso de que un encargado haya facilitado datos personales o bases de datos a algun area para
un fin determinado, el area que solicito los datos personales no debe utilizar dicha informacion para
una finalidad diferente de la relacionada en la Politica de Tratamiento de Datos Personales; al
finalizar la actividad, es deber del area que solicité la informacion, eliminar la base de datos o los
datos personales utilizados evitando el riesgo de desactualizacion de informacién o casos en los
cuales durante ese tiempo un titular haya presentado algun reclamo.

d) Los funcionarios no podrén tomar decisiones que tengan un impacto significativo en la informacién
personal, o que tengan implicaciones legales, con base exclusivamente en la informacion que arroja
el sistema de informacién, por lo que deberan validar la informacion a través de otros instrumentos
fisicos 0 de manera manual, y, si es necesario, de manera directa por parte del titular del dato, en
los casos en que asi sea necesario.

e) Unicamente los funcionarios y contratistas autorizados pueden introducir, modificar o anular los
datos contenidos en las bases de datos o documentos objeto de proteccion. Los permisos de acceso
de los usuarios son concedidos por la Subdireccién de Informatica y sistemas, de acuerdo con los
perfiles establecidos, los cuales seran previamente definidos por los lideres de los procesos donde
se requiera el uso de informacion personal.

Almacenamiento de informacion.

El almacenamiento de la informacion digital y fisica se realiza con los controles para la proteccion de los
datos. Esto involucra controles de seguridad fisica, tecnoldgicos y de tipo ambiental en areas restringidas,
en instalaciones propias y/o centros de computo o centros documentales gestionados por terceros.

Destruccion.

La destruccion de medios fisicos y electronicos se realizara a través de mecanismos que no permiten su
reconstruccién, dejando siempre la respectiva trazabilidad de la accidén. La destruccion comprende
informacidn contenida en los sistemas de informacion o instalaciones propias.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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Mecanismos para conocer la politica de tratamiento.

El Titular puede acceder a la Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales, la cual se encuentra
publicada en medio electronico, en el sitio web de la Entidad www.desarrolloeconomico.gov.co

Interoperabilidad de datos personales

De acuerdo con la Ley 1955 de 2019 que incorpor6 como obligacion para las entidades estatales del orden
nacional el deber de incluir en sus planes de accion el componente de transformacion digital. Para tal fin,
el articulo 147 de la misma estableci6 que:

(...) los proyectos estratégicos de transformacién digital se orientaran por los siguientes principios:

3. Plena interoperabilidad entre los sistemas de informacion publicos que garantice el suministro e
intercambio de la informacion de manera agil y eficiente a través de una plataforma de interoperabilidad. Se
habilita de forma plena, permanente y en tiempo real cuando se requiera, el intercambio de informacion de
forma electrénica en los estandares definidos por el Ministerio TIC, entre entidades publicas, dando
cumplimiento a la proteccion de datos personales y salvaguarda de la informacién.”

Que para el caso de los datos personales las entidades publicas la SDDE se acoge a lo establecido en el
articulo 13 de la Ley 1581 de 2012, a saber: “ARTICULO 13. PERSONAS A QUIENES SE LES PUEDE
SUMINISTRAR LA INFORMACION

e Alos Titulares, sus causahabientes o sus representantes legales;
e Alas entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial;
e Alos terceros autorizados por el Titular o por la ley.

Considerando lo expuesto la SDDE realizara interoperabilidad siempre y cuando se respete lo dispuesto en
el articulo 15 de la Constitucion junto con la precitada Ley 1581 de 2012 y se tengan en cuenta sus
excepciones y reglas de tratamiento y circulacion de la informacion

Vigencia de la politica.

La presente Politica para el Tratamiento de Datos Personales rige a partir de la expedicion del acto
administrativo de adopcion, una vez aprobado por el Comité de Gestiéon y desempefio, con vigencia
indefinida.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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Cualquier cambio sustancial en las politicas de Tratamiento de datos personales, se comunicara de forma
oportuna a los titulares de los datos a través de los medios habituales de contacto y/o a través del sitio web:
https://www.desarrooloeconomico.gov.co

Vigencia del dato

Las bases de datos y archivos en las que se registraran los datos personales tendrén una vigencia igual al
tiempo en que se mantenga y utilice la informacion para las finalidades descritas en esta politica. Una vez
se cumpla(n) esa(s) finalidad(es) y siempre que no exista un deber legal o contractual de conservar su
informacién, sus datos podran ser eliminados de las bases institucionales

Formatos relacionados.

e Formato autorizacién de tratamiento de datos personales.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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ANEXO 1

AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Estatutaria 1581 del 2012 y demas normas concordantes sobre la
Proteccion de Datos Personales, la SDDE, como responsable del Tratamiento de Datos personales ha implementado
mecanismos para que los titulares de la informacion personal puedan ejercer los derechos a conocer, actualizar,
rectificar, suprimir y revocar la autorizacion que reposa en nuestras bases de datos

También le informamos que usted esta siendo video grabado por las camaras de seguridad de la SDDE. Las imagenes
captadas seran utilizadas para su seguridad, y la atencién de cualquier incidente que ocurra dentro de nuestras
instalaciones.

Al suministrar sus datos, autoriza a la SDDE a tratarlos con las siguientes finalidades operativas:

o  Efectuar las gestiones y dar cumplimiento al desarrollo de los objetivos misionales de la Entidad, en lo que

tiene que ver las politicas publicas del Sector de Desarrollo Econémico para la ciudad de Bogota D.C. en

coordinacion con entidades y actores aliados.

Formular e implementar politicas publicas.

Facilitar la implementacion y materializaciéon de programas en complimiento de mandatos legales.

Gestionar tramites (peticiones, solicitudes, quejas, reclamos).

Efectuar encuestas de satisfaccion de los servicios ofrecidos por la Secretaria.

Suministrar informacion de contacto a cualquier tercero con el cual la Secretaria Distrital de Desarrollo

Econdmico, tenga un vinculo contractual para el desarrollo de actividades misionales o de apoyo.

o Contactar al titular para realizar confirmacion de datos personales, necesarios para la prestacion del
servicio.

o Contactar al titular para el envio de informacién de interés relacionada con la prestacion del servicio

e Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, con el
Titular de la Informacién, con relacion al pago de salarios, prestaciones sociales y demas retribuciones
consagradas en el contrato de trabajo o segun lo disponga la ley.

¢ |dentificar poblacion objeto de atencidn por parte de la SDDE.

e Promover la inclusion de la poblacion objeto de atencién por parte de la SDDE.

e Realizar invitaciones para estudios de mercado de proveedores.

Si requiere conocer mas sobre nuestra Politica para el tratamiento de datos personales y los cambios que se
produzcan en ella, lo invitamos a consultar nuestra pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/

Si desea presentar una consulta o reclamo relacionado con sus datos personales, puede hacerlo poniéndose en
contacto por medio de los canales de atencion gratuitos que la SDDE ha habilitado y que puede consultar en la pagina
web de la entidad.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.
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. Modelo de autorizacion web

Con el registro de la informacion autorizo a la SDDE para dar tratamiento de los datos personales
ingresados, conforme a la Ley 1581 de 2012 y la Politica de tratamiento de datos personales.

Tenga en cuenta que, la SDDE puede compartir publicamente informaciéon anonimizada producto de
caracterizar los datos con el objetivo de fortalecer el conocimiento y analisis del sector.

Es responsabilidad del titular que la informacién suministrada sea veraz, precisa y los datos registrados
comprobables.

e (Categoria Especial de Informacion

Sin perjuicio del tipo de datos personales registrados, se autoriza el tratamiento de datos personales
sensibles tales como el origen racial o étnico, biométricos, aspectos socio econdmicos y situaciones de
vulnerabilidad al tenor de lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012,

Asi mismo, autorizo para tratar los datos personales de mis beneficiarios menores de edad, en calidad de
Representante Legal o Tutor de ellos, obedeciendo exclusivamente al interés y finalidad de su recoleccién.

Consulte nuestra politica de tratamiento en la pagina -se debe vincular directamente a la politica
publicada en la pagina web-

II. Modelo de autorizacion documentos fisicos

Autorizo de manera libre y consciente a la SDDE para dar tratamiento de mis datos personales aqui
registrados, conforme a la Ley 1581 de 2012 y la politica de tratamiento de datos personales.

Consulte nuestra politica de tratamiento en la pagina https://desarrolloeconomico.gov.co/

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.
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