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Seguimiento y Evaluacion OCI

Fechadel | £o . o entrega
1.Cod | 2.No. Informe o 10. Modificacions / . : .
Hallosgo | Acelon | ORiceN | Nembre delinformeo [ [MIED | delaaccionde | 4 . .| 4 Descripcion dela 5 Causa GO 8.Focha | o.Fecha |0 MOGCASINS /| 44, pependencia |12 Responsable e — Link de Observaciones % de Eetado
mejora (No Memo Observacién Inicio. Final Responsabl del reporte Evidencias , Estado Actual y ) avance
(siaplica) | Mejora fuente (No accion de mejora
y Fecha)
Memo y Fecha)
[E7da 26 de mayo de 2023 se reaiizd Ia enirega del ilps://drive. qoodle | Cumplida: Se recibio y aporlo en las evidencias el meorando 20231E0005443
documento final con la caracterizacion de grupos de valor e | .comidrive/u/0/fold |del 2610512023 cuyo asunto es |a"Enirega documento “Caracterizacion
Al verificar a ejecucion de Documento interés, para esta entrega se realizo un redisefio en la ers/110EIRCZWyU | grupos de valor e interés”, en el cual se adjunta el docuemnto de
|2 actividad *Identificacion y ampliado de la presentacion del archivo en cual se agregaron imagenes | ZYBEiqXoTriuZeZ |"Caracterizacion”, en este se menciona que fue elaborada segin los
caracterizacion d caracterizacion & fotograficas para brindar un mejor aspecto al documento, por|SAHI_HJ ineamientos del DAFP e incluye informacion de los beneficiarios de los
grupos de valor de la identifcacion de oira parte se agregaron las banderas representativas para diferentes programas de la entidad segin el Portafolio de Servici
entidad.”, correspondiente a necesidades de los| cada ruta caracterizada con el fin de que el lector conozca a Insttuconal,rogitados an of (SUIM) . pas o caso o os beneficarios de
\as acciones programadas | "La caracterizacién grupos de valor que ruta de atencion pertenece la informacion que esta Ia ruta Bogota Trabaja, del Sistema e Informacién del Servicio de Empleo.
a fortalecer Ia estrategia |relacionada en los planes de realizada en el leyendo. (SISE).
S Rendicion da Cuentes y |rendicion do cuontas y Realizar la ampliacién de la {00 o - cncuenrapublicado o o siuene nk
jadana, cludadana, se | Caracterizacion de los formulacion de lo En cuanto al contenido del documento se realizo una nitps://desarrolloeconomico.gov.co
forme de & " observé que la SDDE no | realizaron tnicamente sobre | SPoS 9¢ :’a“” p’ese:“a“av yectos de reestructuracion de los objetivos general y especificos para conlenl/uploads/2023/06/Caractenzaclon -2023_V5-1.pdf
iormes |at orosess ae ™™ | sor0ar2022 Plancacion|cuenta con una Ios actores beneficiarios del | 1o PTIIE SO0 85 | inversion de fa que estos sean acordes al desarrollo del documento; se
NA 80 OO | Panicason Ciudadana NA Cerenion. [caracterizacion do sus mo ety retovensias | EVtidad 110612022 | 610912022 oap MG realizo cambios en el alcance del documento. Por otra parte 100% Cumplida
grupos de valor que le Formula se explica de mejor forma las actividades desarrolladas
y Control Social. 2022 permita conocer las de estos,articulandolo con | 1) “ocumento basadas en los lineamientos del Depariamento de la Funcion
necesidades, intereses, 'Esl"“ers'dadfs ':e"m“das presentado de Publica (DAFP), se presenta un mayor volumen de
expectativas y preferencias ﬁ"“,e‘:;gn‘”“ los de caracterizacion de informacién representada en graficos con el fin de mostrar
de la ciudadania o grupos | inversion y debe articularse los grupos de datos de manera resumida
de inters, y a parir de estal con los planes mencionados. valor de la entidad
informacion ajustar la fun document Dentro de los documentos cargados se evidencia el
oferta institucional, propuesto de docuemento final de caracterizacion y el memo de enirega
racionalizar tramites y caracerizacion de remitido a la OCI.
prestar servicios los grupos de valor
focalizados de la entidad
En atencion al hallazgo formulado por la OCI, dentro de la | niips /drive goodle | Cumplida: Se observaron deniro de las evidencias aporiadas, 105
Auditorta Interna 2022, nos permitimos manifestar que a la el reporte por parte del proceso, de igual
focha la Oficina Juridica actualizs los siguientes ers/1WQmIKM3NTG | form, en estos se identifican los puntos de conirol de cada procedimiento
procedimientos: 6xgsXuY4RENms |asociados al cargue de documentos
Hallazgo No. YHcOtoV Estos procedimientos fueron oficializados a la SDDE a traves del corro
3:Conformacion y 1. Procedimiento de Contratacion Directa (Persona Juridica). electronico "Secretaria Desarrollo Econdmico
|administracion de PC-11,12,15,16 <secretaria@desarrolloeconomico.gov.co" el 08/06/2023 y se encuentran
expedientes contractuales | s p,qo videnciar una 2. Procedimiento: Contratacion Directa por Urgencia publicados en dentro del Mapa de Procesos de gestion Contractual. Link
fisicos y electronicos ausencia de designacion de Manifiesta (procedimiento inmediato por la urgencia del
. profesionales responsables Actualizacion y tramite) PC 3-9-10-11 rocedimientos-contratacion
Se evidencio que, al e s tramites de procesos formalizacion 05 3. Licitacion Pblica PC 4-30-33
realizar la verificacion de 1081 e contratacion en sus procedimientos 4. Supervision dePersonas Juridicas y Naturales PC
expedientes fisicos y diferentes etapas, lo que contractuales con 5.7.9.16,17
electinicos de la Muestia | genera una fata de relacion al punto 5. Procedimiento: Seleccion de Minima Cuantia PC 5,13,25
. , 82 delos Actualizar los procedimientos |de control d 6. Procedimiento: Modalidad de Seleccién Abreviada Menor
v [plome g st . pppdeies oiendes fomadentes feony oniess rteacn Cumarca s
informes estion electronicos que permitan el ~|amerite establecer los puntos [cargue de rocedimiento: Seleccion Abreviada por Subasta Inversa
NA 9 a1 |Documentaly :{;ﬁ:\ 2210712022 NA Comactual |cabaiidad con'los argue oportuno o 1a e e oot o e e 110812022 | 3011112022 Juridica cy para 1a Adquisicion de Bienes y Servicios de Caracterisicas 100% Cumplida
requerimientos informacion. la verificacion y cargue de los|Formula Tecnicas Uniformes y de Comdn Utilizacién PC 5, 15 ,
2022 documentales establecidos del 8. Procedimiento de Liquidacion PC 2,918
en cada procedimiento de proceso de GC 9. Procedimiento: Contratacion Concurso Méritos PC 4,46
contratacion, asi como el actualizados/ 10 de 10. Procedimiento de Contratacion de Regimenes Espaciales
no cumplimiento de revision procedimientos del del Articulo 355 de la CP. De 1991. PC 4,10,11,13,22
¥ remediacion de estos, en
proceso de DG por
atencion de las actividades P oalizar s 100
1y 3 del procedimiento GD-
P7 Organizacion conrol y
registro serie documental
contratos o convenios V2.
No aplica para este reporte, debido que la accion de mejora | hilos://drive goodle [ En Desarrollo. De acuerdo a lo observado en el articulo 4 de la resolucion
es la presentacion del informe semestral el cual se realizara |.comidrive/u/0/fold | 191 de 2023, este informe debe presentarse de manera semestral, siendo el
en e mes de Julio, de acuerdo a | la ers/4kHIWojdD, momento para su a corte 30 junio 2023, razén por la
resolucion 191 de 2023 Q8JkcVKAODBXY7f| cual, la-generacién y publicacin de este informe se verificaré en el préximo.
Al veriicar a aplicacion de aWias corte de verificacion  la gestion de las acciones del PM Interno.
los criterios 2 y 4 del
Decreto 371 de 2010,
correspondiente al
reconocimiento de la figura
del Defensor del Ciudadano
en la SDDE, no fue posible
evidenciar el cumplimiento
Presentar un informe
Despacho . |0@ 128 fnciones Incumplimiento de lo e I ongs | nforme presentado
Iformes_|orme de Seguimiento e en el articulo elartioulo 14 [SOTESIEL 96 128 Unciones . |ante el Comité Despacho - Asesora
NA % e [al Proceso Senicioala | 1210812022 NA Feecion. |14 del Decreto Distrial 847 | el Decreto Distrital 847 de | SSE0°90%5 0% [S99UA0N | nsttucionalde | 1610812022 | 3110812023 ‘Asesor (a) Cédigo PO 0% En Desarrollo
Ciudadania - de 2019 de la Alcaldia | 2019 de la Alcaldia Mayor de % Ge: 05 Grado 105
Mayor de Bogots, dela | Bogota nal de Gestiony | pogempeno
vor de Begote, 9018, Desempeio e
Resolucion 815 de 2016 de
la SDDE y del Manual
Operativo del Defensor de
Ia Ciudania del Distrito
Capital , asi como la
interaccion entre el
defensor y el proceso de
atencion al ciudadano
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Fecha del
Fecha de entrega
H:"i‘x’:c :D::“ oriGeN | Nombre del Informe o ;::‘:"':‘":.“"D delaaccionde | o o | 4 Descripcién dela 5 Causa GO 8.Fecha | 9.Fecha 1“&:‘:‘:&":2’;" 11. Dependencia |12. Responsable| e — Link de Observaciones. % de Eetado
fuente mejora (No Memo Observacién Inicio Final Responsabl del reporte Evidencias , Estado Actual y ) avance
(si aplica) | Mejora fuente (No e accion de mejora
Memo y Fecha) y
e e 2 cabo 2 pimera s de s oada e Bl e oal [En Dol Se bsorvs Gen G asouidonciasspriada a ealzacion
de e la_capacitacion "Orientacien cumpiimiento manua de funciones y
o5 obigaciones contenidas on of manual de anciones. o |ens/17oipWon 7ol 0610512023 con un regitro e patcpacion 66 50
La sensibiizacin para Inclu dentro del PIC de la actividad fue dirigia pr el D | servidores. Si bien se llevo a cabo Ia jornada de sensibilizacion, se
Inclusion de jomadas e |PTOMOver €l conocimiento y | Vigencia 2023 y posteriores Funcién Publica BnUKHQ recomienda incluir la actividad dentro del PIC 2023 y posteriores  vigencias
Joace cumplimiento de las vigencias, realzar una ) oo o o eana o i
Iiormo do Sogurmiento Gestién de [ promover el conocimiento y e o | oanada do sensioiizacion | Suodraccion
NA o7 nfores ai imiento de la 31/03/2023 NA Talento | cumplimiento '”Zif;aéiiﬁé?éi‘iie" o |para °’°m°ve’ye . Jomada de 17/0412023| 30110/2023 Y o AMG 90% En Desarrollo
i oo e 2o Hamano ol Nanualdo Furones L8 EE ey o Fanciones e oo s
en el Plan Insitucional de
EAAPRE Laborales, no habian sido | Competencias Laborales
incluidas dentro del PIC de la |para todos los servidores de
entidad la SDDE
Cumpida. De acuerdo con Ias evidencias aportadas por la SIS, s observe
el cumplimiento de las 15 actividades relacionadas a la accion de
mejoramiento, asociadas a las recomendaciones de mejora por politica -
Medicion del desempenio Institucional - Furag 2021
1. Cumplimiento criterios de accesibilidad portal web.
nitps:/idocs. google.com/document/d/ mmioKPedDiwn3P-
JArsemKRYJB3LPSdR /et
2.1 PETI2022 SODE -
de-tecnologias_peti
. PET 3053 npsicesarolosconamico go.
contenuploads/20230110-Pa Estaegio-TI ST a2 pat
3. gt-p5_activos._de_informacion
rocedimientos-informatica-y-sistemas
- Procadmionto Cifads do a Informacién
holp
rocedimientos-informatica-y-siste
5. Aaiecira dominio daos o fomacien SODE
11201 , cOiBylom7BD
fed
6. Informe de Implementacién IPv6 - SDDE — Evidencia: Documentos Informe
de Implementacién IPv6 - Documento de Carécter Confidencial,
7. Informe_final_supervision_cto_467-2020_IPV6 — Evidencia: Informe final
o cecuinconratual - contasta p lochnology SAS.
HOQbGCH_naVC1AB,
fores
5. Horamionas de inteigencia Atiiia, Report: Evidencia contrato 816 de
2022 - objeto la “prestacién de servicios tecnoldgicos que incorporen gestion,
analiica de datos e inteligencia arifcial para facltar [a ruta de
omplebilda’ of cual soonenia on desaols Link
La SIS implements el nimero de acciones o tpsig HQQbGCH_naVC1AB,
recomendaciones establecidas en el indicador (15 acciones. S iumensEatscin se
de FURAG 2021). En consecuencia, se solicita el cierre : N
et do s 9. A contuacn s elzconanas e o
10. Identifcar os riesgos de sequridad y privacidad de Ia informacién
e cerios de accesibldad portal web Evidencia: “PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
22 PETI 2023 - 2028 1 12-Plan .
3. gt-p5_activos_de_informacion
o o Seguridad-y-privacidad-de-la-Informacion-2013.pdf
15 acciones et o 2 nformacion SDDE - 10.1 De igual forma se observa que la SIS cuenta con la Matriz de Riesgos.
Falta documentary | Falta documentar y completar Slecutadas del 5. Informe de Implementacion IPY6 - SDDE - ts:fidrve.google Seguridad do la Informacién el 07/01/2022 -
| nformes Gestion de | completar las acciones de | las acciones de mejora a las |  Ejecutar 15 acciones del | FURAG 2021715 . o, | Si Memorandos 7. Informe._final_supervision_cto_467-2020_IPV6 tips:/idocs.googl 1920Fes: U4IRRPQ
NA | ssoo% | MO NA e | e nones | o e o 2050 o acciones | 4443500% | 4489500% | 20231E0003882 y Sistomas H e oraAHGGRGC na wOsLedhe 060260811 | 00% Cumplida
RAG20re s 5030 ous0 planeadas FURAG 202310004115 e e oo e VG148 1. Eiaboraropan operacionlde sequrida  pieidad del lormaion
(151510 10. Plan Tratamietno de riesgos S ’ probado modiani rosluion 992023y publcado on  pgina web
104 Malrz do Riesgos Sopuand d a nformacion Ajstada ot .
13 Jan-a ,. ac-de-t
111 Rosonaion 3050058 o 12
12, Gesiién sstomaticay iclca ol esgo do segurad , ]
e 12. Adslantar acciones para la gestion sistematica y ciclica del riesgo de
e y rsporsaiass spacosdo sequridad digital en la entidad — Evidencia: Matriz de Riesgos de Seguridad
Lo e et o oy i e
Aol s s oo soponind o oo e ierra oo cascaiton
! los grupos de interés internos y externos quienes son fundamentales del
proceso Gestién de TIC y para la operacién de la Entidad, se presenta ol
ocumento Rols y responsabidades do soqudad de a Wormac, Link
docs.g WPdl09QUYMC7TOb
Ruan/edit
14. Proveedores y contratistas e la entidad cumplan con las polticas de
ciberseguridad internas. - Evidencias, Polca de Sequridad d la
Informacin. Resolucién 399-2023 - Procedimiento Gestién de Incidentes de
Seguridad de Ia Informacién - El Manual de Seguridad de la Informacion -
Matriz de Riesgos de Seguridad de la Informacién - Activos de Informacién.
15_Ejercicios de ingenieria social — Reporte: TIPS relacionados con la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos  informacién
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