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PRESENTACION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Evaluacion de la Gestion del Riesgo”,
debe proporcionar un aseguramiento objetivo a la Alta Direccion (linea estratégica) sobre el
disefio y efectividad de las actividades de administracion del riesgo en la entidad para ayudar a
asegurar gue los riesgos claves o estratégicos, entre ellos aquellos fiscales y los de corrupcion,
estén adecuadamente definidos, sean gestionados apropiadamente lo cual repercute en la
operacion y eficacia del Sistema de Control Interno?.

Es importante resaltar que, en el marco de la evaluacién independiente, la OCI debe informar
sobre aquellos aspectos que representen una amenaza para el cumplimiento de los objetivos
institucionales, asi como pronunciarse sobre la pertinencia y efectividad de los controles
disefiados y aplicados por la Entidad para administrar sus riesgos de gestion, corrupcion y
fiscales.

En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoria del afio 2023, la Oficina
de Control Interno realizé evaluacion a los riesgos de gestion y corrupcion de la SDDE,
correspondiente al segundo trimestre 2023 para los procesos misionales, para lo cual contd con
la informacion publicada en la intranet de la entidad y las suministrada por las Dependencias.

1 Guia Rol — Rol Evaluacion de la Gestién del Riesgo — Departamento Administrativo de la Funcién Publica
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1. GENERALIDADES

1.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar evaluacion a la Gestion de Riesgo de la SDDE durante el 2do trimestre 2023, que permita
determinar su cumplimiento de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Politica de
Administracion de Riesgos, Version 6 del 19 de agosto de 2022, segun la priorizacién realizada
por la OCI.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar la identificacién y valoracion de los riesgos de gestion y corrupcion de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la Guia para el Diligenciamiento de la Matriz de Gestién de
Riesgos de Gestion y Corrupcion version 1 de noviembre de 2023 de la SDDE.

2. Evaluar la aplicacién de controles a los riesgos de gestion y corrupcion, realizado por la
primera linea de defensa de acuerdo a la priorizacién de la OCI.

1.3. CRITERIOS
En relacion con la administracion de riesgos de gestion y corrupcién la SDDE debe:

e Aplicar las valoraciones frente a probabilidad e impacto definidas en la Guia de
administracion del riesgo version 5 del DAFP.

¢ Incluir en la descripcion de los riesgos los detalles necesarios (impacto, evento y causa raiz)
y sea de facil entendimiento para el lider del proceso como para personas ajenas a este.

¢ Definir tratamientos para los riesgos asociados a posibles actos de corrupcién.

¢ Realizar monitoreo a la gestion de riesgos, por parte de la segunda linea de defensa.

1.4. ALCANCE

Evaluar los riesgos de gestién y corrupcion de los procesos de gestiéon - misionales: ¢ Estudios
de Desarrollo Econémico, « Desarrollo Empresarial, « Desarrollo Rural y Abastecimiento, * Gestion

de Competitividad y » Gestion de Empleo, correspondientes al segundo trimestre 2023.

1.5. SEGUIMIENTO A LA GESTION DE TEMAS O ASUNTOS QUE REQUIRIERON MEJORA
POR LA SDDE REGISTRADOS EN INFORMES ANTERIORES

La Segunda Linea de Defensa - OAP inform¢ a través de memorando 2023IE0006953 del 12 de
julio de 2023, las acciones adelantadas frente a las recomendaciones realizadas en el Informe de
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Evaluacion a la Gestion del Riesgo generado por la OCI para el ler trimestre de 2023, las cuales

se relacionan a continuacion:

Tabla 1: Seguimiento a Recomendaciones

Temas/Asuntos que requieren mejora

por la SDDE

Temas/Asuntos acogidos por la SDDE

Se recomienda que la Alta Direccién, con
base en la informacién consolidada y
reportada por la 2a linea de defensa,
realice analisis periddicos a los resultados
de la gestion de riesgos de corrupciéon que
permitan definir cursos de accion
apropiados para su mejora.

Ajuste de la Guia PE-P5 Guia para el diligenciamiento de la matriz de
riesgos, incluye la presentacion de resultados del monitoreo de riesgos
de gestion y corrupcion, minimo una vez al afio ante el CIGD o CSGD
ylo el CICCl y la articulacién entre los indicadores claves de riesgo y los
indicadores de gestion asociados a los procesos del Sistema de Gestion.

Revisar y ajustar la identificacion y
valoracion de los riesgos de gestién y
corrupcién de acuerdo a los lineamientos
establecidos en la Guia para el
Diligenciamiento de la Matriz de Gestion
de Riesgos de Gestion y Corrupcion
version 1 de noviembre de 2022.

Se realizaron mesas de trabajo con los Procesos de Control Disciplinario,
Estudios de Desarrollo Econémico y Direccién de Gestion Corporativa;
se actualizaron las matrices de riesgos teniendo en cuenta las
recomendaciones de los informes de gestion de riesgos del ler trimestre
de 2023 generados por la OAP y OCI.

Fortalecer y evaluar el impacto del
acomparfiamiento realizado a la primera
linea de defensa frente a la identificacion
de riesgos, definicion y aplicacién de
controles.

Se realizaron socializaciones a la primera linea de defensa de los
siguientes procesos: Control Disciplinario, Gestion de Estudios de
Desarrollo Econdmico y Desarrollo Rural y Abastecimiento y a la
Direccion de Gestion Corporativa.

Participacion en las mesas de trabajo organizadas por la OCI, en las
cuales se presentaron los resultados de la evaluacion a los riesgos de
gestién y corrupcion de los procesos Planeacion Estratégica, Gestion de
Bienes y Servicios y Gestion Juridica.

Se planificé el acompafiamiento a dependencias para la adecuacion de
riesgos de los procesos de Planeacion Estratégica, Gestion de Bienes y
Servicios y Gestion Juridica para el tercer trimestre de 2023.

Establecer el propésito de los controles
con el fin que se indique para qué se
realiza, y que conlleve a prevenir las
causas raiz que generan el riesgo
(verificar, validar, conciliar, comparar,
revisar, cotejar), de acuerdo a lo
establecido en la Guia de Administracion
de Riesgos — DAFP.

Se realizaron mesas de trabajo con los Procesos de Control Disciplinario,
Estudios de Desarrollo Econémico y la Direccién de Gestion Corporativa;
se actualizaron las matrices de riesgos teniendo en cuenta las
recomendaciones de los informes de gestion de riesgos del ler trimestre
de 2023 generados por la OAP y OCI.

1.6. LIMITACIONES DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

No se presentaron para esta evaluacion.
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2. INFORME EJECUTIVO

Una vez aplicada la metodologia de priorizaciébn y evaluacion de los riesgos de gestion y
corrupcion para los procesos misionales, se obtuvo el siguiente resultado:

Tabla 2: Resultado de la evaluacién de riesgos y controles

RIESGOS DE GESTION Y CORRUPCION RESULTADO EVALUACION OCI
Causa/evento Causas
Total Total Total inmediato raices ;ggg:(;iz
Proceso de Gestién Riesgos Caugas Controles identificado de | Identificadas de manera
Raiz manera de manera
adecuada
adecuada adecuada
Estudjog de Desarrollo 5 4 4 1 1 0
Econémico
Desarrollo Empresarial 2 6 3 0 0 0
Desarrol_lo_RuraI y 5 10 15 > 0 0
Abastecimiento
Gestion de Competitividad 4 9 5 1 0 0
Gestion de Empleo 3 4 1 2 0
Total . 16 | 33 31| 5 3 o0

1. lIdentificacion de riesgos y valoracion de controles

e EIl 31% de las causas/evento inmediato (riesgo) se encuentran identificadas de manera
adecuada, de acuerdo con los lineamientos definidos por la SDDE.

e EIl 9% de las causas raiz estan alineadas con las causas/evento inmediato (riesgo); es
decir, pueden conllevar a que el riesgo se materialice y por lo tanto requieren ser
controladas.

e EI100% de los controles definidos por los procesos misionales no mitigan la causa raiz
identificada ya que corresponden a actividades de gestion y, por lo tanto, no son
controles en si mismas.

Asi las cosas, los cinco procesos evaluados presentan falencias en la identificacion de causa
inmediata, causa raiz y controles, frente a los riesgos de gestion y corrupcién administrados en
sus mapas de riesgo.

2. Evaluacion de la aplicacion de controles
Al analizar la importancia relativa de los controles frente a la causa raiz que pretenden gestionar,

se observo que estos presentan una importancia baja ya que no previenen, evitan o detectan la
ocurrencia de la causa raiz; razon por la cual no se evalud su aplicacion.
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2.1 Aspectos Logrados:

e Se aplica los valores de probabilidad e impacto definidos en la Guia de administracion del
riesgo version 5 del DAFP y en su Politica de Administracion de Riesgos.

e Se ha definido el tratamiento para los riesgos asociados a posibles actos de corrupcion.

e La Oficina Asesora de Planeacion en su rol como segunda linea de defensa, realiz6 el
monitoreo correspondiente a la gestion de riesgos.

2.2 Fortalezas

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado o plus a la gestion de riesgos en
los procesos evaluados.

2.3 Oportunidades de Mejora

e Revisar y ajustar los riesgos de gestién y corrupcién, ya que presentan falencias en la
identificacion de las causas inmediatas, causa raiz y en la definicibn de controles,

asegurando que sean de facil comprension.

e Reforzar los conocimientos de la primera linea de defensa en cuanto a la identificacion de

causa inmediata, causa raiz y controles.

e La Primera linea de defensa requiere revisar e interiorizar los lineamientos de la SDDE para
la administracién del riesgo, de tal forma que la asesoria brindada por la segunda linea sea
mas efectiva.

2.4 Hallazgos

No se identificaron aspectos que representen un hallazgo.

2.5 Conclusiones

Como resultado de la evaluacion a la gestion de riesgos para el tercer trimestre 2023, se observé
falencias en su identificacion, valoracion y administracion, lo cual pueden materializar eventos
que afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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INFORME DETALLADO DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

La OCI realizé seguimiento a la identificacién de riesgos y definiciébn de controles, asi como al
monitoreo realizado por la segunda linea de defensa, correspondiente al 2do trimestre 2023 el
cual se encuentra publicado en la intranet; observando que la SDDE actualizd sus riesgos de
acuerdo con la Politica de Administracion de riesgos, V6 de 2022, cerrando al 30-jun-23 con 70
riesgos de gestidn y corrupcion y 162 controles.

3.1. Objetivo Especifico 1

Evaluar la identificacion y valoracién de los riesgos de gestion y corrupcion de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la Guia para el Diligenciamiento de la Matriz de Gestion de Riesgos
de Gestién y Corrupcién versién 1 de noviembre de 2022 de la SDDE.

3.1.1 Resultados de la Prueba y Analisis

Para la evaluacién de este objetivo se tomo la matriz de riesgos publicada en la intranet por cada

proceso: http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/index.php/administracion-de-
riesgos-internacionalizacion

|NTRANET SI(; _. MIPG NicIo Q Busqueda en el SIG

Administracion de riesgos Gestion de Competitividad

Fuente: Intranet SDDE 3 de julio de 2023

Dado el volumen de riesgos y controles identificados por los procesos en sus mapas de riesgo,
la OCI llevé a cabo las siguientes priorizaciones:

Para identificacion y definicién de controles
a) Se establecio la cantidad de riesgos y controles por cada proceso.
b) Se agrup6 por dependencias de acuerdo con el nUmero de seguimientos a realizar en la

vigencia por la OCI.

Con base en esta informacion se determinaron los riesgos que seran evaluados por la OCl en el
segundo trimestre de 2023, asi:
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Tabla 3: Priorizacién riesgos para evaluacion — Dependencias Misionales

Total Riesgo  Total Riesgos Total
de Corrupcion controles

Proceso

de gestion

Estudios de Desarrollo Econémico 2 0 4
Desarrollo Empresarial 1 1 3
Desarrollo Rural y Abastecimiento 4 1 15
Gestion de Competitividad 3 1 5
Gestion de Empleo 2 1 4

Total 12 4 31

Para realizar la evaluacién del monitoreo

a) Priorizacién Riesgo teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Si el nivel de riesgo inherente es extremo, alto o medio, se tendrd en cuenta para la
evaluacion.
¢ Si el nivel de riesgo inherente es bajo, no se tendra en cuenta para la evaluacién.

Los 16 riesgos administrados por los procesos misionales presentan riesgos inherentes
en zona Extrema, Alta y Moderada, por lo cual se seleccioné el 100% para esta
evaluacion.

b) Priorizacion Controles teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Si la importancia relativa del control frente a la causa raiz es alta, se tendra en cuenta
para la evaluacién sobre su efectividad.

¢ Sila importancia relativa del control frente a la causa raiz es baja, no se tendra en cuenta
para la evaluacion sobre su efectividad.

Del andlisis de la relevancia de los controles frente a la causa raiz, se obtuvo el siguiente
resultado:

Tabla 4: Resumen Controles priorizados para realizar monitoreo
RIESGOS DE GESTION Y CORRUPCION RESULTADO EVALUACION OCI

Total Total Causas Importancia relativa del control
Riesgos Raiz frente a la causa raiz

Total

Proceso de Gestion
Controles

Estudios de Desarrollo Econémico 2 4 4

Desarrollo Empresarial

Desarrollo Rural y Abastecimiento

[N
o
[N
o1
o|o|lo|o|o

2
5
Gestion de Competitividad 4 9 5
Gestion de Empleo 3
Total 16 | 33 31

(@]

De la evaluacion realizada a la identificacion de riesgos y definicion de controles, se observo lo
siguiente:

10
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Tabla 5: Resultado evaluacion identificacion de riesgos y definicion de controles

PROCESO: Gestion de Estudios de Desarrollo Econémico

OBJETIVO DEL PROCESO: Generar informacién sobre temas propios del sector Desarrollo Econémico que sean susceptibles de servir como insumo para el disefio, seguimiento de politicas,
estrategias, planes, programas y proyectos que conduzcan al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién bogotana.

. Causa/Evento o Descripcion del Riesgo
Actividades Claves . Causa Raiz ) . p s ; g L
Nro. del proceso Inmediato (ZPor qué?) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
(¢C6mo?) & ’ qué?
El Comité Directivo y/o el Comité Técnico del ODEB, | El mapa de riesgo no incluye informacién sobre el objetivo del proceso.
revisara cada vez que se requiera las necesidades,
disponibilidad y acceso a las fuentes de informacion | Verificar la causa/evento inmediato: si el riesgo es la limitacién o es que no pueda
Afectacion Reputacional por | para la construccién de los productos que se publican | realizar el informe, toda vez que la causa raiz sera diferente segun su eleccion.
insatisfaccion de los grupos | a través del ODEB. A partir de la ficha metodolégica el
Identificar las fuentes Limitacion para la No contar con de valor por Limitacion para | responsable de la elaboracion verifica la disponibilidad | Revisar la redaccion de la causa raiz ya que esta debe ser la causa principal o basica
de informacién v su generacion de acceso y/o la generacion de estudios 0 |y acceso a las fuentes requeridas e informara al lider | que conlleven al evento inmediato.
R1 nys estudios o andlisis | disponibilidad a andlisis socioeconémicos del producto. En el evento de no contar con la
forma de adquisicion, ) DA . - ) P - . . -
analisis v viabilidad socioeconémicos las fuentes de requeridos debido a No disponibilidad y/o acceso de las fuentes de | Verificar el control y redactar de tal forma que quede claro quien realiza la actividad ya
y requeridos informacion. contar con acceso y/o informacion requeridas, se identificaran las acciones | que hay dos actores en momentos diferentes, se recomienda iniciar con la revision de
disponibilidad a las fuentes | necesarias en pro de adquirirlas, si definitivamente, | la ficha metodoldgica y luego si se identifica una desviacion se llevaria al comité para
de informacion., luego de estas acciones no se logran adquirir estas | que tome la decision frente a qué hacer cundo no se tiene disponibilidad y acceso a
fuentes de informacién, se tomaran las decisiones que | las fuentes de informacién.
el caso amerite. Como evidencia queda el acta del
Comité Directivo y/o del Comité Técnico del ODEB. El control presenta fallas de disefio.
Georreferenciacion Afectacion Reputacional por | El (la) lider del proceso, cada vez que se requiera - . . .
de informacion . insatisfaccion de los grupos | coadyuvard a establecer las capacitaciones Verificar la causa raiz ya que la falta de LSO 0 Manejo de las _herramlentas puede no
generacion de’ Generacion y Falta de uso o de valor por Generacion necesarias de las herramientas o aplicativos ser la causa que genera el evento inmediato, sino posiblemente se debe al
" publicacion de manejo de las L y g P desconocimiento en el manejo de las herramientas o aplicativos o la complejidad para
cuadros de salida, - publicacion de documentos | tecnologicos con el proposito de mantener a los . - P
JAv documentos con herramientas o . L . h . . ; Su uso, entre otros. Es recomendable profundizar a un mayor nivel de andlisis de
andlisis de datos, informacion aplicativos con informacion erronea, servidores actualizados en el manejo de las mismas y causas
2 elaboracion de errénea, poco tecnglégicos que poco confiable, imprecisa, | anotar las observaciones del éxito o no de este '
documentos o ineficaz o inoportuna debido | proceso. Como evidencia queda la gestion de la - . .
) - confiable, ayuden a la : L . El control se encuentra definido de manera inadecuada por cuanto una capacitacion
socioecondémicos . L L a Falta de uso o manejo de | solicitud de las mismas. o p .
5 imprecisa, ineficaz produccion de f N no es una actividad de control. Asi las cosas, no es un control ya que esta redactado
(informes - . - las herramientas o aplicativos P - o .
P 0 inoportuna informacién P . . . . como una actividad, se debe redactar utilizando el verbo rector como (verificar, validar,
estadisticos, tecnoldgicos que ayuden a la | Los funcionarios, buscaran de forma autbnoma cursos " .
’ O : L . R . - .~ | conciliar, comparar, revisar)
boletines de produccion de informacion, | o espacios de capacitacion (de la entidad, el servicio
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Nro. Ac“&'ﬁa?ﬁiecslgves Inmediato (C,:?:,L:)Sra E:LZ) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢C6mo?) ST qué?
coyuntura Inadecuados controles de civil, herramientas gratuitas de formacién entre otras)

econémica, notas
editoriales) de
estudios e
investigaciones.

Inadecuados
controles de
validacion de la
informacién

Inoportunidad en
la adaptacion de
nuevas
metodologias de
las mediciones
técnicas en las
tematicas que
maneja el
Observatorio de
Desarrollo
Econdémico

validacion de la informacién

Inoportunidad en la
adaptacién de nuevas

metodologias de las

mediciones técnicas en las

tematicas que maneja el
Observatorio de Desarrollo
Econémico

segun la necesidad lo amerite, quedan los certificados
de las capacitaciones o las listas de asistencia o
presentaciones de los cursos.

Los funcionarios de la Direccion de Estudios de
Desarrollo Econémico realizan la elaboracion,
actualizacion y validacién de las bases de datos e
informes estadisticos, boletines y documentos de
investigacion, frente a las fuentes primarias y
secundarias, luego se publicardn de acuerdo a la
disponibilidad de estas. Si se presentan
observaciones o desviaciones, se envia por correo
electronico al responsable para que realice las
correcciones y se vuelve a validar para el visto bueno
final del/la Subdirector (a). Como evidencia se tienen
los correos electronicos con la trazabilidad de la
elaboracion, actualizacion y validacion de los
documentos.

Verificar la causa raiz ya que "Inadecuados controles de validacién de la informacion”
no es una causa por cuando ante este hecho, se requiere redisefiar y formular
controles que eviten que la informacién se genere de forma errénea, poco confiable,
imprecisa, ineficaz o inoportuna. Se recomienda analizar y verificar si la causa se
puede generar por fallas en la aplicacién de los controles definidos por la dependencia.

Verificar el control: ya que elaborar y actualizar son actividades de gestiéon y no
permiten mitigar la materializacion del riesgo por esta causa raiz. Se recomienda tener
en cuenta que el control debe redactarse utilizando el verbo rector como (verificar,
validar, conciliar, comparar, revisar).

Verificar en el momento de redactar el control que el responsable de aplicarlo no sea
el mismo que elabora el boletin o estudio, a fin de evitar una posible concentracién de
responsabilidades que conduzcan a la materializacién de riesgos asociados a error u
otras conductas.

El (la) lider del proceso, y subdirectoras una vez
evidencia los cambios de metodologia, orienta el
andlisis y estudio de los cambios, a fin de tener
claridad conceptual en aras de establecer Ila
apropiacion de la nueva metodologia para la
elaboracion de los productos del ODEB. Como
evidencia quedan los correos electrénicos, actas y/o
listados de asistencia de las reuniones que dan cuenta
de la trazabilidad de la gestion.

El control esta redactado como una actividad de gestion que en si misma no constituye
un control. Se requiere utilizar los verbos rectores como (verificar, validar, conciliar,
comparar, revisar)

Se recomienda ajustar la periodicidad "cada vez que se requiera", toda vez que es
discrecional al que aplica el control. Asi mismo, verificar la redaccion ya que esta
actividad deberia determinar un lineamiento a través de la cual se pueda evidenciar los
cambios en la metodologia con el fin de evitar la inoportunidad en su adaptacién y
establecer una periodicidad de cada cuanto es necesario ajustar los documentos, de
tal forma que no se esté sujeto a que el (la) lider del proceso o subdirectores(as)
identifiqguen dichos cambios.
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Rosalba Guzman Guzman-

Jefe OCI

OBJETIVO DEL PROCESO: Coordinar y articular la formulacién, implementacion y seguimiento de politicas publicas, planes, programas y proyectos orientados al desarrollo empresarial, mediante

la consolidacion del ecosistema de emprendimiento de la ciudad, el fortalecimiento empresarial, la formalizacion, la mejora de la productividad y de la competencia, la intermediacién de los mercados,
el acceso al financiamiento, la inclusidn financiera con el fin de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

. Causa/Evento . Descripcion del Riesgo
Actividades Claves . Causa Raiz p p .
Nro. Inmediato - . &Qué? +¢Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
del proceso A (¢Por qué?) p
(¢,Coémo?) qué?
Causa evento inmediato: Verificar la redaccion toda vez que como esta definida no
corresponde a una causa evento.
Causa Raiz No presenta control asociado. De otra parte, es necesario revisar la
redaccion de esta ya que esta debe ser la causa principal o basica, por la cual se puede
- L . - . . . e resentarse el evento/causa Inmediata.
Identificar las Afectacion Reputacional por | C1. Disefiar e implementar acciones para identificar P
necesidades de la o insatisfaccion de los grupos | las necesidades de la poblacién objetivo, que permita - Lo . . . .
9 No utilizar los - - S Verificar si existen més causas gue conlleven al evento inmediato, teniendo en cuenta
Poblacion y sector ) de valor por Inadecuada orientar la toma de decisiones para la definicién y/o . . d
o Inadecuada instrumentos . S - - gue se debe identificar un control para cada una.
objetivo que . e L identificacion de las mejora de estrategias, programas y/o proyectos.
conlleven a la identificacion de las | -adecuados para necesidades reales de la
R1 S necesidades reales levantar R ; : . . . ) El control esta redactado como una actividad de gestion por lo que no constituye un
definicion de . . i poblacion a intervenir debido | Esta actividad estar4 a cargo del lider y el equipo PRy . ) 9 P q Ve
h ) de la poblacién a informacion . . . . 7 ) control en si misma. Es necesario revisarlo y establecer el verbo rector (verificar,
acciones a partir del - . a No utilizar los instrumentos | técnico designado y se realizara cuando se requiera. . . -
intervenir frente a la validar, conciliar, comparar, revisar).
proceso de necesidad adecuados para levantar
caracterizacion y informacion frente a la Si se encuentran observaciones y/o desviaciones se . . .
. P . A : . El control no determina el como se realiza.
diagnostico. necesidad, realizaran los ajustes respectivos.

El control no mitiga la causa raiz “No utilizar instrumentos adecuados para el
levantamiento de informacién”

Se recomienda ajustar la periodicidad "cada vez que se requiera" toda vez que es
discrecional al que aplica el control.
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Ac“&'ﬁa?ﬁiecslgves Inmediato (C,:?:,L:)Sra E:LZ) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢Cémo?) GJPOIr RliEE qué?
C1. Socializar y sensibilizar a los servidores de la
entidad sobre la normatividad, procesos y
procedimientos que la rigen, asi como sobre los
principios, valores y la politica publica de
transparencia, integridad y cero tolerancias con la | Actividad Clave Verificar la posibilidad de dividirla en dos actividades e identificar y
corrupcion. analizar sus causas por separado.
Adicionalmente, se llevaran a cabo campafias para | Causa Raiz: Se recomienda revisar la redaccion de esta, ya que el "interés de recibir
Interés en recibir sensibilizar a la poblacién objetivo sobre la gratuidad | dadivas" no es una causa que la entidad pueda controlar.
o solicitar dadivas de nuestros programas y rutas de acceso a los
Desarrollar e mismos. El control presenta fallas de disefio toda vez que sensibilizar y socializar no son
implementar controles. Se recomienda verificar qué actividades realiza la dependencia para evitar
procesos de Afectacion Economicay Esta actividad estara a cargo del profesional asignado | recibir dadivas como por ejemplo verificar la informacion en mesas de trabajo o comités
asistencia técnica Reputacional por demandas | por el area, quien la llevard a cabo cada vez que se | para la aprobacién de estos beneficios, teniendo presente utilizar los verbos que
para el o reclamaciones por Otorgar | requiera por el equipo. implican la accién de controlar.
fortalecimiento - beneficios a un tercero sin el
A Otorgar beneficios o ; L o . .
empresarial y a un tercero sin el cumplimiento del debido Si se identifican falencias en la gestion y/o actuar de
fomentar los e proceso y/o requisitos los servidores se realizaran procesos de reinduccion.
cumplimiento del b )
R2 procesos de minimos legales. debido a

formalizacién para
facilitar el acceso e
inclusion financiera
con el fin de mejorar
la productividad y
competitividad de los
emprendedores y
empresarios del
Distrito Capital.

debido proceso y/o
requisitos minimos
legales.

Insuficiente
control en la
validacion y
cumplimiento de
requisitos de la
poblacién a
beneficiar en los
diferentes
proyectos.

Interés en recibir o solicitar
dadivas, Insuficiente control

en la validacion y

cumplimiento de requisitos de
la poblacién a beneficiar en

los diferentes proyectos.

C2. Definir e implementar estrategias para validar el
cumplimiento de requisitos y calidad de la informacién
suministrada por los potenciales beneficiarios, previo
al otorgamiento de los productos y/o servicios.

Las estrategias disefiadas se llevaran a cabo
conforme a los plazos fijados en el marco de los
convenios y/o contratos celebrados y la
responsabilidad estara en cabeza de los directivos, el
supervisor 'y el equipo técnico designado.

Cuando se presenten inconsistencias se solicitara la
debida justificacion y soporte al respecto.

Actividad Clave Verificar la posibilidad de dividirla en dos actividades identificadas y
analizar sus causas por separado.

La causa inmediata no esta relacionada con la primera parte de la actividad clave.

Revisar la redaccion de la causa raiz, en cuanto a Insuficiente control, con el fin de
aclarar la circunstancia que origina la causa evento realmente. Es importante tener en
cuenta que la actividad inicial antes de definir la causa es verificar si los controles
establecidos en los programas son los que se requieren para evitar que se entreguen
beneficios sin el cumplimiento del debido proceso y/o requisitos minimos legales.

Adicionalmente se recomienda analizar si la causa raiz puede estar enfocada en la
aplicacion de estos controles.

El control presenta fallas de disefio debido a que no mitiga la causa raiz "insuficiente
control en la validacién y cumplimiento de requisitos de la poblacién a beneficiar en los
diferentes proyectos".
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Actlt\j/:etlja(:giélgves Inmediato (C,‘;L:)Sra 52!,2) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢Cémo?) ¢rorque: qué?

El control no determina el como se realiza.

El control esta redactado como una actividad de gestion que no constituye un control
en si misma, por lo cual es necesario revisarlo y establecer el verbo rector (verificar,
validar, conciliar, comparar, revisar).

Ajustar la periodicidad toda vez que no especifica cuando se debe aplicar el control.

PROCESO: Desarrollo Rural y Abastecimiento

OBJETIVO DEL PROCESO: Proponery coordinar la formulacién, implementacién, seguimiento y evaluacion de politicas, planes, programas y proyectos en materia de abastecimiento de alimentos,
seguridad alimentaria y el desarrollo sostenible de la ruralidad del Distrito Capital.

Nro.

Actividades Claves
del proceso

Causa/Evento
Inmediato
(¢Como?)

Causa Raiz
(¢Por qué?)

Descripcion del Riesgo
¢Qué? +¢,Como?+¢Por
qué?

Descripcion del control

OBSERVACIONES OCI

R1

Implementacién de la
Politica Publica de
Seguridad
Alimentaria y
Nutricional.

Incumplimiento de
las metas
establecidas en la
politica, frente a
resultados y
productos del plan
de accion asociado

apropiacion
limitada por parte
de las entidades
responsables
frente a la politica
establecida

dependencia de
terceros a nivel
distrital o
nacional para
medir algunas
metas de

Afectacion Reputacional por
insatisfaccion de los grupos
de valor por Incumplimiento
de las metas establecidas en
la politica, frente a resultados
y productos del plan de
accion asociado debido a
apropiacion limitada por parte
de las entidades
responsables frente a la
politica establecida,
dependencia de terceros a
nivel distrital o nacional para

Seguimiento trimestral de la politica publica acorde a
lineamientos de la SDP.

Seguimiento a los avances de la Politica de Seguridad
Alimentaria en el marco de la Comisiéon Intersectorial
de Seguridad Alimentaria y Nutricional CISAN. Se
realiza de manera ordinaria dos ves al afio y quedan
como soporte actas de la sesiébn con las
recomendaciones, conclusiones del seguimiento y
compromisos.

Causa Raiz No 1, Profundizar las razones por las cuales se puede presentar la causa
inmediata, ya que la causa raiz "apropiacion limitada" no es claro a que se refiere.

Causa raiz No 2: Revisar la redaccion de la causa raiz ya que esta debe ser la causa
principal o basica por la cual se puede presentar el evento/causa inmediata.

Causa raiz No. 2 no presenta controles asociados ya que dentro de la redaccién de
esta causa incluye la medicion de metas por parte de terceros.

El impacto por la materializacion de este riesgo también podria ocasionar a la entidad
una afectacién econémica, por lo que se recomienda revisarlo.
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Ac“&'ﬁa?ﬁiecslgves Inmediato (C,:?:,L:)Sra E:LZ) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
& (¢C6mo?) ST qué?
resultado y de medir algunas metas de Seguimiento a los avances de la Politica de Seguridad | Se recomienda verificar si existen mas causas que conlleven al evento inmediato,
producto resultado y de producto Alimentaria en el marco de la Comisién Intersectorial | teniendo en cuenta que se debe identificar un control para cada una de ellas.
de Seguridad Alimentaria y Nutricional CISAN. Se
realiza de manera ordinaria dos ves al afio y quedan | Control 1 — 2 — 4: No son controles ya que estan redactados como actividades de
como soporte actas de la sesiébn con las | gestion por lo cual es necesario revisarlos y establecer el verbo rector (verificar, validar,
recomendaciones, conclusiones del seguimiento y | conciliar, comparar, revisar). Adicionalmente, establecer: responsable, periodicidad,
compromisos. como se realiza y que sucede en caso de observaciones o desviaciones.
Alistamiento y desarrollo de actividades en los | Control 3: Esta duplicado dentro de la matriz de riesgo con el control 2.
espacios de participacion local para la territorializacién
y cumplimiento del plan de accion de la Politica
PPSAN, estructurando y realizando seguimiento a las
acciones establecidas. Se realiza de acuerdo con las
necesidades de las localidades.
- Intercambio de informacion con otras entidades | Causa evento no esta alineada con la actividad clave y no corresponde a un riesgo.
limitantes de uso L . -
de suelo por dlstrll_tales que des'arrollen Ilrgervenc_lones?f_ en | la . | vacis _ - ) _ | _
determinantes Afectacion Reputacional por r_urjoudad de Bogo_ta, ~con el fin dc_a identificar los | El impacto por la maferl_a izacién de este rlesgo_tamblen _podrla ocasionar a la entidad
A . L limitantes del territorio y las posibles zonas de | una afectacion econémica, por lo que se recomienda revisarlo.
ambientales incumplimiento de metas por intervencion
. . - NuUmero insuficiente de ) . . .
Numero insuficiente beneficiarios de las iniciativas Causa Raiz No 1. Profundizar las razones por las cuales se puede presentar el riesgo
de beneficiarios de de fortalecimiento productivo Revision del POT con las capas de determinantes | ya que no estad definido cuales son las determinantes ambientales y no es de facil
Fortalecimiento las iniciativas de de las unidazes ambientales, planes de ordenamiento ambiental, | comprension. Adicionalmente revisar si esta causa puede ser controlada por la entidad.
productivo y fortalecimiento agropecuarias frente a la paisajes sostenibles, etc.; generados por la SDP a
R2 | comercial a unidades | productivo de las grop través de herramientas geogréficas. Causa raiz No 2 Analizar si esta causa raiz conllevaria a la materializacion del riesgo,

productivas de la
ruralidad de Bogota.

unidades
agropecuarias
frente a la meta del
proceso

desconfianza de
los potenciales
beneficiarios
hacia la
administracion
distrital

meta del proceso debido a
limitantes de uso de suelo por
determinantes ambientales,
desconfianza de los
potenciales beneficiarios
hacia la administracion
distrital

Realizacién de visita de identificacion de los sectores
y veredas con posible intervencion

El listado de posibles beneficiarios se coteja con la
informaciéon suministrada por la Registraduria
Nacional del Estado Civil de manera que se valide la
informacion basica del ciudadano

asi mismo si el proceso puede controlar la falta de confianza por parte de los
potenciales beneficiarios.

Control 1 — 2 — 3 — 4: No son controles ya que estan redactados como actividades de
gestion por lo cual es necesario revisarlos y establecer el verbo rector (verificar, validar,
conciliar, comparar, revisar). Adicionalmente, establecer: responsable, periodicidad,
como se realiza y que sucede en caso de observaciones o desviaciones.

Control 2 — 3 — 4: No mitigan ninguna causa raiz.
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Ac“g:a?a?ﬁiggves Inmediato (C.:;a;:)sra E:LZ) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢Cémo?) GJPOIr RliEE qué?
no alcanzar el
umbral minimo
de actores de la
caden_a _de Establ_ecer una - intervencion de acuerdo con las Causa evento no esta alineada con la actividad clave y no corresponde a un riesgo.
abastecimiento necesidades de fortalecimiento de los actores del
inscritos a los Afect_auon _Reputauonal por | SADA para hacer atractiva la oferta institucional El impacto por la materializacion de este riesgo también podria ocasionar a la entidad
programas insatistaccion de los grupos una afectacion econémica, por lo que se recomienda revisarlo
ofertados por la de valor por Nimero P q ’
Implementacion de DERAA msgg%?:ﬁi?i;?gﬁseldd Causa Raiz No 1. Profundizar las razones por las cuales se puede presentarse la
estrategias y/o . . . o . . ” . causa inmediata. Esta causa es igual a la causa evento.
rogramas que Numero insuficiente programa de fortalecimiento | Establecer criterios de intervencion y realizar procesos
prog q de actores del debido a no alcanzar el de convocatoria masiva . .
fortalezcan la - . o Causa Raiz No2. Profundizar las razones por las cuales puede presentarse la causa
R3 i SADA inscritos en umbral minimo de actores de . ; PR . - 8 ;
produccion, P P - L inmediata. Asi mismo analizar si la entidad puede controlar que los potenciales actores
transformacion el programa de la cadena de abastecimiento | Planificacion anticipada de la contratacion de no cumplan los requisitos v condiciones
comercializacion )(,ie fortalecimiento potenciales inscritos a los programas operadores que respondan a la naturaleza de las P q y ’
; actores del SADA ofertados por la DERAA, actividades donde se incluye el componente de . . -
alimentos . f - S : ; Control 1 — 2 — 3 — 4: No son controles ya que estan redactados como actividades de
inscritos que no | potenciales actores del SADA | fortalecimiento productivo y comercial para la DERAA. estion por lo cual es necesario revisarlos y establecer el verbo rector (verificar, validar
cumplan con los | inscritos que no cumplan con | Lo realiza el equipo designado de la SAA cuando se gonciliarp comparar, revisar) Adicionalmgnte establecer: responsable eric;dicidad7
términos y los términos y condiciones de | requiere el operador de los programas establecidos. ’ np ’ : ! . : pons P !
. como se realiza y que sucede en caso de observaciones o desviaciones.
condiciones de los programas
los programas Reunién interna de seguimiento de la DERAA Control 3 — 4: No mitigan ninquna causa raiz
presidida desde la direccién, sobre el avance de los ) 9 9 ’
programas, convenios, metas del proceso. Se genera
un acta de la sesion con las observaciones y acciones
a tomar correspondientes.
Baja participacion Afectamon 'Il?eputacmnal por Causa raiz 1 — 2: Profundizar las razones por las cuales se puede presentarse la causa
de los actores del | insatisfaccion de los grupos . .
SADAY los de valor por no cumplir con el . < I . A inmediata.
: . Realizar campafas de difusion masivas dirigidas a
L, . consumidores porcentaje anual de . - . . R, . L . . .
Implementacion de la | No cumplir con el finales en la imolementacion de la diferentes grupos poblacionales por parte del equipo | El impacto por la materializacién de este riesgo también podria ocasionar a la entidad
R4 estrategia de porcentaje anual de estrategia de estrgtegia debido a Baja designado de la estrategia de ciudadania alimentaria | una afectacién econémica, por lo que se recomienda revisarlo.
ugdadan!a |mplementaC|qn de ciudadania participacion de los actores . 2 L
alimentaria la estrategia . . . Control 1 — 2 — 3 — 4: No son controles ya que estan redactados como actividades de
alimentaria del SADA y los consumidores

Baja apropiacion
por parte de las

finales en la estrategia de
ciudadania alimentaria, Baja
apropiacion por parte de las

Realizar seguimiento a los compromisos de las
entidades en el marco de la CISAN por parte del

gestién por lo cual es necesario revisarlos y establecer el verbo rector (verificar, validar,
conciliar, comparar, revisar). Adicionalmente, establecer: periodicidad, como se realiza
y que sucede en caso de observaciones o desviaciones.

17




Cadigo: Cl-P1-F3
PROCESO Version: V6 2%
Fecha: 17 de marzo de 2023 '..¢..
NEOEE B Pagina: Péagina 18 de 26
ALCALDIA MAYOR . ; _ BAJoESTANDAR
DE BOGOTA Do, AUDITORIA / Elab.orado por: Yimmy A Maqulez A. Prt?f. Esp. OCI MIPG
SomRa R oo | gE S UIMIENTO Revisado por: Rosalba Guzméan Guzméan-Jefe OCI
Aprobado por: Rosalba Guzméan Guzman- Jefe OCI
. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Ac“&'ﬁa?ﬁiecslgves Inmediato ((??:,L:)Sra E:LZ) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢Cémo?) GJPOIr RliEE qué?
demas entidades demas entidades que equipo designado de la estrategia de ciudadania
que conforman la conforman la CISAN en la | alimentaria
CISAN en la implementacion del plan de
implementacion accion
del plan de
accion
conflicto de L L . . .. | Actividad Clave Verificar la posibilidad de dividirla en dos actividades e identificar y
. . Suscripcion de la declaracion de conflictos de interés ;
interés de . bl - analizar sus causas por separado.
servidores tanto por servidores publicos como contratistas en
- S L P SIDEAP, donde se establecen las posibles L . .
1. Fortalecimiento publicos o Afectacion Economicay : - Causa evento no esta alineada con la actividad clave y no corresponde a un riesgo.
. . : incompatibilidades para el desarrollo de programas en
productivo y contratistas no Reputacional por hallazgos la DERAA
comercial a unidades declarados y de los entes de control por ’ Causa Raiz 1: Profundizar las razones por las cuales puede presentarse el conflicto de
productivas de la Realizar el reporte Realizar el reporte de interés, teniendo en cuenta que estas determinaran el control.
ruralidad de Bogota. | de fortalecimientos fortalecimientos a registros
2. Implementacion de a registros no no identificados en el marco Causa Raiz 2: Profundizar las razones por las cuales puede existir debilidad en el
R5 estrategias y/o identificados en el de los procesos de la DERAA seguimiento al proceso.

programas que
fortalezcan la
produccion,
transformacion y
comercializacion de
alimentos

marco de los
procesos de la
DERAA

debilidad en el
seguimiento al
proceso de
fortalecimiento de
beneficiarios de
programas

debido conflicto de interés de
servidores publicos o
contratistas no declarados y
debilidad en el seguimiento al
proceso de fortalecimiento de
beneficiarios de programas

Seguimiento por parte de apoyos a la supervision y
supervision al fortalecimiento efectivo de beneficiarios
realizados por los operadores, para verificar su
cumplimiento. Estos seguimientos se consignan en el
repositorio documental de la Direccion.

Control 1 — 2: No son controles ya que estan redactados como actividades de gestion
por lo cual es necesario revisarlos y establecer el verbo rector (verificar, validar,
conciliar, comparar, revisar). Adicionalmente, establecer: responsable, periodicidad,
como se realiza y que sucede en caso de observaciones o desviaciones.

A su vez la declaracion de conflictos de SIDEAP mencionada en el control 1 no tiene
alcance especifico a determinado programa de la SDDE, como se manifiesta en la

matriz de riesgos.
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PROCESO: Gestion de Competitividad

OBJETIVO DEL PROCESO: Formular e implementar politicas, planes, programas y proyectos con el propdsito de fomentar la competitividad, mejorar la productividad , la innovacion y el desarrollo
econdémico de la ciudad.

Actividades Claves

Nro.
del proceso

Causa/Evento
Inmediato
(¢Cémo?)

Causa Raiz
(¢Por qué?)

Descripcion del Riesgo
;Qué? +¢Como?+¢ Por
qué?

Descripcion del control

OBSERVACIONES OCI

Promover la oferta
exportable de bienes
y servicios de
sectores estratégicos
de la economia
bogotana.

Desarrollar
estrategias de
innovacion que

contribuyan con la
competitividad de la
ciudad regién

R1

Promocién de
acciones
(priorizacién,
intervencion) para
sectores econémicos,
clusteres o
encadenamientos
productivos.

Baja aceptacion,
inscripcion,
participacion y

desercion por parte
de los beneficiarios
de los programas o

proyectos
disefiados y
ofertados por la
DCBR que no

generan una oferta

de valor apropiada
y suficiente para
resolver las
necesidades y

expectativas de las

empresas y
unidades
productivas de la
ciudad.

Falencias en la
estructura 'y
calidad de
contenido de los
estudios previos
y documentos
precontractuales.
No se tiene
documentado las
necesidades de
los beneficiarios
de forma integral
y estructurada.
Faltan puntos de
control
adecuados en los
procesos de
estructuracion en
las distintas
etapas del
proceso
contractual.
Falencias en el
proceso de
comunicacion a
los grupos
objetivo sobre las
caracteristicas,
componentes,
estructura,

Afectaciéon econémica y
reputacional por
insatisfaccion de los grupos
de valor por baja aceptacion,
inscripcién, participacion y/o
desercién de los programas o
proyectos disefiados y
ofertados por la DCBR que
no generan una oferta de
valor apropiada y suficiente
para resolver las necesidades
y expectativas de las
empresas y unidades
productivas de la ciudad
debido afactores y
procesos relacionados con
el disefio, estructura,
enfoque, identificacion de
necesidades, puntos de
control, comunicacion y
desarrollo en las etapas
precontractuales y
contractuales.

Cl. Comité de seguimiento de la Direccién
1. Responsable: Direccion DCBR- Subdireccion de
Innovacion y Productividad y Subdireccién de
Internacionalizaciéon- Equipo Juridico, Financiero y
legal.

2. Periodicidad: Semanal
3. Propdsito: Realizar seguimiento al avance de los
programas y proyectos de la DCBR por parte de la
Direccion. Desde las Subdirecciones se realizan
actividades de seguimiento, registro y avance de los
programas.

4. Definir como se realiza: De la direccion se realiza
el Comité de seguimiento de la Direccion, el cual
espacio de reunion entre la Direccion, Subdirecciones
y profesionales  funcionarios 'y contratistas)
responsables de procesos o proyectos donde se
socializa el avance de cada estrategia, se conocen los
estados de cada programa, se dan a conocer
dificultades, logros y coyunturas particulares de cada
proyecto de inversion y sus respectivos programas.
Desde las Subdirecciones se realizan sesiones de
trabajo conlos equipos de cada programay proyecto
segun lo establecido por cada responsable de un
proceso en particular.
5. Establecer qué pasa con las observaciones o
desviaciones: Desde la Direccion se dan orientaciones
puntuales y directrices sobre las acciones preventivas
0 correctivas que deben realizar las Subdirecciones,
equipos de trabajo técnico, financiero y juridico para
responder oportunamente a las coyunturas o

Verificar la actividad clave, ya que se mencionan 4 por lo que es necesario analizarlas
de manera independiente para determinar las causas y controles que le apliquen.

Causa evento: Verificar la redacciéon ya que lo relacionado con "...no generan una
oferta de valor apropiada y suficiente para resolver las necesidades y expectativas de
las empresas y unidades productivas de la ciudad", parece ser una causa raiz.

Causa raiz: Verificar y separar las 4 causas que se identificaron y analizarlas de
manera independiente para determinar los controles que le apliquen a cada una.

Causa raiz 1: Verificar la redaccion de la causa ya que esté relacionada con la etapa
precontractual y la causa inmediata (evento) con la ejecucién de contrato,
adicionalmente la estructuracion de estudio previo no es una causa raiz del
evento/causa inmediata.

Causa raiz 2: Verificar si es posible enfocarla hacia la caracterizacion de los grupos de
valor, segun las necesidades para cada proceso.

Causa raiz 3: Verificar esta causa ya que el proceso contractual tiene muchas etapas,
por lo que es necesario aclarar en cual de ellas faltaria puntos de control y analizar si
este hecho es el que genera baja aceptacion, inscripcién, participacion y desercién por
parte de los beneficiarios de los programas o proyectos disefiados. Es importante tener
claridad frente a las causas raiz del evento inmediato (riesgo) ya que ellas son las que
permiten definir el control que mitigara la materializacion del riesgo.

Control: No es un control ya que esta redactado como actividades de gestion, se deben
utilizar los verbos rectores como (verificar, validar, conciliar, comparar, revisar).

Se recomienda redactar el control de forma clara ya que al leerlo se entiende el
desarrollo de 2 actividades, asi: i) seguimiento de avance por la Subdireccion vy ii) la
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Ac“g;?a(:giecslgves Inmediato (C,%%Sra 52!72) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢C6mo?) FLiri s qué?
duracién y oferta situaciones que requieren solucion | realizacion de comités. El control debe redactarse de tal forma que sea claro quien lo
de valor de los 6. Evidencia: acta de reunién Comité de seguimiento | realiza, que se va hace y su descripcion sea de facil entendimiento para cualquier
programas y de la Direccion. De las sesiones de trabajo de las | persona.
proyectos Subdirecciones no se posee registro.
ofertados por Descripcién del riesgo: Verificar la redaccién ya que esta es la unién de la causa
parte de la inmediata y causa raiz, pero al leer el riesgo difiere de la causa raiz previamente
DCBR. identificada.
Cl. Comité de seguimiento de la Direccién
Falencias en el Afectacion Econémica 'y 1. Responsable: Direccién- Subdireccion de
proceso de reputacional por Innovacion 'y Productividad, Subdireccién de
interventoria 'y insatisfaccion de los grupos | internacionalizacién, supervisores e interventores de
Promover la oferta L ) 0 . - " . -
) supervision por | de valor por incumplimiento | los programas y proyectos. | Causa evento: Verificar la redaccion toda vez como esta definida no corresponde a
exportable de bienes L L . i
- parte de la de las obligaciones 2. Periodicidad: semanal (Direccién) — Mensual | una causa evento.
y servicios de Evento el cual idad les del d ias -
sectores estratégicos | operador o aliado Entidad. contractuales del operador o (Interver)tqna— upgrwsmn) o 3 ) _ _ _
de la economia incumola con las Fallas en la aliado en el desarrollo los | 3. Proposito: Realizar seguimiento al avance de los | Verificar la causa raiz ya que se mencionan 4 por lo que requieren ser analizadas de
mpie verificacion de proyectos y programas por | programas y proyectos de la DCBR por parte de la | manera independiente para determinar los controles que les apliquen.
bogotana. obligaciones del e . o A ” s . p
10CES0 requisitos en el | falta de capacidad, experticia | Direccion. Desde la Supervisién y/o interventoria
Desarrollar cogtractual proceso y gestién eficiente de tal efectuar el seguimiento y cumplimiento desde los | Causa raiz 2: Verificar si esta causa se puede presentar en la etapa precontractual, ya
. Y contractual. forma que afecte el componentes del proyecto o} programa. | que como esta redactado puede presentarse en cualquiera de los hitos del proceso
estrategias de desarrollo los ” L A T . o h
innovacion aue rovectos Vulneracién por cumplimiento de los 4. Definir como se realiza: De la direccion se realiza el | contractual.
contribuyan c%n la rg rgmas dg la parte del objetivos y metas Comité de seguimiento de la Direccion, el cual espacio
R2 Y prog operador y aliado | establecidas por la Entidad | de reunién entre la Direccion, Subdirecciones y | Causa raiz 3 — 4: Verificar si estan bajo la gobernabilidad de la entidad.

competitividad de la
ciudad regién

Promocién de
acciones
(priorizacién,
intervencion) para
sectores econémicos,
clusteres o
encadenamientos
productivos.

Dependencia por
falta de capacidad,
experticia y gestion
eficiente de tal
forma que afecte
el cumplimiento de
los objetivos y
metas establecidas
por la Entidad

de los principios,
normas y ética en
contratacion
estatal.
Falencias de
planeacion
estratégica,
operativa 'y
logistica del
operador y aliado
en cada etapa del
proceso
contractual.

debido a vulneracioén de los
principios, normas y ética en
contratacion estatal y
falencias de planeacion
estratégica, operativa 'y
logistica del operador y aliado
en cada etapa del proceso
contractual por parte del
operador y aliado que ejecuta
el programa o proyecto y
aspectos relacionados con la
supervision e interventoria
del contrato o convenio.

profesionales funcionarios y contratistas)
responsables de procesos o proyectos donde se
socializa el avance de cada estrategia, se conocen los
estados de cada programa, se dan a conocer
dificultades, logros y coyunturas particulares de cada
proyecto de inversion y sus respectivos programas.
Para el caso de las Supervisiones, son instancias en
donde se realizan los respectivos comités e informes
financieros y de ejecucion de cada contrato o
convenio.

5. Establecer qué pasa con las observaciones o
desviaciones: Desde la Direccion se dan orientaciones
puntuales y directrices sobre las acciones preventivas
0 correctivas que deben realizar las Subdirecciones,

Control: No es un control ya que esta redactado como una actividad de gestion, se
deben utilizar los verbos rectores como (verificar, validar, conciliar, comparar, revisar).

Se recomienda redactar el control de forma clara ya que al leerlo se entiende el
desarrollo de 2 actividades, asi: i) el desarrollo de un seguimiento y cumplimiento de
los componentes del proyecto o programa por la Supervision y/o interventoria y ii) la
realizacion del comité de seguimiento de la Direccién. El control debe redactarse de tal
forma que sea claro quien lo realiza, que se va hacer y su descripcion sea de facil
entendimiento para cualquier persona.
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Actlc\jmljades clnes Inmediato (?;ajusa R?!,Z ¢Qué? +;,Como?+¢Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
el proceso (:C6mo?) (¢Por qué?) qué?
equipos de trabajo técnico, financiero y juridico para
responder oportunamente a las coyunturas o
situaciones que requieren solucion. Asi mismo desde
la supervision e interventoria se realizan las
respectivas recomendaciones y actividades que
deben llevarse a cabo para superar los inconvenientes
en el desarrollo de los contratos y convenios.
6. Evidencia: Acta de reunion de la Direccién- Informes
de Supervision e interventoria (cuando aplique)
Falta de
articulacion entre
IOZ dl;fie:)esntes Afectacion reputacional por
mien?brgs ()J/e la insatisfaccion de los grupos
Situacion de dependencia de valor por suministrar
suministrar datos e P ; datos e informacion . . . - ” R
‘ informacion Inexistencia de incompleta, incoherente Causa inmediata: Se recomienda replant_e_ar en esta "situacion de" toda vez que
Realizar reporte, incompleta sistema de inoportuna eécasa o confu’sa conlleva a que la causa no sea clara y adicionalmente analizar si "por problemas de
andlisis de datos y incohe?ente’ informacién pen repértes informes gestion interna de la informacion de los programas, proyectos y actividades de la
Calsisgéu;ng%r:)tguan:ﬁad inoportuna, escasa adelgttz?j?sleslas requerimientos de entes Dependencia” es realmente una causa raiz.
de los indicadores del re %Sggfﬁ% ren:es necesidades de roll?lfr;n:ssgeexéi;ir}%siEtoerrna Causa Raiz: Verificar la causa raiz ya que se mencionan 4, por lo que se requiere ser
Plan Estratégico, rep uerirﬁientos de’ gestion de la P de la info?macién analizadas de manera independiente ya que estas son las que permiten definir el
R3 | Indicadores, Plan de e(r]nes intermos y informacion en la conocimiento generadoypor el No existe control actualmente control que mitigara la materializacion del riesgo.
accion, riesgos y externos por DCBR. desarrollo de los programas, . . e
procesos. (se reporta roblemas de Falta de cultura rovectos v actividades de la Control: No se cuenta con controles para gestionar las causas que pueden materializar
la informacion a la p de gestion proy y el riesgo.

OAP) - (Cargue de
beneficiarios en el
SUIM).

gestion interna de
la informacion de
los programas,
proyectos y
actividades de la
Dependencia

adecuada del
conocimiento en
la Dependencia.
Existencia de
diversos
mecanismos,
medios y
herramientas de
gestién de datos
e informacion que

Dependencia debido a la
Inexistencia de un sistema de
informacion integral adaptado
a las necesidades de gestion

de la informaciony a la
gestién no eficiente del
conocimiento en la
Dependencia.

Descripcién del riesgo:Verificar la redaccion ya que esta es la unién de la causa
inmediata y causa raiz, pero al leer el riesgo difiere de la causa inmediata y de la causa
raiz previamente identificada.
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Ac“&'ﬁa?ﬁiecslgves Inmediato (C,:?:,L:)Sra E:LZ) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢C6mo?) FLiri s qué?
no estan
integrados.
C1. El comité técnico y el Supervisor designado deben
aprobar la metodologia e instrumentos que se van a
aplicar en el proyecto para la seleccién y entrega de
beneficios a los beneficiarios de un programa, donde
en caso de presentar cambios el comité solicitara por
escrito (correo electrénico u oficio) al ejecutor, realizar
Promover la oferta las modificaciones necesarias para cumplir con las | Causa raiz: Verificar ya que se mencionan 2, por lo que es necesario ser analizadas
exportable de bienes especificaciones establecidas en la etapa de |de maneraindependiente para determinar los controles que le apliquen.
y servicios de Afectacion Econémica y planeacién, adicionalmente el Supervisor realizara
sectores estratégicos Desviacién en la Reputacional por hallazgos | seguimiento a través de los informes mensuales de | Control: No es un control ya que esta enfocado a la aprobacién de metodologias e
de la economia aolicacion de los de los entes de control por La | ejecucion. instrumentos, constituyéndose en una actividad de gestién que no se alinea con la
bogotana. La posibilidad de p procesos posibilidad de favorecer a "Desviacion en la aplicacién de los procesos y condiciones de los términos de
favorecer a con dicionesy de terceros con la otorgacién de | Esta actividad de control se llevarda a cabo | convocatoria o referencia y a la omisién en la verificacion de requisitos de los
Desarrollar P beneficios o recursos periédicamente de acuerdo con lo establecido en cada | beneficiarios".
h terceros con la los términos de ) . p
estrategias de i - financieros o de otra indole | programa o contrato. En caso de presentar
. 2 otorgacion de convocatoria o o : . -
innovacion que beneficios o referencia. asi con los programas ofertados | desviaciones el Supervisor elevara el caso a la Oficina
contribuyan con la s por parte del a DCBR debido | Asesora Juridica por medio escrito (memorando) para
R4 e recursos como la omisién S S . Y
competitividad de la financieros o de en la de a Desviacion en la aplicacion | que se realicen las actividades para lograr el
ciudad regién otra indole con los verificacion de _dg los procesosy cumplimiento de lo establecido en el programa o
isitos de | condiciones de los términos | contrato.
Promocién de programas requisitos de los de convocatoria o referencia
5 ofertados por parte beneficiarios . L ’ . . . ] . . >
acciones . asi como la omisién en la de Control: Requiere ajuste a fin de convertirse en control y no en actividad de gestion,
T del a DCBR participantes en N, . o o . -
(priorizacion, los proaramas de verificacion de requisitos de para lo cual es necesario utilizar los verbos rectores como (verificar, validar, conciliar,
intervencion) para pla gDCBR los beneficiarios participantes comparar, revisar).
sectores econémicos, en los programas de la — . N
- C2. Revision por parte de cada equipo y comité técnico - L . . L
clusteres o DCBR, . Verificar el soporte que se establecié para evidenciar la aplicacién del control y
; de cada programa o proyecto definido por la DCBR. . T
encadenamientos documentar en este que sucede con las observaciones o desviaciones.
productivos.
Verificar la columna AF de la matriz de riesgos en relacién con el soporte donde se
encuentra documentado el control.
C3. Revision por parte de la supervision del proceso | Control: Requiere ajuste a fin de convertirse en control y no en actividad de gestion,
de seleccion y evaluacion de los beneficiarios en los | para lo cual es necesario utilizar los verbos rectores como (verificar, validar, conciliar,
componentes asociados a cada programa comparar, revisar).
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Nro.

Actividades Claves
del proceso

Causa/Evento
Inmediato
(¢C6mo?)

Causa Raiz
(¢Por qué?)

Descripcion del Riesgo
¢Qué? +¢,Como?+¢ Por
qué?

Descripcion del control

OBSERVACIONES OCI

Definir qué pasa con las desviaciones y replantear la periodicidad continua, toda vez
gue no es especifica el momento oportuno en que debe controlarse la causa raiz.

Verificar la columna AF de la matriz de riesgos en relacién con el soporte donde se
encuentra documentado el control.

PROCESO: Gestion de Empleo

OBJETIVO DEL PROCESO: Mejorar la calidad del empleo en Bogota, a través del desarrollo de politicas activas de empleo que permitan la articulacion efectiva de la oferta y la demanda de trabajo.

Nro.

Actividades Claves
del proceso

Causa/Evento
Inmediato
(¢Como?)

Causa Raiz
(¢Por qué?)

Descripcion del Riesgo
&Qué? +¢,Como?+¢ Por
qué?

Descripcion del control

OBSERVACIONES OCI

R1

Ofertar programas de
formacién y
capacitacion para el
trabajo acordes a las
necesidades del
mercado laboral.

Desajuste de la
oferta de
programas de
formacién para los
buscadores de
empleo con las
necesidades del
mercado laboral

desconocimiento
de los perfiles y/o
habilidades mas
solicitadas por las
empresas

Afectacion Reputacional por
insatisfaccion de los grupos
de valor por Desajuste de la
oferta de programas de
formacién para los
buscadores de empleo con
las necesidades del mercado
laboral
debido a desconocimiento de
los perfiles y/o habilidades
mas solicitadas por las
empresas,

Cl. La Subdireccion de Empleo y Formacién
anualmente realizard un analisis de las necesidades
de formacién basados en las cifras de colocacién y el
histérico de los perfiles solicitados por las empresas,
en caso de requerirse se ajustara el programa de
acuerdo con los resultados del analisis. Como
evidencia queda un informe.

Causa raiz: Revisar la redaccion ya que esta debe ser la causa principal o basica, que
conlleve a que se materialice el evento inmediato.

Control: No es un control ya que esta redactado como una actividad de gestion y no se
constituye en control por si misma. Se reitera que es necesario utilizar los verbos
rectores como (verificar, validar, conciliar, comparar, revisar).

Es necesario que se analice el impacto ya que se considera que, si la oferta de
capacitacion no es acorde con las necesidades del mercado, también puede tener un
impacto econémico para la entidad

R2

Atender de manera
diferencial a las
poblaciones
vulnerables
identificadas.

entrega de
beneficios sin el
cumplimiento de los
requisitos
establecidos dentro

falencias en el
proceso de
registro y control
de la informacién

Afectacion Economicay
Reputacional por hallazgos
de los entes de control por
entrega de beneficios sin el

cumplimiento de los

C1. El profesional de la Direccion de Desarrollo
Empresarial y Empleo, realiza la verificacion de los
beneficiarios a través del programa de validacion y
seguimiento, contra los reportes publicos emitidos por
la Registraduria, el Sisbén y la Base Unica de

Actividad clave: esta limitada solo para poblaciones vulnerables identificadas; sin
embargo, los programas no solo se establecen para esta poblacion, por lo que es
importante analizar la actividad clave para que su alcance o cobertura cubra todo tipo
de beneficiarios del proceso.
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. Causa/Evento p Descripcion del Riesgo
Nro. Ac“g:a?a?ﬁiggves Inmediato (C.:;a;:)sra E:LZ) ¢Qué? +¢,Como?+¢ Por Descripcion del control OBSERVACIONES OCI
P (¢Cémo?) GJPOIr RliEE qué?
de los programas de los requisitos establecidos dentro | Victimas. Si la informacion aportada no coincide, no se
de la Subdireccién beneficiarios y de los programas de la hace entrega del beneficio. Como evidencia quedan | Causa raiz: Verificar la causa raiz, ya que se mencionan 2: i) falencias en el proceso
de Empleoy Subdireccion de Empleoy |los correos electrénicos entre la Subdireccion de | de registro y ii) control de la informacion de los beneficiarios, las cuales necesitan ser
Formacién Formacién debido a falencias | Empleo y Formacion y el profesional de la Direccién | analizadas de manera independiente para determinar los controles que le apliquen.
en el proceso de registroy | de Desarrollo Empresarial, asi como las bases de
control de la informacion de | datos con la informacién cruzada y verificada. Redactar el control de tal forma que sea claro la accion de verificar el cumplimiento de
los beneficiarios y carencia la totalidad de los requisitos establecidos para la entrega de beneficios y no solo los
de convenios con entidades datos como (Sisbén y victimas). Es importante que el control garantice que el usuario
estatales para verificacion de cumpla con todos los requisitos de los programas de la Direccion de Desarrollo
la informacién aportada por Empresarial y Empleo, para la entrega el beneficio.
los beneficiarios
carencia de C2. La Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo
convenios con . - )
- anualmente verifica la continuidad de los convenios en
entidades h 8 . - . - . . .
estatales para pro dg garantizar la transparencia en I_a entrgga de los | Control: \_/ermcar si el control definido ayuda a cubrir todos Ic_>s requisitos establecidos
verificacion de la beneficios, en caso de que se evidencié que un | en los diferentes programas y garantizan la transparencia en la entrega de los
3 i convenio no se encuentra vigente, se procedera a | beneficios.
informacion : . -
aportada por los reghzar_ nuevamente la respectiva solicitud. Cqmo
o evidencia queda el documento soporte del convenio.
beneficiarios
Causa inmediata: Revisar la causa inmediata o evento pues la identificada parece ser
una causa raiz que conlleva a otra circunstancia que podria ser el riesgo. Asi mismo,
Afectacion Econdmica por . L L . .. . | Verificar porque un operador puede incumplir las obligaciones de prestacion de los
hallazgos de los entes de C.l' La Subdireccion de Empleo y Formacion solicitara servicios de gestion y colocacion de empleo, es decir indagar si esto es realmente el
- . . - bimestralmente a los operadores el soporte del |~
Incumplimiento de incapacidad control por Incumplimiento de o . . Ee riesgo.
Intermediacion en el | los operadores en técnica, los operadores en las Cump,"m.'ento de los I'eql:ISItOS t(.ec.mcos’l Jur|d||cos_'y
mercado laboral para | las obligaciones de econdémica o obligaciones de prestacion de economicos para 'prestar 0S Servicios a fa poblacion Es necesario que se analice el impacto ya que se considera que si hay Incumplimiento
. - o S o o atendida con el fin de establecer posibles alertas y Co . -7 P .
R3 | lograr la articulacion prestacion de los juridica para los servicios de gestion y . P h . de los operadores en las obligaciones no solo tiene una afectacion econémica si
> > P d prevenir la pérdida de capacidad de atencién. Se = - :
de la ofertay la servicios de gestion atender a la colocacién de empleo debido solicitara mediante correo electronico la remision de también reputacional para la entidad.
demanda de empleo y colocacion de poblacion a incapacidad técnica, . -
S P S los documentos que acrediten las condiciones . N L . - .
empleo beneficiaria econdmica o juridica para Control: No es un control ya que solicitar informacioén no permite mitigar que el riesgo

atender a la poblacion
beneficiaria,

establecidas y el soporte seran los documentos
remitidos por estos operadores.

se materialice. De otra parte, estd redactado como una actividad de gestion y se
requiere utilizar verbos rectores como (verificar, validar, conciliar, comparar, revisar).
Adicionalmente, con esta informacion la entidad no puede evitar que el operador pierda
capacidad técnica, juridica y econémica.
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3.1.2 Aspectos logrados

e Se aplica los valores de probabilidad e impacto definidos en la Guia de administracion del
riesgo version 5 del DAFP y en su Politica de Administracion de Riesgos.

e Se ha definido el tratamiento para los riesgos asociados a posibles actos de corrupcion.

e La Oficina Asesora de Planeacién en su rol como segunda linea de defensa, realizo6 el
monitoreo correspondiente a la gestion de riesgos.

3.1.3 Fortalezas

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado o plus a la gestién de riesgo en
los procesos evauados.

3.1.4 Oportunidades de mejora.

e Revisar y ajustar los riesgos de gestion y corrupcion, ya que presentan falencias en la
identificacion de las causas inmediatas, causa raiz y en la definicién de controles, asegurando
que sean de facil comprensién.

e Reforzar los conocimientos de la primera linea de defensa en cuanto a la identificacion de
causa inmediata, causa raiz y controles.

e La Primera linea de defensa requiere revisar e interiorizar los lineamientos de la SDDE para
la administracion del riesgo, de tal forma que la asesoria brindada por la segunda linea sea
mas efectiva.

3.1.5 Hallazgos

No se identificaron aspectos que representen un hallazgo.

3.1.6 Conclusiones

Como resultado de la evaluacion a la gestion de riesgos para el tercer trimestre 2023, se observo
falencias en su identificacion, valoracion y administracion, lo cual pueden materializar eventos
gue afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales.

3.2. Objetivo Especifico 2

Evaluar la aplicacion de controles a los riesgos de gestion y corrupcion, realizado por la primera
linea de defensa segun la priorizacion de la OCI.

3.2.1 Resultados de la Prueba y Analisis.

Una vez verificada la identificacion y analisis de los 16 riesgos correspondientes a los procesos
misionales se establecié que el universo de controles definidos para la gestion de causas
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presenta fallas de disefio; razén por la cual, no es factible evaluar su aplicacion ni determinar la
efectividad de los mismos.

4. RECOMENDACIONES GENERALES |

Revisar y ajustar la identificacion de los riesgos, causa inmediata, causa raiz y controles de los
procesos institucionales, de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Guia para el
Diligenciamiento de la Matriz de Gestion de Riesgos de Gestion y Corrupcion de la SDDE.

Fortalecer y evaluar el impacto del acompafamiento realizado a la primera linea de defensa
frente a la identificacion de riesgos, definicion y aplicacion de controles.

La Primera linea de defensa requiere revisar e interiorizar los lineamientos de la SDDE, para la
administracién del riesgo, de tal forma que la asesoria brindada por la segunda linea sea mas
efectiva.

5. CONCLUSIONES GENERALES |

Con relacion a los procesos de Estudios de Desarrollo Econémico, Desarrollo Empresarial,
Desarrollo Rural y Abastecimiento, Gestion de Competitividad y Gestion de Empleo, presentaron
debilidades en la identificacion de riesgos y definicion de controles que mitigan la(s) causa(s)
raiz, lo que puede ocasionar la materializacion de algun riesgo afectando el cumplimiento de los
objetivos de la entidad por inobservancia de los lineamientos institucionales.

Cordialmente,

ROSALBA GUZMAN GUZMAN
Jefe Oficina de Control Interno

NOMBRE, CARGO O CONTRATO

Angélica Rodriguez/Profesional/OCI
Wilmer Andrés Pimentel/Profesional/OCI

Elaboro6:
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