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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION JUNIO 2015

EI presente informe corresponde al seguimiento de las actividades planteadas en cada uno de

los componentes del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

Se realizaron las siguientes Pruebas del cumplimiento de las normas aplicables al Plan

Anticorrupcion y Atenci6n al Ciudadano en la Entidad, asf:

~ La SDDE elabor6 para el afio 2015 una estrategia de lucha contra la corrupcion y de

atenci6n al ciudadano, que se compone del mapa de riesgos de corrupcion en la

entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites

y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

~ Se implemento mediante la Resolucion 025 de 2015 de enero 26.

~ Se tiene el Plan de Accion para el afio 2015, en que se especifico los objetivos, las

estrategias, los proyectos, las metas y los responsables.

~ La consolidacion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, estuvo a cargo

de la Oficina Asesora de planeacion, qui en sirvio de facilitadora para todo el proceso

de elaboracion del mismo.

~ EI Plan Anticorrupcion y de Atenci6n al Ciudadano se encuentra publicado en la

pagina web de la entidad, el cual es un medio de facil acceso al ciudadano.

ALCANCE

EI alcance de este seguimiento comprende el periodo desde ell de enero de 2015 hasta el30

de junio de 2015.
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Se realiz6 seguimiento iinicamente sobre las actividades del Plan Anticorrupci6n y Atenci6n

al Ciudadano y no se abord6 la evaluaci6n de PQR's y Riesgos, dado que se evaluaron

mediante otro seguimiento.

OBSERV ACIONES AL SEGUIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y

ATENCION AL CIUDADANO:

~ Es necesario armonizar el cronograma propuesto con las ejecuciones de las

actividades propuestas.

~ Existen actividades con importantes avances; sin embargo debe consolidarse su

ejecuci6n.

~ A pesar de que los procesos de autoevaluaci6n se constituyen en ejercicios valiosos

y validos; quien debe ejecutar las actividades de revisi6n, monitoreo, seguimiento y

valoraci6n es el area a quien se asign6 la responsabilidad directa. Lo anterior debido

a que quien se autoevaliia se constituye en juez y parte.

~ Dado que el Plan Anticorrupci6n y Atenci6n al Ciudadano tiene un desarrollo

normativo importante se sugiere la implementaci6n de un procedimiento para la

elaboraci6n, publicaci6n y ejecuci6n de la Estrategia de Lucha contra la Corrupci6n

(Plan Anticorrupci6n y Atenci6n al Ciudadano).

BELISARIO DE JESUS ROJAS RINCON

Jefe de Control Interno 0 Q;\n ~aga sus veces.

Elabor6: Femand~~~aona, Contratista
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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCI6N DEL PLAN ANTICORRUPCI6N Y DE ATENCI6N Al CIUDADANO

Entidad: SECRETARIA DISTRITAl DE DESARROLLO ECONOMICO Ano: 2015

Estrategia, mecanismo,
Actividades Junio 31 de 2015 Responsable Anotacionesmedida, etc.

1. Realizar la revision y ajuste del mapa Se ha realizado actualizacion del Mapa de riesgos producto Dado que existen areas pendientes de
de riesgos por proceso, identificando de su actualtzaclon por parte de las areas en procesos

Oficina Asesora Planeacion
revision y autoevaluaclon es pertinente

los posibles riesgos de corrupcion. procesos de revision, autoevaluaclon y seguimiento. reprogramar en el cronograma esta

Mapa de Riesgos de actividad.
2. Realizar el monitoreo y revision de la Informes de autoevaluacion, gestton y desernpefio por Las autoevaluaciones son inciativa de laCorrupcion
irnplernentacion de acciones de procesos correspondientes al primer (1) semestre del ana Oficina Asesora de Planeacion al igual

Estrategia: Implementar
mitigacion del riesgo. 2015, que se encuentran en la plataforma del Sistema que la asesorfa que se brinda para su

metodologfas e Integrado de Gestlon - SIG en cada uno de los procesos de la Oficina Asesora Planeacion elaboraclon.
entidad, que se pueden ubicar en el apartado deinstrumentos para la
Documentadon del Proceso en el vinculo de Autoevaluaclon. Controllnternornitigacion, valoracion y
La Asesoria de Controllnterno realize evaluacion a Riesgos.

control de los riesgos de

corrupcion.

3. Realizar seguimiento de la valoraclon Dentro del informe de "Informe de Autoevaluaclon, Gestion Se encuentra pendiente el seguimiento
de los controles existentes en los y Desernpefio por procesos" de los numerales 5 al 5.2 se de algunas areas que no han culminado
diferentes procesos para medir su hace seguimiento a la efectividad de los controles y de las el informe de Autoevaluaclon del primer
efectividad, aplicar y sugerir los acetones para la rnitigacion de los riesgos. semestre de 2015.
correctivos y ajustes necesarios para Se tienen por un lade informes con fecha de corte a

Oficina Asesora Planeacionasegurar un efectivo manejo del riesgo. Diciembre de 2014, y con fecha de corte a junio 2015 que

con las capacitaciones puesto a puesto son las actividades
realizadas con respecto a la gestion de riesgo.

4. Realizar seguimiento a los Dentro del informe de "Informe de Autoevaluaclon, Gestion Se encuentra pendiente el seguimiento
indicadores relacionados con los riesgos y Desempeno por procesos" de los numerales se encuentra de algunas areas que no han culminado
de los procesos. el numeral 6 el Resultado y Analisis de los indicadores el informe de Autoevaluacion del primer

provenientes de la matriz de riesgo, la caractertzaclon y el
Oficina Asesora Planeacion

semestre de 2015.
cuadro de mando en los cuales se analizan y las evidencias
de las actividades para desarrollar el indicador
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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCI6N DEL PLAN ANTICORRUPCI6N Y DE ATENCI6N AL CIUDADANO

Entidad: SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO Aiio:2015

Estrategia, mecanismo,
Actividades Junio 31 de 2015 Responsable Anotacionesmedida, etc.

5. Promover la cultura del autocontrol, La Oficina Asesora de Planeaci6n realiz6 las siguientes Se encuentra pendiente el seguimiento
autoregulaci6n, autogesti6n y la actividades: de algunas areas que no han culminado
autoevaluaci6n de acuerdo a 105 • Socilizaci6n y capacitacion de puesto a puesto, donde se el informe de Autoevaluaci6n del primer
principios del MECI divulg6 105 principios del MECI. semestre de 2015.

• Se publico en la intranet de la entidad en el mes de mayo
de 2015, boletines por parte de cada uno de 105 siete (7)

subsistemas del SIG, asi mismo se encuentra el boletin con
relacion al susbsistema Control Interno que sefialo 105
principios del MECI 2014 .

Mapa de Riesgos de
• Durante la primera semana del mes de junio del afio en

Corrupci6n
curse, se lIevo a cabo actividades ludicas donde se socializo

Oficina Asesora Planeaci6n
tema con 105 principios del MECI.
• Acompafiamiento y control de 105 informes de

Estrategia: Implementar i

metodologias e
autoevaluac6n, gesti6n y desernpefio por procesos

instrumentos para la
concernientes al segundo semestre del afio 2014 el cual se

mitigaci6n, valoraci6n y
reviso durante el primer trimestre del afio 2015, y se soltcito

control de 105 riesgos de
durante la primer semana del mes de julio del afio en curso

corrupci6n
el informe en relaci6n al primer semestre del afio 2015, 105
cuales algunos informes se encuentran finalizados y se

pueden consultar en la plataforma del SIG.

1. Desarrollar Programas de Socializar el Se elabor6 Manual atencion al Ciudadano en braille Aunque se elabor6 el manual aun no se
Proceso de Gobierno Abierto Programa de capacitacion em pi eo para personas sordas. ha implementado.

EI proceso de impresi6n esta en gestion ante I DPAC. Oficina Asesora Planeaci6n

2. Articular el Gobierno abierto a traves Manual Datos abiertos y fichas de madurez (aun no ha sido Aunque se elabor6 el manual aun no se
de las Plataformas SUIT liberado). ha implementado.

Estrategia Antitrarnites. EI PGD se adopto mediante Resolucion 019 de 2015.

http://intranet.desarrolloeconomico.gov .co/slsterna integrad
Oficina Asesora Planeaci6nEstrategia: Implementar 0/actos-administrativos/category/388-2015, Datos abiertos

herramientas para el http://www.desarrolloeconomico.gov.co/datos-abiertos
mejoramiento de 105

procesos, procedimientos,

trarnltes y/o servicios de la 3. Caracterizar productos y/o servicios Manual al ciudadano poblaciones discapacitada, sorda e Aunque se elabor6 el manual aun no se
entidad de la entidad invidente (aun no ha sido liberado). Oficina Asesora Planeaci6n ha implementado.

-----
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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCI6N DEl PLAN ANTICORRUPCI6N Y DE ATENCI6N AL CIUDADANO

Entidad: SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO Aiio:201S

Estrategia, mecanismo,
Actividades Junio 31 de 2015 Responsable Anotaciones

medida, etc.

4. Monitorear la Informacion de La oficina Asesora de Planeaci6n tiene la administraci6n de Seguimiento Conforme

actualizacion del SUIT la plaforma y los roles para incorporar otros temas y de la

gesti6n institucional, quien tiene el rol de subir la
Oficina Asesora Planeaci6n

informaci6n al SUIT alineado con la gula de tramites es

quejas y reclamos.

1. Implementaci6n y seguimiento para Se da cumplimiento al esquema de publicaci6n de Seguimiento Conforme

el acceso a la informaci6n publica en la informaci6n dentro de la pagina web de la entidad

pagina web de la entidad. Ley 1712 de

2014
Oficina Asesora Planeaci6n

Estrategia de Rendici6n de

Cuentas

Estrategia: Fortalecer los
2. Preparaci6n de informaci6n de la Se cuenta con la descripci6n de algunas de las acciones Seguimiento Conforme
entidad para la Audiencia Publica del realizadas por la Secretarfa en el periodico Humanidad

mecanismos e instrumentos
periodo 2015 [Pagma 12 a la 14).

Oficina Asesora Planeaci6n

que contribuyan a la

consolidaci6n de una
3. Participar y rendir cuentas de las Dentro de la Intranet de la entidad se encuentra en la Seguimiento Conforme

cultura de participaci6n
gestiones y/o intervenciones realizadas plataforma del SIG, la informaci6n concerniente a las

social y rendici6n de
en las diferentes localidades y el distrito intervenciones realizadas en las diferentes localidades y el

cuentas en la gesti6n
distrito en ellink IWA (18091) Y Gesti6n en el territorio.

publica.
Las acciones que se han desarrollado a corte de 2015 han

sido rendiciones de cuentas locales y distrital y se pueden

consultar a partir del documento de rendici6n de cuentas Oficina Asesora Planeaci6n

distrital local 2015 en el siguiente link
http://intranet.desarrolloeconomico.gov .co/sistema integrad

Estrategia de Rendici6n de
0/ doc u m entos-i wa- iSo/ cate gory / 413-co n so I Ida d o-iso-18091

Cuentas

Estrategia: Fortalecer los
4. Garantizar la publicaci6n y rendici6n La publicaci6n de la informaci6n contractual de la Secretarfa Seguimiento Conforme

mecanismos e instrumentos
de cuentas de la informaci6n de Desarrollo Economico puede ser encontrada en la paglna

que contribuyan a la Oficina Asesora Juridica
contractual en el SECOOP y web de la misma entidad.

consolidaci6n de una
Contrataci6n a la vista
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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCI6N DEL PLAN ANTICORRUPCI6N Y DE ATENCI6N AL ClUDADANO

Entidad: SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO Aiio: 201S

Estrategia, mecanismo,
Actividades Junio 31 de 2015 Responsable Anotaciones

medida, etc.

~u"u, a uc f'0' "~'f'0~'U" 5. Fortalecer las estrategias de Se cuenta con: Informe de autoevaluaci6n, gesti6n y Seguimiento Conforme
social y rendici6n de

comunicaci6n con que cuenta la desernpefio del proceso de comunicaciones correspondiente
cuentas en la gesti6n

secretarfa, que garanticen la al primer (1) semestre del afio 2015.
publica.

interlocuci6n de doble via con la

ciudadania durante el desarrollo del Seguimiento al plan de acci6n de Comunicaciones, que se Comunicaciones

proceso (Buz6n, pagina Web, Informes encuentra en la plataforma del SIG en el apartado de

de gesti6n y ejecuci6n presupuestal, Documentaci6n del SIG en el link Plan EStrategico Y

Publicaci6n balance de resultados, operative.

entre otros).
l. Brindar a la ciudadania atenci6n Actualmente la Secretarfa de Desarrollo Econ6mico Distrital Seguimiento Conforme

gratuita, relacionada con 105 Servicios cuenta con el servicio publico de empleo donde se tiene:

que presta la Agencia Publica de registro de cesantes, de empresas, personas orientadas,
Subdirecci6n de Formaci6n y

Mecanismo para Mejorar la
Gesti6n y Colocaci6n de Empleo de desempleados capacitados, vacantes creadas, postulantes y

Capacitaci6n

Atenci6n al Ciudadano
Bogota, con el animo de vincularlos a vinculados.

un proceso de preselecci6n.

Estrategia: Desarrollar
2. Actualizar la informacion de la Se realiz6 el 28 de agosto de 2015 un conversatorio sobre Seguimiento Con forme

mecanismos que generen
Secretaria sus proyectos a 105 derecho de petici6n

cambios en la cultura
y

Oficina Asesora Planeaci6n

organizacional yel
funcionarios que atienden 105 puntos

CADE
mejoramiento de la

3. Participar en 105 seminarios, talleres y En el momenta la Alcaldia no ha realizado seminarios, Seguimiento Conforme
atenci6n al ciudadano.

reuniones que se programen desde la talleres y reuniones en esta materia, sin embargo se realiz6

Alcaldia en relacion al tema de servicio un conversatorio "-Ruta de tramites- Servicio SDDE PQR's" Direcci6n de Gesti6n Corporativa

al ciudadano

4. Difundir el manual de atencion al Se ha difundido el manual de atenci6n al ciudadano a traves
Oficina Asesora Planeaci6n

Seguimiento Conforme

ciudadano y el portafolio de servicios de de las capacitaciones puesto a puesto.

la Secretaria Distrital de Desarrollo
Direcci6n de Gesti6n Corporativa

Economico

5. Realizar analisis a las peticiones, EI analisls de las peticiones, quejas y reclamos se pueden Seguimiento Conforme

quejas y reclamos presentados por 105 encontrar en el informe de Autoevaluaci6n, Gesti6n y Direcci6n de Gesti6n Corporativa

ciudadanos Desernpefio por Procesos

6. Publicar en la pagina web la Decisiones de Polfticas, Planes y Proyectos adoptados para el Seguimiento Conforme

informacion de 105 proyectos que tiene bienestar de la ciudadania
Oficina Asesora Planeaci6n

la Secreta ria para la ciudadania
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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCI6N DEl PLAN ANTICORRUPCI6N Y DE ATENCI6N AL CIUDADANO

Entidad: SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO Aiio:2015

Estrategia, mecanismo,
Actividades Junio 31 de 2015 Responsable Anotaciones

medida, etc.

7. Realizar seguimiento al proceso de Mediante la elaboracion del informe de autoevaluacion del Seguimiento Conforme

PQR, medir su grado de eficiencia, proceso Quejas y Reclamos concerniente al primer (1)

eficacia y efectividad. semestre del afio 2015, se sefialo el desernpefio y gestion de
105 indicadores del proceso, en el vinculo Autoevaluacion. Controllnterno

Mecanismo para Mejorar la
La Asesoria de Controllnterno realize una evaluacton al tema

Atenclon al Ciudadano
de peticiones, quejas y reclamos.

Estrategia: Desarrollar
8. Medicion de la satisfaccion de la Mediante la elaboracion del informe de autoevaluacion del Seguimiento Conforme

atencion al ciudadano en 105 puntos proceso de gestion integral concerniente al primer (1)
mecanismos que generen

CADE de la Secreta ria semestre del afio 2015, se sefialo el desernpefio y gestion de
cambios en la cultura

organizacional yel
105 indicadores del proceso. Oficina Asesora Planeacion

mejoramiento de la
(Medicion de la satisfaccion de la atencion al ciudadano) en

atencion al ciudadano.
el vinculo de autoevaluacion.

Consolidaclon del
Cargo CONTRATISTA

Documento Nombre: FERN~ ~DO ,wriZ> V DRAZA GAONA

Firma: '1ilJ
,1'\1 /V</V

\I' --:;~ \
Jefe de Control ~terJ'l'

Seguimiento de la
Nombre: BEUsj ----Estrategia 100 JESUS ROJAS RINCON

Firma: ~---
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