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INFORME DE EVALUACION A LA
IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
PUBLICA 2023

Verificacion del cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica
Publica, de acuerdo a lo establecido en el articulo 9 de la Ley 2195 de 2022.
Los encargados de las auditorias o control interno de las personas juridicas
obligadas deberan incluir en su plan anual de auditoria esta verificacion.

Oficina de Control Interno
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PRESENTACION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Evaluacion y Seguimiento” debe
desarrollar sus actividades de manera planeada, documentada, organizada y sistematica, en el
marco del Sistema de Control Interno.

Es importante resaltar que este rol se desarrolla de manera objetiva e independiente, ya que el
propésito es realizar dicha evaluacién y emitir un concepto acerca de la elaboracién e
implementacién del Programa de Transparencia y Etica Publica de la SDDE, que permita generar
recomendaciones contribuyendo al fortalecimiento de su gestion y desempenio.

En virtud de lo anterior y dando cumplimiento a lo establecido en el Plan Anual de Auditoria 2024,
la Oficina de Control Interno realizé dicha evaluacion para el tercer cuatrimestre 2023 y las
actividades programadas entre enero y agosto de dicha anualidad que no habian sido finalizadas
de acuerdo con evaluaciones anteriores. Para el desarrollo de este trabajo, se contd con el apoyo
de la Oficina Asesora de Planeacion - OAP que facilité el acceso a la informacion reportada por
las dependencias, atendiendo los requerimientos emitidos por esta oficina.

El presente informe incluye:

1) Los aspectos satisfactorios en relacién con los criterios de la evaluacién definidos y/o
aspectos positivos que se resaltan para que sean mantenidos.

2) Las oportunidades de mejora identificadas cuya implementacion contribuiria a optimizar la
gestion y/o el desempenio.

3) Los hallazgos correspondientes a aquellas situaciones que se alejaron del deber ser
considerado en los criterios de la evaluacion. (si las hubiere).
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1. GENERALIDADES

1.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer el nivel de cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica de la SDDE,
durante la vigencia 2023 de acuerdo a la normatividad aplicable vigente.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Verificar la ejecucién de las actividades programadas en el PTEP cuyo plazo de ejecucion
vencio el 31 de diciembre de 2023.

2. Verificar la gestion de los riesgos asociados al PTEP vy la efectividad de los controles.
1.3. CRITERIOS

e La SDDE debera implementar el Programa de Transparencia y Etica Publica con el fin de
promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente
el riesgo de corrupcién en el desarrollo de su misionalidad en virtud de lo dispuesto en el art.
73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo art. 31 de la Ley 2195 de 2022.

e La SDDE debera realizar un proceso permanente de rendicién de cuentas basado en la
identificacion de las necesidades e intereses de informacion ciudadana (demanda
ciudadana), que entregue informacion en tiempo real (huella de gestion) e incluya un espacio
trimestral de didlogo de doble via con la ciudadania, presencial y/o virtual, en el cual se
asuman compromisos viables, a los cuales se les debe hacer seguimiento participativo
(balance ciudadano), en virtud de los sefialado Numeral 3.2 de la Directiva 005 de 2020 de
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

e La SDDE debe propender por dar cumplimiento a los lineamientos generales sobre
transparencia, integridad y medidas anticorrupcién en las entidades y organismos del orden
distrital, dispuestos en el Decreto 189 de 2020 en materia del Programas de Transparencia
y Etica Publica.

1.4. ALCANCE

El presente informe, contemplé la aplicacion de la Ley 2195 de 2022, asi como la ejecucién de
las actividades incluidas en el Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP y sus
componentes: Mecanismos para transparencia, Rendicion de cuentas, Mecanismos para mejorar
la atencion al ciudadano, Racionalizacion de tramites, Estrategia de racionalizacién, Apertura de
informacion y datos abiertos, Participacion e innovacion, Riesgos de corrupcion, integridad y la
ética publica, Diligencia y prevencién de lavado de activos e Iniciativas adicionales, para el tercer
cuatrimestre del 2023.
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Asi mismo, se verificd la ejecucion de las actividades programadas entre enero y agosto 2023
que no habian finalizado de acuerdo con las evaluaciones a los primeros 2 cuatrimestres de la
vigencia, con el fin de constatar su ejecucion segun lo planeado en el PTEP.

De igual forma, se verifico la gestion de los riesgos asociados al PTEP, la efectividad de los
controles y la implementacién de acciones encaminadas a atender las oportunidades de mejora
comunicadas en el informe de evaluacion del segundo cuatrimestre 2023.

1.5. SEGUIMIENTO A LA GESTION DE TEMAS O ASUNTOS QUE REQUIRIERON MEJORA
POR LA SDDE REGISTRADOS EN INFORMES ANTERIORES

SITUACIONES IDENTIFICADAS

de rendicién de cuentas.

Realizar los andlisis cualitativos y
cuantitativos de los resultados de las
encuestas aplicadas en los ejercicios

Tabla 1. Situaciones identificadas 2022.

CUMPLIMIENTO

SI NO| PARCIAL

SITUACIONES ATENDIDAS POR LA SDDE 2023

Con memorando 2024|1E0000222 del 10-ene-2024 la OAP
informé que “..Los resultados detallados de estas
evaluaciones estan disponibles en los informes
correspondientes a los eventos realizados durante la
vigencia 2023. (Enlace de consulta:
https://desarrolloeconomico.gov.co/rendiciondecuentas/
Ruta de acceso: Eventos- Informes de eventos de
Rendicion de Cuentas (dialogos, audiencias publicas).

Con miras a fortalecer ain mas estos documentos, la OAP
tiene planificado elaborar un documento detallado de
resultados durante el mes de enero. Este documento
servira como linea base para la formulacién de la
estrategia de Rendicién de Cuentas, contribuyendo asi a
una planificacién mas efectiva y orientada a resultados.”

Sin embargd, consultado este link se encuentra publicada
informacion de la vigencia 2020, 2021 y 2022; con relacion
a la vigencia 2023, no se observé documento que de
cuenta de lo informado por la OAP.

Por otra parte, la OCI| estara atenta al documento
detallado que tiene previsto elaborar la OAP en el mes de
enero.

aprobacion de las tablas
valoraciéon  documental vy
oficializacion.

Gestionar ante el Archivo Distrital la

Mediante oficio 2023EE0009912 del 13 de junio se
radicaron las tablas de valoracién documental (TVD) ante
el Archivo Distrital para su evaluacioén y convalidacién ante
el consejo distrital de archivo. El 20 de septiembre de 2023
las TVD fueron sustentadas ante el ente evaluador, el
Consejo Distrital de Archivo, sin embargo, el instrumento
no fue aprobado y fue devuelto mediante el memorando
2023ER0025669 de fecha 28 de septiembre de 2023.

Actualmente los profesionales del proceso de gestion
documental se encuentran realizando los ajustes para
radicar una nueva solicitud de evaluacion y convalidacion.

para la Proteccién de

Responsabilidad

valor.

Generar el lineamiento de la SDDE,
Datos
Demostrada,
formalizar y socializar a los grupos de

En cumplimiento de la responsabilidad de establecer
directrices para la proteccion de datos personales, la
entidad, a través del acta numero 11 del 29 de mayo de
2023, recibi6 la aprobaciéon del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio de la Politica de Tratamiento y
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SITUACIONES IDENTIFICADAS

SITUACIONES ATENDIDAS POR LA SDDE 2023

Proteccion de Datos Personales. Posteriormente, esta
politica fue adoptada mediante la Resolucion 441 de 2023.
Ademas, la adopcion de esta politica fue comunicada a los
interesados mediante correos electronicos enviados los
dias 23 y 26 de junio, incluyendo los documentos
pertinentes y posterior publicacion en la pagina web
institucional.

Incorporar los 2 enlaces en la pagina
web de Bogota trabaja, en los que se
debe publicar la informacién
descriptiva de los programas de
empleo y formacion a ftravés de
visores interactivos.

Se mejoré el mecanismo de visualizacion de los visores
interactivos dentro de la pagina Bogoté trabaja, publicando
informacién descriptiva en temas como la agencia en cifras
y mercado laboral. Se adjuntan los enlaces de la pagina
web.

Fuente: Elaboracién propia OCI

Tabla 2. Situaciones identificadas 1er cuatrimestre 2023.

SITUACIONES IDENTIFICADAS

CUMPLIMIENTO

SITUACIONES ATENDIDAS POR LA SDDE

|| NO PARCIAL 2do Cuatrimestre 2023

Implementar controles por parte de los
responsables para dar cumplimiento a
las actividades establecidas en el
programa y se gestionen de manera
oportuna para los periodos
correspondientes.

Durante julio, octubre y noviembre se llevaron a cabo
reuniones de trabajo con los responsables de los
diferentes componentes del  Programa de
Transparencia y Etica Publica con el propésito de
efectuar un seguimiento exhaustivo de las actividades
alli incluidas. Se emitieron memorandos de solicitud de
reporte y cargue de evidencias a los responsables de
las actividades del programa. Se adjuntan los listados
de asistencia y los memorandos de reporte de avance y
cargue de evidencias del Programa.

Si bien durante la vigencia 2023 se presentaron avances
en la mayoria de las actividades, al cierre de la vigencia
quedaron actividades con cumplimiento parcial o no
ejecutadas, de acuerdo con las evidencias de
implementacion allegadas por OAP; lo que indica que
los controles implementados no han sido efectivos o se
requiere implementar medidas de control adicionales.

En cumplimiento de lo dispuesto en
los parametros sefialados en la Ley
2195 de 2022 y teniendo en cuenta
que se encuentra en proceso de
transicion de los planes anticorrupcion
y atencion al Ciudadano-PAAC de las
entidades  distritales hacia los
programas de transparencia y ética
publica, se recomienda revisar y
formular las actividades que permitan
dar cumplimiento en su totalidad a los
hitos establecidos.

El PTEP 2023 fue elaborado atendiendo los
lineamientos y orientaciones emitidos por la Direccién
Distrital de Desarrollo Institucional de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor, en su documento técnico
“Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito
Capital", el cual contiene los criterios de la Ley 2195 de
2022.

En relacion a la herramienta dispuesta
por la OAP para monitorear la
ejecucion y avance del programa, es
importante que cada una de las
dependencias revise sus
responsabilidades en los

Durante el proceso de registro de avance, las
dependencias o procesos patrticipantes en el Programa
cumplen con la obligacién de reportar su progreso en
cada uno de los meses. Esta accion se lleva a cabo
utilizando la herramienta creada y definida con el
propdsito de facilitar el registro, monitoreo y evaluacion
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SITUACIONES IDENTIFICADAS

CUMPLIMIENTO

SITUACIONES ATENDIDAS POR LA SDDE

componentes, con el fin de tenerlos
presentes y gestionarlos dentro de los
tiempos establecidos en la vigencia;
con base en las alertas generadas por
la OAP para el cumplimiento de las
actividades.

Sl | NO PARCIAL

2do Cuatrimestre 2023

de manera eficiente y confiable. Se adjunta la matriz de
avance del PTEP dispuesta por la Oficina Asesora de
Planeacion que contiene el registro de avance y enlace
a las carpetas de evidencias que demuestran la
ejecucion de las actividades del Programa de
Transparencia y Etica Publica para lo corrido de la
vigencia 2023.

Si bien durante la vigencia 2023 se presentaron avances
en la mayoria de las actividades, al cierre de la vigencia
quedaron actividades con cumplimiento parcial o no
ejecutadas, de acuerdo con las evidencias de
implementacion allegadas en la mencionada matriz; lo
que indica que los controles implementados no han sido
efectivos o se requiere implementar medidas de control
adicionales.

Fuente: Elaboracion propia OCI

Tabla 3. Situaciones identificadas 2do cuatrimestre 2023.

SITUACIONES IDENTIFICADAS

CUMPLIMIENTO

SI NO PARCIAL

SITUACIONES ATENDIDAS POR LA SDDE
3er Cuatrimestre 2023

Establecer un plan de contingencia
conjuntamente con los responsables
de las actividades con el fin de
gestionar aquellas que se encuentran
rezagadas, de tal forma que se
asegure el cumplimiento total del
PTEP al 31 de diciembre de 2023.

Se formulé una accién de mejora con las siguientes
actividades:

e Realizar mesas de trabajo de contingencia con los
responsables sobre las acciones rezagadas y las que
quedan por cumplir del PTEP en la vigencia, para
dinamizar el cumplimiento y realizar las adecuaciones
que se requieran.

e Readecuar la herramienta de formulacién, monitoreo
y seguimiento del PTEP para que facilite a los
responsables de las actividades con alertas anticipadas
como mecanismo preventivo y registro y cargue de las
evidencias del monitoreo y acompafiamiento de 2da
linea visibles para una toma de decisiones oportuna.

e Actualizar riesgo asociado a PTEP y control para la
minimizacién del mismo para llegar a un equilibrio entre
la carga de la entidad y los controles dispuestos.

Las actividades se cumplieron conforme a la accién de
mejora establecida y fueron reportadas de acuerdo con
las solicitudes de la OCI, se adjunta memorando y matriz
reporte PM interno,

Si bien durante la vigencia 2023 se presentaron avances
en la mayoria de las actividades, al cierre de la vigencia
quedaron actividades con cumplimiento parcial o no
ejecutadas, de acuerdo con las evidencias de
implementacion allegadas por OAP; lo que indica, que
los controles implementados no han sido efectivos o se
requiere implementar medidas de control adicionales.

Establecer 'y aplicar criterios
estandarizados para la identificacion,
organizacion y entrega de las
evidencias que acrediten la ejecucion

El criterio de identificacion de las evidencias fue
establecido en la matriz de formulacién del programa de
transparencia y ética publica y esta definido en la
columna H, en donde se establecen los productos a
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CUMPLIMIENTO SITUACIONES ATENDIDAS POR LA SDDE

3er Cuatrimestre 2023

entregar de cada una de las actividades del programa.
En cuanto a los criterios de organizacion de evidencias,
se creb la carpeta de evidencias PTEP, la cual fue
disefiada por componentes, subcomponentes y
actividades tal cual esta formulado el programa de
transparencia, lo que facilita a los responsables de las
actividades adjuntar las evidencias. Con respecto al
criterio de entrega de evidencias, la oficina asesora de
planeacién, como parte de la segunda linea de defensa
mediante solicitud formal (memorando), solicita cada
tres meses a las areas responsables de ejecutar las
actividades, registrar el avance y cargue de las
evidencias de las actividades realizadas en la matriz y
carpeta establecida. Se adjuntan enlaces de matriz y
carpeta mencionadas.

SITUACIONES IDENTIFICADAS

SI NO| PARCIAL

de las actividades contempladas en el
PTEP.

Durante la vigencia 2023 se observd el cumplimiento
total del 74% de las acciones programadas en el PTEP,
de acuerdo con las evidencias de implementacion
allegadas por OAP; lo que indica, que los controles
implementados no han sido efectivos o se requiere
implementar medidas de control adicionales.

Fuente: Elaboracién propia OCI

1.6. LIMITACIONES DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

Durante el proceso evaluador, no se presentaron limitaciones para el desarrollo de esta
evaluacion.

2. INFORME EJECUTIVO

La OCI realiz6 seguimiento al cumplimiento de las 90 actividades programadas para 2023
relacionadas en cada uno de los componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica -
PTEP 2023 ubicado en la pagina web de I|la SDDE en el link
https://desarrolloeconomico.gov.co/plan-%20anticorrupcion/, con los siguientes resultados:

Tabla 3. Consolidado resultados evaluacion PTEP.

Total
COMPONENTE Actividades Cumplidas Parcialrpente No_
programadas Cumplidas Cumplidas
2023
C1. Mecanismos para transparencia y acceso a la 9 1 0
informacion.
C2: Rendicién de cuentas 14 8 4 2
C3: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano 13 11 2 0
C4: Racionalizacion de tramites 4 3 1 0
C4.1: Estrategia de racionalizacion 1 0 1 0
C5: Apertura de informacion y datos abiertos 7 5 2 0
C6: Participacién e innovacion en la gestién publica 7 3 4 0
C7: Promocion de la integridad y la ética publica 13 10 3 0
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Cumplidas

Parcialmente
Cumplidas

.'..
&

BAJO ESTANDAR

MIPG

No
Cumplidas

2023
C8: Gestion institucional de riesgos de corrupcion - mapa
. 12 12 0 0
de riesgos
C9: medidas de debida diligencia y prevencién de lavado
) 6 6 0 0
de activos

C10 iniciativas adicionales que la entidad considere
necesario incluir para prevenir y combatir la corrupcion.

RESULTADOS

Fuente: Creacién propia OCI

Tabla 4. Grado de cumplimiento componente PTEP 2023
NIVEL DE
HelulHonEL CUMPLIMIENTO

C1. Mecanismos para transparencia y acceso a la informacion. PARCIAL
C2. Rendicion de cuentas PARCIAL
C3. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano PARCIAL
C4. Racionalizacion de tramites PARCIAL
C4.1. Estrategia de racionalizacion PARCIAL
C5. Apertura de informacion y datos abiertos PARCIAL
C6. Participacion e innovacion en la gestion publica PARCIAL
C7. Promocion de la integridad y la ética publica PARCIAL
C8. Gestion institucional de riesgos de corrupcion - mapa de riesgos TOTAL

C9. medidas de debida diligencia y prevencion de lavado de activos TOTAL

C10. Iniciativas adicionales para prevenir y combatir la corrupcion. PARCIAL

Fuente: Creacién propia OCI

ASPECTOS LOGRADOS:

e La entidad cuenta con riesgos identificados, respecto al Programa de Transparencia y Etica

Publica.

e Cumplimiento del

100% de los compromisos establecidos por la SDDE para los

componentes “Gestion Institucional de riesgos de corrupciéon - mapa de riesgos”y “Medidas
de Debida Diligencia y Prevencion de Lavado de Activos’.

FORTALEZAS

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado a la gestion sobre este asunto.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Implementar controles por parte de los responsables para dar cumplimiento a las actividades
establecidas en el programa y se gestionen de manera oportuna en los periodos

correspondientes.
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e Establecer y aplicar criterios estandarizados para la identificacién, organizacion y entrega de
las evidencias que acrediten la ejecucion de las actividades contempladas en el PTEP.

e \Verificar la calidad de las evidencias aportadas por la Primera Linea de Defensa para
acreditar la implementacién de acciones programadas en el PTEP, asi como su oportuno y
adecuado reporte a la Oficina Asesora de Planeacién para el seguimiento a cargo de esta
dependencia.

e Tener en cuenta las observaciones del informe de Seguimiento a la aplicacion de la Ley Ley
1712 de 2014 expedido por la OCI, con el fin de alinear las acciones implementadas en
relacion con la disposicién de informacion a la ciudadania y demas grupos de valor e interés.

e Autoevaluar los resultados e impacto de las actividades programadas en el PTEP 2023 con
el fin de determinar la pertinencia de su continuidad en el Programa propuesto para 2024.

e Mantener actualizada la informacion dispuesta en los micrositios y botones establecidos en
las actividades del PTEP con el fin de asegurar la oportunidad en la disposicién de
informacién a la ciudadania y demas grupos de valor e interés.

e |dentificar aquellos servicios claves de éxito sobre los cuales resulta conveniente y
estratégico medir la percepcion del ciudadano, teniendo en cuenta que es informacion
relevante para lo toma de decisiones orientadas a mejorar la prestacion de servicios a la
ciudadania.

e Revisar el disefio de los controles vigentes para administrar los riesgos asociados a la
implementacién del PTEP, con el fin de establecer las razones por las cuales no han sido
efectivos para asegurar el cumplimiento total de las actividades propuestas por la SDDE en
este Programa.

HALLAZGOS:

Teniendo en cuenta que se observd el cumplimiento total del 74% de las actividades
programadas en el PTEP 2023, se concluye que los 2 riesgos de gestion administrados por la
entidad en relacion con este Programa’' se materializaron; debido a deficiencias de control en
cuanto a la organizacidon y suministro de evidencias que acrediten la ejecucion de los
compromisos del Programa; razén por la cual, en el presente informe se formuld un hallazgo para
que se implementen acciones de mejora orientadas al cumplimiento total del PTEP programado
para 2024.

CONCLUSION:
De las 90 actividades que hacen parte de los 10 componentes del PTEP 2023, la SDDE dio

cumplimiento en un 74% (67 actividades) y el 26% restante no finalizaron su implementacion (23
actividades).

" Matriz de Riesgos proceso institucional Planeacién Estratégica V2
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3. INFORME DETALLADO DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

El articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”, modifico
el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 (Ley Anticorrupcion), transformando el Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano (PAAC), en el Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP.

El Documento Técnico de PTEP del Distrito Capital, lo define como el “conjunto de acciones o
iniciativas que se desarrollan para promover la transparencia, la ética, la integridad y la lucha
contra la corrupcion, desde el marco institucional y legal en el que se inscriben las entidades
publicas distritales, y bajo una perspectiva de corresponsabilidad en la prevencion, deteccion y
sancion de actos asociados a la corrupcién”; basado en lo anterior, la Secretaria publicé en su
pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/plan-%20anticorrupcion/ el Programa para la
vigencia 2023.

En cumplimiento al articulo 9 Paragrafo 3 de la Ley 2195 de 2022, la OCI realizé seguimiento y
determiné el grado de cumplimiento a las 90 actividades programadas para la vigencia 2023.

Ahora bien, con el fin de estandarizar la metodologia con que se evaluaria el cumplimiento de
las actividades de los 10 componentes registrados en el PTEP, la OCI establecio la siguiente
semaforizacién teniendo como referencia el grado de avance de cada una de ellas, de la
siguiente manera:

Tabla 4. Semaforizacion.

COLOR CUMPLIMIENTO

Cumplida

Parcialmente Cumplida

No cumplida

En desarrollo

No Aplica para el Periodo Evaluado
Fuente: Creacién propia OCI

3.1. OBJETIVO ESPECIFICO 1

Verificar la ejecucion de las actividades programadas en el PTEP cuyo plazo de ejecucion vencio
el 31 de diciembre de 2023.

3.1.1 Resultados de la Prueba y Analisis.

Con el fin de obtener una mirada integral del cumplimiento de las actividades programadas en
cada uno de los 10 componentes del PTEP al 31 de diciembre del 2023, la OCI consolidé los
resultados en la siguiente tabla, la cual acopia la informacién relevante de cada una de ellas
como se visualiza a continuacion:

12

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.

PE-P1-F3



https://desarrolloeconomico.gov.co/plan-%20anticorrupcion/

Cédigo: CI-P1-F3 ;
CI:"?TNETRRNOOL Version: V6 : ..060.. -
Fecha: 17 de marzo de 2023 o%*
Pagina: Pagina 13 de 56 :
é’;‘,’;?_ﬁ“:glgﬁ Elaborado por: Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI v
oo emmooeoons | INDEPENDIENTE Revisado por: Rosalba Guzman Guzman-Jefe OCI
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

Tabla 5. Seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica por componente.

SPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

archivos de
valor para el
ciudadano

de Planeacion

publicaciones

2Ll No. Actividad Responsable FIEIIED & Observaciones Cumplimiento
componente entregar
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que la
actividad no se ejecuté en su totalidad, toda vez que la meta
hace referencia a "Capacitar a funcionarios de los 17 procesos
institucionales"y se aport6 una lista de asistencia en la que se
Capacitar a los relacionan 7 funcionarios de 5 areas en el tema “Socializacién
servidores reporte de MIPG y EE” del 4-ago-23.
publicos en el
11 derecho de | Oficina Asesora Listas de Por otra parte, en la carpeta de evidencias se observd un PARCIALMENTE
’ acceso a la| de Planeacion asistencia archivo en Excel nombrado "Lista_de_Asistencia_V5 Cap Der CUMPLIDA
informacién Acceso a la Informacion”; no obstante, este formato se
publica y sus encuentra sin diligenciar; en virtud de lo anterior, se califica
obligaciones. como parcialmente cumplida.
Recomendaciones: Implementar puntos de control para dar
Lineamientos cumplimiento a las actividades, tiempos y productos a entregar
de segun lo programado.
Transpgrenma Durante la vigencia 2023 se observd la publicacion y
Activa divulgacion de documentos y archivos de valor para el
ciudadano en el boton de transparencia; de igual forma, se
corroboré en la web de la SDDE la informacién, encontrandola
disponible segun lo solicitado por las diferentes dependencias
Publicar y en el "Registro de publicaciones"
divulgar https://desarrolloeconomico.gov.co/ley-transparencia/
1.2 documentos y | Oficina Asesora Reporte de

Recomendaciones: Tener en cuenta las observaciones
detalladas en el informe de Seguimiento a la aplicacién de la
Ley de Transparencia y Acceso a la informacion publica Ley
1712 de 2014 expedido por la Oficina de Control Interno en el
mes de septiembre de la vigencia 2023.
https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-
content/uploads/2023/09/Memorando-e-informe-final-Ley-de-
transparencia.pdf
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COMPONENTE 1: MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

Sub Producto a

componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento

Para la vigencia 2023 se evidencié que esta actividad se
cumplié a través de los visores interactivos:

"Agencia en Cifras " y "Mercado Laboral" los cuales se
encuentran en la pagina web de Bogota trabaja, Por lo tanto,

Incorporar 2 o .
se califica como cumplida.

visores
interactivos en

la pagina web https://bogotatrabaja.gov.co/

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZjVIMDM3ODQtMDV

de ., Dogod mNi00OWUSLWJmNGEtMDVhNZNIY2MyNDVmliwidCI6liYw
cual er se Subdireccion OTBIMJE2LTY4YZzUtNDMyNS040TU4LTQxNjUyOTQ4YTNiY
N de Empleoy SJ9
publicara la ; . .
- Direccion de Visores
1.3 siguiente dios d | - Si b Vi do laboral la inf L
informacion: estudios de nteractivos in embargo, en el visor mercado laboral la informacion se
Desarrollo encuentra reportada hasta el segundo trimestre 2023 y la
. Econdmico. relacionada con agencia en cifras hasta el 31 de octubre del
1. La agencia
. 2023.
en cifras
. Recomendaciones: Se mantiene la observacion dada en el
2. Cifras inf . . . laci ol
mercado informe inmediatamente anterior relacionada con implementar

un mecanismo orientado a dar a conocer a los grupos de
interés, la existencia de estos botones y su utilidad; asi mismo,
con el fin de garantizar el acceso a la informacion de la
ciudadania, se recomienda mantener estos espacios con la
informacioén actualizada.

laboral Bogota.

Para la vigencia 2023 se evidencié que esta actividad se ha

ﬂeo(r:::::r realizado durante la anualidad, observando los informes
mensual de publicados en la pagina de la SDDE "Solicitudes de Acceso a
Lineamientos solicitudes de| Direccion de Registro de la Informacién Publica” en el link:
de 1.4 acceso a la Gestion uglicacién https://desarrolloeconomico.gov.co/informe-solicitudes-
Transparencia : inf . I c - pub acceso-informacion/; por lo tanto, se califica como cumplida.
Pasiva in o:’mamon el orporativa pagina web.
r . - L
uat sera Recomendaciones: Dar continuidad a las publicaciones de
publicado en : it L
. los informes en la web de la SDDE en la seccién Solicitudes de
pagina web.

acceso a la informacion.
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COMPONENTE 1: MECAN

SMOS PARA TRA

SPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

visual puedan
acceder a
opciones como:
asistente de

pagina web de
Bogoté Trabaja

Sub - Producto a .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones
1.Indice de . . WA . .
. ot Se identificd el documento "Activos de informacién" con fecha
informacion L . . P
clasificada y de gctuallzamon 27-d|c-2023, asi_mismo, se encuentra
publicado en la pagina web de la SDDE el 29-dic-2023. Con
reservada. e R ; o 3
relacién a los documentos: (i) Indice de informacion clasificada
Elaboracion de . Subdireccion y reservada tiene fecha de actualizacion del 29-dic-2023, (ii) el
Actualizar los - . 2. Programa de L ;
los . Administrativa y " Programa de gestion documental se encuentra publicado en la
. instrumentos de . ) gestion LY .
instrumentos 1.5 e Financiera / pagina de la SDDE el 11-jul-2023 y (iii) el Esquema de
o gestion de la - documental. o g .
de Gestion de informacion Oficina Asesora Publicaciones, se encuentra en la pagina web en su version 4
la Informacion ) de Planeacion. . de fecha 12-oct-2023. Se califica como cumplida.
3. Activos de
informacion. Recomendaciones: Autoevaluar los resultados e impacto de
. esta accion del PTEP a efectos de determinar su continuidad
3. Activos de
- . en el Programa propuesto para 2024.
informacién.
Para la vigencia 2023 se evidencié que esta actividad se ha
adelantado en la pagina web de la SDDE, observando que al
pasar el cursor por las secciones del menu principal, aparecen
Videos en Vi los videos con el lenguaje de sefias, al igual que en la mision y
; ideos en . . ; . "
lenguaje de . vision de la entidad https://desarrolloeconomico.gov.co/mision/
DGC- OAC- lenguaje de
1.6 sefias ~ : Se califica como cumplida.
i SEF sefias publicados
publicados en en pagina web
pagina web Recomendaciones: Dar continuidad a la actividad de creacion
de medios visuales con lenguaje de sefias en las secciones
Criterio que sean de interés relevante de los grupos de valor, con el fin
. . de mantener informada a la poblacion con limitacién auditiva
Diferencial de Crear un icono
Accesibilidad en la  pagina Para la vigencia 2023 se evidencié que esta actividad se llevd
web gogoté a cabo observando que en la pagina web Bogota Trabaja,
Trabaia eng ol Icono para existe el icono para que las personas con discapacidad visual
e | las| Subdireccién discapacidad pueden acceder a las diferentes opciones tales como:
1.7 qersonas con| de Empleo visual asistente de lectura, ajuste en el contraste de la pantalla,
) P ’ pleoy incorporado en la | opciones de tamafos y espacios de los contenidos.
discapacidad Formacion

https://desarrolloeconomico.gov.co/bogotatrabaja/

Se califica como cumplida.
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comig:ente No. Actividad Responsable P:;(t‘;‘;:ra Observaciones Cumplimiento
lectura, ajuste Recomendaciones: Mantener operando el icono con el fin de
en el contraste facilitar el acceso a la informacion a los grupos de valor
de la pantalla, "usuarios".
opciones de
tamafos y
espacios de los
contenidos.
Durante la vigencia 2023 se observé el documento "Matriz ITA
vs web 2023" en el que se relacionan los items sobre identidad
visual, menu de transparencia, menu atencioén y servicios a la
ciudadania y seccion noticias; ademas se incluye una columna
de observaciones de la verificacion de cumplimiento en donde
la OAP registra el detalle de los adelantos para cada item.
De igual forma se aport6 el Informe "Resumen Ejecutivo ITA”
Diligenciar junio 2023, en el que se observd los porcentajes de
1.8 anexo 2 de la | Oficina Asesora Matriz cumplimiento de cada una de las secciones contempladas en
’ resolucion 1519 | de planeacién diligenciada la matriz; por lo tanto, se califica como cumplida.
: de 2020.
Monitoreo de . . .
Acceso a la Recomendacwqes. Tener en .Cl._lenta las ot_)sery'amones
. detalladas en el informe de Seguimiento a la aplicacion de la
Informacion . ) s oo
Publica Ley de Transparenm_a y Acceso _a'la informacioén publica Ley
1712 de 2014 expedido por la Oficina de Control Interno en el
mes de septiembre de la vigencia 2023.
https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-
content/uploads/2023/09/Memorando-e-informe-final-Ley-de-
transparencia.pdf
Seguimiento al Se evidencio la publicacion en la web de la SDDE del informe
cumplimiento Informe de de seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014
de la Ley 1712 Oficina de seguimiento al | oficializado el 26/04/2023 mediante memorando
1.9 de 2014 Control Interno cumplimiento de | 2023IE0004290.
Transparencia laLey 1712 de | https://desarrolloeconomico.gov.co/wpcontent/uploads/2023/0
y Acceso a la 2014 4/22.-Informe-Leyde-transparencia1712_2014-SDDE-vig-
informacién 2023.pdf
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COMPONENTE 2: RENDICION DE CUENTAS
Sub .. Producto a . .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento
Analizar visitas y
consultas en
pagina web, De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
redes sociales y L .

; actividad se cumplié como se observa en los documentos
canales de primer “Analisi o il | sit |
contacto para . N nalisis estadistico y de nayegabl idad del S|t|o_w§b de la
conocer las Lidera: Oficina Secretaria de Desarrollo Econémico - (1 enero - 31 julio 2023)",

; de “Informe de redes sociales (corte 31 de julio de 2023)" y el
necesidades de S “ e . L
. 2 Comunicaciones| Informe de Informe del sitio web y redes sociales (23 de diciembre 2023)’;
21 informacion e PP L . .
incluir Apoya: Oficina | comunicaciones | por lo tanto, se califica como cumplida.
. L Asesora de
informacion s . - e
L Planeacion Recomendaciones: Mantener el seguimiento y evaluacion a la
priorizada en o L . i
. actividad de las redes de comunicacion para que la informacion
temas minimos : ;
requerida, se encuentre actualizada al momento de ser
para el desarrollo .
. consultada por las partes interesadas.
de los espacios
de la rendicion de
Informacion de cuentas
Calidad y en Registro o
lenguaje soporte de la
comprensible. Mantener ultima De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié 3 de las 4
actualizada la| Lidera: Oficina | actualizacion de | matrices de seguimiento programadas en el PTEP,
Plataforma web Asesora de la Plataforma correspondientes a 1er semestre, noviembre y diciembre; por lo
Colibri con los Planeacion web Colibri que | tanto, se califica como parcialmente cumplida.
29 compromisos que evidencio los PARCIALMENTE
’ se identifiquen en | Apoya: Grupo compromisos | Recomendaciones: Mantener los espacios que generen CUMPLIDA
los diferentes | de gestores que se participacion con las partes interesadas, asi como el
espacios de| territoriales identificaron en | seguimiento a las mismas, de acuerdo con lo programado en el
participacion con | (subsecretaria) los diferentes | PTEP, para identificar oportunamente las necesidades y la toma
la ciudadania espacios de de decisiones.
participacion con
la ciudadania
Actualizar el | Lidera: Oficina De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
micrositio de| Asesorade . o actividad se cumplié durante la vigencia 2023; en este micrositio
L s Micrositio . . .
2.3 Participacion Planeacion . se observaron seis (6) secciones los cuales permiten consultar
; actualizado . e ; . -
Ciudadana y informacién relacionada con los espacios, mecanismos y
Rendicion de | Apoyan: Oficina acciones dispuestos por la SDDE para que los interesados se
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COMPONENTE 2: RENDICION DE CUENTAS
Sub .. Producto a . .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento
Cuentas, de de vinculen en las decisiones y acciones publicas durante el
acuerdo con lo| Comunicacione diagnostico, formulacién, implementacién, evaluacion y
establecido para| s- Sistemas seguimiento a la gestion institucional; dado lo anterior, se califica
el menu participa como cumplida.
Recomendaciones: Mantener la actualizacion y oportunidad de
los temas del micrositio con enlaces que direccionen al
interesado a informaciéon relacionada puntualmente con la
Secretaria, dando aplicacion a la guia DAFP “Lineamientos para
publicar informacién en el Menu Participa sobre participacion
ciudadana en la gestién publica”
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
Identificar los Cronograma actividad se cumpli6 mediante la realizacion del “Plan
espacios de | Lidera: Oficina espacios de Institucional de Rendiciéon de Cuentas” para la vigencia 2023, en
rendicion cuentas | Asesora de Rendicion de | el cual se incluy6 dentro de las paginas 18 a la 23 el cronograma
24 (Audiencias, Planeacion Cuentas incluido | de actividades que establecen los espacios de rendicion de
: dialogos) que ) en el Plan cuentas; se califica como cumplida.
realizara la| Apoyan: Areas | Institucional de
entidad durante la misionales Rendicion de | Recomendaciones: Realizar evaluacion al plan con el fin de
vigencia 2023 Cuentas establecer si se dio o no cumplimiento a las actividades dentro
de los tiempos establecidos en la vigencia 2023.
Dialogo de De acuerdo con el Plan Institucional de Rendicion de Cuentas,
doble via con la para 2023 se programd la actividad ‘“Desarrollar espacios
ciudadaniay . e formales de dialogo” con 20 espacios asi: 1 audiencia publica
Desarrollar  los | Lidera: Oficina . gt . . .
sus . sectorial, 2 didlogos ciudadanos y 17 observatorios ciudadanos.
N espacios de| Asesorade ! " . i
organizaciones L > Una vez revisados los soportes recibidos, se evidencio que esta
rendicion cuentas | Planeacién- Informes de los vidad liG il d 1
(Audiencias Misionales en espacios actlyl ad se cumplio parcia mente toda Vez que se convoco
L ’ . e : audiencia de rendicion de cuentas y 3 dialogos ciudadanos,
25 dialogos) suinformacion | publicados en el uedando pendiente acreditar los 17 observatorios ciudadanos RARCIACHEITE
’ programados en menu participa- q P ) CUMPLIDA
el Plan | Apoyo: Oficina Rendicion de . _ L ”
Institucional de| Asesorade Cuentas Ahorg IS'?’ 'consultada la se::mon I;Iz_anogmoln dfa fCuentag (I:iel
Rendicion de | Comunicacione menu Participa, no se encuentran publicados los informes de los
Cuentas S espacios de dialogo realizados durante 2023.
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COMPONENTE 2: RENDICION DE CUENTAS
<l No. Actividad Responsable A M5 96 Observaciones Cumplimiento
componente entregar
social, que permitan identificar las necesidades para la toma de
decisiones. Asi mismo, implementar controles que aseguren el
desarrollo de la actividad tal como sea programada en el PTEP
2024.
Lidera: De acuerdo con los soportes recibidos, se evidenciaron 8 actas
Subsecretaria- de participaciéon de la SDDE en un espacio convocado por 7 de
Partici Equipo de las 20 Alcaldias Locales de la ciudad; por lo tanto, se califica
articipar en los ; . e
encuentros gestores como parcialmente cumplida ya que la actividad fue programada
- ciudadanos territoriales Actas o ayudas 4 veces ‘por las diferentes Alcaldias Locales”. PARCIALMENTE
' i i . . CUMPLIDA
L?%l :zi?g: por las Apoya: OAP de memoria Recomendaciones: Mantener los encuentros ciudadanos
; (Observatorios realizados en las localidades de la ciudad, con el fin de integrar
Alcaldias Locales : . e o
Ciudadanos) a las partes interesadas en el ejercicio de rendicién de cuentas.
(control Asi mismo, implementar controles que aseguren el desarrollo de
espacios) la actividad tal como sea programada en el PTEP 2024.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
Difundir a la actividad se cumplié en la vigencia 2023 mediante la elaboracion
ciudadania y al de documentos resumen que describen la estrategia de
interior de la Lidera: Oficina divulgacion de piezas comunicativas relacionadas con los
entidad aquellos Ases.ora de derechos que asisten a las personas para facilitar su control
Responsabilida aspectos Planeacion Informe social y participar en la gestion institucional; asi las cosas, se
d en la cultura generales que evidencias de califica como cumplida.
de la rendicion 2.7 hacen parte del Avova: Oficina socializacion CUMPLIDA
y peticion de desarrollo de las pAs):as-ora de claborado Recomendaciones: Evaluar la pertinencia de elaborar estos
cuentas estrategias de Comunicacione informes y la utilidad de estos para la promocidon de la
Rendicion de S transparencia y ética publica. Asi mismo, evaluar si la
Cuentas y divulgacion de piezas comunicativas en las diferentes redes de
Participacion la entidad tuvo el impacto y participacion esperada en las
Ciudadana jornadas citadas; asi como la disponibilidad de manera
constante para la consulta de las partes interesadas.
Socializar a los| Lidera: Oficina De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
grupos de valor| Asesorade actividad no se ejecutdé completamente en la vigencia 2023;
238 los canales vy Planeacion Actas yllistas de |teniendo en cuenta que, si bien se aportaron evidencias de PARCIALMENTE
' mecanismos  a asistencia. socializacion para acceder al programa de transparencia y ética CUMPLIDA
través de los| Socializacion publica, no se evidenciaron comunicaciones que informaran a
cuales podra enlace de los grupos de valor sobre los canales y mecanismos para
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comﬁg:ente No. Actividad Responsable P;?\?;Zt:ra Observaciones Cumplimiento
acceder de | transparencia: acceder a los demas temas relacionados con la gestion
manera oportuna Equipo institucional; se califica como parcialmente cumplida.
a la informacion | transparencia
sobre la gestion MIPG - Recomendaciones: Realizar periédicamente las
institucional. Plataforma socializaciones a los grupos de valor para dar a conocer el
Web Colibri: acceso a los canales y mecanismos de la Entidad e informarse
Equipo sobre la gestion institucional.
Rendicion de
Cuentas y
Participacion
Ciudadana
Apoya: Oficina
de
Comunicacione
s
Evaluar Las
redes s de De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
comunicacion o - . . :
actividad se cumplié durante la vigencia 2023 mediante 2
con los que ; PN . "
cuenta la entidad | . . N |qurmes sobre el Ana'I|S|s estadistico y de ,na.vegabllldad del
para asi Lidera: Oficina sitio wgb_de la Secretaria de Desa_r_rollo Econdmico — (1 enero —
29 identificar a Asesora Informes de 31 de julio 2023)” e “Informe del sitio web y redes sociales”; por
' facili Comunicacione evaluacion lo tanto, se califica como cumplida.
acilidad de S
Evalu.acnon Y navegacion y Recomendaciones: Mantener el seguimiento y evaluacion de
retroalimentaci comprension de | ; : .
. - . . as pruebas con el fin de que la informacién consultada por las
6n a la gestion la informacion artes interesadas se encuentre disponible y actualizada
institucional entregada por la P P y ’
entidad
Realizar De acuerdo con los soportes recibidos, se observé que esta
encuestas a la actividad no fue ejecutada durante la vigencia 2023; teniendo en
ciudadania Y | Oficina Asesora Informe de cuenta que, los soportes allegados como evidencia
2.10 | funcionarios de la de Planeacion resultados corresponden a los didlogos ciudadanos realizados y no a los NO CUMPLIDA
SDDE que ) informes de resultados en referencia a las encuestas realizadas
permitan evaluar para evaluar las jornadas de rendicion de cuentas; se califica
los eventos de como no cumplida.
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COMPONENTE 2: RENDICION DE CUENTAS

Sub .. Producto a . .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento
rendicién de
cuentas. Recomendaciones: Establecer puntos de control para la
realizacién de actividades que permitan evaluar las jornadas de
rendicion de cuentas, con el fin de conocer la opinidon de la
ciudadania y colaboradores de la SDDE.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
actividad se cumplié durante la vigencia 2023, mediante la
Evaluar los elaboracion del “Informe de Seguimiento al proceso de
planes de Participacion Ciudadana y Control Social - Articulo 4° del
participacion Informe de Decreto 371 de 2010”; por lo tanto, se califica como cumplida.
social y control Oficina de L
2.1 . participacion y . i . -
social y  de| Control Interno . Recomendaciones: Realizar seguimiento a las
. control social. . . o .
rendicion de recomendaciones relacionadas en el seguimiento e implementar
cuentas 2023 de puntos de control; con el fin de contar con la trazabilidad por
la entidad parte de las dependencias encargadas, de la gestion realizada
frente a las estrategias de Participacion Ciudadana y Control
Social
Realizar el De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
ejercicio de actividad se cumplié durante la vigencia 2023 mediante la
caracterizacion elaboracién del documento “Caracterizacion Grupos de Valor e
de acuerdo con lo Equipo Interés”; por lo tanto, se califica como cumplida.
. 2o .| Documento de
212 establecido por el | Interdisciplinari S
caracterizacion. . . . o
Departamento o responsable Recomendaciones: Actualizar periédicamente la
Administrativo de caracterizaciéon de los grupos de valor, teniendo en cuenta los
Rendicion de la Funcién factores internos y externos que puedan definir nuevas variables
Pudblica a contemplar, segun su clasificacion.
cuentas — - -
focalizada De acuerdo con los soportes recibidos, se evidenciaron 3
informes de evaluacion: “Programa Creo en Mi 2021 (Version
Evaluar la| A Final)” - “Procesos y operacion de la Agencia Publica de Empleo
L Oficina Asesora L P N . . -
percepcion de planeacion Informe de del Distrito (Versién preliminar)” — “Programa Hi Bogota (Version
213 |ciudadana de la Equi . Preliminar)” NO CUMPLIDA
oferta quipo de evaluacion.
institucional evaluaciones - No obstante, lo anterior, estos documentos corresponden a

evaluacion de los programas mas no de la percepcion
ciudadana sobre la oferta institucional de la SDDE, la cual
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Sub .. Producto a . .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento
incluye otras iniciativas; por lo tanto, se concluye que esta
actividad no se ejecuto.
Recomendaciones: Mantener esta actividad para el PTEP
2024 con el fin de tomar decisiones oportunas que permitan
mejorar la oferta institucional. Asi mismo, fortalecer los controles
de tal manera que los informes realizados por las dependencias
se carguen oportunamente en las matrices disefiadas para el
seguimiento.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
. actividad se cumplio durante la vigencia 2023 mediante la “Mesa
. . Realizar . . o L
Articulacion capacitaciones al de trabajo realizada para la capacitacion y activacién del nodo
Institucional a p - Actas y/o listas | de RdC de mujer (articulacion entre la SDDE y la Sec. De la
equipo Oficina Asesora . ) L . .
los Nodos de 214 . de asistencia de | mujer)”; por lo tanto, se califica como cumplida.
o encargado de la| de Planeacion o
Rendicion de ) - socializacion.
implementacion . . I .
Cuentas ; Recomendaciones: Mantener las capacitaciones a los equipos
de la estrategia . NN
encargados de implementar la estrategia institucional con el fin
de fortalecer las competencias de los colaboradores.
COMPONENTE 3: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Sub - Producto a . i
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento

. De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencio que esta
Realizar S ) ;

S actividad se cumplié durante el periodo evaluado y los
seguimiento  a inf les d imient la atencion de PQRS
las PQRD, que informes mensuales de seguimiento a la atencion de
. ’ se elaboraron mensualmente y se encuentran publicados en

Estructura ingresan a o C 0
administrativa través de los la pagina web de la SDDE link:
diferentes Registro de https://desarrolloeconomico.gov.co/informe-pgr-denuncias-
Ly 3.1 DGC publicacién | solicitudes/
direccionamie canales de L
e pagina web.
nto atencion y

Recomendaciones: Mantener la actividad con el fin de contar
con informacion sobre las PQRSD gestionadas por la Entidad,
de tal forma que sea utilizada como insumo en la toma de
decisiones, especialmente en lo relacionado con quejas y
reclamos. Asi mismo, incluir en el informe el seguimiento a las

efectuar informe
mensual el cual
sera publicado
en pagina web.

estratégico.
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COMPONENTE 3: ME

comﬁg:ente No. Actividad Responsable P;?\?;;t:ra Observaciones Cumplimiento
denuncias recibidas, las cuales son canalizadas a la Oficina
de Control Disciplinario Interno.
De acuerdo con el PTEP esta actividad fue programada para
todos los meses de la vigencia; razén por la cual, se revisaron
las actas del CIGD observando que en 2023 se presento la
gestion de PQRDS en 6 de los 12 meses del afio.
Al respecto aclara la dependencia responsable que ‘“la
Presentar al Acta comité actividad se realiza de acuerdo a la necesidad de la direccion
CIGD la gestion Direccion de institucional de | ¥ posterior solicitud a la secretaria técnica del comité para su CUMPLIDA
3.2 de las PQRDS, Gestion It inclusion en el orden del dia”; corroborandose asi, que la
. gestion y L X . PARCIALMENTE
para toma de Corporativa desempefio actividad no se ejecuté de acuerdo a lo planeado en el PTEP.
decisiones. ’
Recomendaciones: Se recomienda analizar y establecer la
periodicidad que sea mas conveniente y estratégica para
presentar al CIGD los resultados de la gestion de PQRDS;
teniendo en cuenta que, es informacion relevante para lo toma
de decisiones orientadas a mejorar la atencion a la
ciudadania.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencio que esta
actividad se cumplié en el mes de agosto 2023 mediante la
Incluir opcién de creacion de la opcién de consulta de radicados en la pagina
consulta de Opcién de web de la SDDE, la cual fue verificada el 07-sept-23 - 16:40 y
. el 10-ene-24 09:26; constatando que se encuentra en
3.3 radicados en la SIS consulta en funci . . e .
o - uncionamiento; por lo tanto, se califica como cumplida.
Fortalecimient pagina web de la pagina web
entidad . . . - L
o de los Recomendaciones: Realizar seguimiento a la operatividad
canales de permanente de esta opcién, para que el ciudadano tenga
atencion acceso facil y efectivo cuando lo requiera.
Crear formato De_apuerdo con Ios_ §oportes recibidos, se evidencio que esta
para interponer actlv@ad se cu.mpllo en el mes de marzo 202§ mediante la
3.4 peticiones de DGC Formato creado creacn()q y socializaciéon del formato “Badmamén de PQRS
' manera presencial” V1; por lo tanto, se califica como cumplida.
presencial Recomendaciones: Realizar seguimiento a la utilizacién del
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COMPONENTE 3: MECANISMOS PARA

EJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

comig:ente No. Actividad Responsable P;?\?;‘;t:ra Observaciones
formato e identificar si es suficiente para recolectar la
informacién sobre las necesidades de las partes interesadas.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
actividad se cumplié en el mes de marzo 2023 mediante la
socializacion de las recomendaciones para mejorar los
niveles de cumplimiento en el canal telefénico y pieza
Modificar las comunicativa en el boletin del 10 de marzo de 2023; por lo
3.5 opciones del DGC-SIS PBX modificado | tanto, se califica como cumplida.
menu del PBX
Recomendaciones: Mantener actualizada y activa la
informacion suministrada en el PBX y realizar pruebas con el
fin de supervisar si son contestadas las lineas y los tiempos
de respuesta.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencio que esta
actividad se cumplié en el mes de agosto 2023 mediante la
socializacion del Protocolo Atencion a la Ciudadania vigencia
Crear los 2023; por lo tanto, se califica como cumplida.
3.6 protocolos  de DGC Protocolo
’ atencion al creado Recomendaciones: Realizar seguimiento a la aplicacion del
ciudadano protocolo con el fin de asegurar el cumplimiento de los
lineamientos establecidos para la atencion de ciudadanos a
través de los canales de atencion presencial, telefénico,
virtual y redes sociales de la SDDE.
Estructurar  un De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
plan integral de actividad se cumplié en el mes de enero de 2023 mediante la
Capacitacion a Subdi . formulacion, aprobacion y socializacion del Plan Institucional
. ubdireccion R : . .
nivel Admini : de Capacitacion -PIC- para la vigencia 2023, incluyendo en la
Talento Institucional, que n)lnlst(at|va Plan agina 35 los temas relacionados con Atencion al Ciudadano;
»q pag ;
Humano 3.7 incluya y financiera estructurado y por lo tanto, se califica como cumplida
tematicas (Talento aprobado ’ )

. Humano) . . . - '
relacionadas Recomendaciones: Realizar seguimiento al plan con el fin
con servicio al dar cumplimiento a las actividades dentro de los tiempos
ciudadano. establecidos en la vigencia 2023.

Normativo y Actualizar la Reglamentacion De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
P . 3.8 reglamentacion DGC - OAJ interna del S L ) T
rocedimental . actividad se cumplié mediante la Resolucion 519 de 2023 y
interna del derecho de
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COMPONENTE 3: MECANISMOS PARA

EJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

ciudadanos.

comig:ente No. Actividad Responsable P;?\?;‘;t:ra Observaciones
derecho de peticién, quejas, | fue socializada mediante correo electrénico el 26 de julio de
peticién, quejas, reclamos y/o 2023; por lo tanto, se califica como cumplida.
reclamos ylo sugerencias de
sugerencias de la Secretaria Recomendaciones: Establecer y aplicar controles
la Secretaria Distrital de encaminados a garantizar la aplicacion del reglamento interno
Distrital de Desarrollo para el tramite de PQRDS.
Desarrollo Econdmico
Econémico actualizada.
De acuerdo con los soportes recibidos y una vez consultada
la Intranet SDDE, se evidencid que durante 2023 se
actualizaron 13 de los 19 documentos que conforman el
Actualizar el Proceso de proceso “Atencion al Ciudadano”, dentro de los cuales se
3.9 proceso de DGC - OAP atencion al encuentran la caracterizacion, procedimientos, formatos,
' atencion al ciudadano guias y reglamentacién, matriz de riesgos e indicadores de
ciudadano. actualizado gestion; por lo tanto, se califica como cumplida.
Recomendaciones: Implementar controles que garanticen la
operacion efectiva del proceso “Afencidn al Ciudadano’.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
actividad estuvo a cargo de 3 Subdirecciones y su frecuencia
de ejecucion es la siguiente: Subd. Empleo y Formaciéon SEF
(mensual) - Subd. Intermediacion, Formalizaciéon vy
Regulacion Empresarial SIFRE (Trimestral) y Subd.
Emprendimiento y Negocios SEN (Trimestral).
Medir la . . .
Relacionamien percepcion  del Informes de la Una vez .reV|sadas las evidencias f'aportada§ _por las
r dependencias responsables, se observd la medicion de la
to con el 3.10 servicio que se DDEE encuesta de i - g ) 3
Ci . - percepcion del servicio y la generacion de informes segun la
iudadano presta a los satisfaccion

frecuencia establecida; salvo el correspondiente al ultimo
informe de SIFRE que aun no ha sido emitido. Dado lo
anterior, se califica como cumplida.

Recomendaciones: Incluir en los informes de resultados las
acciones implementadas por la Entidad para mejorar el nivel
de satisfaccion de los ciudadanos, en relacion con: (i) la
organizacion y desarrollo de las ferias Hecho en Bogot3, (ii)

25

Cumplimiento

PE-P1-F3

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.



. CONTROL Codl.g!o.. CIl-P1-F3 i
¢ 3 INTERNO Versién: V6 2%
QEEQ Fecha: 17 de marzo de 2023 &
' Pagina: Pagina 26 de 56 :
ALCALDIA MAYOR I'E';‘,';?_E"Aglgﬁ Elaborado por: Yimmy A Mérquez A.-Prof. Esp. OCI vy
scormino e s | INDEPENDIENTE Revisado por: Rosalba Guzm?n Guzm:’an-Jefe OCI
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI
COMPONENTE 3: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
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componente entregar
los procesos de formacion en emprendimiento y negocios, (iii)
los procesos de registro, formacién y orientacion en los
programas de empleo y (iv) otros programas y estrategias
sobre los que se implemente la medicién de satisfaccion para
2024.
De acuerdo con el PTEP esta actividad fue programada para
ejecutar 11 reportes entre febrero y diciembre 2023; razén por
la cual, se revisaron las evidencias suministradas para este
seguimiento, observando que fueron emitidos 6 de los 11
reportes planeados. Aunado a lo anterior, los informes
presentados miden la percepcion del ciudadano sobre su
experiencia en las compras a través de la pagina web
Mercados Campesino y no incluye informacién de los demas
servicios que presta la dependencia, los cuales se relacionan
con el fortalecimiento de productores de la ruralidad,
organizaciones de economia campesina, familiar y
comunitaria, transformadores de alimentos, comerciantes
Medir la minoristas y prestadores de servicios asociados a la ruralidad
percepcion  del Informes de la | y los programas de emprendimiento en la ruralidad, asistencia PARCIALMENTE
3.1 servicio que se DERAA encuesta de técnica orientada a la reconversion productiva y desarrollo de CUMPLIDA

presta a los
ciudadanos.

satisfaccion

sistemas sostenibles de produccién, entre otros.

Recomendaciones: Se recomienda identificar aquellos
servicios claves de éxito sobre los cuales resulta conveniente
y estratégico medir la percepcion del ciudadano, teniendo en
cuenta que es informacidon relevante para lo toma de
decisiones orientadas a mejorar la prestacion de servicios a
la ciudadania.

Asi mismo, analizar y establecer la periodicidad para realizar
y reportar dichas mediciones e incluir en los informes de
resultados, las acciones implementadas por la Entidad para
mejorar el nivel de satisfaccion de los ciudadanos frente a
cada servicio prestado por la dependencia.
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COMPONENTE 3: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Sub
componente

No.

Actividad

Responsable

Producto a
entregar

Observaciones

3.12

Analizar los
resultados de las
encuestas de
satisfaccion
diligenciadas por
la ciudadania

DGC

Informes de la
encuesta de
satisfaccion

De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
actividad para el periodo evaluado cumplié con lo programado
mediante el analisis de los resultados de las encuestas de
satisfaccion diligenciadas por la ciudadania que aplico la
DGC, producto de lo cual se emitieron los 11 informes
planeados; por lo tanto, se califica como cumplida.

Recomendaciones: Continuar de manera mensual con el
analisis de estos datos, con el fin de identificar el grado de
satisfaccion por parte de la ciudadania con relaciéon a la
atencién de SDDE e implementar las acciones de mejora
segun el caso. Asi mismo, socializar a las dependencias de
la Entidad las recomendaciones emitidas por el proceso
Atencién al Ciudadano para mejorar los resultados en futuras
mediciones.

Analisis de la
informacioén de
las denuncias
de corrupcion
(enfoque de
género)

3.13

Efectuar informe
trimestral de la
informacién de
las denuncias de
corrupcion el
cual sera
publicado en
pagina web.

Oficina Control
Interno
Disciplinario

Registro de
publicacion
pagina web.

Consultada la pagina web, se evidencidé que esta actividad
para el periodo evaluado cumpli6 con lo programado
mediante el informe trimestral de la informacién de las
denuncias de corrupcion publicado en la pagina web de la
SDDE; por lo tanto, se califica como cumplida.

Recomendaciones: Incluir dentro de los informes
trimestrales el analisis de la informacién de las denuncias,
toda vez los documentos emitidos solo contemplan
informacion de la cantidad de denuncias recibidas clasificadas
por género y el tramite realizado (traslado interno, traslado por
competencia, gestion en OCDI), mas no presenta informacion
descriptiva sobre las denuncias propiamente dichas.

Lo anterior, teniendo en cuenta que esta informaciéon se
considera insumo clave para la toma de decisiones
encaminadas al mejoramiento de la gestion institucional y su
analisis y consideracion es valorada en la mediciéon anual del
desempefio institucional y en la evaluacion semestral del
sistema de control DAFP.
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COMPONENTE 4: RACIONALIZACION DE TRAMITES
Sub .. Producto a . .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento
Se observo la matriz de clasificacion de tramite OPA consulta
Identificacion de de informacion, en la cual se observd el ejercicio de
. - . identificacion de tramites y OPAS de la SDDE. Adicionalmente,
tramites, opas y | Oficina Asesora Matriz de ) . . . S
41 - e se observo la lista de asistencia de la participacion a este
consultas de | de Planeacion Identificacion s . ificacic i, )
informacion ejercicio de identificacion de las di erente.s' dependenp!as
misionales de la SDDE, por lo cual esta actividad se califica
como cumplida.
. . Con la evidencia aportada por la dependencia, "pantallazo del
. L . Evidencia cargue . . f "
Racionalizacion Registrar la  (S)| ~¢ ) registro de la OPA de colocacion de trabajo en el SUIT" se
) . Oficina Asesora | estrategia de .
de Tramites 4,2 |estrategia (s) de - . P observo que la OPA colocacion de empleo Bogota D.C" fue
. A de Planeacién racionalizacién . .
racionalizacion SUIT registrada por la OAP en el aplicativo SUIT, por lo cual esta
) actividad se califica como cumplida.
Monitorear la Con la evidencia aportada por la dependencia Pantallazo
; "seguimiento estrategia racionalizacién consolidado (4)", se
estrategia de| A Reporte . = e S
. A Oficina Asesora . observd que la Oficina Asesora de Planeacion realizé el
4,3 | racionalizacion - monitoreo . " » . "
e de Planeacion L monitoreo de la OPA de "colocacion de empleo Bogota D.C",
definida para la aplicativo SUIT o it >
. . en el aplicativo SUIT, por lo cual esta actividad se califica como
vigencia 2023 cumplida
S;ﬁg["g 'cérigzlggagg Se evidencio en la pestafia de transparencia y acceso a la
incluido dentro del informacion el micrositio "Consulta Ciudadana" (numeral 6.3),
mend particioa de el cual también se encuentra habilitado a través del menu
a ép ina P web “Participa”. Al ingresar se observé informacion dispuesta para
Consulta institurz;ignal e consulta de la ciudadania, dentro de la cual se encuentran 2
Ciudadana ermita idéntif?car publicaciones que no cuentan con la opcién "registrar aportes
ara la meiora 4.4 IF:as opiniones Oficina Asesora | Micrositio creado | en el formulario “o "participa ahora"; razén por lo cual, esta PARCIALMENTE
P nejo ’ op | de Planeacion pagina web. actividad se califica como parcialmente cumplida. CUMPLIDA
de experiencias sugerencias,
de los usuarios gtr)?:])gr?tsa:ﬁi,s Recomendaciones: Incluir en la opcién "Consulta Ciudadana"
aoortes  de Iog en toda la publicacion que realice la SDDE la opcién que
ciFl)Jdadanos permita identificar las opiniones, sugerencias, propuestas,
uSuarios ’ FUDOS comentarios y aportes de los ciudadanos, usuarios y grupos de
de valor y grup valor, como la establece la actividad
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BAJO ESTANDAR

MIPG

E RACIONALIZACION

COMPONENTE 4.1: ESTRATEGIA D

abiertos

esta accién del PTEP a efectos de determinar su continuidad
en el Programa propuesto para 2024.

Nombre Mejora a implementar Responsable Observaciones Cumplimiento
De acuerdo a la informacion recibida de la
dependencia responsable de esta estrategia, se
observd archivo Excel con relacion de usuarios
atendidos a través de la Agencia Movil durante
septiembre y octubre de 2023, en las diferentes
localidades de Bogota D.C.
La Agencia Distrital de Empleo, iniciara una nueva Por otro lado, segun el informe de la encuesta del mes
’ . . ’ . P de octubre de 2023 de la unidad movil, se observo
modalidad de atencion, asociada a la estrategia movil — Ue hav una brequnta relacionada con disminucién en
(vehiculo), la cual pretende tener un acercamiento, a los g y preg . R
L - : ) . s tiempos por concepto de desplazamiento; sin
Colocacion | lugares de trabajo y residencia de buscadores de empleo | Subdireccion de embardo. no se evidencia informacion relacionada PARCIALMENTE
de empleo en | y empleadores, facilitando informacién sobre el Servicio Empleo y con Io% ’mecanismos disefiados v aplicados para CUMPLIDA
Bogota D.C. | Publico de Empleo (SPE) y de su Red de Prestadores; Formacioén dir | o benefici y E 3 el par
llevando informacion de la oferta de servicios vy me I'r 0s sllgwentes”er:je ||C|osct]u? re.0|' Iria el usuario
generando el acceso a procesos iniciales de la ruta de con la implementacion de la estrategia:
empleabilidad. - Reduccion en costo de transporte
- Ampliacion de cobertura en el servicio y
reconocimiento de marca de la ADE
- Acceso facil y rapido a los servicios brindados por la
ADE
Dado lo anterior, esta actividad se califica como
parcialmente cumplida.
COMPONENTE 5: APERTURA DE INFORMACION Y DATOS ABIERTOS
comﬁggente No. Actividad Responsable P;?‘?;(g:ra Observaciones Cumplimiento
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
Apertura de Elaborar actividad se cumplié mediante la elaboracion del documento
dafos para los lineamientos Documento con | €°N los lineamientos de apertura de datos; por lo tanto, se
ciudadanosy | 5,1 g‘getr)?s Sogf‘e :: OAP - DEDE | lineamientos de | G@lifica como cumplida. CUMPLIDA
grilri‘t):rsése apertura de datos apertura de datos Recomendaciones: Autoevaluar los resultados e impacto de

29

PE-P1-F3

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.




Cédigo: CI-P1-F3 e
?'?TNETRRNO(;' Versién: V6 .e%0%:
Fecha: 17 de marzo de 2023 '.'..¢..".'

e Pagina: Pagina 30 de 56 ote
ALCALDIA MAYOR INFORME DE Elaborado por: Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI v

e Booomne EVALUACION g\ icado por: Rosalba Guzman Guzman-Jefe OCI
e oemoooons | INDEPENDIENTE evisado por: osalba Guzman Guzman-Jefe N -
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

COMPONENTE 5: APERTURA DE INFORMACION Y DATOS ABIERTOS

conggente No. Actividad Responsable P;?\g;‘g:ra Observaciones Cumplimiento
Para la vigencia 2023 se evidenci6 que esta actividad se
cumplié a través de los visores interactivos:
"Agencia en Cifras " y "Mercado Laboral" los cuales se
encuentran en la pagina web de Bogota trabaja y por lo tanto,
se califica como cumplida.
https://bogotatrabaja.gov.co/
Incorporar 2 https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZjVIMDM3ODQtMDV
visores interactivos mNiQOOWUSLWJImNGEtMDVhNzNIY2MyNDVmliwidCI6ljYw
en la pagina web OTBIMJE2LTY4YZzUtNDMyNS040TU4LTQxNjUyOTQ4YTNIY
de Bogota trabaja SJ9
en los cuales se Visores
5,2 | publicara la SEF Interactivos Sin embargo, en el visor mercado laboral la informacion se
siguiente encuentra reportada hasta el segundo trimestre 2023 y la
informacién: 1. La relacionada con agencia en cifras hasta el 31 de octubre del
agencia en cifras y 2023.
2. Cifras mercado
laboral Bogota. Recomendaciones: Se mantiene la observacion dada en el
informe inmediatamente anterior relacionada con implementar
un mecanismo orientado a dar a conocer a los grupos de
interés, la existencia de estos botones y su utilidad; asi mismo,
con el fin de garantizar el acceso a la informacién de la
ciudadania, se recomienda mantener estos espacios con la
informacién actualizada.
Durante la vigencia 2023 se observo la publicacion y
Publicar la divulgacion de documentos y archivos de valor para el
informacion de ciudadano en el botén de transparencia; de igual forma, se
Entrega de gestion institucional corroboré en la web de la SDDE la informacion, encontrandola
informacién en generada por la disponible segun lo solicitado por las diferentes dependencias
lenguaje entidad de acuerdo Reporte de en el "Registro de publicaciones".
sencillo que 5,3 |a los lineamientos OAP ut?licacién https://desarrolloeconomico.gov.co/ley-transparencia/
cuenta de la internos definidos, P
gestion y en un lenguaje Recomendaciones: Tener en cuenta las observaciones
institucional sencillo para facil detalladas en el informe de Seguimiento a la aplicacion de la
entendimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién publica Ley
ciudadania. 1712 de 2014 expedido por la Oficina de Control Interno en el
mes de septiembre de la vigencia 2023.
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COMPONENTE 5: APERTURA DE INFORMACION Y DATOS ABIERTOS

Sub Producto a

No. Actividad Responsable Observaciones Cumplimiento
componente entregar

https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-
content/uploads/2023/09/Memorando-e-informe-final-Ley-de-
transparencia.pdf

Una vez consultada en la pagina "Datos Abiertos Bogota"
https://datosabiertos.bogota.gov.co/organization/secretaria-
distrital-de-desarrollo-economico, se observd que la SDDE
reportdé datos en los 17 conjuntos de datos. Ultima
actualizacién corresponde al 13-dic-2023 para: Tasa de
Asalariados. Bogota D.C., Tasa de Ocupacion. Bogota D.C.,
Tasa de Desempleo. Bogota D.C., Tasa Global de
Reporte de Participacion. Bogota D.C., Ingreso Promedio de los
publicacion Ocupados. Bogota D.C., Poblacién en edad de trabajar.
Bogota D.C., Informalidad Laboral Fuerte. Bogota D.C.

Publicar la
informacion de
datos abiertos
5,4 |generados por la| OAP -DEDE
entidad de acuerdo
a los lineamientos

internos definidos En virtud de ello se califica como cumplida.

Recomendaciones: Autoevaluar los resultados e impacto de
esta accion del PTEP a efectos de determinar su continuidad
en el Programa propuesto para 2024.

Actualizar y Verificada la pagina web de la SDDE se observo la publicacion
publicar de 12 archivos con periodicidad mensual correspondientes a
mensualmente la la ejecucion presupuestal, por lo que se califica como
informacion de Reporte de cumplida.
5,5 . 9 DGC SAF N . . . .
ejecucion publicacion https://desarrolloeconomico.gov.co/ejecucion-presupuestal/
presupuestal de
Apertura de la gastos e Recomendaciones: Continuar de manera mensual con esta
informacion inversiones publicacion, con el fin de facilitar el control social.
presupuestal Consultada la pagina web de la Secretaria se observé la
institucional y publicacion del Plan Anual de Adquisiciones hasta su version
de resultados Publicar version 51 del 2 de noviembre en el link de transparencia; no obstante,
inicial y Reporte de enel ap]lcatlvo SECOP “.S.e encuentra el Plan.hast.alla version PARCIALMENTE
5,6 o OAP RS 54 publicada el 18 de diciembre de 2023. Situacion que da
actualizaciones del publicacién e ; CUMPLIDA
. cuenta que en la pagina web de la entidad se encuentra
PAA de la entidad ; 9 ) ) o
informacién desactualizada, en virtud de ello se califica como
cumplida parcialmente.
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COMPONENTE 5: APERTURA DE INFORMACION Y DATOS ABIERTOS

. Pr . .
e No. Actividad Responsable FEED Observaciones Cumplimiento
componente entregar
Recomendaciones: Implementar acciones que permitan
publicar la informacién de manera simultanea tanto en la
pagina web de la entidad como en SECOP I, una vez el Plan
sea aprobado por el Comité de Contratacién.
Si bien dentro de las evidencias aportadas se observo el
documento "Formato de solicitud de Publicacion de conjunto
de datos abiertos" este no se encuentra formalizado en
cumplimiento de los estandares del Sistema Integrado de
Estandarizacid Establecer la ruta 1 documentos | Gestion de la entidad; en tal sentido, no se identific6 su
n de datos de estandarizacién que incluyala | publicacion en la Intranet; en virtud de ello, esta actividad se PARCIALMENTE
abiertos para 5,7 |de datos abiertos| OAP - DEDE ruta de califica como parcialmente cumplida. CUMPLIDA
intercambio de para intercambio estandarizaciéon
informacion de informacion de datos abiertos | Recomendaciones: Implementar puntos de control para dar
cumplimiento a las actividades, tiempos y productos a entregar
programados. Asi mismo, Autoevaluar los resultados e
impacto de esta accion del PTEP a efectos de determinar su
continuidad en el Programa propuesto para 2024.
COMPONENTE 6: PARTICIPACION E INNOVACION EN LA GESTION PUBLICA.
S No. Actividad Responsable B Observaciones Cumplimiento
componente entregar
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencio que esta
actividad se cumplié durante la vigencia 2023 mediante la
Promover el boton publicacion de piezas graficas/contenidos alusivos a la
Conoce, propone promocion de la seccién de ‘conoce, propone y prioriza’y el
y prioriza 2 informes de envio de comunicado a Directivos, grupo de poblacion y
Ciudadania en la mediante el Oficina Asesora e territorio de la entidad para ser socializado en los grupos de
. socializacion de e . ) o
toma desarrollo de de Planeacion- ; valor y la relacion de evidencias de publicacion.
- 6.1 . piezas CUMPLIDA
de decisiones piezas Of. Asesora o
- I . comunicativas . - . .
publicas comunicativas en Comunicaciones Sin embargo, vale indicar que dentro de las evidencias
: elaborados . S
los medios de allegadas no se encuentran los 2 informes de socializacion
comunicacion de piezas; no obstante, dado que la actividad esta enfocada
institucionales en la promociéon y no en el informe, se califica como
cumplida.
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COMPONENTE 6: PARTICIPACION E INNOVACION EN LA GESTION PUBLICA.
S No. Actividad Responsable loSuctos Observaciones Cumplimiento
componente entregar
Recomendaciones: Mantener la promocion de las
actividades que realiza la Entidad con el fin de facilitar a la
ciudadania su participacion en los asuntos institucionales.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
El actividad se cumplié durante la vigencia 2023 mediante la
aborar un . P i .
. elaboracion del “Informe Gestién — Botén Conoce, Propone
informe sobre la Oficina Asesora 1 informe y Prioriza”; por lo tanto, se califica como cumplida
6.2 | gestion del botdn > ’ ’ . CUMPLIDA
Conoce, propone de Planeacion elaborado _ . ' 3
O Recomendaciones: Mantener actualizada la informacion
y prioriza . ) L )
divulgada en el botdn e incluir en el Informe los contenidos
que fueron dispuestos a la ciudadania durante la vigencia.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
actividad se cumplié parcialmente durante la vigencia 2023,
teniendo en cuenta que si bien se elaboré el “Plan de accién
de la Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion”,
en el cual fueron incluidas las acciones de las vigencias 2023
y 2024 con base en los resultados obtenidos en la ultima
Elaboracion y Oficina asesora medicion del IDI-FURAG, no se evidenciaron soportes que
socializacion del de planeacion, Plan de accion acreditaran la socializacion del mismo como lo indica la
plan de accién subdireccion Acta comité Y| actividad del PTEP.
6.3 para la Dimension administrativa institucional de PARCIALMENTE
e ’ de gestion del financiera (TH) y e Asi mismo, se alleg6 acta del CIGD la cual no esta suscrita; CUMPLIDA
Iniciativas de c L ; ; gestion y = . !
. L onocimiento e Subdireccion de ~ por lo tanto, se califica como parcialmente cumplida.
innovacion por Innovacion innovacioén y desempefio
ii ;t[[ic’(ldlgliglr?gl Publica. productividad. Recomendaciones: Fortalecer los controles para que los
informes se realicen y carguen oportunamente en las
matrices disefiadas para el seguimiento de tal manera que,
al realizarlo, se identifiquen las necesidades para la toma de
decisiones. Asi mismo, implementar controles que aseguren
el desarrollo de la actividad tal como sea programada en el
PTEP 2024.
Conformacion Oficina asesora De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencio que esta
grupo de planeacion, actividad no se ejecuté completamente durante la vigencia
6.4 catalizadores de la subdireccion Mdeer)r;?rﬁggic()’):e 2023; mediante el fortalecimiento del grupo de enlaces PA?SW;HEZTE
Dimension de administrativa 9 MIPG, tal como fue previsto por OAP. Al respecto, no se
gestion del financiera (TH) y observaron soportes que evidencien la designacion y

33

PE-P1-F3

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la version oficial publicada en la Intranet.




odigo: CI-P1-F3
e CONTROL Codigo: 3
¢ 3 INTERNO Versién: V6 o %
¢ \; Fecha: 17 de marzo de 2023 .?..'
e R EE e Pagina: Pagina 34 de 56
AIJJ-E‘:’;LOD‘;ST';A;%R EVALUACION i!ab_ora;io por.: \Igmmﬁ; AGMarqu'ez GA.—Prc’)f. ‘IJEsfp 88: “MIPG
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO INDEPENDIENTE evisado por. osalba Uzm’an UZm’an' elre
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI
COMPONENTE 6: PARTICIPACION E INNOVACION EN LA GESTION PUBLICA.
S No. Actividad Responsable PR TE O Observaciones Cumplimiento
componente entregar
Conocimiento e Subdireccion de conformacion como catalizadores de la dimension de gestion
Innovacion innovacién y del conocimiento e innovacion; por lo tanto, se califica como
Publica. productividad. parcialmente cumplida.
Recomendaciones: Mantener el fortalecimiento al grupo de
enlaces MIPG, formalizar la conformacién del equipo como
catalizadores y realizar seguimiento y evaluacion de los
resultados con el fin de tomar decisiones estratégicas
oportunamente.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
actividad no se ejecuté completamente en la vigencia 2023;
Aplicar teniendo en cuenta que, si bien se aportaron evidencias de
herramientas de las charlas recibidas, e-book herramientas de disefo, notas
: Documento de - " . - s
pensamiento de Subdireccion de | Herramientas de de comunidad de practica, no se evidencio la aplicacién de
disefio como . . - estas herramientas en la Entidad como lo indica la actividad; PARCIALMENTE
6.5 ! innovacion y pensamiento de e - ;
estrategia o o por lo tanto, se califica como parcialmente cumplida. CUMPLIDA
) productividad. Disefio para uso
innovadora de uso apropiacion
y apropiacion del y aprop ' Recomendaciones: Aplicar las herramientas formuladas,
conocimiento. realizar seguimiento y evaluar su utilidad en el desarrollo de
los programas, con el fin de tomar decisiones estratégicas
oportunamente.
E:iscfg; t%e dL;n De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
induccion Subdireccion actividad se cumplié durante la vigencia 2023; mediante la
reinducci 6 n administrativa y puesta en marcha operacion del micrositio de “Induccion y
estion del y financiera reinduccion” ubicado en la seccién “Bienestar y formacion”
9 o (Talento Micrositio en de laintranet SDEE; por lo tanto, se califica como cumplida
6.6 conocimiento, que ; . CUMPLIDA
contenga Hum.ano).y funcionamiento _ o
lecciones Subdireccion Recomendaciones: Mantener la actualizacion de temas
aorendidas informatica y importantes para la Entidad, teniendo en cuenta las
bp Y sistemas lecciones aprendidas y buenas practicas con el fin de
uenas practicas .
fortalecer las competencias de los colaboradores.
entre otros.
Redes de Realizar mesas de Actas y De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
innovacion 6.7 trabaio sectorial Oficina Asesora compromisos actividad no se ejecuté completamente durante la vigencia PARCIALMENTE
- ' 8 - de Planeacion sectoriales en 2023; toda vez que se realizd 1 de las 2 mesas de trabajo CUMPLIDA
publica de innovacion y . ., P . ] o Iy
innovacion y programadas: “Reunién sectorial Politica de Gestion del
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COMPONENTE 6: PARTICIPACION E INNOVACION EN LA GESTION PUBLICA.
S No. Actividad Responsable loSuctos Observaciones Cumplimiento
componente entregar
gestion del gestion el conocimiento y la innovacién” segundo semestre (21-dic-23).
conocimiento. conocimiento. Durante el primer semestre no se realizé reunién; por lo
tanto, se califica como parcialmente cumplida.
Recomendaciones: Realizar seguimiento y evaluacion a las
acciones generadas para la vigencia 2024, con el fin de
tomar decisiones estratégicas oportunamente. Asi mismo,
fortalecer los controles de tal manera que los informes
realizados por las dependencias se carguen oportunamente
en las matrices disefiadas para el seguimiento.
COMPONENTE 7: PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y LA ETICA PUBLICA
D No. Actividad Responsable ARSI E) Observaciones Cumplimiento
componente entregar
1 Elaboracion de De acuerdo con los soportes recibidos, el Plan
y i de Gestion de Integridad para la vigencia 2023
Plan de Gestion de
. fue elaborado y aprobado en enero por parte
Integridad para la Subdi . - . . .
vigencia 2023 1. Plan de dela ubdlrecqlon Admlnlgtratlva y Flnaqc[era.
’ Gestion de Dado lo anterior, se califica esta actividad
71 Talento Integridad como cumplida.
ALISTAMIENTO 2. P_resentar a la Humano aprobado, CUMPLIDA
Subdireccion . . .
- . debidamente Recomendaciones: Autoevaluar la
Administrativa y ' . . .
. ) firmado. implementacion del Plan de Gestién de
Financiera el Plan de . )
. . Integridad 2023, con el fin de establecer las
Programas Gestion de Integridad : .
- ) . mejoras que deban incorporarse en la
Gestion de para la vigencia 2023. 13 vi ia 2024
Integridad propuesta pgra a wgenga .
Una vez revisada la pagina web de la SDDE se
1 Publicacion evidencié la publicacién del Plan de Gestion de
- ) Integridad 2023 en la seccion 4.3 Plan de
1. Socializar el Plan del Plan de 2 o
de Gestion de Gestores de Gestion de Acmon Instltu0|ona! Decreto 612 de 2018, del
7.2 Intearidad ~ de  la Integridad - Intearidad en el link de transparencia. PARCIALMENTE
ARMONIZACION | 'Mtegric Talento g CUMPLIDA
vigencia 2023, a link de . .
. Humano . Ahora bien, consultada la intranet SDDE no se
través de la OAC transparencia y . . ”
lai encontr6 publicado el Plan de Gestién de
a intranet. . . . =
Integridad; razén por la cual esta actividad se
califica como parcialmente cumplida.
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COMPONENTE 7: PROMOCION

DE LA INTEGRIDAD Y LA ETICA PUBLICA

Sub

Producto a

componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones Cumplimiento
Recomendaciones: Analizar la pertinencia de
los canales definidos para socializar el Plan de
Gestion de Integridad, con el fin de dar a
conocer este instrumento de gestion a los
colaboradores de la SDDE, por el medio que
resulte mas efectivo y estratégico para la
Entidad. Una vez definidos los canales
pertinentes, implementar controles que
aseguren su socializacién a través de estos.
De acuerdo con los soportes recibidos (videos,
actas de reunion, listas de asistencia), se
evidencia la socializacién al equipo de
L gestores de integridad sobre la encuesta
2. Socializar a los . . N 4
estores de . N 1. Ll'stado'de !'eallzgda de apropiacion de codigo de
9 . Subdireccion asistencia integridad y buen gobierno la cual se encuentra
Integridad los - . -
de donde se en el Plan de Gestion de integridad 2023, por
resultados de la L . ) . o o !
Administrativa evidencie la ello se califica esta actividad como cumplida.
encuesta de . . L
S y Financiera - | participacion de
apropiacion del . .
o . Talento todos los Recomendaciones: Asegurar que la
Cédigo de Integridad SR . o
: ~ Humano gestores de socializacion de informacion relevante sobre la
aplicada en el afo ; . e . . !
. integridad. gestion de integridad en la SDDE se realice a
anterior (2022). .
la totalidad de gestores, toda vez que los
resultados de la encuesta fueron socializados
solo a 6 de los 17 gestores reconocidos en la
Entidad.
De acuerdo con los soportes recibidos, se
observa:
Gestores de 1. Una Circular
s |1 Comocatona ao | IeOTORy | 2 Unepiers |1 Grouer 007 de 2023 pe lo postie
IMPLEMENTACIO | nuevos Gestores de : 9 gricad,
. asignado de 3. Una donde se describe las responsabilidades,
N Integridad 2023. - L . o
Talento resolucion de requisitos y mecanismo de postulacion.
Humano reconocimiento.

2. Resolucion 139 de 2023 “Por el cual se
reconoce los/las gestores/as de integridad de
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No.

COMPONENTE 7: PROMOCION

Actividad

Responsable

Producto a
entregar

DE LA INTEGRIDAD Y LA ETICA PUBLICA

Observaciones

la  Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico”, y la Resolucion 150 de 2023 “Por
la cual se modifica la resoluciéon 139 del 10 de
marzo de 2023”

3. Pieza comunicativa para hacer parte de los
Gestores de Integridad, remitida mediante
correo electrénico a todos los funcionarios de
la entidad el 13 de febrero de 2023. Por lo
tanto, se califica como cumplida.

Recomendaciones: Autoevaluar los
resultados e impacto de esta accion del PTEP
a efectos de determinar su continuidad en el
Programa propuesto para 2024.

2.

Dar a conocer el

grupo de gestores de
integridad.

Gestores de
Integridad y
Funcionario
asignado de
Talento
Humano

1. Flash
informativo de
envio masivo

por la OAC

De acuerdo con los soportes recibidos, se
evidencio la socializacion del flash informativo
dando a conocer los gestores de integridad de
la SDDE, el cual fue publicado en el boletin
semanal “Al dia con la Secretaria” Edicion 678;
por lo tanto, se califica como cumplida.

Recomendaciones: Autoevaluar los
resultados e impacto de esta accion del PTEP
a efectos de determinar su continuidad en el
Programa propuesto para 2024.

3.

Adelantar

reuniones
Bimensuales con los
Gestores de
Integridad

Gestores de
Integridad y
Funcionario
asignado de
Talento
Humano

Acta de reunion
y listado de
asistencia

En el PTEP 2023 se programaron 6 reuniones
del equipo de gestores de integridad y segun
los soportes recibidos (videos, actas y listas de
asistencia), se evidencié que este equipo se
reuni6 en 9 oportunidades, superando el
numero de veces que debia ejecutarse esta
actividad.

De otra parte, la meta o producto de esta
actividad estableciéd una participacion de al

Cumplimiento

PARCIALMENTE
CUMPLIDA
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menos el 90% del grupo de Gestores de
Integridad; sin embargo, al revisar las listas de
asistencia se observé que solo 1 de las 9
sesiones realizadas cumplioé con este atributo;
por lo tanto, se califica como parcialmente
cumplida.

Recomendaciones: Autoevaluar los
resultados e impacto de esta accion del PTEP
a efectos de determinar su continuidad en el
Programa propuesto para 2024.

1. Ejecutar el plan de
Integridad.

Evidencias de
las actividades
desarrolladas de
acuerdo con el
plan de trabajo
de integridad,

Revisado el Plan de Gestién de Integridad
2023 se observa que las actividades
programadas son las mismas incorporadas en
el PTEP. Asi las cosas y dado que de las 13
actividades programadas en el componente 7

. taleg como- del PTEP se evidencié cumplimiento total de
2. Realizar los planillas de -
eventos programados Gestores de asistencia 10, se concluye que gl Plgn de Gestlon de
en el lan  de Integridad - correos iez’as Integridad 2023 se ejecutd en esta misma PARCIALMENTE
. P Talento -0S, P proporcion (77%); razén por la cual, esta CUMPLIDA
Integridad para la graficas de g . )
o I Humano o actividad se califica como parcialmente
promocion de Politica comunicacion cumplida
de Integridad, a los interna, fotos, pliaa.
servidores de planta y videos, entre . .
- Recomendaciones: Autoevaluar los
contratistas. otros que - e
. resultados e impacto de esta accion del PTEP
permitan . L
X . a efectos de determinar su continuidad en el
evidenciar la
. o Programa propuesto para 2024.
ejecucion de las
actividades.
Realizar sequimiento 1. Acta de De acuerdo con los soportes recibidos, se
74 y analisis gobre las Gestores de reunion con evidenci6 actas de las reuniones efectuadas el
’ . Integridad - Talento Humano | 01 de agosto y el 16 de octubre de 2023, en las
SESX%EE‘L%Y Sgslﬂe?gtaglzr;eisnteresiz Talento con reporte de | que se realizé seguimiento a la presentacion LA
bienes v rentas de Humano nuamero de de declaracién de conflictos y bienes y rentas
Y Y servidores y de los funcionarios de la SDDE. De la 1ra
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COMPONENTE 7: PROMOCION

DE LA INTEGRIDAD Y LA ETICA PUBLICA

comﬁg:ente No. Actividad Responsable P;z(ti;(::ra Observaciones
los colaboradores de servidoras que | sesién se allegd la lista de asistencia (4
la SDDE. registran la funcionarios) y relacion de informacion
declaraciéon de | verificada, mientras que de la 2da sesién no se
conflictos y allegaron soportes del seguimiento realizado.
presentacion de
bienes y renta. | Recomendaciones: Autoevaluar los
resultados e impacto de esta accion del PTEP
2. Listado de a efectos de determinar su continuidad en el
asistencia Programa propuesto para 2024.
De acuerdo con los soportes recibidos se
evidencio el disefio y aplicacién de la encuesta
1. Soporte de la | “Mediciéon y apropiacién del Cédigo de
aplicacién de la | Integridad 2023”, la cual fue diligenciada por
encuesta de 174 colaboradores de la SDDE entre el 29 de
percepciéon del | noviembre y el 11 de diciembre de 2023.
cédigo de
Aplicar encuesta de integridad. Asi mismo, se observd el documento con la
percepcién del Gestorgs de . tabulaci_c')_n de los resultados de la e_muesta y
Cédigo de Integridad Integridad 2. Tabulacion y | su andlisis; razén por la cual, se califica como
’ analisis de los | cumplida.
resultados de la
encuentra de Recomendaciones: Dar continuidad a esta
percepcion del | actividad en el PTEP 2024 y analizar la
cédigo de viabilidad de programarlo un mayor numero de
integridad. veces a efectos de posicionar el cédigo de
integridad en la cultura organizacional de la
SDDE.
1L De acuerdo con los soportes recibidos, se
. Link de o .
Promocién de publicacion del realizé video "Te invitamos a vivir y promover
. . . los valores de la casa" el cual se encuentra
la integridad Video explicativo video en ublicado en Youtube en la Intranet
en las 7.5 sobre qué pes el Gestores de Intranet. i%stitucional Asi mismo sg socializé a través
instituciones y ’ +diqo de intearidad Integridad de pieza d ’ muni i,’n remitid " CorT
grupos de caédigo de integridad. 2 Lista de e pieza de comunicacion re a por correo
interés colaboradores electrénico a los colaborafjores de la SDDE el
que han 31-agt-23 y en reuniones presenciales
realizadas los dias 30 y 31 de mayo de 2023.
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Sub - Producto a .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones
visualizado el
video. Dado lo anterior, se califica como cumplida.
Recomendaciones: Autoevaluar los
resultados e impacto de esta accion del PTEP
a efectos de determinar su continuidad en el
Programa propuesto para 2024.
De acuerdo con los soportes recibidos, se
evidencié los 3 retos desarrollados en la
vigencia, en los cuales también se incluye las
listas de asistencia. Asi mismo, se observo
Equioo 1. Listados de reporte de resultados de las Entidades que
Participacion Ges?orss de asistencia participaron en la Senda de Integridad 2023,
en las Participacion en las Intearidad dentro del cual se relaciona la SDDE con la
estrategias 7,6 actividades de Senda 9 2. Link de calificacion obtenida en cada reto.
distritales de de la Integridad Talento evidencia de
Integridad Humano SAF actividades Dado lo anterior, se califica como cumplida.
desarrolladas
Recomendaciones: Autoevaluar los
resultados e impacto de esta accion del PTEP
a efectos de determinar su continuidad en el
Programa propuesto para 2024.
1. Desarrollar
capacitacion  sobre De acuerdo a los soportes recibidos, se
prevencion de evidencio la capacitacion realizada sobre
conflicto de interés 1 Listados de “Conflictos de Interés” a la cual asistieron 165
con el apoyo de la Equipo aéistencia ala colaboradores. Asi mismo, se observaron las
Gestion OAJ. Gestores de capacitacion declaraciones de conflictos de interés de 23
preventiva de 77 Integridad P funcionarios del nivel directivo; por lo tanto, se
conflicto de ’ 2. A través de L califica como cumplida.
interés memorando, requerir Talento 2. Declgracmn
o L de conflicto de . .
el diligenciamiento de | Humano SAF intereses Recomendaciones: Autoevaluar los
la declaracién de resultados e impacto de esta accién del PTEP
conflicto de interés a a efectos de determinar su continuidad en el
los 20 Directivos de la Programa propuesto para 2024.
SDDE.
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DE LA INTEGRIDAD Y LA ETICA PUBLICA

Sub .. Producto a .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones
De acuerdo a los soportes recibidos, se
evidencio la pieza comunicativa compartida
Pacto or la con los funcionarios de la SDDE el dia 2 de
intearidad P ara  la 1 Evidencia de | Mavo de 2023 sobre la firma del pacto de los
gndad - p Equipo ' . directivos, de igual forma se evidencio el
Gestidn prevencion de Gestores de pieza endon titulado “Pacto por la integridad para la
o . eventos de fraude y : comunicativa P . p 9 p
practicas Anti Integridad - prevencion del fraude, el soborno, el lavado de
7,8 soborno socializada
soborno, ’ romovién do ’ activos y la financiacién del terrorismo”; por lo
Antifraude promov Talento tanto, se califica como cumplida.
principios de Humano SAF 2. Pactos
integridad, ética y firmados. R daci . A | |
buen gobierno ecomendaciones: utoevg,uar 0s
) resultados e impacto de esta accion del PTEP
a efectos de determinar su continuidad en el
Programa propuesto para 2024.

COMPONENTE 8: G

STION INSTITUCIONAL DE RIESGOS DE CORRUPCION

su aplicacién desde

0D No. Actividad Responsable FIEC D 2 Observaciones
componente entregar
':(;Ctﬂfe“rze?r (si s|: De acuerdo a la informacién aportada por la dependencia, se
quiere) o observd "Acta 20 del 17 de octubre de 2023" en la cual se
actualizacion de la Actualizacion de : . e o o -
" . . evidencid que se socializd la Politica de Administracion de
Politica de - politica de riesgos . N . . .,
L L Oficina Asesora ey Riesgos y se aclaré que, para la vigencia 2023, no se realizd
Administracion de o o socializacion A
8,1 : de Planeacién- modificaciones a esta.
Riesgos de la SDDE, Grupo MIPG sobre su
o 0 si no se requiere P continuidad en . . .
Politica de - Recomendaciones: Autoevaluar los resultados e impacto de
P - socializar la CIGD " ; L
Administracién - esta accion del PTEP a efectos de determinar su continuidad en
de Ri d continuidad  de _ su el Programa propuesto para 2024
€ hiesgos de vigencia en el CIGD. 9 prop P )
Corrupcion —— - - —
. De acuerdo con los soportes recibidos; se observo la ejecucion
Realizar una - L NI .
- 2 actividades de |de las actividades de sensibilizacién sobre la Politica de
actividad de - S o . . .
R, Oficina Asesora sensibilizacion Administracion de Riesgos SDDE programadas, incluyendo el
sensibilizacion sobre o o . : o
8,2 - . de Planeacion- Politica de esquema de lineas de defensa; por lo tanto, se califica como
la Politica de Riesgos S . .
vigente de la SDDE Grupo MIPG Administracion de | cumplida.
9 y Riesgos SDDE

Recomendaciones: Mantener esta actividad para el PTEP 2024
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Cumplimiento

mitigacién del riesgo
del lavado de activos,
financiacion del
terrorismo en las
entidades del Distrito
Capital.

U No. Actividad Responsable AL IED & Observaciones
componente entregar
el modelo de tres a efectos de los procesos de induccion y reinduccion, teniendo
lineas de defensa. en cuenta el cambio de administracion.
Para la vigencia 2023 la SDDE cerr6 con la version 6 de la Matriz
de riesgos de corrupcion de fecha 20-sep-2023, la misma se
. encuentra publicadas en el link
Actualizar y . . . .
. https://desarrolloeconomico.gov.co/plan anticorrupcion/
consolidar los - .
riesgos de corrupcion Oficina Ase§9ra Mapa de resgos . . o . .
8,3 de Planeacion- | de corrupcion de la | En virtud de lo anterior, se califica la actividad como cumplida.
de la SDDE en el .
formato establecido Grupo MIPG SDDE actualizado N
o Recomendaciones: Mantener esta actividad para el PTEP 2024
en los términos de ley . . . -
a efectos de actualizar las matrices de riesgos con ocasion del
cambio de gobierno distrital e institucional y su efecto en el
contexto estratégico de la SDDE y en el contexto interno.
Para la vigencia 2023 se present6 el documento denominado
Construccion "Herramienta de Autodiagnéstico SARLAFT - agosto 2023"
de Mapa de numerales 1. Autoevaluacién el riesgo Operativo 'y 2. Matriz de
Riesgos de Aplicar la Autodiagnéstico de Ambiente de Control del Riesgo LA/FT del
Corrupcion herramienta de documento técnico de la Secretaria General.
(Incluidos los autoevaluacion  del
riesgos de riesgo operativo del A partir de los resultados se proyectaron 11 actividades, de las
lavado de documento  técnico cuales tres (3) estaban programadas para el 3er cuatrimestre de
activos) de la Secretaria la anualidad, relacionadas con:
General: Adaptacion | Oficina Asesora una herramienta
8,4 |de medidas de| de Planeacion- . -Identificar la operacion de sistemas informaticos y/o aplicativos
A aplicada f .
prevencion y| Grupo MIPG para evaluar su capacidad de detectar comportamientos

inusuales y/o atipicos de sus clientes y proveedores.

-Llevar a cabo el entrenamiento en LA/FT a colaboradores de la
SDDE que incluya identificacion de sefiales de alerta que deben
ser informadas internamente, ejemplos de diferentes formas de
lavado de dinero que implican los productos y servicios de la
Entidad, politicas internas para evitar el lavado de dinero,
identificacion y gestion de riesgos de LA/FT, entre otros temas.
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COMPONENTE 8: GESTION INSTITUCIONAL DE RIESGOS DE CORRUPCION

Sub
componente

No.

Actividad

Responsable

Producto a
entregar

Observaciones

Cumplimiento

-Elaborar el mapa de riesgos en los procesos en que se
identifiquen riesgos de LA/FT de la Entidad. (Nota: Tener en
cuenta piloto 2023)

De las tres actividades, se observd evidencia de la
sensibilizaciéon a los enlaces en el mes de noviembre sobre
temas relacionados con SARLAF y se realizé el pilotaje de
identificacion de riesgos LAFT de dos procesos. Con relacion a
la identificacién de los sistemas para detectar comportamientos
inusuales y/o atipicos, no se observé evidencia.

No obstante, teniendo en cuenta que el producto a entregar
corresponde a una herramienta aplicada, se califica como
cumplida.

Recomendaciones: A partir del cronograma de actividades en
el documento mencionado, evaluar el cumplimiento del mismo y
su efectividad durante la vigencia.

8,5

Aplicar Matriz
autodiagnodstico  de
ambiente de control
del riesgo LA/FT del
documento técnico
de la Secretaria
General: Adaptacion
de medidas de
prevencion y
mitigacion del riesgo
del lavado de activos,
financiaciéon del
terrorismo en las
entidades del Distrito
Capital.

Oficina Asesora
de Planeacion-
Grupo MIPG

Una Matriz
autodiagndstico de
ambiente de
control del riesgo
LA/FT aplicada

Para la vigencia 2023 se presentd el documento denominado
"Herramienta de Autodiagnéstico SARLAFT - agosto 2023"
numerales 1. Autoevaluacién el riesgo Operativo y 2. Matriz de
Autodiagndstico de Ambiente de Control del Riesgo LA/FT del
documento técnico de la Secretaria General.

A partir de los resultados se proyectaron 11 actividades, de las
cuales tres (3) estaban programadas para el 3er cuatrimestre de
la anualidad, relacionadas con:

-Identificar la operaciéon de sistemas informaticos y/o aplicativos
para evaluar su capacidad de detectar comportamientos
inusuales y/o atipicos de sus clientes y proveedores.

-Llevar a cabo el entrenamiento en LA/FT a colaboradores de la
SDDE que incluya identificacion de senfales de alerta que deben
ser informadas internamente, ejemplos de diferentes formas de
lavado de dinero que implican los productos y servicios de la
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COMPONENTE 8: GESTION INSTITUCIONAL DE RIESGOS DE CORRUPCION

Sub

componente

No.

Actividad

Responsable

Producto a
entregar

Observaciones

Cumplimiento

Entidad, politicas internas para evitar el lavado de dinero,
identificacion y gestion de riesgos de LA/FT, entre otros temas.

-Elaborar el mapa de riesgos en los procesos en que se
identifiquen riesgos de LA/FT de la Entidad. (Nota: Tener en
cuenta piloto 2023)

De las tres actividades, se observd evidencia de la
sensibilizaciéon a los enlaces en el mes de noviembre sobre
temas relacionados con SARLAF y se realizé el pilotaje de
identificacion de riesgos LAFT de dos procesos. Con relacion a
la identificacién de los sistemas para detectar comportamientos
inusuales y/o atipicos, no se observé evidencia.

No obstante, teniendo en cuenta que el producto a entregar
corresponde a una herramienta aplicada, se califica como
cumplida.

Recomendaciones: A partir del cronograma de actividades en
el documento mencionado, evaluar el cumplimiento del mismo y
su efectividad durante la vigencia.

8,6

Realizar el pilotaje de
identificacion de
riesgos LAFT de dos
procesos priorizados
de acuerdo a los
resultados de las
herramientas de
diagndstico del
documento  técnico
de Adaptacion de
medidas de
prevencion y
mitigacion del riesgo
del lavado de activos,
financiacion del

Oficina Asesora
de Planeacién-
Grupo MIPG

2 procesos con
riesgos LA FT
identificados

Se observé en acta del 26-dic-2023, que el equipo SARLAFT se
reunié con el objeto de "Determinar el pilotaje de herramienta
con los cambios definitivos sobre la matriz de riesgos para LA
/FT", a este documento se adjunta la herramienta piloto en la que
se identificaron riesgos LAFT de los procesos Gestion
Contractual y Gestién Financiera.

Teniendo en cuenta que el producto a entregar corresponde a
dos procesos con riesgos LAFT identificados, se califica como
cumplida.

Recomendaciones: Realizar un adecuado analisis de causas a
los riesgos identificados y, a pesar que el documento anexo al
acta corresponde al piloto, es importante su debido
diligenciamiento en todas sus casillas.
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STION INSTITUCIONAL DE RIESGOS DE CORRUPCION

COMPONENTE 8: G

U No. Actividad Responsable AL IED & Observaciones
componente entregar
terrorismo en las
entidades del Distrito
Capital.
Consultada la pagina web de la SDDE, se observé la publicacion
Divulaar las matrices de la matriz de riesgos de corrupcion en el link de transparencia
d 9 ; (version 1 del 31-ene-2023 a la 6 del 20-sep-2023); asi mismo,
e riesgos . . - ; ; . .
. Matrices de riesgo | se observd publicado el informe de monitoreo de riesgos
actualizadas en la .- X .
: ; - de corrupcion correspondiente al tercer trimestre del 2023
intranet y el Link de | Oficina Asesora . . . . .
8,7 . - actualizadas en | https://desarrolloeconomico.gov.co/plan-anticorrupcion/
Transparencia y | de Planeacion . )
intranet y link de
Acceso a la . o .
» . transparencia Se califica como cumplida.
Informacion Publica
en los términos de ley Recomendaciones: Mantener la actividad y publicar el
documento dentro de los términos establecidos para tal fin.
Para la vigencia 2023 se evidencio que esta actividad se llevo a
cabo mediante 3 actividades, asi:
-Lavado de activos y la financiacién del terrorismo
Consultay o .
. - http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/conoce-que-es-el-
Divulgacion " . — -
lavado-deactivos-y-la-financiacion-del-terrorismo
5:;228?:6“ unzn no’:aal Una nota semestral | -Transparencia y ética publica PTEP realizada a nivel de boletin
. en el boletin o https://drive.google.com/drive/folders/1nr5VEQYnz3mcSCJytq7r
boletin o} flash - . .
. . Oficina Asesora | flash informativo | Nnxcn5dBxuHI
8,8 |informativo i R
L de Planeacion | institucional sobre
institucional sobre la . . . . .
PO la admon. riesgos | -Conoce las lineas de defensa para la gestidon del riesgo en
admon. riesgos de la ! .
de la SDDE nuestra Secretaria — Boletin
SDDE
Dando cumplimiento a lo programado; por lo tanto, se califica
como cumplida.
Recomendaciones: Mantener la actividad en el PTEP 2024 a
efectos de sensibilizar a los colaboradores de la SDDE sobre la
administracion de riesgos.
Monitoreo y 8.9 Monitorear y revisar| OAP/Lideres Matriz de Consultada la pagina web de la SDDE y los soportes remitidos
Revisién ’ los riesgos de proceso monitoreo por la dependencia, se observé el informe de monitoreo de
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STION INSTITUCIONAL DE RIESGOS DE CORRUPCION

COMPONENTE 8: G

Cumplimiento

U No. Actividad Responsable AL IED & Observaciones
componente entregar
identificados trimestral riesgos correspondiente al tercer trimestre del 2023 y en la
(Corrupcion y diligenciada intranet la Matriz de monitoreo del mismo periodo.
gestion) de  los
diferentes procesos, Teniendo en cuenta que para la vigencia se programaron 4
con el objetivo de monitores (1er trimestre 2023 correspondiente al cierre de la
identificar vigencia 2022 y los tres trimestres de la 2023) con lo aportado
desviaciones y llevar se da como cumplida esta actividad.
el control de los
mismos, como Recomendaciones: Mantener la actividad en el PTEP 2024 a
primera linea de efectos de que la administracion de riesgos en la SDDE sea mas
defensa. efectiva.
Consultada la pagina web de la SDDE y los soportes remitidos
por la dependencia, se observé el informe de monitoreo de
riesgos correspondiente al tercer trimestre del 2023 y en la
Realizar el monitoreo intranet la Matriz de monitoreo del mismo periodo.
a la administracion .
. 4 informes de . . .
del riesgo | e . ) Teniendo en cuenta que para la vigencia se programaron 4
. Oficina Asesora monitoreo y . . . .
8,10 | (Corrupcion y - L monitores (1er trimestre 2023 correspondiente al cierre de la
L de Planeacion revision . . ;
gestion) como . vigencia 2022 y los tres trimestres de la 2023), con lo aportado
. (trimestrales) ) o
segunda linea de se da como cumplida esta actividad.
defensa
Recomendaciones: Mantener la actividad en el PTEP 2024 a
efectos de que la administracion de riesgos en la SDDE sea mas
efectiva.
Para la vigencia 2023 se cuenta con el acta No. 6 del 21-mar-
o 2023 correspondiente al CIGD, asi como la presentacion
Presentar en comité i ich e |4 202 |
de gestion de _ realizada que sust'enta dicha sesion y el 4-sep- 023 con el acta
Desemperio 2 presentaciones | No. 4 se presenté ante el Comité Sectorial el "Informe anual
Institucﬁanal o | Oficina Asesora de gestion de consolidado de la gestion de riesgos de cada una de las
8,11 Sectorial el informe a| de Planeacion riesgos entidades representadas” en virtud de lo anterior, se califica la
e : presentados en | actividad como cumplida.
la gestién de riesgos CIGD
éi::::r?)c fon y Recomendaciones: Mantener la actividad en el PTEP 2024 a

efectos de que la Linea Estratégica cuente con informacion
relevante y oportuna para la toma de decisiones sobre la
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COMPONENTE 8: G

STION INSTITUCIONAL DE RIESGOS DE CORRUPCION

Cumplimiento

riesgos de la SDDE

Control Interno

y corrupcion de la
SDDE

U No. Actividad Responsable AL IED & Observaciones
componente entregar

administracion del riesgo, en especial para las materializaciones

identificadas en 2023.
Para la vigencia 2023, la Oficina de Control Interno elaboré los

Informe de ) - . e
. - L cuatro (4) informes de seguimiento a los riesgos de gestién y
Realizar seguimiento - seguimiento a los ., . i
I . Oficina de - .. | corrupcién programados. Teniendo en cuenta la programacion
Seguimiento | 8,12 |a la gestion de riesgos de gestion

(1er trimestre 2023 correspondiente al cierre de la vigencia 2022
y los tres trimestres de la 2023) y las evidencias aportadas se da
como cumplida la actividad.

COMPONENTE 9: MEDIDAS D

DEBIDA DILIGE

CIA Y PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS.

Cumplimiento

lineamientos legales
vigentes,

=iy No. Actividad Responsable Pz Observaciones
componente entregar
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
. o actividad se cumplié durante la vigencia 2023; mediante la
Gestionar Una capacitacion . . la “SDE Reunion articulacio .l
capacitacion N vio asistencia a a eunion articulacion temas prevencion
o Oficina . SARLAFT, realizada por la Secretaria General donde se trataron
acompafiamiento acompafiamiento ) i L -
. Asesora de . temas sobre la debida diligencia; por lo tanto, se califica como
9.1 | con la Secretaria . con la Secretaria )
Planeacion- cumplida.
General para la Gruoo MIPG General para la
implementacion de P implementacion de . . . L
) - . . o ) Recomendaciones: Mantener los espacios de capacitaciéon y
i Debida Diligencia Debida Diligencia . . .
Adecuacion acompafiamiento con otras Entidades en temas aplicables a la
institucional gestion de la SDDE.
para De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencidé que esta
cumplir con la Gestionar la actividad se cumplié durante la vigencia 2023; mediante la firma
debida o del “Pacto por la integridad para la prevencion del fraude, el
o . suscripcion del . - ' L . M
diligencia : Un 1 Compromiso | soborno, el lavado de activos y la financiaciéon del terrorismo”,
compromiso de la : e i o
. ” = de la alta direcciéon | tema tratado en el acta 09 de 2023 durante el Comité Institucional
alta direccion para la | Oficina ara la de Gestion y Desempefio y pieza comunicativa enviada mediante
92 | implementacion de | Asesora de im Ierﬁentacién de | correo elec%/rénico a‘l)os cglgboradores de la SDDE; por lo tanto
la debida diligencia | Planeacion- P la debida se califica como cumplida P ,
de acuerdo a | Grupo MIPG " . plida.
diligencia

Recomendaciones: Realizar seguimiento y evaluar si los
compromisos pactados se han implementado de acuerdo a
lineamientos legales vigentes.
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COMPONENTE 9: MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA Y PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS.
Sub - Producto a .
componente No. Actividad Responsable entregar Observaciones
Realizar un reporte De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencidé que esta
. P Un 1Diagnéstico | actividad se cumplié durante la vigencia 2023; mediante la
de linea base o inicial fi | lab ion del di o . bi d |
diagnastico inicial inicial frente alos | elaboracion del diagnostico operatlvo y am |ente. e control
resultados de SARLAFT donde se tuvieron las herramientas de
frente a los h ienta d todi sstico: i) Aut luacion del i tivo. i Matri
resultados de N erramienta de autodiagndstico: i) utoevaluacion del riesgo operativo, i) Matriz
- Oficina autoevaluacion del | autodiagnéstico de ambiente de control del riesgo LA/FT del
herramienta de . . . . . ,
. Asesora de riesgo operativo documento técnico de la Secretaria General; asi como la
9.3 | autoevaluacion del Pl . del d t d i6n definitiva de Ia h ent tructura del inf
riesgo operativo del aneacion- el documento adecuacion definitiva de la herramienta, estructura del informe y
. Grupo MIPG técnico y Matriz solicitudes a las dependencias; por lo tanto, se califica como
.. documento técnico y . e :
Construccion Matriz autodiagndstico de | cumplida.
del plan . ambiente de
. autodiagnéstico de . . . . -
de trabajo para ambiente de control control del riesgo | Recomendaciones: A partir del cronograma de actividades en
adaptar . LA/FT el documento mencionado, evaluar el cumplimiento del mismo
del riesgo LA/FT - . .
y/o desarrollar y su efectividad durante la vigencia.
la debida De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
diligencia actividad se cumplié durante la vigencia 2023; mediante la
elaboracion del diagndstico operativo y ambiente de control
Establecer - SARLAFT, en el cual se incluyd en las paginas 22 y 23 el
Oficina un 1 cronograma . o
cronograma de . cronograma de trabajo frente a los resultados del autodiagnostico
. Asesora de de trabajo frente a B . -
9.4 | trabajo frente a los . en el reporte de linea base; por lo tanto, se califica como
Planeacion- los resultados del .
resultados del . SR cumplida.
SO SPN Grupo MIPG diagnostico inicial
diagndéstico inicial
Recomendaciones: Realizar evaluacién al cronograma con el
fin de establecer si se dio o no cumplimiento a las actividades
programadas y continuar con la estrategia en la vigencia 2024.
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencid que esta
. actividad se cumplié durante la vigencia 2023; mediante la
Crear o actualizar actualizacion del procedimiento de administracion del riesgo: “pe-
L o :
los p_rocedlmlentos - 100 A’. d? los p5_administracin_del_riesgo_v6”, el cual incluyé componentes
Gestién de la asoqadqg a Ia. Oficina procedimientos SARLAFT vy definiciones asociadas a debida diligencia; por lo
debida 95 debida diligencia de Asesora de programados por tanto. se califica como cumplida ’
diligencia ' acuerdo con el Planeacion- crear o actualizar ’ plida.
g'g)ﬁ;grsnllii:tﬁes a Grupo MIPG dl::ﬂt;agg? Recomendaciones: Mantener actualizados los procedimientos
2023] P y politicas de operacion relacionados con la debida diligencia y
socializarlos a los colaboradores de la Entidad, con el fin de
gestionar este tema durante 2024.
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COMPONENTE 9: MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA Y PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS.

de riesgos SARLAFT 2024, socializar los roles vy
responsabilidades al equipo de trabajo establecido y realizar
seguimiento a la operacion del equipo y sus resultados.

=il No. Actividad Responsable IO IEDE Observaciones Cumplimiento
componente entregar
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencié que esta
actividad se cumplié durante la vigencia 2023; mediante la
elaboracion del documento “Roles y equipo de trabajo inicial en
Un (1) documento ia imol on de si de admini on del ri d
Establecer equipo - que establece a imp. ement@c:on Je SIs'ter.nla e a mtmstrac:on el riesgo de
. Oficina lavado de activos y financiacion al terrorismo — SARLAFT’, el cual
de trabajo de rolesy . . o
- Asesora de I sera insumo de Manual SARLAFT 2024; se califica como
9.6 prevencion de - responsabilidades . CUMPLIDA
o Planeacion- ; cumplida.
LA/FT al interior de del equipo de
Grupo MIPG . L
la SDDE trabajo al interior R . - Emiti | | .,
de la SDDE ecomendaciones: Emitir documento o manual sobre la gestion

COMPONENTE 10: INICIATIVAS ADICIONALES QUE LA ENTIDAD CONSIDERE NECESARIO INCLUIR PARA PREVENIR 'Y COMBATIR LA

Recomendacioén: Mantener esta actividad para el PTEP
2024

CORRUPCION.
=L No. Actividad Responsable HiEEnEe 2 Observaciones Cumplimiento
componente entregar
De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencio que esta
actividad se realizé en 5 de los 6 meses programados,
S quedando pendiente la acreditacion del desarrollo de la
Capacitaciones oficina de capacitacion programada para julio 2023; por lo tanto, se
Prevencion  en \ . L pe prog para Jt P ’ PARCIALMENTE
10,1 . control interno | Lista de asistencia | califica como parcialmente cumplida.
materia T CUMPLIDA
disciplinaria disciplinario . o
Recomendaciones: Mantener esta actividad para el PTEP
Mecanismos de 2024 e implementar controles que aseguren su ejecucion de
Prevencion en acuerdo con lo programado en el Plan.
_Mgte;ria _ De acuerdo con los soportes recibidos, se evidencio listas de
Disciplinaria asistencia sobre las actividades realizadas frente a los
deberes, derechos y prohibiciones, pieza de comunicacion
Semana de |la oficina de Lista de asistencia | sobre cierre de la semana de la prevencion y frivia que se
10,2 | prevencion control interno | de las actividades | realiz6 luego de ejecutar las actividades programadas; por lo CUMPLIDA
disciplinaria disciplinario realizadas tanto, se califica como cumplida.
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BAJO ESTANDAR

MIPG

COMPONENTE 10: INICIATIVAS ADICIONALES QUE LA ENTIDAD CONSIDERE NECESARIO INCLUIR PARA PREVENIR Y COMBATIR LA

PCION.
<L No. Actividad Responsable AL E Observaciones Cumplimiento
componente entregar
De acuerdo con lo programado en el PTEP, para 2023 se
propuso capacitar y sensibilizar a 2.928 actores y emitir 4
reportes de avance de politica publica a la Secretaria General.
Una vez revisados los soportes recibidos, se evidencio:
Actores DERAA: Capacitaciones a mercados campesinos y reportes
econoémicos del de 2do y 4to trimestres de 2023.
Politica piblica Distrito Capital DDEE: Consolidado de capacitaciones por SEN, SIFRE Y
tradizgg?ég;a capacitados y Areas Reporte avance | SFIF, asi como reportes del 2do, 3roy 4to trimestres de 2023. | b\ oejaL MENTE
integridad y no 10,3 | sensibilizados en Misionales, politica .publica a DCBR: No aportd evidencia de la capacitacion de los actores CUMPLIDA
tolerancia con la .temas. de IPES e IDT secretaria general | econoémicos.
corrupcion. integridad, cultura
de la Legalidad y/o De otra parte, se aportaron correos electrénicos mediante los
anticorrupcion. cuales se presento el reporte trimestral de la Politica Publica
Distrital de transparencia, integridad y no tolerancia con la
corrupcioén, asi como los reportes consolidados de los cuatro
trimestres de 2023.
Recomendaciones: Implementar controles que aseguren el
cumplimiento de lo programado en el PTEP.
DDEE: Se allegd acta de comité técnico con aliado
contractual, correspondiente a sesién del 23-agt-23 en la que
se socializé la politica publica al asociado; asi mismo se
Disefar allegé evidencia de presentacion y socializacion del programa
estrategias  para de transparencia y ética publica al asociado SENA.
vincular a actores Areas Reporte avance
10.4 econoémicos del Misionales lit 1bli DCBR: se allegd evidencia de la pieza de comunicacion PARCIALMENTE
; : , politica publicaa | .5 ... L o , .
sector privado en la IPES e IDT secretaria | Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y no CUMPLIDA
. genera . e .
prevencion de tolerancia con la corrupcién”, asi como soportes de su
practicas de socializaciéon en junio, septiembre y noviembre 2023, a los
corrupcion. actores econdmicos atendidos por esta dependencia.

DERAA: No se allegd evidencia de
implementada por esta dependencia misional.

la estrategia
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COMPONENTE 10: INICIATIVAS ADICIONALES QUE LA ENTIDAD CONSIDERE NECESARIO INCLUIR PARA PREVENIR Y COMBATIR LA

PCION.

Sub
componente

No. Actividad

Responsable

Producto a
entregar

Observaciones

Cumplimiento

De otra parte, se aportaron correos electronicos mediante los
cuales se presento el reporte trimestral de la Politica Publica
Distrital de transparencia, integridad y no tolerancia con la
corrupcion, asi como los reportes consolidados de los cuatro
trimestres de 2023.

Recomendaciones: Implementar controles que aseguren el
cumplimiento de lo programado en el PTEP.

Fuente: Creacion propia OCI - Datos tomados Programa de Transparencia y Etica Publica - memorando 2024IE0000070.
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3.1.2C
Con ba

onclusiones

se en lo observado en la gestion de las actividades programadas en el PTEP cuyo plazo

de ejecucion vencié el 31 de diciembre de 2023, se adelantd oportunamente el 74%; sin embargo,

existen

313A

actividades que no presentaron avance o su ejecucion fue parcial durante la vigencia.

spectos logrados

Se resalta el cumplimiento del 100% de los compromisos establecidos por la SDDE para los
componentes “Gestion Institucional de riesgos de corrupcion - mapa de riesgos” y “Medidas de

Debida

Diligencia y Prevencion de Lavado de Activos”, teniendo en cuenta su importancia

estratégica en materia de transparencia, prevencion de la corrupcion y promocion de la ética

publica

3.1.4 Fortalezas

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado a la gestion sobre este asunto.

3.1.5 Oportunidades de mejora.

Implementar controles por parte de los responsables para dar cumplimiento a las
actividades establecidas en el programa y se gestionen de manera oportuna en los
periodos correspondientes.

Establecer y aplicar criterios estandarizados para la identificacion, organizacion y entrega
de las evidencias que acrediten la ejecucion de las actividades contempladas en el PTEP.

Verificar la calidad de las evidencias aportadas por la Primera Linea de Defensa para
acreditar la implementacién de acciones programadas en el PTEP, asi como su oportuno
y adecuado reporte a la Oficina Asesora de Planeacion para el seguimiento a cargo de
esta dependencia.

Tener en cuenta las observaciones detalladas en el informe de Seguimiento a la
aplicacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion publica Ley 1712 de
2014 expedido por la Oficina de Control Interno en 2023, con el fin de alinear las acciones
implementadas en relacion con la disposicion de informacion a la ciudadania y demas
grupos de valor e interés.

Autoevaluar los resultados e impacto de las actividades programadas en el PTEP 2023
con el fin de determinar la pertinencia de su continuidad en el Programa propuesto para
2024.

Mantener actualizada la informacion dispuesta en los micrositios y botones establecidos

en las actividades del PTEP con el fin de asegurar la oportunidad en la disposicién de
informacion a la ciudadania y demas grupos de valor e interés.
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e |dentificar aquellos servicios claves de éxito sobre los cuales resulta conveniente y
estratégico medir la percepcion del ciudadano, teniendo en cuenta que es informacién
relevante para lo toma de decisiones orientadas a mejorar la prestacion de servicios a la

ciudadania.

3.1.6 Hallazgos

Teniendo en cuenta que el cumplimiento parcial de las actividades programadas en el PTEP
2023 generaron la materializacion de 2 riesgos del proceso Planeacion Estratégica, se formuld

hallazgo que se presenta en el numeral 3.2.6 del presente informe.

3.2. OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verificar la gestion de los riesgos asociados al PTEP y la efectividad de los controles.

3.2.1 Resultados de la Prueba y Analisis.

Con el fin de verificar la gestion de los riesgos asociados al PTEP y la efectividad de sus
controles, se verificéd la informacion aportada encontrando lo siguiente:

Tabla 6. Seguimiento riesgos asociados al PTEP.

Riesgo actualizado V2 matriz de riesgos
Planeacion Estratégica:
Afectacién Reputacional por incumplimientos

normativos por Incumplimiento de la
estrategia de participaciéon ciudadana y

rendicion de cuentas al cierre de la vigencia
debido a Inadecuada formulacién de la
estrategia, del alcance de la misma en la
misionalidad institucional y los actores
involucrados y realizacién de sequimientos
de la estrategia de participacion ciudadana y

2| rendicién de cuentas desarticulados y sin

estandarizacion de los mismos

Riesgo version anterior

Afectacion Reputacional por incumplimientos
u omisién de las etapas requeridas para el
desarrollo de las estrategias de participacion
ciudadana y rendiciéon de cuentas debido a
desconocimiento de la estrategia, del alcance
de la misma en la misionalidad institucional y
a la desarticulacion de los actores presentes
en la estrategia.

Control

C1. El equipo de patrticipacion
ciudadana de la OAP realiza
una revisién trimestral del
cumplimiento de actividades
formuladas en los planes
institucionales de rendicién de
cuentas y participacion
ciudadana.

Esto se realiza en una matriz
con colores diferenciados que

sefhalan el avance. Si se
encuentran rezagos se
realizan acciones de

adecuacioén de cronograma.

Verificacion OCI

Se identific6 una aplicacion
parcial del control aunado a que
este no ha sido efectivo toda vez
que se observo incumplimiento de
algunas actividades programadas
en el PTEP componente de
rendicion de cuentas, asi como
algunas programadas en el Plan
de Rendicion de Cuentas
aprobado para 2023, las cuales
se describen en el numeral 3 del
presente Informe.

En virtud de lo anterior se
concluye que este riesgo se
materializo para la vigencia 2023.
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Riesgo actualizado V2 matriz de riesgos
Planeacion Estratégica:

Afectacioén Reputacional por incumplimientos
normativos por [ncumplimiento mayor al
tolerado de las actividades formuladas en el
PTEP y en el plan de cierre de brechas y
sostenibilidad de MIPG- al cierre de la
vigencia. debido a desconocimiento y falta de
apropiacion de los lineamientos
institucionales para formulacién de las
actividades de los componentes del PTEP y
de las politicas de MIPG y debilidades en el
Ssequimiento de primera y sequnda linea de

3| defensa sobre actividades PTEP o MIPG

Riesgo version anterior

Afectacion Reputacional por incumplimientos
normativos por el incumplimiento de las
actividades formuladas en el PAAC y en el
plan de cierre de brechas debido al
desconocimiento y falta de apropiacion de los
lineamientos institucionales para formulacion
de las actividades de los componentes del
PAAC y de las politicas de MIPG, la rotacion
del personal asignado a temas de PAAC y
MIPG; y el desinterés de los lideres de
proceso en estas tematicas.

Control

PTEP:
C1. El profesional designado

Verificacion OCI

De las 90 actividades
programadas en el PTEP 2023
evaluadas por la OClI, se identifico
un cumplimiento total del 74%,
quedando un 23% de acciones
ejecutadas parcialmente y un 2%

o sin evidencia de su
de la OAP verifica | ; s
; implementacion, tal como se
bimestralmente el . ..
describe en la seccion 3 del

cumplimiento de las acciones
programadas para el periodo,
estableciendo las
observaciones y alertas en la
herramienta establecida.

En caso de rezagos la
dependencia debe gestionar
su cumplimiento y registrar su
avance en la herramienta.

Registro: matriz drive

presente informe.

En virtud de lo anterior se
concluye que este riesgo se
materializo para 2023.

De otra parte, llama la atencion
que se considere en la
identificacion del riesgo, un nivel
de incumplimiento tolerable del
PTEP; teniendo en cuenta la
finalidad de este programa, en
relacion con la promocion de la
transparencia, la prevencion de la
corrupcion y la consolidacion de
una cultura ética en la SDDE

Riesgo version anterior

Afectacion Econémica y Reputacional por
hallazgos de los entes de control por
Incumplimiento de criterios legales en materia
de transparencia y acceso a la informacién
publica debido a la falta de revisién,
validacién o visto bueno de la informacién a
publicar en la pagina institucional, la falta de
claridad en los responsables de publicacion
de informacién y el desconocimiento de los
tiempos para el envio de la informacion a
publicar por parte de los responsables.

C1. Verificacién del esquema
de publicacién

Este riesgo fue eliminado de la
matriz de riesgos V2 del proceso
Planeacion Estratégica. No fue
aportado documento que describa
los fundamentos técnicos o
estratégicos que den soporte a
dicha eliminacion.

Fuente: Elaboracién propia OCI - Datos tomados Matriz de Riesgos planeacién estratégica y resultados del seguimiento PTEP

3.2.2 Conclusiones

2023.

Aun cuando se tiene identificados controles para los riesgos relacionados con el Programa de
Transparencia y Etica Publica, se observo que estos presentan debilidades en su aplicacion, lo
que los hace inefectivos para la administraciéon de los riesgos asociados al PTEP conllevando a

su materializacion.
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3.2.3 Aspectos logrados

La entidad cuenta con riesgos identificados, respecto al Programa de Transparencia y Etica
Publica.

3.2.4 Fortalezas
No se identificaron aspectos que generen un valor agregado a la gestion sobre este asunto.
3.2.5 Oportunidades de mejora

Revisar el diseio de los controles vigentes para administrar los riesgos asociados a la
implementacién del PTEP, con el fin de establecer las razones por las cuales no han sido
efectivos para asegurar el cumplimiento total de las actividades propuestas por la SDDE en este
Programa.

3.2.6 Hallazgo

H1: Implementacién del Plan de Transparencia y Etica Publica - Aplicacion de la Politica
de Administracion de Riesgos de la SDDE - V6

El Plan de Transparencia y Etica Publica aprobado por la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico para la vigencia 2023, incluy6 90 acciones de las cuales 23 no se implementaron de
acuerdo a lo programado en el PTEP (26%), observandose casos de incumplimiento reiterativo.

Lo anterior debido a fallas en la aplicacién de controles sobre la ejecucion del PTEP por parte de
la Primera Linea de Defensa, aunado a debilidades en el seguimiento adelantado por la Segunda
Linea.

Asi las cosas, se materializaron 2 riesgos de gestion asociados a este Plan correspondientes a:
(i) “..Incumplimiento de la estrategia de participacion ciudadana y rendicion de cuentas al cierre
de la vigencia...” y (ii) “..Incumplimiento mayor al tolerado de las actividades formuladas en el
PTEP y en el plan de cierre de brechas y sostenibilidad de MIPG- al cierre de la vigencia...” ;
resaltando para este ultimo, que en la matriz de riesgos no se encuentra definido cual es el nivel
que la SDDE tolera como incumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica.

Dado lo anterior, se incumplié presuntamente lo establecido en la Politica de Administracion de
Riesgos V6 de la SDDE; en cuanto a los roles de 1ra y 2da Lineas de Defensa, en relacion con
la aplicacion de controles asociados al PTEP y su monitoreo.
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4. RECOMENDACIONES GENERALES

e Disenar controles por parte de la 1ra Linea de defensa que garanticen la ejecucién de los
compromisos establecidos en el PTEP y la calidad de la evidencia que soporten dichas
actividades.

e Fortalecer los controles por parte de la 2da Linea de defensa, con el fin de asegurar que la
1ra linea de defensa cumpla con calidad y oportunidad las responsabilidades a cargo en el
PTEP.

5. CONCLUSIONES GENERALES

Con relacién a las 90 actividades que hacen parte de los 10 componentes del PTEP a cumplir
en lo corrido de la vigencia 2023, la SDDE dio cumplimiento en un 74% y el 26% restante
presenta rezago en su ejecucion, conllevando a la materializacion de 2 riesgos de gestidn
administrados en el proceso Planeacion Estratégica.
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