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Asunto: Respuesta al Derecho de Peticion en interés particular mediante
correo fisico con radicado N° 2023ER0019860 del 09/08/2023

Cordial saludo:

Para la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico es muy importante atender su
peticion, para lo cual siguiendo el debido proceso y principio de legalidad nos permitimos
suministrarrespuesta de fondo, oportuna y coherente; conforme lo exige el articulo 23 de
la Constitucion Politica, el articulo 13 y s.s., de la Ley 1437 de 2011, modificado por el
art. 1 de la Ley 1755 de 2015, por lo anterior generamos respuesta la peticion recibida,
que trata del asunto:

“(...) Sra Alcaldesa de Bogotd

Claudia Lépez

Me dirijo a usted por medio de la presente para solicitar una ayuda econdémica para
mi negocio por medio del cual yo logro subsistir; tengo conocimiento que usted estd
prestando esta ayuda. En nombre de mi persona Betty Jimenez de
Bogotd le quedo muy agradecida por su ayuda ya que no tengo el factor econémico
para surtir mi negocio.

Quedo atenta

Betty Jimenez (...)" Sic a lo transcrito.

Es preciso aclarar que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico desde la
Subdireccion de Emprendimiento y Negocios en el marco de sus funciones y
competencias misionales (estipuladas en el Decreto 437 de 2016) realiza
acompanamiento, fortalecimiento y asistencia técnica frente al desarrollo de los negocios
que tiene cada emprendedor y/o empresario de Bogota.

Por tanto, a continuacién, mencionamos las funciones de la Subdireccion de
Emprendimiento y Negocios:

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Carrera 13 No. 27-84 Bogowd. D.C.

Oficinas Administrativas:

Carrera 10 No, 28-49 Torre A. Bogota, D.C.
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1. Liderar el diseno, implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas y
estratlegias para el desarrollo empresarial y el emprendimiento en todos los
sectaresecondmicos, mediante la elaboracion de estudios y documentos para el
diagndsticoy generacion de propuestas que propendan por el fortalecimiento del
ecosistema deemprendimiento de la ciudad, asi como por el fortalecimiento de la
produclividad empresarial.

2. Orientar, estructurar, implementar y hacer seguimiento a los programas y
proyectos dirigidos al fortalecimiento empresarial en las diferentes etapas del
desarrollo de las empresas con el fin de brindar capacitacion, asistencia técnica y
servicios empresariales integrales, financieros y no financieros, a la medida de
las necesidades.

3. Gestionar y promocionar en diferentes instancias las marcas asociadas al
desarrollo empresarial y al emprendimiento en todos los sectores econdmicos,
para su posicionamiento y el fortalecimiento de las iniciativas de politica de
desarrollo economico de la ciudad.

4. Coordinar con entidades distritales y articular con entidades publicas y privadas
detodos los niveles, el disefio y la implementacién de estrategias para promover
el desarrollo empresarial y el emprendimiento en todos los sectores econémicos,
en particular el emprendimiento de oportunidad y de alto impacto.

5. Promover y sensibilizar a los ciudadanos del Distrito Capital sobre la importancia
dela cultura emprendedora y los mecanismos de acceso a la oferta de servicios
para el fortalecimiento empresarial y el emprendimiento, con el fin de mejorar la
productividad del tejido empresarial de la ciudad.

Atendiendo su peticion y toda vez que desconocemos las caracteristicas de su
micronegocio o unidad productiva, nos permitimos dar a conocer nuestra estrategia
vigente con convocatoria abierta y requisitos de participacién para los programas Impulso
Local y Academia Bogota Productiva, desde donde podremaos brindar acompafamiento
al emprendimiento mediante la capacitacion y orientacion para adoptar nuevas
herramientas que le permita comercializar y posicionar los productos y servicios, a través
de los programas que se desarraollan de manera virtual y/o presencial, los cuales han sido
formulados para atender de manera inclusiva a toda la poblacion que cumpla con los
requisitos de las convocatorias, y donde los emprendedores y/o empresarios de la ciudad,
se postulan para ser beneficiarios a los programas que le son de interés.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distntal de Empleo:
Carrera 13 No, 27-84 Bogota, D.C,

Oficmas Admmistrativas

Carrera 10 No. 2849 Torre AL Bogota, D.C,
Feletonos: 3643777

www desarrolloccononico. gov.eo Informacion;
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IMPULSO LOCAL

La ruta transversal y de atencion integral a los micronegocios del Distrito Capital, que
busca a través de procesos de formacién, en modalidad virtual o presencial, mejorar las
competencias para el desarrollo empresarial; asi mismo, contempla asistencia técnica en
el plan de inversidon in situ (en las instalaciones en donde tiene su negocio),
acompanamiento, seguimiento y conexiones con ofertas financieras formales, asi como el
acceso a mercados a través de ferias, vitrinas y directorios digitales, entre otros, bajo la
sombrilla de la estrategia Hecho en Bogota.

¢ QUIENES PUEDEN PARTICIPAR?

Micronegocios formales o informales de base con minimo un ano de antigiiedad,
ubicados en la ciudad Bogota D.C. Se entiende por micronegocio aquellas “unidades
econdmicas con maximo 9 personas ocupadas que desarrollan una actividad productiva,
con el objeto de obtener un ingreso excluyendo las entidades sin animo de lucro y/u otro
tipo de organizaciones que no tienen como fin la acumulacion de capital a través del
desarrollo de una actividad econémica.

La convocatoria es para los micronegocios ubicados en alguna de las 20 localidades de la
ciudad de Bogota D.C.

Criterios de priorizacion de los micronegocios:

Los criterios de priorizacidn seran aplicados a aquellos participantes que hayan finalizado
exitosamente la etapa de formacion del programa de acuerdo con lo establecido en la
guia operativa y cumplan de manera satisfactoria con el proceso de verificacion de los
criterios de inclusion, y no estar incurso en causales de retiro.

Con la participacion en el Programa Impulso Local - Bogota Productiva Local, los
representantes de los micronegocios podran obtener los siguientes beneficios:

>~ Desarrollar habilidades blandas, digitales, comerciales y financieras.

> Concretar un plan de inversion a partir de la identificacion de las necesidades del
micronegocio con un praceso de acompafnamiento y asistencia técnica.

> Participar por recursos de capitalizacion no reembolsables para la financiacion del plan
de inversion, promoviendo el crecimiento y la sostenibilidad del micronegocio.

> Mejorar las posibilidades de acceso y conexién a los mercados y acceso a ofras
fuentes de financiacion para acelerar el crecimiento del micronegocio.

Atencion al Cudadano vy Agencia Distrital de Empleo:
Carrcra 13 No. 27-84 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Carrera 10 No. 28-49 Torre A, Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777
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~ Participar del posicionamiento de la marca Hecho en Bogota promovida por la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico.

Si cumple con los requisitos atras mencionados, puede realizar su postulacion en el link:
https://fforms.gle/atFQk3eenrvFWcBRA

Precisamos que como requisito de participacion y avance en el programa debe realizar el
autodiagnodstico y culminar con éxito la fase de formacion y no estar incurso en
causales de exclusion.

Posteriormente se les comunicara a los postulados, por medio de correo electrénico si
fueron o no seleccionados o priorizados para el proceso de capitalizacion, precisando que
solo en caso afirmativo, seran remitidos al operador "PROPAIS" por parte de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico o los Fondos de Desarrollo Local. Luego de
lo cual, se proyecta un plan de inversién con visitas programadas y como resultado de las
mismas, podran participar por recursos de capitalizacién no reembolsables por valor
de $1, $2 ¢ $3 millones de pesos con previo cumplimiento de los requisitos de
participacion.

Por lo anterior, lo/a invitamos a consultar los términos de referencia en el siguiente link:
https:/lwww.academiabogotaproductiva.qov.co/assets/documents/impulso/TDR Im
pulso Local 16082022.pdf

ACADEMIA BOGOTA PRODUCTIVA

Es un programa de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, que busca contribuir al
fortalecimiento productivo de los emprendimientos y empresas que se vinculen,
mejorando las condiciones de empleos que les permita generar sus propios ingresos,
empresarios con mayor capacidad de resiliencia, adaptacion y flexibilidad frente a
entornos cambiantes. Este programa busca de forma practica y autodidacta, fortalecer las
capacidades empresariales a través de una herramienta virtual donde adquieran
innovacion, estrategias y capacitaciones para potencializar emprendimientos y
empresas en cualquier etapa y mejorar sus modelos de negocio, a través de los
cuales, puedan apalancar mayores niveles de desarrollo a sus comunidades, mejorar su
calidad de vida y las de sus familias y contribuir a alcanzar mayores niveles de desarrollo
equitativo.

El programa tiene 3 ejes estratégicos, los cuales marcan la ruta del mismo:

Colaboratorios: son sesiones de cocreacion, que permiten fortalecer las ideas de
negocios mediante herramientas de creatividad y networking. Este espacio se realizara

Atencion al Ciudadano v Agencia Distrtal de Empleo:
Carrera 13 Mo, 27-84 Bowota, D.C.

Oficimas Administrativas;

Carrera 10 Mo, 2849 Torre A Bogota, D.C.
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minimo dos veces al mes, con una apertura de un minimo de 100 emprendedores
registrados y tienen una duracion de dos horas modalidad virtual.

Academia de Emprendimiento: El eje central de la Ruta Bogota E sera la formacion de
habilidades y capacidades para fortalecer las necesidades de los emprendimientos y que
por este medio puedan ganar insignias redimibles. En el componente de Diagndstico, se
establecera la ruta mas apropiada para cada emprendimiento, con el fin de que obtengan
los fortalecimientos de la malla curricular que mas se ajusten a su perfil y requerimientos.
La academia virtual del programa contara con los contenidos que abarquen las siguientes
tematicas:

¢ Habilidades en estrategia y gerencia

s Habilidades en Innovacion

¢« Habilidades para comercializar

« Habilidades para Negocios Digitales

¢ Habilidades financieras y financiamiento

¢ Habilidades para Produccidn y Calidad

+ Habilidades en sostenibilidad ambiental y economia circular

¢ Habilidades para la formalizacion

e Habilidades para equipos de trabajo

e Nuevas Tendencias

Buscando desarrollar todas las habilidades que un emprendedor necesita, estan
disponibles en capsulas de 20 minutos explicadas por los mejores expertos y disponibles
7x24 horas. Esta plataforma, mas alla de capacitarse, le permite al emprendedor
fortalecer, de forma practica, las competencias que requiere para emprender pues ha
sido creada por expertos especialistas en cada una de las tematicas.

Redencion de beneficios: Con el fin de mativar la participacion de los emprendedores y
Mipymes en el programa, cada etapa del programa aprobada, le otorgara un numero
determinado de puntos (estrellas) que le permitira acceder a beneficios especializados.

Puede realizar su inscripcion en el siguiente link:
https://www.academiabogotaproductiva.gov.co/plataformal#f/registro/academia

Para conocer mas de nuestra oferta institucional puede ingresar a la pagina oficial de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico www.desarrolloeconomico.gov.co o seguir
nuestras redes sociales:

Facebook: DesEconomicoBog

Instagram: Deseconomicobog

Twitter: DesEconomicobog

Atencion al Ciudadano y Agencin Distrital de Empleo:
Carrera 13 No, 27-84 Bogowa, D.C,

Oficinas Administrativas:

Carrera 10 No, 28-49 Torre A, Bogota, D.C.,
Teléfonos: 3693777
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Si requiere informacion adicional de los programas puede comunicarse al correo
electronico contactenos@desarrolloeconomico.gov.co, o a la oficina de Atencion al
Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo ubicada en la Carrera 13 No. 27-84 Bogota
D.C., de lunes a viernes en horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m, o al celular de atencion al
ciudadano numero 304 6698414 donde uno de nuestros profesionales le brindara mayor
informacion.

De acuerdo con lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al
requerimiento presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier informacion
adicional, si lo requiere.

Finalmente, le manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de
losciudadanos.

Cordialmente,

\L-(ti( WAL e Lo _-;\" Wl

NATALIA RODRIGUEZ PINZON
Subdirectora de Emprendimiento y Negocios
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Proyecto: Marcela Castaneda / Contralista / Subdireccion de Emprendimiento y Negocios
Reviso: Monica Cepeda Diaz / Contratista / Subdireccion de Emprendimiento y Negocios.

“Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta. Estamos trabajando para ser mejores
cada dia y asi ofrecer la atencién que los ciudadanos se merecen”.
Los invitamos a que visilen nuestra pagina web hitp://www.desarrolloeconomico.gov.co en la pestana
Atencion al Ciudadano e ingresar a encuesta de satisfaccion.

“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-84 Bogota, D.C,

Oficinas Administrativas:

Carrera 10 No. 28-49 Torre AL Bogota, D.C.
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