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CRETARIATIE DESARROULO ECONGMICG

0

RESOLUCION No.

4 d

“Por medio de la cual se adopta el Plan Institucional de Bienestar Social de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico para el afio 2019”

EL SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial de las conferidas en la Resolucion No. 501 de
2017y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 909 de 2004, en su articulo 36, establece que “con el propdsito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefic de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas
de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrolle la presente Ley”.

Que los Programas de Bienestar, de acuerdo con lo sefialado en el Decreto Ley 1567 de 1998, deberan
organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes orientados
a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo, deben permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad
en la cual labora.

Que dentro de las obligaciones sefialadas en el mencionado Decreto, esta la de organizar anualmente
los programas de Bienestar Social e Incentivos.

Que el Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcion Publica”, en su Titulo 10 “Sistema de Estimulos”, sefala los lineamientos para la elaboracién
de los programas de estimulos, sus beneficiarios, la destinacion de los recursos previstos para tales
efectos y los demas aspectos relacionados con el tema de bienestar social.

Que la Subdireccion Administrativa y Financiera present6 a consideracion de la Comision de Personal el
Plan de Bienestar Social para el afio 2019, el cual esta compuesto por el marco normativo, la politica de
bienestar, las prioridades de bienestar y el programa de bienestar resultado de la encuesta de
necesidades aplicada para determinar las actividades a desarrollar en virtud del mismo.

Que existe la disponibilidad de recursos dentro del rubro 3-1-2-02-10-00-0000-00 “Bienestar e
Incentivos”, del presupuesto de la Entidad, para atender las necesidades de bienestar consignadas en
el Plan Institucional de Bienestar Social que forma parte integral del presente acto administrativo.

Que el articulo 2.2.10.17 del Decreto 1083 de 2015, establece: “Responsabilidad de Ilas
dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces en los programas de
bienestar. Con la orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las dependencias de
recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacidn, ejecucion y evaluacion de los
programas de bienestar, para lo cual contaran con la colaboracion de la Comisién de Personal.”
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RESOLUCION No. i iy DE 2019

“Por medio de la cual se adopta el Plan Institucional de Bienestar Social de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico para el ano 2019”

Que el articulo 1, literal d, de la Resolucion No. 501 de 2017, consagra que el Subdirector Administrativo
y Financiero podra suscribir los actos administrativos tales como, plan de formacion, capacitacion y
bienestar, estimulos e incentivos entre otros.

Que la Comision de Personal en reunion del 21 de febrero de 2019, recomendo la aprobacion del Plan
Institucional de Bienestar Social para la vigencia 2019.

En mérito de lo expuesto, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ADOPTAR el Plan Institucional de Bienestar Social de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico para la vigencia 2019, el cual hace parte integral de este acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: ASIGNAR con cargo al presupuesto de la Entidad, los recursos necesarios
para atender la ejecucién del Plan Institucional de Bienestar para la vigencia fiscal 2019, el cual
asciende a la suma de CIENTO SESENTA Y OCHO MILLONES SEICIENTOS CUARENTA Y CINCO
MIL SEICIENTOS OCHENTA PESOS ($168.645. 680.00) y, se cancelara con cargo al rubro 3-1-2-02-
10-00-0000-00 “Bienestar e Incentivos”, para la vigencia 2019.

ARTICULO TERCERO. - VIGENCIA: Esta Resolucién rige a partir de la fecha de su expedicion

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, a los, ' N

i VD U IS

¢
JUAN ARMANDO MIRANDA CORRALES
Subdirector Administrativo y Financiero
Acciones Preparadores Firmas
Proyectd: Profesional Especializadc (E) Graco 27 — Ana Maria Gomez Quintero mq’ p
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SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA

SUBDIREC'CION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
AREA DE TALENTO HUMANO

PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL 2019
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MARCO NORMATIVO

Ley 734 de 2002

Articulo 33. Derechos. Ademas de los contemplados en la Constitucién, la ley y los
reglamentos, son derechos de todo servidor publico:

4. Participar en todos los programas de bienestar social que para los servidores
publicos y sus familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda,
educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales.

Ley 909 de 2004
Articulo 36. Objetivos de la capacitacion.

Paragrafo. Con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion vy
desarrollo de los empleados en el desempefo de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas
vigentes y las que desarrollen |la presente Ley.

Decreto 1567 de 1998

Articulo 19°.- Programas Anuales. Las entidades publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto - ley estan en la obligacion de
organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar social e
incentivos.

Articulo 20°.- Bienestar Social. Los programas de bienestar social deben
organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos
permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida
y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion,
eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la
entidad en la cual labora.

Paragrafo.- Tendra derecho a beneficiarse de los programas de bienestar social
todos los empleados de la entidad y sus familias.
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Articulo 21°.- Finalidad de los Programas de Bienestar Social. Los programas de
bienestar social que formulen las entidades deben cumplir al logro de los siguientes
fines:

a. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo
de la creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los
empleados de la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en
su desempefio;

b. Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de
la organizacion para el ejercicio de su funcion social,

c. Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
publico que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal
forma que se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia
e identidad,

d. Contribuir, a través de acciones participativas basadas en promocién y la
prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo,
habitacional y de salud de los empleados y de su grupo familiar;

e. Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios
sociales que prestan los organismos especializados de proteccién y previsién
social a los empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso
efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los procedimientos
relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional.

Articulo 25.- Proceso de Gestion de los Programas de Bienestar. Para el disefio y
la ejecucion de los programas de bienestar social las entidades deberan seguir el
proceso de gestion que se describe a continuacion:

Estudio de las necesidades de los empleados y de sus familias, con el fin de
establecer prioridades y seleccionar alternativas, de acuerdo con los lineamientos
sefialados en las estrategias de desarrollo institucional y en las politicas del
Gobierno Nacional

Disefio de programas y proyectos para atender las necesidades detectadas, que
tengan amplia cobertura institucional y que incluyan recursos internos e
interinstitucionales disponibles;

Ejecucion de programas en forma directa o mediante contrataciéon con personas
naturales o juridicas, o a través de los organismos encargados de la proteccion, la
seguridad social y los servicios sociales, segun sea la necesidad o la problematica
a resolver.
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Evaluacion y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de
los mismos y decidir sobre su modificacién o continuidad.

Paragrafo. - En el proceso de gestidbn debe promoverse la participacion activa de
los empleados de la identificacion de necesidades, en la planeacion, en la ejecucion
y en la evaluacion de los programas de bienestar social.

Decreto 1083 de 2015

ARTICULO 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso
de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de
bienestar social. (Decreto 1227 de 2005, art. 69)

ARTICULO 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacion con
los organismos de seguridad y previsidbn social, podran ofrecer a todos los
empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se
relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

2. Artisticos y culturales.

3. Promocion y prevencién de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas.

5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,
los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades
que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y
presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los
empleados.

ARTICULO 2.2.10.6 Identificacion de necesidades y expectativas en los programas
de bienestar. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los
empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

ARTICULO 2.2.10.7 Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De
conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los
siguientes programas:
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1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion
laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los pre pensionados para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidaciéon de
la cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.
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POLITICA DE BIENESTAR 2019
OBJETIVOS

Objetivo general

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores de la Entidad, a
partir de la implementacién y ejecucion de actividades desde las diferentes areas
gue conforman el bienestar social de los empleados como los son actividades en
salud, crecimiento personal, comunicacion, relaciones interpersonales entre otras.

Objetivos especificos

e Fomentar actividades que favorezcan el desarrollo de las funciones de los
servidores en términos de eficacia, la eficiencia y la efectividad.

e Propiciar espacios que contribuyan en el desarrollo del potencial personal de
los empleados, generar actitudes favorables frente al servicio publico y al
mejoramiento continuo de la Entidad.

e Generar una apropiacion de los principios y valores éticos de la Secretaria
en funcién de una convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana
gue privilegie la responsabilidad social y el sentido de pertenencia con la
Entidad.

e Apoyar el crecimiento personal de los funcionarios, favoreciendo espacios de
utilizacion creativa del tiempo libre y fomentar la participacion de estos justo
con sus familias.

BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios del Plan Institucional de Bienestar social, todos los empleados
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, incluidas sus familias en
cumplimiento a lo dispuesto al Decreto Ley 1567 de 1998.

RESPONSABLES

La Direccion de Gestion Corporativa, a través de la Subdireccion Administrativa y
Financiera tiene la responsabilidad de coordinar y ejecutar las actividades
propuestas en el Plan Institucional de Bienestar.
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ESTRATEGIAS

e Incluir en el plan de bienestar 2019, las actividades de mayor impacto y
aceptacion por parte de los servidores de la Secretaria.

e Optimizar el uso de los cupos de las actividades, generando una conciencia
sobre la responsabilidad en la participacidén y las consecuencias del mal uso
de los mismos.

¢ Gestionar el mayor numero de beneficios con las entidades aliadas, con el
fin de incrementar las opciones en las actividades a desarrollar.

e Fomentar la participacion de todos los servidores de la Secretaria en las
actividades de bienestar, facilitando los recursos fisicos requeridos para
estas.

La propuesta para 2019 se basa en el diagnéstico de necesidades, establecido a
través de la aplicacidon de la siguiente encuesta, la cual fue entregada a la totalidad
de los Funcionarios de la Secretaria, a traves de los canales oficiales como los son,
boletin interno de comunicaciones y correo electronico.
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A continuacidon se registran las actividades que presentaron mayor tendencia de
aceptacion en la encuesta de acuerdo a las areas de intervencion:

AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

Deportivos, recreativos y Vacacionales

Las actividades propuestas dentro de esta area estan enfocadas en atender las
necesidades del servidor en materia de ocio, identidad, aprendizaje, recreacion y

cultura.
ACTIVIDADES APROBACION OBSERVACIONES
PROPUESTAS Sl NO
Semana Deportiva 101 0 Incluir actividades de Yoga y baile,
ademas se solicita que se realice
Microfutbol en escenarios diferente a la Plaza
Rana de los Artesanos.
Tenis de Mesa
Ciclismo Se solicita incluir dentro de las
Bolos modalidades deportivas, la
natacion.

Caminata ecolodgica 98 3 Que se haga 1 caminata
semestral y que ademas incluyan
actividades de deporte extremo,
se solicita que las actividades
tengan mayor divulgaciéon y que se
incluya a todas las personas
inclusive quienes estén por
prestacion de servicios.

Vacaciones 72 29 Que se realicen en la semana de
Recreativas receso de octubre.
Tambien se sugiere que se
realicen en la Plaza de los
artesanos.
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Se solicita que se tenga en cuenta
para el desarrollo de diferentes
actividades a los hijos menores de
5 anos, con entrega de bonos.

Se solicita que las actividades
también se tengan en cuenta para
quienes no tienen hijos

Celebracion fiesta 101 0 Se solicita que se lleve a cabo
de los nifos celebracion similar a la de la
Octubre anterior vigencia
Taller de Cocteles 101 0
Taller de cocina 101 0

Artisticos y Culturales

ACTIVIDADES APROBACION OBSERVACIONES
PROPUESTAS Sl NO
Cierre de Gestion 101 0 Realizar el evento en condiciones
optimas de seguridad y en lugares
amplios.

Realizar mayores actividades de
integracion, que mejoren el
ambiente laboral y que se tengan
en cuenta diferentes opciones de
menu para los asistentes.

Cursos arreglos 20
florales
Cursos de 25
artesanias
Cursos de pintura 15
Celebracion fechas 101 Dentro de la celebracion de fechas
especiales especiales se sugiere que también

sean tenidas en cuenta las
celebraciones de las profesiones

Asi las cosas, la Secretaria programara la realizacion de las actividades
anteriormente descritas y que tuvieron acogida dentro de los servidores que
participaron en el desarrollo de las encuestas de identificacion de necesidades, asi
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como las observaciones planteadas para cada una de las actividades de la siguiente

manera:

Deportivos, recreativos y Vacacionales

Yg 10

L

nN4

LAty

8

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Semana Deportiva

Se realizara en la semana del 22 al 27
de julio de 2019 en las modalidades de:
Microfutbol, Rana, mini tejo, Tenis de
mesa y bolos y natacién.

Caminata Ecolégica

Se realizara dos caminatas durante la
vigencia.

Vacaciones Recreativas

Se realizara en la semana de receso de
QOctubre durante 3 dia de la semana

Celebracion dia de los nifios

Para llevar a cabo en Octubre.

Taller de cocteles

Se realizaran de acuerdo al cronograma
a desarrollar por parte del equipo de
Bienestar

Taller de cocina

Se realizaran de acuerdo al cronograma
a desarrollar por parte del equipo de
Bienestar

Talleres

Se llevaran a cabo talleres de
artesanias, pintura y arreglos florales.

Artisticos y Culturales

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Cierre de Gestidn

Se realizara en la semana de diciembre
para los servidores de la Secretaria.

Medicion de Clima Organizacional

Se realizara de acuerdo con
cronograma a desarrollar por parte del
equipo de bienestar

Celebracion Fechas especiales

Se realizaran de acuerdo al
cronograma a desarrollar por parte del
equipo de Bienestar.

En este mismo sentido se hara, la entrega de bonos navidefios, de acuerdo con la
Circular No. 002 de 2014, ...“Con el propdsito de celebrar el dia de los nifios en el
mes de diciembre, las entidades distritales para estos efectos solamente otorgaran
con cargo a su presupuesto un bono navidefio por un valor maximo de seis (6)
salarios minimos diarios legales vigentes por cada hijo o hija de los servidores

el
5
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publicos que a 31 de diciembre del afio en curso sea menor de 13 afios.”, me
permito informar, que con el animo de promover la inclusion de personal con
discapacidad, este beneficio se extendera para los hijos e hijas mayores de 18 afios
que se encuentren en condicion de discapacidad y que dependan econémicamente
de sus padres.

Observaciones generales:

Se hace un llamado de los diferentes funcionarios para que se determine algun tipo
de amonestacion a los servidores que se inscriban en las diferentes actividades
programadas y no asistan, toda vez que se han visto vulnerados, al solicitar cupos
y luego sin dar aviso desistir de los mismos sin permitir que otros hagan uso de los
mismos, salvo casos de fuerza mayor comprobables con la respectiva justificacion.

Teniendo en cuenta la observacion mencionada, las inscripciones a las actividades
se realizaran a través de un formato virtual, a traves del cual el servidor aceptara
gue en caso de no cumplir con la asistencia a la actividad para la cual esta
realizando su proceso de inscripcidén, no podra participar en el siguiente evento
realizado en el marco del cumplimiento del Plan de Bienestar de |la Secretaria, salvo
justificacion motivada.

AREA CALIDAD DE VIDA LABORAL
Clima Organizacional

En atenciéon a que la encuesta de Clima Organizacional se aplicé en la Entidad en
la vigencia 2017, se requiere realizar nuevamente la medicion, esto de conformidad
con lo sefialado en la norma

Satisfaccion institucional:

e Disefio e implementacion de campafia a través de los canales de
comunicacion institucionales (correos institucionales y personales, intranet,
boletin informativo, computadores, televisores) en donde se promulguen la
mision, vision, principios y valores corporativos y los principios del codigo de
integridad.

e Encuentros por direcciones, en donde se promuevan el sentido de
pertenencia e identidad institucional. (Construccion colectiva)

Administracion de Talento humano

e Elaboracion, aplicacion e interpretacion de encuestas que permitan
establecer un Diagnéstico de necesidades con respecto a Bienestar, asi
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como la satisfaccion del desarrollo de las actividades desarrolladas en el

marco de este plan.

e Adelantar plan de induccién y re induccion a todo el personal, sobre sus

funciones.

indicador:

Para el presente Plan se establecen los siguientes indicadores de cumplimento, los

cuales permitiran medir la gestion:

e Numero de actividades programadas en el Plan / Numero de actividades

realizadas.

¢ Numero de convocatorias previstas en el Plan / NUmero de convocatorias

realizadas.

e Numero de participantes efectivos por actividad en la vigencia 2019 / Numero

de participantes por actividad efectivos en la vigencia 2018*.

* Este indicador se aplicara para las actividades que se repiten en ambas vigencias.

EJECUCION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL 2019

Para la ejecucion del Plan Institucional de Bienestar Social, La Secretaria adelantara
proceso de contratacion directa con la Caja de Compensacion Familiar Compensair,
con un presupuesto oficial disponible de Ciento sesenta y ocho millones seiscientos

cuarenta y cinco mil seiscientos ochenta pesos ($ 168.645.680).

El presente documento fue realizado y aprobado con la participacion de la Direccion
de Gestion Corporativa en cabeza de la Subdireccién Administrativa y Financiera,
asi como los miembros de la Comision de Personal lo cual consta en acta del 21 de

febrero 2019.

JUAN ARMANDO MIRANDA CORRALES
Subdirector Administrativo y Financiero

Elabora: Profesional Especializado 222-27 (E)/ Ana Maria Gomez ‘7]’[]({ 2

Carrera 60 No. 63 A 52,

Plaza de los Artesanos ﬁg-“':“-e
Telélonos: 3693777 p x 5
www. desarrollocconomico.gov.co ¥-$
Informacion: Linea 193 s
FT-11-PR-DOC-02 — V3 ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.

MEJOR

PARA TODQS






