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Presentacion

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — en adelante SDDE, creada mediante
acuerdo Distrital 257 de 2006, presenta el informe de gestion y resultados de la vigencia
2019, acorde al despliegue estratégico implementado para el cumplimiento del Plan
Estratégico de la entidad periodo 2016-2019, y ademas, articulado con los ejes?, objetivos,
metas, programas, proyectos y prioridades del Plan Distrital de Desarrollo Bogota Mejor
para Todos 2016-2019.

Este informe incluye la gestion adelantada para el cumplimiento de las metas y acciones
del Plan Distrital de Desarrollo en mencién, cumpliendo con los requerimientos normativos
y estandares de calidad, permitiendo a la entidad organizar sus actividades y metas para
dar cumplimiento a la misién, vision y por supuesto, a los objetivos estratégicos de la

vigencia 2019.

! Los ejes del Plan Distrital de Desarrollo Bogota Mejor para Todos 2016-2019, a los cuales esta articulada la
SDDE son: Eje transversal de desarrollo econdmico basado en el conocimiento; eje transversal de
sostenibilidad ambiental basada en la eficiencia energética; y eje transversal de gobierno legitimo,
fortalecimiento local y eficiencia.
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1. Plataforma estratégica de la
entidad.

1. 1. Mision.

Somos la entidad Distrital que lidera la formulacion, gestién y ejecucion de politicas de
desarrollo econémico, orientadas a fortalecer la competitividad, el desarrollo empresarial,
el empleo, la economia rural y el abastecimiento alimentario, a través del disefio e
implementacion de estrategias efectivas que conlleven a la generacion y mejora de
ingresos de las personas, las empresas y el mejoramiento de la calidad de vida de los

habitantes de la ciudad en general.

1. 2. Vision.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, sera reconocida en el afio 2026 a nivel
distrital y nacional, como un modelo exitoso a seguir por su transparencia, efectividad y
sostenibilidad en la gestién de politicas de desarrollo econémico, que permitan un mayor

bienestar para los habitantes de la ciudad de Bogota D.C.

1. 3. Valores de integridad.

De conformidad con lo establecido en el Decreto No. 118 de 2018 — por el cual, entre
otras cosas, se adopta el Cédigo de Integridad del Servicio Publico; los valores de
integridad con los cuales los directivos, funcionarios y servidores de la Entidad
desarrollaran sus funciones/ obligaciones, son:

a. Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

b. Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

c. Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy

en disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



& | S
BOGOT/\ | economico

con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su
bienestar.

d. Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar
el uso de los recursos del Estado.

e. Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

1.4. Objetivos estratégicos.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico basado en su énfasis estratégico, mision
y vision ha priorizado y definido sus intervenciones para alcanzar los resultados
propuestos de acuerdo con los siguientes objetivos estratégicos.

a. Formular e implementar politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo
empresarial e intermediacion laboral, conducentes a optimizar el funcionamiento del
mercado laboral, potenciar el emprendimiento y mejorar las condiciones de productividad
y crecimiento de las empresas, para disminuir brechas y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos.

b. Mejorar la competitividad de la ciudad a través del fortalecimiento del sector
empresarial y su entorno, mediante el uso productivo y la trasferencia de conocimiento en
ciencia tecnologia e innovacion.

c. Promover la mejora continua, sostenible y eficiente del sistema de abastecimiento
alimentario de la ciudad y los modelos de produccién de la ruralidad de Bogota.

d. Formular y hacer seguimiento a politicas publicas del Sector de Desarrollo Econémico
apoyando su implementacién en coordinacion con entidades y actores aliados.

e. Mejorar la eficiencia operativa y la capacidad tecnolégica y comunicativa de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, para apoyar el cumplimiento de la misién de
la entidad.

f. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

g. Garantizar en todas las actuaciones de la Secretaria el cumplimiento de las normas

constitucionales y legales vigentes, ofreciendo el acompafiamiento.
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Gréfica 1. Mapa estratégico. Relacion causa y efecto de los objetivos estratégicos.
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Fuente: Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (2016). Plan estratégico SDDE.

2. Informe de gestion y resultados por
objetivo estratégico.

Objetivo estratégico 1: Formular e implementar politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo empresarial e intermediacion laboral, conducentes a
optimizar el funcionamiento del mercado Ilaboral, potenciar el
emprendimiento y mejorar las condiciones de productividad y crecimiento de
las empresas, para disminuir brechas y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos.

A. Desarrollo Empresarial

De acuerdo con lo establecido en el decreto 437 de 2016, “por el cual se modifica la
Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, el articulo
17, literal b, establece que son funciones de la subdireccion de emprendimiento y
negocios, la de “Orientar, estructurar, implementar y hacer seguimiento a los programas y
proyectos dirigidos al fortalecimiento empresarial en las diferentes etapas del desarrollo

de las empresas con el fin de brindar capacitacion, asistencia técnica y servicios
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empresariales integrales, financieros y no financieros, a la medida de las necesidades
(Alcaldia de Bogota, 2016).

Para dar cumplimiento a lo establecido en este articulo y al plan estratégico institucional, a
continuacion se presentan las principales evidencias que sustentan la gestion realizada

durante el afio 2019 en materia de desarrollo empresarial:

Estrategia 1: Emprendimientos atendidos con acompafiamiento en el disefio y
ejecucion de planes de mejoramiento a la medida (en procesos administrativos,
productivos, de comercializacion, financieros y legales entre otros), con el fin de
potencializar sus habilidades y competencias empresariales en la busqueda de su
consolidacion y llevarlos a otro nivel de desarrollo con participacién en ruedas de

negocio y/o basqueda de inversionistas.

La SDDE cuenta con dos metas proyecto que impactan directamente en el cumplimiento
de esta estrategia, que son las siguientes: 1). Brindar a emprendimientos por oportunidad
asistencia técnica a la medida; y 2). Fortalecer unidades productivas con asistencia
técnica a la medida. En el marco de ejecucidn de estas metas, se presta asistencia
técnica a la medida? para el fortalecimiento de las mipymes en Bogota a través de la
suscripcion de alianzas con entidades especializadas. Asi, se pondra a disposicion de los
emprendedores, herramientas de asistencia técnica (asesoria, acompafiamiento,

formacion, mentoria, entre otros) que dan respuesta a cada una de sus necesidades.

Para la meta de “Brindar a emprendimientos por oportunidad asistencia técnica a la
medida” se logré a 31 de diciembre de 2019 la atencion de 1.226 empresarios, lo cual
permitié cumplir la meta en un 104% frente a la magnitud programada para la vigencia®. Y
para la meta de “Fortalecer unidades productivas con asistencia técnica a la medida” se
logr6 a 31 de diciembre de 2019 la atencién de 600 empresarios, lo cual permitié cumplir

la meta en un 100% frente a la magnitud programada para la vigencia®.

2 Asistencia técnica a la medida: Se identifica las necesidades de cada emprendedor/empresario y se establece
una ruta personalizada.

® Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversién 1022, meta proyecto 1.

* Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversion 1022, meta proyecto 3.
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A continuacién, se describe un resumen de las acciones mas importantes que han

impactado en el cumplimiento de esta estrategia:

e Ruta de Emprendimiento:

La Ruta de Emprendimiento se encuentra constituida como una estrategia disefiada para
gue de manera personalizada y a la medida de las necesidades del emprendedor o
persona con una idea de negocio, se acompafie su proceso con mentorias, talleres de
capacitacion y alianzas con otras entidades, desde el nacimiento de la idea, pasando por
la construccion del plan de negocio, acercamiento a las fuentes de financiacion, asesoria
legal para tramites de formalizacién y acceso a plataformas y programas de formacion.
La estrategia incluye actividades como ruedas de negocios, networking, talleres
empresariales y ferias de comercializacion, que le permitiran interactuar de manera mas
eficiente con los sectores involucrados en sus emprendimientos. La ruta de
emprendimiento es operada en el Centro de Negocios que funciona en la Plaza 7 de la
Plaza de los Artesanos, ubicada en la Carrera 60 No 63 A -52, de lunes a viernes de 8am

a 4pm. A continuacion se presenta el esquema de la ruta de emprendimiento y sus fases:

Grafica 2. Ruta de emprendimiento.
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Fuente: Subdireccion de emprendimiento y negocios.
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En total fueron atendidos en la ruta de emprendimiento 854 empresarios y/o ciudadanos,
a quienes se les brindd asesoria, capacitacion, formacién y fortalecimiento en cada una
de las estaciones de la ruta, como lo son: 1). orientacion y registro, con el diagnostico y
registro a los usuarios para identificar el tipo de emprendedor y su fase; 2). ideacion y
validacion, con temas de diagnéstico, asesoria y capacitaciones en metodologia Canvas;
3). plan de negocios, con temas de diagnéstico, asesoria, capacitaciones y construccion
yl/o ajuste al plan de negocios; 4). fortalecimiento y capacitacion, con temas de oferta
de servicios, asesoria, sensibilizacién y capacitaciones; 5). Financiamiento, a través de
convenios con entidades financieras y alistamiento financiero; 6). mercadeo vy
formalizaciéon, con temas de diagnostico, asesoria, capacitaciones y construccién de

estrategia del plan de mercadeo

Fuente: Subdireccién de emprendimiento y negocios SDDE.

e Foro Emprendedor forma Emprendedor:

La Subdireccion de Emprendimiento y Negocios, lideré y desarrollo el 27 de marzo en la
Plaza de los Artesanos, el foro “emprendedor forma emprendedor: lineamientos generales
para convertir una idea de negocio en un emprendimiento”, el cual tratd6 temas de
emprendimiento, con el fin de motivar, impulsar y generar impacto en todo tipo de

emprendedores, desde empresarios, estudiantes y publico en general.

El foro se realizdé con la intencién de: Potencializar las ideas de emprendimiento y la
creacion de unidades productivas; aportar elementos para la construccion de los planes
de negocio de cada emprendimiento; presentar la politica institucional de la SDDE vy la

oferta de servicios asociada a emprendimiento; poner en contacto a los emprendedores
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para que intercambien informacion y experiencias; y actualizar a los emprendedores sobre

las normas legales y constitucionales que rigen la materia. Asistieron 185 personas®.

Imagenes 4,5. Evidencias del foro Emprendedor Forma Emprendedor.
| & T

FORO
EMPRENDER
FORMA
EMPRENDED

para
negocio en un emprendimiento exi

Fuente: Subdireccion de emprendimiento y negocios - SDDE.

e Feria ltinerante Localidad Suba:

La Alcaldia de Bogota, a través de la SDDE- y en el marco de las ferias itinerantes, realizé
el dia 05 de diciembre en la plazoleta del Supercade Calle 146 No. 103 la feria de Suba
con el fin de fomentar la participacion de 21 emprendedores que siguieron el proceso de
formacion previamente y obtuvieron el derecho a comercializar sus productos como vitrina
comercial en este evento. Se beneficiaron en total 21 emprendedores de distintas

localidades de la ciudad.

Imagenes 6,7. Beneficiarios de la Feria Itinerante Localidad Suba.
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Fuente: Subdireccion de emprendimiento y negocios - SDDE.

® Fuente: Subdireccién de emprendimiento y negocios - SDDE.
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e Feria Bogota Artesanal:

La Alcaldia de Bogota, a través de la SDDE, el Instituto Distrital de Turismo y Artesanias
de Colombia, realizaron la Feria Bogota artesanal, emprendedora, creativa y turistica del 1
al 4 de noviembre, en el Lote del Cefe el Retiro - calle 82 No. 10-69, en la que 92
artesanos expusieron sus productos innovadores y exclusivos en tejeduria, madera,
vidrio, forja, joyeria, cuero, ceramica, cesteria, costura y bisuteria. Los artesanos
participantes fueron capacitados en disefio de producto, desarrollo humano,
comercializacién e identidad de la cultura Muisca a través de la ruta de emprendimiento

de la SDDE, para crear productos que rescaten la tradicion bogotana y su cultura turistica.

Con esta iniciativa se fortalece el desarrollo del ecosistema de emprendimiento distrital y
se apoya la formalizacion y fortalecimiento de las Mipymes del Distrito Capital. Es asi
como los artesanos a través de esta vitrina comercial, lanzaron sus productos,
posicionaron sus marcas, conocieron nuevos mercados, incrementaron sus ventas y
generaron alianzas directas. Se tuvo una participacion de 3.217 asistentes a la Feria en

los 4 dias que duré el evento.

Imagenes 8,9. Beneficiarios de la Feria Bogota Artesanal.

Alcaldia de Bogota
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Fuente: Subdireccién de emprendimiento y negocios - SDDE.

Estrategia 2: Garantizar la participacién de representantes de cada grupo relevante
dentro del ecosistema de emprendimiento del distrito capital en el proceso de
formulacion del documento borrador de politica publica de emprendimiento, con el
fin de lograr validar sus estrategias y asegurar la representatividad, la inclusién y el

caracter democréatico en su formulacion.
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Las principales acciones para el cumplimiento de esta estrategia se desarrollaron en el
afio 2018, para lo cual, en la formulacion de un documento propuesta de Politica Publica
de emprendimiento para el Distrito Capital, se garantizé la participacion no solo de
representantes de cada grupo relevante dentro del ecosistema de emprendimiento de la
ciudad, sino ademas, participaron diferentes grupos de ciudadanos en el proceso de
formulacion, mediante la realizacion de mas de 30 mesas de trabajo con la participacion
de emprendedores y empresarios de toda la ciudad de Bogota, la academia, diferentes
agremiaciones y asociaciones del sector productivo, representantes de clister, entidades
financieras y de los denominados grupos poblacionales como ciudadanos discapacitados,
representantes de los pueblos indigenas, personas victimas del conflicto armado,
comunidades negras y afro descendientes, pueblo raizal y ROM, y sectores LGBTI,
ademas de las comunidades rurales y campesinas. Para el afio 2019, esta estrategia ya

fue finalizada por cumplimiento®.

Estrategia 3: Identificar y analizar obstaculos en el proceso de consolidacién de las
empresas de la ciudad, y a partir de estos formular planes, proyectos y programas,
especificamente en areas de acceso a financiamiento, formalizacion vy
productividad, que tiendan a generar herramientas para el fortalecimiento

empresarial y una ruta para alcanzar nuevos niveles de desarrollo.

La SDDE cuenta con 4 metas proyecto que impactan directamente en el cumplimiento de
esta estrategia, que son las siguientes: 1). Apoyar unidades productivas en su proceso de
formalizacion; 2). Implementar procesos de formacion y/o alistamiento financiero a
empresarios del Distrito Capital favoreciendo su inclusion; 3). Realizar convocatorias para
fortalecer unidades productivas a través de acceso a financiamiento formal; 4). Fortalecer
unidades productivas de todos los sectores econdmicos a través de respaldo con

garantias y/o financiamiento en condiciones mas favorables que las del mercado.

En el marco de ejecucion de la meta 1, se realiza un proceso de asesoria y
acompafiamiento, para lograr que las empresas entren en un proceso de formalizaciéon
con especial énfasis en el procedimiento normativo de registro de la empresa y en el

cumplimiento de los requisitos formales de vinculacion laboral. Para la meta 2, mediante

6 Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversion 1022, meta proyecto 5.
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la oferta de procesos de formacion de la SDDE, se desarrollan habilidades financieras y
apropiacion del conocimiento para el uso y el acceso a los recursos financieros en los
empresarios atendidos. Para la meta 3, a través de la pagina web de la entidad, redes
sociales, medios de comunicacién, entre otros, se publican convocatorias dirigidas a
empresarios y ciudadanos, con el fin de apoyar la inclusion financiera, mediante el
desarrollo de habilidades y la apropiacién del conocimiento para el uso y el acceso a los
recursos financieros, a través de convenios con entidades como el Fondo Nacional de
Garantias y Bancoldex. Y para la meta 4, la SDDE articulé esfuerzos a través del Fondo
Nacional de Garantias — FNG, y a través de Bancoldex, para desarrollar programas
especiales de financiamiento otorgados a micros, pequefias y medianas empresas de

Bogoté, con el fin de financiar sus necesidades de capital de trabajo y modernizacion.

Para la meta de “Apoyar unidades productivas en su proceso de formalizacién”, se logré a
31 de diciembre de 2019 la atencion de 2.500 empresarios, lo cual permiti6 cumplir la
meta en un 100% frente a la magnitud programada para la vigencia’. Para la meta de
“Implementar procesos de formacion y/o alistamiento financiero a empresarios del Distrito
Capital favoreciendo su inclusion”, se logré a 31 de diciembre de 2019 la atencion de 914
empresarios, lo cual permiti6 cumplir la meta en un 101% frente a la magnitud
programada para la vigencia®. Para la meta “Realizar convocatorias para fortalecer
unidades productivas a través de acceso a financiamiento formal”, se logré6 a 31 de
diciembre de 2019 la realizacién de 11 convocatorias, lo cual permitié cumplir la meta en
un 122% frente a la magnitud programada para la vigencia®. Finalmente, para la meta
“Fortalecer unidades productivas de todos los sectores econémicos a través de respaldo
con garantias y/o financiamiento en condiciones mas favorables que las del mercado”, se
logro a 31 de diciembre de 2019 fortalecer 3.340 empresarios, lo cual permitid cumplir la

meta en un 112% frente a la magnitud programada para la vigencia®®,

A continuacién, se describe un resumen de las acciones mas importantes que han

impactado en el cumplimiento de esta estrategia:

" Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversién 1022, meta proyecto 6.
8 Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversion 1022, meta proyecto 7.
° Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversion 1022, meta proyecto 8.
10 Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversion 1022, meta proyecto 9.
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e Ruta de emprendimiento — Formalizacion empresarial:

A través de la ruta de emprendimiento de la SDDE, se logré atender y beneficiar 2.500
empresarios en el acompafamiento para el conocimiento y aplicacion de la normatividad
vigente. Asi, las empresas entraron en un proceso de formalizacién con especial énfasis
en el procedimiento de registro de la empresa y en el cumplimiento de los requisitos
formales de vinculacion laboral. En esta etapa se brinda a los empresarios asesoria en
componentes tales como: Legales (matriculas mercantiles, RIT, RUT): Tributarios
(régimenes, contabilidad, libros fiscales); Laborales (pago de prestaciones sociales a
personal vinculado); Permisos y licencias (visitas de sanidad, bomberos, sayco &
acimpro). Asi, se logra que las unidades productivas accedan a ventajas de formalizacién
tales como: Apoyo institucional y privado de las entidades del distrito; participacién en
ferias, foros, seminarios y talleres; facilitar la obtenciébn de créditos bancarios; ser

miembro activo de la comunidad empresarial; y contratacion con el sector publico y

privado.

>

Fente: Subdireccién de emprendimiento y negocios - SDDE.

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



* SECRETARIA DE
* DESARROLLO
BOGOT/\ | EcoNOMICO

e Convocatorias para mejorar el manejo de unidades de negocio y/o empresas

através de Talleres de educacién financiera:

Durante el afio 2019 se realizaron cinco talleres de educacion financiera®!, en la sede de
la SDDE - Plaza de Artesanos, y ademas, en las diferentes localidades de la ciudad. En
estos talleres se explican conceptos basicos de Ingreso, costo, gasto, utilidad bruta y
neta, impuestos, presupuesto mensual, punto de equilibrio, ahorro, reinversién de
utilidades, y la importancia de separar las operaciones personales de aquellas de los
negocios, entre otros conceptos. Ademas, estos talleres tuvieron el acompafiamiento de la
Superintendencia Financiera y Asobancaria, entidades que apoyaron a la SDDE en lograr
el propésito sensibilizar a la poblacion colombiana acerca de la importancia del uso
adecuado de los recursos, buscando asi generar y fortalecer buenos habitos financieros
que reviertan en una mejora en la calidad de vida de acuerdo con la programacion

establecida.

Imagenes 12,13,14. Beneficiarios de talleres de educacion financiera en las Localidades Antonio
Narifio, Suba y Plaza de los Artesanos.

s —— r._w ‘
1|
: i
! g, ] ) o o

Fuente: Subdireccién de emprendimiento y negocios - SDDE.

¢ Jornadas financieras y de servicios:

La Alcaldia de Bogot4, a través de la Secretaria de Desarrollo Econémico y la Banca de
las Oportunidades, en un trabajo conjunto, llevaron una jornada financiera y de servicios
en la localidad Barrios unidos, influencia del clister de muebles para fortalecer a estos
empresarios. Esta iniciativa, tuvo como propésito dinamizar la inclusién financiera de

Bogot4, acercando a la poblacion del sector con la oferta financiera e institucional de mas

11 Se abrieron convocatorias publicas por la pagina web de la entidad, medios de comunicacién y redes
sociales, invitando a los empresarios y comunidad en general a inscribirse y participar. Mas informacién de
todas las convocatorias realizadas en el siguiente link: http://bit.ly/3bCi4Kt
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de 15 entidades participantes brindando oferta financiera e institucional. Participaron
entidades financieras como Colpensiones — Beps, Camara de comercio de Bogota,
Bancoldex, Fondo nacional de Garantias — FNG, Dian, Banco Agrario de Colombia,
Bancamia s.a., Banco caja social, entre otras, las cuales lograron atender y beneficiar a
mas de 350 empresarios y/o ciudadanos interesados.

Imégenes 15,16,17. Beneficiarios de talleres de educacion financiera en las Localidades Antonio
Narifio, Suba y Plaza de Ios Artesanos.

Fuente: Subdireccion de emprendimiento y negocios - SDDE.

e Convocatorias para fortalecimiento de unidades productivas y comerciales a

través del acceso a financiamiento formal:

Durante el afio 2019, la SDDE realiz6 siete convocatorias!? para fortalecer unidades
productivas de todas las localidades de la ciudad, mediante el acceso a financiamiento
formal. Para ello, se aunaron esfuerzos a través de entidades financieras como el Fondo
Nacional de Garantias — FNG, y Bancoldex, para desarrollar programas especiales de
financiamiento otorgados a micros, pequefias y medianas empresas de Bogota, con el fin
de financiar sus necesidades de capital de trabajo y modernizacién. A través del FNG, se
apoyaron las operaciones de financiamiento otorgadas a empresarios del Distrito Capital
con el fin de cubrir de forma Unica anticipada el valor de la comision de la garantia para
respaldar los créditos otorgado por los establecimientos financieros, con el fin de financiar
proyectos de unidades productivas o comerciales de bienes y servicios en los términos y
condiciones descritas dentro de cada convenio. Ademas, a través de Bancoldex, se
articularon esfuerzos para implementar una linea de crédito con destino a personas

naturales y juridicas (micro, pequefias y medianas empresas) de Bogota.

12 |bidem.
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Por lo tanto, a través del FNG se otorgaron 3.017 garantias, desembolsandose un monto
total de $68.468.458.649; a través de Bancoldex se desembolsé un total de
$73.257.560.145 créditos'®. Para ambos convenios se beneficiaron un total de 3.332
empresarios!4, quienes financiaron actividades en compra de maquinaria y equipo,

adquisicion de software, patentes y licencias, disefio de maquinaria nueva, entre otros.
B. Empleo y Formacion.

De acuerdo con lo establecido en el decreto 437 de 2016, “por el cual se modifica la
Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econoémico”, el articulo
18, literal a , establece que son funciones de la subdireccién de empleo y formacion, la de
“disenar, estructurar y promover la implementacion de planes, programas y proyectos
dirigidos a optimizar los servicios de gestién, orientacion y colocacion de empleo en el
Distrito capital para mejorar las condiciones de productividad, disminuir brechas y mejorar

la calidad de vida de los ciudadanos”. (Alcaldia de Bogota, 2016).

Para dar cumplimiento a lo establecido en este articulo y al plan estratégico institucional, a
continuacion se presenta un resumen de las principales evidencias que sustentan la

gestion realizada durante el afio 2019 en materia de empleo y formacion:

Estrategia 4: Revisar los procesos de la Agencia de Empleo, para su optimizacion y

mejorar la estrategia comunicacional (marca Bogota Trabaja).

e Ruta de Empleo:

Para el afo 2019, la Agencia Publica de Empleo — Bogota Trabaja, liderada por la
Subdireccién de Empleo y Formacioén de la SDDE, realiz6 varias acciones encaminadas a
mejorar la calidad del empleo en la ciudad, fortaleciendo la capacidad productiva del
recurso humano bajo condiciones de una formacién pertinente y de calidad; optimizando
los servicios de gestion, orientacion y colocacion de empleo; e implementando estrategias

gue permitan mejorar el acceso al mercado laboral de los grupos poblacionales con

13 Fuente: Subdireccion de emprendimiento y negocios.

14 Fuente: Sistema unificado de informacion misional — SUIM Diciembre 2019.
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mayores dificultades. El instrumento estratégico con el cual opera la Agencia Publica de
Empleo, es la Ruta de Empleo, en la cual se valida y ajusta el perfil de los trabajadores
de acuerdo a sus competencias y habilidades, no solo verificando a que vacantes
laborales podrian acceder, sino ademas, identificando oportunidades de mejora que se
puedan potenciar a través de capacitaciones en competencias laborales, lo cual permite
fortalecer el perfil laboral del aspirante y facilita la consecucion de un empleo en
condiciones de calidad. A continuacion se presenta el esquema de la ruta de empleo y
sus fases:
Grafica 3. Ruta de empleo y sus fases.

1. REGISTRO
Inscripcignvirtual o presencialde lahojade vida, paraaccedera
las vacantes publicadas.

2. ORIENTACION

Profesionales de la SDDE analizan el perfil del oferente
informacién general del mercado laboral, informacion sobre
programas de empleabilidad y asesoriaen el desarrollo de
estrategias de blisquedade empleo.

3. CAPACITACION

Brindamos orientacion personalizada parafortalecer tu perfil
laboral. Recibiréstalleres sobre proyecto de vida, marketing,
presentacion personal, hojade viday entrevista de trabaio; que
te haran mas competitivo en el mundolaboral

INTERMEDIACION i

4. INTERMEDIACION

Direccionamostu perfil alaempresa que requieratus servicios.

® O

EMPLEO
Fuente: Subdireccién de empleo y formaciéon — SDDE.

Como complemento a la ruta de empleo, la Agencia Publica de Empleo — Bogota Trabaja,
cuenta con nueve rutas de poblacion diferencial, en la cual se ofrece vacantes laborales
de acuerdo con las necesidades de la poblacién, segin su situacion y condiciéon de
vulnerabilidad, lo cual permite mejorar el acceso al mercado laboral de los grupos
poblacionales con mayores dificultades. Estas rutas son: 1). Ruta de poblacién en estado
de discapacidad; 2). Ruta de indigenas; 3). Ruta de Venezolanos; 4). Ruta de jovenes; 5).
Ruta de Afro, Raizales, Rom y Palenqueros; 6). Ruta de cuidadores; 7). Ruta de mujeres;
8). Ruta de Victimas; y 9). Ruta LGBTI. Para el afio 2019, a través de la ruta diferencial,

se vincularon laboralmente 27 personas?®.

15 Fuente: Subdireccion de Empleo y Formacion.
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e Estrategia comunicacional

Durante todo el afio, la agencia publica de Empleo- Bogota Trabaja, realiz6 ferias
institucionales en las diferentes localidades de la ciudad, donde la SDDE presenté su
portafolio de servicios, por lo cual los ciudadanos conocieron la gestion de la entidad, y
lograron beneficiarse de los servicios ofertados, de acuerdo con sus necesidades.
Ademés la agencia permitié territorializar el campo de accion en las distintas localidades,
para no limitarse Unicamente a la prestacion del servicio desde la casa matriz de la

Agencia Publica de Empleo ubicada en la sede de la SDDE, Plaza de los Artesanos.

Imagenes 18, 19, 20. Ruta de empleo y feria de servicios Ciudad Bolivar y Usaquén y Plaza de
Artesanos — SDDE.

Ademas, a través de la pagina web institucional, redes sociales de la entidad y medios de
comunicacion, se hace publica toda la gestion de la entidad (ferias, convocatorias,
actividades, audiencias, etc...), para el conocimiento de nuestra poblacion beneficiaria y/o
grupos de valor, y en general para toda la comunidad. Esta estrategia no solo permite que
los ciudadanos puedan informarse y acceder a la oferta de servicios con que cuenta la
entidad, sino ademas, visibiliza la gestion de la Agencia Publica de Empleo y de la misma

entidad, hacia la opinién publica.

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



* SECRETARIA DE
* DESARROLLO
BOGOT/\ | EcoNOMICO

Imagenes 20,21,22. Publicacidon de convocatorias de la Agencia de Empleo — Bogota Trabaja.

BOGOTA
TRABAJA

Conyaczitariz ool
AGENTE DE VENTAS
CALLCENTER

Consulte los requisitos antes de asistir a Ia convocatoria en
www.desarrolloeconomico.gov.co y www. bogotatrabaja.gov.co

Consulte los requisitos en

gov.co y www. bogotatrabaja.gov.co Consulte los requisitos en www.desarrolloeconomico.gov.co 6

www.bogotatrabaja.gov.co

Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones SDDE.

Estrategia 5: Establecer alianzas estratégicas con el sector productivo en paguetes
de negociacidon que permitan identificar y focalizar intervenciones relacionadas con
vacantes y perfilacibn ocupacional: labor comercial y ferias especificas para

aliados.

La SDDE ha trabajado articuladamente con los diferentes actores del mercado laboral de
la ciudad para generar alianzas estratégicas que permitan lograr acuerdos, con el
propédsito de contribuir en la disminucion de algunas de las brechas a las que se enfrenta
hoy en dia los oferentes para acceder al mercado laboral. Lo anterior incluye alianzas con
el tejido productivo de la ciudad y alianzas con entidades de formacion para el trabajo y el
desarrollo humano, con el fin de articular acciones para acceder a la oferta de programas

de formacién de acuerdo con las necesidades del tejido empresarial de la ciudad.

Por lo cual, se lograron alianzas con organizaciones tales como: Accedo Colombia S.A.S.,
Almacenes Exito, Bimbo de Colombia S.A., Biomax S.A., City Parking S.A.S., Recaudo
Bogota, Teleperformance, Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD, SDDE,

Permoda, Huevos Santa Reyes, Crepes & Waffles, entre otros.

La SDDE cuenta con una meta proyecto: “Remitir al menos 66.221 personas a
empleadores desde la Agencia”. En el marco de ejecucion de esta meta, para el afio 2019
se lograron remitir un total de 42.236 personas buscadoras de empleo desde la agencia, a

los empleadores (empresas) vinculadas a las ferias de servicios de la SDDE, logrando
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para esta meta un cumplimiento del 131% sobre lo inicialmente programado?®®. Ademas,
para el afio en mencion, se lograron vincular laboralmente 2.985 personas a través de los
diferentes procesos de intermediacion, logrando un cumplimiento del 124% sobre lo

inicialmente programado?’.

Estrategia 6: Identificar y brindar formacion en competencias transversales y
laborales que respondan a las necesidades del tejido productivo de la ciudad para
formar y fortalecer la capacidad productiva del recurso humano.
Para el afio 2019 se formaron en competencias blandas y transversales por medio de la
Agencia Publica de Empleo — Bogota Trabaja, 8.847 personas, logrando un cumplimiento
del 105% sobre lo inicialmente programado.

La Agencia Publica de Empleo en la busqueda de fortalecer la oferta de trabajo, dentro de
las acciones mas determinantes, desarrollo la formacion de los candidatos interesados a
emplearse, mediante actividades en capacitacion de competencias blandas vy
transversales y/o laborales, orientado a los programas de formacion para el trabajo hacia
los requerimientos del mercado. Articulando programas de formacion para el trabajo a
escala Distrital acordes con los estudios de demanda de los perfiles ocupacionales
ejecutados por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y el SENA, resefiados o
clasificados por la Subdireccion de Empleo y Formacién. Con el fin de mejorar las
condiciones de empleabilidad de los ciudadanos, la pertinencia de la formacion y
aumentar la competitividad de las empresas. A continuacion, se referencia un resumen de
la formacién en competencias laborales a través del Convenio con el SENA y cada uno de

los temas trabajados:

Imagenes 23,24,25. Programas de formacién en competencias labo

rales de manejo de inventarios,

es SDDE.

16 Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversion 1023, meta proyecto 6.
17 Fuente: SEGPLAN Diciembre 2019. Proyecto de inversion 1023, meta proyecto 1.
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Vincular 7.156 personas
laboralmente

Formar a 31.287 personas en
Plan competencias transversales y/o 9000 9694 108%
laborales

Remitir a empleadores desde la
Agencia al menos 74.650
personas que cumplan con los

ierfiles ocuiacionales

Plan 2400 2985 124%

1023

Plan 34500 45118 131%

Atender 3.446 emprendimientos
de oportunidad

Fortalecer 14.755 en capacidades
empresariales y/o formalizar
empresas

Factores de medicion:

¢ Porcentaje de personas vinculadas mediante contrato laboral:
Programado: 20%
Ejecutado: 100%

e Porcentaje de personas certificadas dentro de los procesos de formacion:
Programado: 70%
Ejecutado: 100%

¢ Porcentaje de personas inscritas en la agencia publica de empleo que logran
cerrar la brecha de acceso al mercado laboral:
Programado: 40%
Ejecutado: 94%

¢ Emprendimientos atendidos financiera y/o comercialmente:
Programado: 40%
Ejecutado: 87.4%
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e Empresas fortalecidas con implementacion de procesos de mejora:
Programado: 50%
Ejecutado: 63%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

Objetivo estratégico 2: Formular e implementar politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo empresarial e intermediacion laboral, conducentes a
optimizar el funcionamiento del mercado Ilaboral, potenciar el
emprendimiento y mejorar las condiciones de productividad y crecimiento de
las empresas, para disminuir brechas y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos.

Estrategia 1: Transferencia del conocimiento y consolidacion del ecosistema de

innovacién para el mejoramiento de la competitividad.

El objetivo de esta estrategia es contribuir a la transferencia, apropiacion y uso del
conocimiento y la consolidacion del ecosistema de innovacion con la finalidad de elevar
competitividad del tejido productivo de la ciudad. La aplicacion de metodologias de
apropiacion tecnolégica e innovadora en los modelos productivos de las empresas,
constituyen la base de este tipo de fortalecimiento.

El Desarrollo de esta meta se llevé a cabo a través de dos grandes convenios: 346 de
2019 (SDDE — CCB y la Universidad Jorge Tadeo Lozano) a través del proyecto “Material
transforma”; y mediante el convenio 344 de 2019 (SDDE - CCB y la corporacion
Biointropic) a través del programa “Alistamiento de productos Bioinnovadores en Bogota.

Proyectos que se describen a continuacion:

MATERIAL TRANFORMA:

Durante los meses de junio a diciembre, se implement6é este proyecto, el cual ofertd
servicios de fortalecimiento en el desarrollo de capacidades tecnoldgicas e innovacion,
enfocados a la identificacion de nuevos productos (manejo de materiales, insumos vy
componentes) y procesos productivos, a empresas de Bogota, acordes con la realidad del
mercado y consumidor. Los talleres tuvieron una duracién total de 60 horas. En total se

beneficiaron 85 unidades productivas de sectores econdémicos como: cuero, calzado y
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marroquineria, joyeria y bisuteria, comunicacion gréfica, prendas de vestir, cosméticos, y

muebles y madera.

Imagenes 26,27. Programa material transforma:

Fuente: Direccion de competitividad Bogota Region.

ALISTAMIENTO DE BIOPRODUCTOS INNOVADORES BIOINTROPIC:

Durante los meses de junio a diciembre, se implementd este proyecto, el cual busco
apoyar la intervencion vy el fortalecimiento de las capacidades productivas y competitivas
del sector empresarial de la ciudad, a través de la implementacion de un conjunto de
actividades de formacién y transferencia de conocimiento, entre agentes cientificos,
tecnoldgicos y empresariales. En total se seleccionaron 5 empresas. Se desarrollaron las

siguientes tematicas:

Fuente: Direccion de competitividad Bogot4 Region.
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Fortalecer 1.020 unidades
Plan productivas en capclcu.:lades de 150,00 119,00 79%
desarrollo tecnologico e

innovacion productiva

Intervenir en 7 aglomeraciones,
Plan clisteres, o encadenamientos 7,00 7,00 100%
productivos de la civdad

Plan Creary o,perar 1 fondo distrital de i i i
Innovacion y temas afines
Impulsar é proyectos estratégicos

o retos de ciudad

1019

Plan 1,00 2,00 200%

Apoyar 170 empresas en procesos
de exportacion

Promover 9 programas que
consoliden el posicionamiento
internacional de la ciudad

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

Factores de medicion:
e Promover que al menos el 60% de empresas intervenidas en desarrollo tecnolégico e
innovacién productiva implementen objetivos de innovacion:
Programado: 60%
Ejecutado: 93%

e Gerencia de innovacion e industrias creativas creada.
Programado: 100%
Ejecutado: 100%

¢ Porcentaje de empresas intervenidas con intenciones de negocio: 85%
Programado: 60%
Ejecutado: 85%
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Objetivo estratégico 3: Promover la mejora continua, sostenible y eficiente del
sistema de abastecimiento alimentario de la ciudad y los modelos de produccion
de la ruralidad de Bogotd. Estrategias:

Estrategia 1: Disefio e implementaciéon de un programa de capacitaciéon “tienda para
todos” y asistencia técnica dirigido a tenderos, pequefios comerciantes y otros actores
del abastecimiento de alimentos de la ciudad, con el fin de formarlos como
emprendedores y gestores sociales, haciendo mas productivas sus unidades de

negocio y aumentando su participacion en el mercado.

Con este programa se promueve que los tenderos y pequefios comerciantes se formen como
emprendedores y gestores sociales haciendo mas productivas sus unidades de negocio,
mejorando su competitividad para afrontar los nuevos retos del mercado. Para la consecucién
de tal fin, se han realizado jornadas de transferencia de conocimientos en temas

empresariales de gran importancia para los tenderos mencionados a continuacion:

Eficiencia
Bienestar

Tecnologias de la informacién y comunicacion (TICS) - emprendimiento

Y V VYV V

Abastecimiento

A través de esta estrategia de aprendizaje se logro involucrar la utilizacion de medios masivos
y alternativos de comunicacién, que buscan promover procesos eficientes de abastecimiento
y fortalecimiento empresarial propendiendo por una mejora continua de las unidades
productivas, la calidad de vida de sus familias, sus clientes y su entorno, capacitando 1007
(se reportan 1012 en SEGPLAN por magnitud de 5 que no se reporté en 2018) tenderos en la

vigencia.

Estrategia 2: Implementar un enfoque de cadena productiva desde la produccién de la
oferta agroalimentaria de la ruralidad de Bogota y territorios de la region central hasta

la comercializacion.
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Durante esta gestion, se adelantaron procesos de transferencia de capacidades para la
reconversion productiva, mediante el desarrollo de proyectos productivos en los territorios
rurales de la ciudad, como parte del fortalecimiento de estos productores, fueron integrados a
Mercados Campesinos y se desarrollaron acciones de encadenamiento productivo para la
comercializacién de su produccién. Asi mismo se viene adelantando a través de la RAPE la
identificacion de las organizaciones de productores en la Region Central para su inclusion en
la base de proveedores de los mercados institucionales promovidos a través de la Mesa
Distrital de Compras Publicas de Alimentos.

En la presente administracion se logré fortalecer la estrategia mercados campesinos liderada
por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico de Bogota. Se realizaron con corte a 30 de
diciembre de 2019, un total de 809 mercados campesinos entre permanentes, ubicados en
plaza de artesanos y en algunas plazas distritales de mercado como Fontibén, 20 de julio y
Kennedy, e itinerantes con una frecuencia cada 15 dias para los mercados mas
representativos, en parques y/o plazoletas de la ciudad. Se intervino con la estrategia en 19
de las 20 localidades de la ciudad, abarcando una cobertura del 98 por ciento del distrito

capital. Se reportan ventas totales por valor de $ 7.528.832.951.

Para la vigencia se realizaron 388 mercados en 29 puntos de la ciudad, vinculando 268
productores al programa, comercializando 641.940 kilos de frescos y alcanzando ventas de $
3.980.939209, contando con la participacion de 247.856 visitantes. Es de resaltar que durante
esta vigencia se realiz6é por primera vez un mercado de 2 dias en la Plaza de Bolivar para un

total de 5 mercados en 2019.

De igual manera se realiz6 un trabajo articulado con las organizaciones de pequefios
productores rurales tales como AGROCOMUNAL, APAVE y AGROPOLIS, apoyando a esta
primera en la realizacion de mercados campesinos bajo el protocolo de la SDDE en las

localidades de Fontibdn, Bosa y Ciudad Bolivar.

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
GD-P3-F19 DE BOGOTA DC.

27



*“' SECR;TARI'ADEO o
= DESARROLL
BOGOT/\ | economico
Estrategia 3: Reconversion productiva como promotor de alternativas econdmicas

novedosas para transformar la ruralidad bogotana en un potenciador de la eficiencia

econdmica de los mercados locales, nacionales e internacionales.

Se finaliz6 la ejecucion del contrato 368 de 2018, con el contratista BIOPROYECTAR S.A.S,
cuyo objeto es "Contratar la prestacion de servicios para la implementacion de (25) sistemas
bajo cubierta en las zonas rurales de Bogota priorizadas por la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico.

Se realizé la implementacion de 4 unidades apicolas en las localidades de Sumapaz y Usme,
sumando a la meta de implementacion a 104 unidades productivas familiares UPF, en

procesos de reconversion productiva

Estrategia 4: Consolidacion de ejercicios articulados, que permitan unificar las
diferentes acciones de las autoridades y su responsabilidad en busca de la

sostenibilidad el territorio rural de la ciudad.

Reformulaciéon politica publica de seguridad alimentaria y nutricional “construyendo
ciudadania alimentaria Bogota 2019-2031”y comisién intersectorial de seguridad alimentaria y

nutricional.

La politica Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional para Bogota 2019-2031, fue
reformulada de acuerdo con la Guia de formulacion e implementacién de politicas
publicas del D.C. y el procedimiento establecido por el Consejo Distrital de Politica Social
CONPES D.C, durante el 2018 y 2019 se estructuraron y ajustaron los documentos de politica
con su respectivo plan de accion, siendo aprobada la PPSAN el 16 de diciembre del 2019
para dar inicio a su implementacién a partir del afio 2020.

Gerencia Plan Maestro de Abastecimiento de Alimentos y Seguridad Alimentaria para Bogota,
PMASAB:

Espacios de Participacion del Plan:
Una de las acciones mas importantes de este periodo, fue la reactivacion de los espacios de

participacién del PMASAB. En primer lugar se da cumplimiento a lo definido normativamente
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respecto a la periodicidad de las sesiones del Consejo Directivo. Se retoma el trabajo de los
representantes de las Mesas Consultivas elegidos en el afio 2015 y desarrollando mesas
consultivas con nuevos actores del abastecimiento alimentario, proceso en el que de manera
democratica se eligieron a los nuevos representantes de las mesas de Agroredes, Nutriredes,
Informacion & Conectividad y Logistica, y entre ellos a los dos (2) delegados ante el Consejo
Directivo, asi mismo, se delegé mediante memorando a los funcionarios de la DERAA para
el acompafiamiento de estas mesas. En este sentido, se reorganizaron también los Comités
Locales de SAN involucrando a delegados de la SER en las localidades que cuentan con

ruralidad, proceso que dio mayor dinamismo al trabajo de los comités en estas localidades.

Equipamientos para el Abastecimiento de Alimentos:

Respecto a la Plataforma Logistica Los Luceros se adelantaron acciones para el
mantenimiento y adecuaciéon de la infraestructura, la normalizacion de redes eléctricas, al
igual que generar claridades sobre la tenencia del predio y la responsabilidad en la
administracion de los espacios, con lo cual se avanza en la definicion de mecanismos de
operacion del inmueble (Plataforma Logistica) mediante la estructuracion de un modelo de

Alianza Publico Privada.

Durante este periodo ademas, se viene trabajando por involucrar a Corabastos como parte
esencial del Sistema de Abastecimiento y Distribucién de Alimentos de Bogota y la Regién
Central en los procesos de planeacion e implementacién de las acciones definidas en la
nueva PPSAN y en las que del nuevo PMASAB puedan surgir, en cuanto al fortalecimiento
de actores, el mejoramiento de equipamientos para garantizar la calidad e inocuidad de los

alimentos, la optimizacién de flujos y la cadena de suministro, entre otros aspectos.

Redes para el Abastecimiento Alimentario:
Durante esta gestion, se adelantaron procesos de transferencia de capacidades para la
reconversion productiva, mediante el desarrollo de proyectos productivos en los territorios
rurales de la ciudad, como parte del fortalecimiento de estos productores, fueron integrados a
Mercados Campesinos y se desarrollaron acciones de encadenamiento productivo para la
comercializacion de su produccién. Asi mismo se viene adelantando a través de la RAPE la
identificacion de las organizaciones de productores en la Region Central para su inclusion en
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la base de proveedores de los mercados institucionales promovidos a través de la Mesa
Distrital de Compras Publicas de Alimentos.

Capacitar 6.934 tenderos y/o
actores del sistema de
abastecimiento presencial y/o

1000,00

virtualmente

Implementar en 113 unidades
agricolas familiares procesos de
reconversion productiva
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Factores de medicién:

. Porcentaje de eficiencia de los actores del Sistema de Abastecimiento intervenidos:

Programado: 10%
Ejecutado: 34%

° Porcentaje de crecimiento del indice de sostenibilidad de las Unidades Productivas

intervenidas:

Programado: 20%
Ejecutado: 23%

Objetivo estratégico 4: Formular y hacer seguimiento a politicas publicas del
Sector de Desarrollo Econémico apoyando su implementacion en coordinacion
con entidades y actores aliados.
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Estrategia 1: Identificar y priorizar los problemas de ciudad relacionados con el

crecimiento econdmico distribucién de Ingreso y Bienestar de la poblacion Bogotana

traducidos en acciones de politica publica.

El avance de magnitud del cuatrienio en razon al cumplimiento de la meta plan de desarrollo,
en cabeza de la Direccion de Estudios de Desarrollo Econdémico relacionada con la
formulacion y/o seguimiento de seis politicas del sector Desarrollo Econémico, es el siguiente:

e Seguimiento Politica Publica de Trabajo Decente y Digno: Se publicé el cuaderno
No. 36 seguimiento a la politica de trabajo Decente y Digno PPTDD - 2014-2016: La
Direccion de Estudios de Desarrollo Econémico elaboré un informe, que logra
determinar el grado de avance obtenido desde 2014 en los 30 indicadores de trabajo
decente y digno, establecidos como herramientas de monitoreo de la dinamica laboral.
Lo anterior, dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo 25 del Decreto 380 de
2015, que contempla la generacion de informacién, analisis, monitoreo, investigacion y
prospectiva, que permitan revisar o reorientar los instrumentos de la Politica de

Trabajo Decente y Digno.

Estos indicadores permitieron visualizar cambios a escala sectorial en la economia de la
capital y a escala de género, al tiempo que facilitaron identificar los avances obtenidos con
relacion al cierre de brechas en aspectos como género y region. Los resultados de este
estudio pueden ser consultados en el siguiente link:

http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/base/lectorpublic.php?id=1093#sthash.JxN

c[EUS.dpbs

e Formulacién POT: Documentos radicados en la Secretaria Distrital de Planeacion con
los aportes de la SDDE con la formulacion de la propuesta sobre la estrategia en
materia de Desarrollo Econ6mico para el POT en sus componentes - areas de
desarrollo econémico y la cadena de suministro de bienes y servicios.

e Formulacion de la Politica de Ciencia Tecnologia e Innovacién CTel: Politica
adoptada "Fortalecer y aprovechar las capacidades cientificas y tecnolégicas para la
generacioén, desarrollo, difusion, uso y apropiacién del conocimiento y la innovacion,
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en busqueda del cambio cultural, el desarrollo social y el crecimiento econémico de la
ciudad de Bogoté y la region de influencia.”

Esta politica puede ser consultada en el siguiente link:

http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/documentoconpes 04.pdf

e Politica Distrital de Turismo: el documento de formulacion se encuentra a la espera
del concepto de viabilidad y/o comentarios por parte de la Secretaria Distrital de
Planeacion — SDP.

e Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional: Politica adoptada, objetivo general
“Superar de manera progresiva la inseguridad alimentaria y la malnutricion en los
habitantes de Distrito Capital al 2031.”

Esta politica puede ser consultada en el siguiente link:

http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/conpes 09 sdde pp san aprobado.pdf

Estrategia 2: Seguimiento permanente de la coyuntura econémica de la ciudad, con el
propésito de contar con informacién oportuna y actualizada que permita tomar

decisiones en aspectos relacionados con el desarrollo econdmico de la ciudad.

En razon al seguimiento permanente de la coyuntura de la ciudad, la Direccién de Estudios de
Desarrollo Econémico durante la vigencia 2019 realiz6 159 documentos en temas
socioecondmicos y generd 288 reportes de informacion estadistica de los once (11) temas
econdmicos del Observatorio de Desarrollo Econdmico, los cuales en su contexto analizan
informacién coyuntural sobre los grandes temas del desarrollo econémico de Bogota.

Estrategia 3: Socializar y difundir la informacién con la ciudadania, actores publicos y

privados.

El Observatorio de Desarrollo Econédmico de Bogota - ODEB es el principal medio de
divulgacion y difusién de los estudios e investigaciones y demas documentos econémicos
producidos desde la Direccion de Estudios de Desarrollo Econémico. EI ODEB es el 6rgano
técnico de la Secretaria a través del cual la ciudadania Bogotana puede mantenerse
informada sobre temas de desarrollo econémico; esta informaciéon es susceptible de servir

como insumo para la formulacion de politicas publicas propias del sector de desarrollo
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economico. La péagina funciona actualmente como un repositorio de informacion que puede
constituir como una fuente histérica importante de los temas de desarrollo econémico para la

ciudad.

INVESTIGACIONES EN TEMAS DEL SECTOR DE DESARROLLO ECONOMICO.

La Direccion de Estudios de Desarrollo Econémico a través del equipo de investigadores,
durante el 2019 realiz6 9 investigaciones, asi:

1. Tiendas de descuento v tiendas de barrio en Bogota

Descripcion: El comercio al por menor de viveres y productos de aseo es un mercado cada
vez mas importante que influye significativamente en la economia de Bogoté, por esta razon
el Observatorio de Desarrollo Econdmico de Bogota -ODEB- exploré dos de los eslabones
gue hacen parte de la cadena de suministro.

Link de descarga: http:/observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/dinamica-economica-y-

distribucion-servicios/tiendas-de-descuento-y-tiendas-de-barrio-en-bogota

2. Documento Técnico Soporte — DTS: Observatorio de Desarrollo Econdmico de
Bogota - DTS

Descripcion: ElI Documento Técnico de Soporte del Observatorio de Desarrollo Econdmico

de Bogotd —ODEB- responde a la exigencia hecha por la Circular Distrital 029 de 2018,
emitida por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, en donde se establecen los
lineamientos del funcionamiento y coordinacion de los observatorios distritales y locales.

Link de descarga:

http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/competitividad/observatorio-de-desarrollo-

economico-de-bogota-dts

3. Informe GEM Bogota — 2018 / Estudio de la actividad emprendedora y empresarial de
la ciudad

Descripcion: El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) es la red mas grande e importante
de investigacion en emprendimiento a nivel mundial, a través de la cual se monitorea la
actividad emprendedora de los paises participantes en el estudio. GEM surgié en 1998 como
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una iniciativa de investigacion de London Business School y Babson College para indagar
sobre la relacion entre el emprendimiento y el desarrollo econémico (Reynolds, 1999). En su
totalidad, a lo largo de estos 20 afos ininterrumpidos del estudio, han participado més de 100
paises representados por consorcios de universidades en cada nacién y organizaciones sin
animo de lucro. Uno de los principales objetivos del proyecto es generar aportes e insumos
para la toma de decisiones en politica publica en el area de emprendimiento, a la vez que
avanzar en el entendimiento de la actividad empresarial a nivel global y sus diferencias entre
regiones.

Link de descarga: http:/observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/dinamica-economica-y-

distribucion/estudio-de-la-actividad-emprendedora-y-empresarial-de-la-ciudad

4. Anuario de estadisticas econémicas y fiscales de Bogota 2018:

Descripcion: La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico de Bogota, a través del
Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogotd —ODEB- presenta la edicién 2018 del
Anuario de Estadisticas Economicas Y Fiscales de Bogota publicacion realizada
conjuntamente con la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota y con la que se da
continuidad a la serie iniciada en el afio 2012. Este anuario estadistico recopila la informacion
de los principales indicadores socioecondmicos de la ciudad en torno a 15 tematicas
diferentes como crecimiento econémico —PIB—, mercado laboral, comercio exterior, indice de
precios al consumidor —IPC—, construccién, pobreza e ingresos, entre otros.

Link de descarga: http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/dinamica-economica-y-

distribucion/como-le-fue-la-economia-bogotana-2018

5. ¢Como le fue ala economia Bogotana? 2018

Descripcion: Este documento tiene como proposito describir el comportamiento de diferentes
aspectos econémicos de la ciudad durante 2018. Para iniciar se debe mencionar que el
Producto Interno Bruto de Bogota fue calculado con la actualizacién del afio base de las
cuentas nacionales dispuesto por el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas -
DANE, correspondiente a la base 2015, arrojando como resultado que la ciudad creciera 3%,
cifra que superé el crecimiento de 2017 (1,9%).

Link de descarga: http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/dinamica-economica-y-

distribucion/como-le-fue-la-economia-bogotana-2018
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6. Diagndstico de la Bogota Productiva 24 Horas:
Descripcion: El estudio busca en primer lugar comprender qué significa la noche y cémo
funciona en Bogotd, para lo cual se presenta una revision historica de su evolucion, la mirada
a casos internacionales y a la experiencia de la ciudad en desarrollo de actividades nocturnas
como preambulo para identificar las caracteristicas de la noche, su comportamiento variable y
heterogéneo y plantear la necesidad de entender la noche desde sus ritmos variables y
ciclicos.

Link de descarga: http:/observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/dinamica-economica-y-

distribucion-competitividad-industria-mercado-laboral/mercado-de-la-bicicleta

7. Atlas Econémico de Bogota

Descripcion: Este atlas es una recopilacién de datos representativos de la evolucion de la
econOmica de Bogota distribuidos en cuatro temas especificos: Aspectos Generales integra
cifras de poblacién y densidad poblacional; Mercado laboral presenta indicadores especificos
de la fuerza laboral en la ciudad; Pobreza y Distribucion constituye aspectos especiales de
la satisfaccion de necesidades en cada localidad; y Tejido Empresarial visualiza las
aglomeraciones econdémicas y su coexistencia en el mismo territorio.

El Atlas Econémico de Bogot4, por medio de mapas, facilita la lectura de cifras a diferentes
niveles geograficos, explotando la disponibilidad de informacién oficial. A lo largo del
documento se especificara la fuente y la representatividad espacial y temporal de los datos,
invitando al lector a ampliar su conocimiento sobre la ciudad y descubrir nuevas fuentes de
informacién que le permitan visualizar los cambios.

Este libro respalda su contenido con los datos y documentos producidos por la Secretaria de
Desarrollo Econémico de Bogota (SDDE) desde el Observatorio de Desarrollo Econémico
(ODEB), la informacién producida por la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP), y desde el
orden Nacional como el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

Link de descarga: http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/tematicas-dinamica-

economica-y-distribucion/atlas-economico-de-bogota-2018-0
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8. Migracién proveniente de Venezuela

Descripcion: La cantidad de migrantes en Colombia no solo es elevada, sino que ha mostrado
un comportamiento exponencial: la magnitud del flujo de migrantes provenientes de
Venezuela se duplicé en el primer semestre de 2018 (Reina et al. 2018), y ha continuado
creciendo aceleradamente durante el Gltimo afio. Para tener un orden de magnitudes, el flujo
migratorio como porcentaje de la poblacién (3%) ya es muy superior a la participacion del
namero de refugiados sirios en la poblacién de Alemania (0.56%). En este contexto nacional,
la literatura sobre la migracion venezolana en Colombia muestra que el flujo de inmigrantes
gue busca establecerse en el pais se concentra en las ciudades capitales por las buenas
oportunidades econémicas que ofrecen (Fedesarrollo 2018, DNP 2018); y entre ellas, Bogota
es la ciudad que més inmigrantes acoge con casi el 25% del total del pais (Migracion
Colombia, 2019). Aunque la capital ha sido el destino tradicional de poblaciéon migrante de
otras regiones del pais, esta es la primera vez que recibe un nimero tan elevado de
inmigrantes extranjeros.

Link de descarga: http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/dinamica-

economica-y-distribucion/migracion-proveniente-de-venezuela-en-bogota

9. Caracterizacion de la Economia de la Bici - Bogota

Descripcion: La bicicleta como medio de transporte alternativo en las ciudades
contemporaneas ha venido cobrando cada vez mas importancia por los multiples beneficios
gue representa: ambientales, para la salud, para la solucion de la congestion vehicular y
Gltimamente como renglén econdémico creciente no solo en términos del mercado y empleo
asociado a la fabricacién y comercializacion de bicicletas, partes e insumos, aditamentos,
vestuario, sino por nuevos renglones como el biciturismo, bicicletas compartidas, bicitaxis
entre otros; sin embargo, tal vez son mas relevantes los beneficios colectivos en términos de
su contribucion a la reduccion de emisiones, efectos para el mejoramiento de la salud
publica, la movilidad y el ingreso de la poblacion. Célculos por ejemplo de la European
Cyclists Federation (2017) estiman para todo el territorio de la Unién Europea en 513 billones

de euros los beneficios anuales derivados de la bicicleta.
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En este contexto la Secretaria de Desarrollo Econdémico a través de su Direccion de Estudios
decididé realizar una investigacion de caracter exploratorio para caracterizar los efectos
economicos del uso de la bicicleta en Bogota y tratar de tener una vision mas comprensiva de

la forma en que se desarrolla la actividad econdmica asociada a la bicicleta y sus beneficios
generales sobre la ciudad

Link de descarga: http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/dinamica-

economica-y-distribucion/caracterizacion-de-la-economia-de-la-bicicleta-en-bogota

Realizar invesﬁgaciones del
sector de desarrollo econdémico 100%
en Bogotd

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

Factores de medicion
o Numero de politicas publicas formuladas y/o evaluadas: 6
° Investigacion en temas del sector de desarrollo econémico: 9

Objetivo estratégico 5: Mejorar la eficiencia operativa y la capacidad tecnoldgica
y comunicativa de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, para apoyar el
cumplimiento de la mision de la entidad.

Estrategia 1. Contar con el recurso humano capacitado e idoneo para realizar las

actividades propias de cada procedimiento:

La Subdireccion Administrativa y Financiera, realiz6 de la mano del Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital la construcciéon del Plan Institucional de Capacitacion.
Este documento es el resultado de las diferentes mesas de trabajo conjuntas entre los
gestores estratégicos de capacitacion, que se retnen mensualmente, con el fin de dar
cumplimiento a los lineamientos requeridos para todas las entidades del Distrito y de esta
manera unificar el resultado para todos los sectores.
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Dicho plan fue aprobado por la Comisién de Personal el dia 4 de abril de 2019 y adoptado a
través de la Resolucion No. 199 de 2019. En este sentido se inici6 el trdmite de gestion
contractual para atender las necesidades identificadas tanto con los servidores como con los
directores de cada una de las areas.

Estrategia 2: Actualizacion, socializacion y apropiacion de manuales de procesos y

procedimientos:

El presente informe busca dar a conocer la situacion actual en relacién a la conformacion e
informacion de los procesos y procedimientos actualizados en la actual vigencia y que se
encuentran articulados dentro del sistema de gestion de la entidad, a través de cuales se
busca el mejoramiento continuo en el desarrollo de su objeto misional, teniendo como
parametros definidos el cumplimiento de los lineamientos y legislacion vigente establecidos
dentro del Sistema Integrado, con el fin de apuntarle al aseguramiento de calidad de nuestros

productos y servicios al interior de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — SDDE.

Tabla 3. Actualizacion de procesos

Procesos Ndmero
Caracterizaciones 21

F — Formatos 249

FE - Formatos externos 6

GU - Guias 11

| — Instructivos 8

M- Manuales 7

P — Procedimientos 151
Total general 453

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
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Tabla 4. Autorizaciones por Documento

Anulacion 5

Creacion 138
Modificacion 310
Total general 453

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Estrategia 3: Consolidacion de equipos de trabajo por proceso:

Producto del trabajo de actualizacién de los procesos y procedimientos del Sistema Integrado
de Gestién de la Entidad y la provision del total de los empleos de la planta de funcionarios de
la entidad, se logré la definicion de los integrantes de cada equipo de trabajo.

De igual forma, se construyd el plan de accién para la vigencia 2019, el cual incluye
capacitacion en puesto de trabajo, buscando la apropiacion del Sistema Integrado de Gestion
y los procedimientos por parte de cada uno de los funcionarios de la Secretaria Distrital de

Desarrollo Econémico.

Estrategia 4: Realizar jornadas de induccién y re induccion para el adecuado uso de los

sistemas de gestion documental:

Realizar la jornada de Induccion y reinduccion para el uso adecuado del Programa de Gestion
Documental PGD de la Entidad.

Temas:

Sensibilizacién y Concepto PGD

Medios de Consulta Paginas Intranet e Institucional.

Fechas:
27-03-2019, 28-03-201- y 29-03-2019
02-04-2019
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Aplicacion Tablas de Retencion Documental TRD de la Entidad

Tema:

Concepto y Aplicacion de las TRD de la SDDE.
Fechas: 06-06-2019, 17-07-2019 y 22-07-2019

Capacitacion CORDIS.
Medios y formas de ingreso
Fecha: 30-05-2019

Sistema Integrado de Conservacion (SIC) SDDE.
Temas:

Mesas de Trabajo

Socializacion Conservacién documental.
Identificaciéon de riesgos de los documentos.
Fechas: 05-11-2019, 26-11-2019

Limpieza Documental
Fecha: 05-12-2019

Estrategia 5: Analisis, disefio, desarrollo e implementacion de herramientas
tecnoldgicas para solicitudes de servicios de mantenimiento locativo, reserva de
espacios del recinto ferial y servicios de transporte especial:

TIC para Gobierno Abierto:
Herramientas Tecnoldgicas Disponibles

e La SDDE cuenta con el ECM ALFRESCO y con la Suite de Google Apps,
herramientas tecnoldgicas e insumos necesarios para la colaboracion entre usuarios

internos de la SDDE. Para los ciudadanos y grupos de interés se cuenta con CMS
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Drupal, Observatorio de Desarrollo Econdmico, CMS durpal

http://www.bogotatrabaja.gov.co/

e Se logro la finalizacion e implementacién del médulo beneficiarios con el cual se ha
puesto en funcionamiento el instrumento de registro y consulta de beneficiarios de los
distintos procesos de formacién. Este médulo puede ser accedido perfil de formacion
dentro del aplicativo ESUIM http://esuim.bogotatrabaja.gov.co y la capacitacion del

funcionario Andrés Rodriguez de la Subdireccion de Empleo y Formacion.

e Durante el 2019 se trabaj6 para que el modulo requerido permitiera la carga masiva de
hasta 20000 registros de manera transaccional y permitiera almacenar la siguiente
informacion de cada beneficiario: Tipo Documento, Numero de Documento, Primer
Nombre, Segundo Nombre, Primer Apellido, Segundo Apellido, Género, Nombre del
Programa Cursado, Fecha de Formacion, Tipo de Formacién, Horas de Formacion,
Entidad, Institucion que realizé la capacitacién, Teléfono, Correo Electrénico, Tipo de
Poblacion y permite realizar la consulta del beneficiario por los mismos campos.

e Los temas que analiza el Observatorio son, Comercio al por menor, Comercio exterior,
Competitividad, Construccion, Consumo y precios, Dinamica econdmica y Distribucion,
Emprendimiento y microfinanzas, Industria, Seguridad alimentaria y ruralidad,
Servicios y Trabajo decente y digno ¢Qué tipos de documentos encuentro en el
Observatorio de Desarrollo Econdmico? Analisis de coyuntura, estudios econémicos e

informacion estadistica. http://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/

¢ Intranet desarrollo econémico: http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/

e Sistema Unico de Informacion Misional de Emprendimiento. SUIME:

http://suime.desarrolloeconomico.gov.co

e Sistema Unificado de Informacion Misional:

https://www.java.com/es/download/win10.jsp

e ECM ALFRESCO: http://alfresco.desarrolloeconomico.gov.co/share/page/

¢ Registro de Inventario de Activos de Informacion:

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/instrumentos_gestion_informacio
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n/Base_publicacion_Activos_de_Informacion.xIsx

Estrategia 6: Realizar alianzas estratégicas para potencializar los servicios de Bienestar

o Capacitacion de los funcionarios de la SDDE:

Capacitaciones con alianzas estratégicas

Cronograma actividades de | Fecha Inversion
Formacién y Capacitacion

Taller Toma de decisiones 24 de enero $0
Taller Liderazgo 19 y 26 febrero $0
Taller SECOP Il Y Contratacion | 2y 9 abril $0
Estatal

Tercera jornada Alianza de | 8 abril $0
Contadores

Taller Formulacion de proyectos de | 23y 30 abril $0
inversion

Taller Prevencién acoso laboral 3y 10 mayo $0
Taller Cadigo general disciplinario 9y 16 mayo $0
Taller Proyectos de desarrollo 9y 16 mayo $0
Taller Relacién con el ciudadano 6y 13 junio $0
Taller Cadigo de integridad 11 junio $0
Taller Trabajo en equipo, Resolucion | 24 octubre $0
de conflictos, Acoso laboral e

Inteligencia emocional

Taller Trabajo en equipo, Resolucion | 25 octubre $0
de conflictos, Acoso laboral e

Inteligencia emocional

Taller Trabajo en equipo, Resolucién | 5 noviembre $0
de conflictos, Acoso laboral e

Inteligencia emocional

Taller Trabajo en equipo, Resolucién | 6 noviembre $0
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de conflictos,

Inteligencia emocional

Acoso laboral e

Adicionalmente se adelanté capacitacion en:

1- Gestion del conflicto y Educacion para la paz, dirigido por el Departamento Administrativo

del Servicio Civil y que se realizé el 19 y 21 de marzo.

2- Se inscribi6 a 216 funcionarios de la Secretaria para participar en el curso virtual: El

derecho de las mujeres a una vida libre de violencias

3- Se hace seguimiento a los funcionarios y contratistas inscritos en oferta académica Soy10

Aprende convenio Distrito y UNAD (3 funcionarios de carrera, 23 contratistas, 2 de libre

nombramiento y remocion, 25 provisionales): Diplomado politicas publicas - 42 funcionarios

inscritos y cursando, Diplomado en Gobierno abierto -21 funcionarios inscritos y cursando,

Curso supervision de contratos — 14 funcionarios inscritos y cursando.

ACTIVIDADES DE BIENESTAR POR DGC

Carrera 60 No. 63A-52,
Plaza de los Artesanos
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Minitejo
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CAMINATA ECOLOGICA 1

CAMINATA ECOLOGICA 2

VACACIONES RECREATIVAS

TALLER DE COCINA

TALLER DE COCTELES

TALLERES

Pintura 1

Pintura 2
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INDUCCION Y REINDUCCION

Dra Clown habitos saludables

Dia de la familia

Conmemoracion ética y valores

Amor y Amistad

Semana de Seguridad y Salud en el trabajo

Celebracion de Halloween
MEDICION DE CLIMA LABORAL
INCENTIVOS

Incentivo Funcionarios de Carrera Administrativa

Incentivo bienestar hijos de funcionarios
CIERRE DE GESTION

APLICACION ENCUESTA SATISFACCION
LABORAL

ENTREVISTA  SEMIESTRUCTURADA  COMITE
CONVIVENCIA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA COMISION DE
PERSONAL

Estrategia 7: Desarrollar e implementar tacticas y estrategias de comunicacion que
garanticen la difusién oportuna, transparente y eficaz de la informacién a los diferentes

publicos objetivo de la entidad.

META
Las actividades llevadas a cabo por la Direccion de Gestion Corporativa, a través de sus

metas proyecto, han redundado en que el indice de satisfaccion laboral haya alcanzado un
porcentaje de 70%.

Basicamente aqui se desarrollan acciones relacionadas con mejoras y mantenimiento a la
infraestructura tanto fisica como tecnolégica. Capacitaciones de personal administrativo y de

apoyo, comunicaciones, sistema integrado de gestidn de calidad, entre otros
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Lograr t.m Indice de. satisfaccion 70% 70% 100%
laboral igual o superior a 70%

Factores de medicién

e Numero de procedimientos ejecutados de manera oportuna / Total de procedimientos
ejecutados.

Tabla 3. Actualizacion de procesos

Procesos Numero
Caracterizaciones 21
F — Formatos 249
FE - Formatos externos 6
GU - Guias 11
| — Instructivos 8
M- Manuales 7
P — Procedimientos 151
Total general 453

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

« Numero de requerimientos atendidos a través de las herramientas tecnoldgicas /
Numero de requerimientos solicitados a través de las herramientas tecnoldgicas.

Numero de requerimientos atendidos: 2482/Numero de requerimientos solicitados
2482

¢ Numero de actividades de bienestar o capacitacion realizadas a través de alianzas
estratégicas / Niumero de actividades de bienestar o capacitacion realizadas por la
DGC.

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR

GD-P3-F19 DE BOGOTA DC.

45



K | Siou,
BOGOT/\ | EcoNOMICO

SEMANA DEPORTIVA

Microfutbol

Rana

Tenis de Mesa

Minitejo

Bolos

Natacién

CAMINATA ECOLOGICA 1

CAMINATA ECOLOGICA 2

VACACIONES RECREATIVAS

TALLER DE COCINA

TALLER DE COCTELES

TALLERES

Pintura 1

Pintura 2

CELBRACION FECHAS ESPECIALES

INDUCCION Y REINDUCCION

Dra Clown habitos saludables

Dia de la familia

Conmemoracion ética y valores

Amor y Amistad

Semana de Seguridad y Salud en el trabajo

Celebracion de Halloween

MEDICION DE CLIMA LABORAL

INCENTIVOS

Incentivo Funcionarios de Carrera Administrativa

Incentivo bienestar hijos de funcionarios

CIERRE DE GESTION

APLICACION ENCUESTA SATISFACCION LABORAL

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA COMITE
CONVIVENCIA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA COMISION DE
PERSONAL
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Comunicacién externa

La Oficina Asesora de Comunicaciones -OAC-, durante la vigencia 2019, ha puesto en
marcha estrategias de divulgacién a través de los medios de comunicacion institucional
(paginas web — redes sociales) asi como en medios masivos (radio, prensa, web y
television), lo que ha permitido fortalecer los planes, programas y proyectos de la Secretaria
de Desarrollo Econdmico -SDDE- en miras de garantizar el impacto en los ciudadanos, los
cuales han participado activamente y se han convertido en lideres de opinién al interior de

sus territorios.

En este sentido la OAC, genera contenidos informativos como: notas de prensa, recursos
multimedia (fotografias, piezas graficas, videos, renders), mensajes para redes sociales y
entrevistas, para difundir en los diferentes medios internos y externos y que son insumo para

los medios de comunicacién masiva (radio, prensa, television y web).

El relacionamiento con los medios masivos es de vital importancia para el desarrollo de las
estrategias de comunicacion, por lo tanto este trabajo es liderado por la Jefe de la OAC y su
equipo de periodistas, que a través del Free Press, como herramienta de divulgacién efectiva
de impacto, garantiza que nuestros publicos objetivos, conozcan y participen en las
actividades que organiza la SDDE generando para la entidad un ahorro durante la vigencia
2019 ( 1 de enero a 16 diciembre ) de $9.200.539.200 y un impacto a 3.632.106.426

ciudadanos.
Plataformas digitales

La Oficina Asesora de Comunicaciones durante la vigencia 2019, desarrollé contenidos de
interés en diferentes formatos (audio, imagen, videos, fotos, grafico, texto), con el fin de
alimentar las plataformas digitales de la entidad, lo que ha permitido mayores visitas y
seguidores en redes sociales y pagina web. Gracias a la permanente actualizaciéon de
contenidos la pagina web www.desarrolloeconomico.gov.co Yy redes sociales Facebook,

Twitter e Instagram cuenta con los siguientes resultados (1 de enero al 10 diciembre):

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR

GD-P3-F19 DE BOGOTA DC.

47



K | Siou,
BOGOT/\ | EcoNOMICO

Plataforma # contenidos Visitas / seguidores
publicados
Péagina web 3.797 770.877 visitas
www.desarrolloeconomico.gov.co
Facebook @DesEconomicoBog 2465 20.704 seguidores
Instagram @DesEconomicoBog 893 4.411 seqguidores
Twitter @DesEconomicoBog 5.054 26.930 seguidores

Desarrollo grafico y cumplimento del manual de imagen institucional establecidos por

la Alcaldia Mayor.

Para el desarrollo y cumplimiento de este compromiso la OAC es la oficina encargada de
realizar y aprobar las piezas graficas que se requieran tanto para las actividades internas y/o
externas y dar cumplimento al Manual de imagen institucional establecido por la Alcaldia de
Bogota.

La OAC a través de los requerimientos hechos por las Direcciones, realiza la revisién y ajusta
los mensajes, textos y/o copys, suministra material fotografico e imagenes para el desarrollo
de las piezas graficas y desarrolla la linea grafica necesaria y ajustada a las necesidades
comunicativas de promocién y divulgacion.

Asimismo, desarrolla las presentaciones del secretario como apoyo audiovisual para las

intervenciones en eventos de ciudad, cierres de proyecto y/o eventos al que se invitado.

Soportes:
e Drive Pieza graficas internas y externa:
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/113Q5D3faQ3JAGTF BVGhOI|IGKF4dvTJP

e Drive presentaciones secretario:
https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1OMn10iBagvRMxe vH320mPAgwmTzVmih

e Drive de trafico de disefio OAC

https://docs.google.com/spreadsheets/d/ImMR6DbQ8x04iUV-SM-

p4sxm LhriOLx4ZyMGUShTOyOo/edit
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Objetivo estratégico 6: Velar porque todas las actividades y recursos de la
organizacion estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Economico.

Estrategia 1. Acompafiamiento, seguimientos y auditorias realizados por la Oficina de
Control Interno:

La Oficina de Control Interno dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 370 de 2014
"Por medio del cual se establecen normas relacionadas con el Programa Anual de Auditorias
a cargo de las Unidades u Oficinas de Control Interno; la presentacion de reportes por parte
de los responsables de tales dependencias al/la Alcalde/sa Mayor, y se dictan otras
disposiciones" , por tal razén para el afio 2019 se programaron dentro del Plan Anual de

Auditorias desarrollar setenta y seis (76) auditoria, las cuales se cumplieron en un 100%.

Durante el afio 2019, se llevaron a cabo las siguientes auditorias y actividades tendientes a

las competencias de la Oficina de Control Interno:

e Seguimiento al Plan de mejoramiento consolidado suscrito por la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico con la Contraloria de Bogota D.C., donde se concluyeron cuarenta
y seis (46) hallazgos, configuran sesenta y tres (63) acciones, y fueron cerradas cincuenta

y siete (57) hallazgos.

o El proceso de Control Interno dentro de su caracterizacion adopté el formato del plan de
mejoramiento Institucional producto de las auditorias internas que se realizan a los
procesos de la Secretaria, documento aprobado por el lider del proceso el Jefe de Control
Interno, cada una de las observaciones que se realicen en cada una de las auditorias
internas a los responsables de los procesos quienes seran quienes disefiaran las
acciones, asi el equipo auditor verificara el cumplimiento a las acciones que permiten
tener mejores resultados en cada uno de los procesos, los principios de autoevaluacion y
autorregulacién son desarrolladas por cada uno de los lideres responsables de los

procesos adoptados en la Entidad.
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A corte de diciembre de 2019 producto de cada una de las auditorias se tienen treinta y nueve
(39) observaciones, dicho plan de mejoramiento Institucional se encuentra publicado en el
link:

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/plan-

mejoramiento-institucional-resultado-las.

El Plan de Mejoramiento Institucional cuenta con veinte y una (21) observaciones cerradas
gue corresponde a un 54%, catorce (14) observaciones abiertas teniendo un 36% Yy cuatro (4)
acciones incumplidas que indican un 10% estas acciones fueron nuevamente adaptadas y se
cambiaron su fecha para cumplirlas en un 100%, las observaciones abiertas se encuentran en

desarrollo

e Evaluacion institucional de gestion por dependencias vigencia 2018, el equipo auditor de
la OClI realizaron entrevista con cada uno de los directivos y su equipo de colaboradores,
en estos espacios se socializaron el objetivo, propdsito y alcance de la evaluacion de
gestion por dependencias por parte de la Oficina de Control Interno, con el fin de analizar
y valorar aspectos como: acuerdos de gestion entre el superior jerarquico y el gerente
publico de cada dependencia, concertacion de compromisos, evaluaciéon de
compromisos, verificacion y cotejo de los soportes entregados por parte de las
dependencias que se establecieron como evidencia de avances y/o cumplimiento de los
compromisos, analisis de la nueva estructura organica de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico adoptado mediante resoluciones 437 y 438 de 2016, evaluacion de
la gestién y desemperio de los procesos asociados a cada una de las dependencias de la
SDDE

e Seguimiento y evaluacién del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano del 2018 del
periodo comprendido de septiembre a diciembre que fue publicado en enero de 2019, y
Seguimiento y evaluacién al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de la vigencia
2019, aqui se analiz6 y se verificd con los soportes entregados por parte de cada una de
las Dependencias el cumplimiento de las actividades establecidas en el afio

correspondientes a cada uno de los seis (6) componentes del Plan en mencion.
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e Seguimiento al proceso de Quejas, Sugerencias y Reclamos con periodicidad semestral,
concluyendo que se dio cumplimiento con los tiempos de respuestas establecidas en la
Ley a cada una de las peticiones realizadas por parte de la ciudadania.

e Seguimiento a la Administracion de los Riesgos de Gestion de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico, se indicaron recomendaciones para la construccion de los riesgos
teniendo en cuenta la metodologia impartida por parte del Departamento de la Funcion
Publica y la guia de administracion de riesgos que se adopto al interior de la Entidad, que
busca fomentar actividades donde se involucren todos los funcionarios que hacen parte

de los diecisiete (17) procesos adoptados en la Secretaria.

e Elaboracién de los Informe Cuatrimestral del periodo comprendido de noviembre de 2018
a febrero de 2019 y del periodo comprendido de marzo a junio y de julio a octubre de
2019, donde se garantiza el sostenimiento del Sistema de Control Interno, teniendo en
cuenta seguimiento y cumplimiento a los componentes del Modelo Estandar de Control
Interno y el nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon — MIPG, evaluando cada

una de las actividades en los periodos mencionados.

e Seguimiento y evaluacién al proceso de austeridad en el gasto publico de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico de la vigencia 2019 en una periodicidad trimestral,
donde se efectu6é el monitoreo de la ejecucion del presupuesto, dando cumplimiento al
Decreto No. 492 de agosto de 2019 y la Resolucién No. 272 de mayo de 2019, de
conformidad con la austeridad y transparencia en el gasto publico, se evidencié que la
Entidad ha implementado politicas que dan cumplimiento con las diferentes normas

vigentes.

e Seguimiento mensual de la implementacion del nuevo marco normativo contable, donde
se verificé el porcentaje de avance de la implementacién del nuevo marco normativo
contable de acuerdo a la Ley, teniendo en cuenta el andlisis de las siguientes cuentas:

nomina, propiedad, planta y equipo, intangibles, amortizaciones, baja de inventarios,
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recursos entregados en administracion, cuentas reciprocas y entre otras mas, se obtuvo

la conclusion de que el avance de socializacion y de adopcién se dio cumplimiento, de
conformidad con los lineamientos establecidos por la Contaduria General de la Nacion.

e Acompafiamiento a los diferentes procesos de contratacion de la Entidad

e Acompafiamiento en calidad de invitado en los Comités Institucional de Gestion vy

Desemperio.

e Asistencia en calidad de invitado en los diferentes procesos que soliciten las aéreas el

acompafamiento de la Oficina de Control Interno

e Asistencia a las diferentes capacitaciones convocadas donde han participado el personal

de la Oficina de Control Interno.
e Proyeccion de respuestas de solicitudes dirigidas a la Oficina de Control Interno

¢ Planeacion de la propuesta para realizar de la SEMANA MIPG, gue tiene como objetivo
principal fomentar la cultura de Autocontrol, Autorregulacion, Autogestion vy

Autoevaluacion del control y gestion en la Entidad y socializar MIPG.

e Seguimiento al cumplimiento de las metas asociadas a los nueve (9) proyectos de
inversion liderados por la Entidad, que se encuentran adscritas al Plan Distrital de
Desarrollo “Bogota Mejor Para Todos 2016-2020".

e La Oficina de Control Interno participd en la Audiencia Publica de la Rendicion de

Cuentas, donde origino un documento que sefialaba aspectos la gestién de la Secretaria.

En cada uno de los seguimientos y evaluaciones realizadas por parte de la Oficina de
Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econ6mico, se entregaron y

publicaron en la pagina web de la Entidad en el link:
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http://www.desarrolloeconomico.gov.co/?g=transparencia/control/reportes-control-interno

Los diferentes informes reflejan aspectos que fueron auditados, el auditor que desarrolld
dicha actividad, los responsables de los diferentes hallazgos, observaciones vy
recomendaciones que conducen a la mejora continua de cada uno de los procesos que

fueron evaluados y monitoreados.

Metas

o Cumplimiento del Plan Anual de Auditoria

La Oficina de Control Interno dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 370 de 2014
"Por medio del cual se establecen normas relacionadas con el Programa Anual de Auditorias
a cargo de las Unidades u Oficinas de Control Interno; la presentacion de reportes por parte
de los responsables de tales dependencias al/la Alcalde/sa Mayor, y se dictan otras
disposiciones" , por tal razén para el afio 2019 se programaron dentro del Plan Anual de

Auditorias desarrollar setenta y seis (76) auditoria, las cuales se cumplieron en un 100%..

Factores de medicién

¢ Cumplimiento Numero de actividades realizadas / Niumero de actividades programadas

Se programaron dentro del Plan Anual de Auditorias desarrollar setenta y seis (76) auditoria,

las cuales se cumplieron en un 100%.

Objetivo estratégico 7: Garantizar en todas las actuaciones de la Secretaria el
cumplimiento de las normas constitucionales y legales vigentes, ofreciendo el
acompafiamiento efectivo a todas las dreas y velando por la salvaguarda de los
intereses de la Entidad y de sus usuarios.

Estrategia 1: Asesorar juridicay conceptualmente a las dependencias de la Entidad.

La Oficina Asesora Juridica durante el 2019 propendi6é por la capacitacion, socializaciéon y
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sensibilizacién a las demas areas de la Secretaria, de los temas juridicos relevantes y de

actualidad. En cumplimiento de lo anterior adelanto las siguientes capacitaciones:

e Conferencia Control, Gestién y Responsabilidad Fiscal — 14-02-2019
e Taller de identificacién, estimacion, tipificacion y estimacion de riesgos — 10-09-2019

e Proceso sancionatorio vs. Debido Proceso — 29-11-2019

Estrategia 2: Socializar a las diferentes dependencias de la entidad la informacion
juridica de caracter relevante

La actualizacion en temas juridicos a funcionarios y contratistas de la Secretaria se mantiene
ademas a través del boletin “Actualizacion semanal Bogota Juridica”, que se recibe
periédicamente por parte de la Secretaria Juridica de la Alcaldia Mayor de Bogota a través de

correo electrénico:

Estrategia 3: Ejercer la representacién judicial en las instancias prejudiciales y
judiciales de manera eficiente y oportuna

Durante la vigencia 2019 y con corte al 30-1-2019, se ejerci6 la representacién judicial en 770

acciones constitucionales (Tutela).

Actualmente la Secretaria, ejerce la representacion judicial de sus intereses en treinta (30)
medios de control, sobre los cuales es posible informar que siete (7) de ellos han sido
acciones impetradas por la Entidad en defensa de sus intereses. Todos los procesos se

encuentran en curso.
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Estrategia 4: Realizar seguimiento al proceso contractual, actualizar formatos,
documentacién y formular acciones correctivas preventivas y de mejora, en aplicacién

del mejoramiento continuo.

En desarrollo del proceso de contratacion, la OAJ asesora y apoya en la materia a todas las
dependencias de la Secretaria; dirige, orienta y vigila la aplicacion de normas y politicas en
materia de contratacion administrativa en todas las etapas del proceso, asi como coordina la
participacion de las areas en las diferentes etapas del trdmite contractual, de conformidad con

el Plan Anual de Contratacion.

Como muestra general de la gestion adelantada es posible entonces evidenciar las siguientes

acciones:

Respecto del asesoramiento que en la materia se ofrece a las demas areas, el grupo de
profesionales que apoyan la gestibn mantuvo permanente contacto a través de diferentes
medios (presencial, correo electrénico, comunicacion telefénica) con las personas
responsables de la gestion contractual de la respectiva area solicitante. La anterior actividad

permitié dar cumplimiento con las necesidades de contratacion remitidas por las areas.

Conforme lo establece la Resolucion No. 047 y 267 de 2019, le correspondid a la Oficina
Asesora Juridica la participacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, instancia
gue a partir del 30 de abril de 2019 cumple con las funciones que en materia de contratacion
le fueron impuestas conforme lo dispuso el numeral 6 del articulo segundo de la R-267/19.

Especificamente en materia de contratacion, fueron expedidos, entre otros, los siguientes

actos administrativos de relevancia:

e Resolucion No. 017 de 2019 — Por medio de la cual se establecen honorarios y
retribuciones para personas naturales que suscriban contratos de prestaciéon de

servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la SDDE.
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e Resoluciéon No. 024 de 2019 — Addptese la politica de conflicto de intereses de la
SDDE para la prevencion y el tratamiento de la materializacion de conflicto de interés
de las personas naturales que tengan vinculo laboral o contractual con la SDDE.

e Resolucién No. 046 de 2019 — Por la cual se establece y adopta el plan anticorrupcion
y de atencion al ciudadano como estrategia de lucha contra la corrupcion y atencion al
ciudadano de la SDDE para el afio 2019.

e Resolucién No. 047 de 2019 — Por el cual se crea el Comité Institucional de Gestiéon y
Desempefio de la SDDE y se fija su reglamento.

e Resolucion No. 048 de 2019 — Por el cual se adoptan los lineamientos y se establecen
las instancias responsables de la implementacion de la politica de gobierno digital en
la SDDE.

e Resolucion No. 191 de 2019 — Por medio de la cual se establecen los lineamientos y
se designan los responsables de la preparacion, actualizacion y seguimiento del Plan
Anual de Adquisiciones en la SDDE.

e Resolucion No. 269A de 2019 — Compleméntese la Resolucion 047 de 2019 por medio
de la cual se crea el Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la SDDE y se
fija su reglamento en el sentido de expresar los comités que se entenderan sustituidos
por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio a partir de la fecha de la presente.

e Resolucion No. 354 de 2019 — Por la cual se adoptan los lineamientos metodolégicos
para la formulacién y adopcién de politicas de prevencién del dafio antijuridico por
parte del Comité de Conciliacion de la SDDE.

e Resolucion No. 374 de 2019 — Por la cual se actualiza y adopta el Manual de
Operacion del Fondo Cuenta Distrital de Innovacion, Tecnologia e Industrias Creativas
FITIC.

¢ Resolucion No. 381 de 2019 —Establecer herramientas de apoyo al interior de la SDDE
gue apunten al cumplimiento de las metas, funciones u objetivos misionales de la
SDDE especificamente en las actividades propias de la gestion precontruactual,
contractual y poscontractual supervisiones.

¢ Resolucion No. 665 de 2019 - Por el cual se reglamenta el funcionamiento del

Observatorio de Desarrollo Econémico de Bogota ODEB

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
GD-P3-F19 DE BOGOTA DC.

56



K | Siou,
BOGOT/\ | EcoNOMICO

e Resolucion No. 707 de 2019 - Por la cual se adopta y actualiza el manual de

contratacion y supervision de la SDDE.

En desarrollo de la gestion referente al proceso de Contratacion, identificamos las siguientes

cifras:

a. La dependencia ha dado cabal cumplimiento a las disposiciones emanadas de la Alcaldia

Mayor de Bogotéa y del ente rector Colombia Compra Eficiente, en el sentido de implementar y

hacer uso en la Entidad el uso de la plataforma Secop |I.

b. Contratos suscritos entre el 01/01/2019 y el 24/11/2019 (Fuente SISCO):

(Contratacion directa - apoyo a la
gestion) 107

NUMERO DE CONTRATOS
2019 SUSCRITOS / VALOR
No. de Contratos suscritos
(Contratacion directa - Servicios $
profesionales) 221 9.135.367.717
No. de Contratos suscritos

$
2.580.875.346

No. de Contratos suscritos

(Contratacion directa - Por otros -

Regulacion civil y comercial, articulo $

13 ley 80 de 1993) 9 40.315.222
No. de Contratos suscritos

(Convenios y contratos $
interadministrativos) 13 90.447.216.100
No. de Contratos suscritos $
(Convenio de asociacion) 1 340.000.000
No. de Contratos suscritos

(Contratacion directa - sin pluralidad $

de oferentes) 3 73.150.039
No. de Contratos suscritos | 1 $
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(Contratacion  directa - Bienes 117.636.000
inmuebles )

No. de Contratos suscritos (Convenio $

de ciencia y tecnologia) 2 764.216.488
No. de Contratos suscritos (Convenio $

de cooperacion) 2 3.200.263.039
No. de Contratos suscritos a traves $

de la modalidad de Minima Cuantia |15 273.448.215
No. de Contratos suscritos a traves

de la modalidad de Seleccion $

Abreviada por subasta inversa 5 636.400.362
No. de Contratos suscritos a través

de la modalidad de Seleccion

Abreviada por Acuerdo Marco de $

Precios 14 1.098.375.212
No. de Contratos suscritos a través $

de la modalidad de Licitacion Publica |3 5.032.038.602

c. Contratos Liquidados
Durante la vigencia que se reporta, se adelanté una auditoria al tramite de liquidaciones,
cuyos resultados fueron reportados incluso a la Oficina de Control Interno, en el mes de mayo

y noviembre de 20109.

CANTIDAD CONTRATOS
VIGENCIA

LIQUIDADOS
2019 85

Sobre el proceso de contratacion es pertinente sefalar ademas que la OAJ ha venido
desarrollando actividades que evidencian el seguimiento y actualizacién de: Caracterizacion
del proceso de gestion contractual (agosto de 2019); Matriz de Riesgos del proceso de
Gestién Contractual (noviembre de 2019); el Manual de Contratacién y supervisién, asi como

se han venido actualizando varios formatos.
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Estrategia 5: Realizar seguimiento al mapa de riesgos de cada uno de los procesos a

cargo del area.

Durante la presente vigencia, especificamente en el mes de noviembre, la dependencia llevo

a cabo la actualizacion de la Matriz de Riesgos del proceso de Gestion Contractual.

Meta
e Realizar talleres tendientes a fortalecer conocimientos de las diferentes areas

misionales.

La Oficina Asesora Juridica durante el 2019 propendi6é por la capacitacion, socializacién y
sensibilizacién a las demas areas de la Secretaria, de los temas juridicos relevantes y de

actualidad. En cumplimiento de lo anterior adelant6 las siguientes capacitaciones:

-Conferencia Control, Gestion y Responsabilidad Fiscal — 14-02-2019
-Taller de identificacion, estimacion, tipificacién y estimacién de riesgos — 10-09-2019

-Proceso sancionatorio vs. Debido Proceso — 29-11-2019

e Continuar con la implementacién integral de politicas tendientes a la prevencién del

dafio antijuridico

Resolucion No. 354 de 2019 — Por la cual se adoptan los lineamientos metodol6gicos para la
formulacion y adopcion de politicas de prevencion del dafio antijuridico por parte del Comité
de Conciliacion de la SDDE.

Respecto de la participacion en el Comité de Conciliacién, es importante resaltar que a través
de esta instancia se adoptd nuestra primera politica de prevencion del dafio antijuridico,
disefiada bajo una metodologia muy rigurosa, ejercicio que estuvo a cargo de un equipo de
profesionales interdisciplinario de varias dependencias; su insumo, es decir, el plan de accion
de la misma se ha entregado como un producto de gran importancia para ser ejecutado por la

préxima administracion (Acuerdo No. 004-2019).
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e Buscar el cumplimiento estricto al Plan Anual de Adquisiciones propuesto en la
Entidad.

Presupuesto de inversion vigencia 2019:

Presupuesto de inversion

Inversion  $117.340 96,6% |$ 68.796,258,6% |$ 3.971,4 3,4%

Fuente: PREDIS

Factores de medicion

e Cumplimiento al plan anual de adquisicion.

La ejecucion del presupuesto de inversion para la vigencia 2019 fue del 96.6%

e Talleres de conocimiento.
La Oficina Asesora Juridica durante el 2019 propendi6é por la capacitacion, socializacién y
sensibilizacion a las demas areas de la Secretaria, de los temas juridicos relevantes y de

actualidad. En cumplimiento de lo anterior adelanté las siguientes capacitaciones:

-Conferencia Control, Gestion y Responsabilidad Fiscal — 14-02-2019
-Taller de identificacion, estimacidn, tipificacion y estimacion de riesgos — 10-09-2019

-Proceso sancionatorio vs. Debido Proceso — 29-11-2019.

Objetivo estratégico 8: Generar la apropiacion y aplicacion eficiente de los
instrumentos de planeacion, seguimiento y la evaluacion en la gestion de la
entidad.

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
GD-P3-F19 DE BOGOTA DC.

60



*“' SECR;TARI'ADEO o
= DESARROLL
BOGOT/\ | economico
Estrategia 1: Disefiar e implementar instrumentos y metodologias eficientes de

planeacién, seguimiento y evaluacion para la generacién de informacion y toma de

decisiones sobre la gestién de la entidad.

Capacitaciones: Se realizaron 17 capacitaciones, a las que asistieron 720 funcionarios de la
Entidad, lograndose el cumplimiento del ciento por ciento de la meta propuesta para 2019.

Informes de seguimiento y evaluacion a los proyectos de inversion y las intervenciones de la
Entidad: Se realizaron 32 informes, de los cuales 19 corresponden a los informes IWA sobre
localidades; 9 son informes de avance de la ejecucion de proyectos (IAEP), una publicacion
de la Oficina Asesora de Planeacion cuyo objetivo es informar sobre la situacion de los
proyectos en su fase precontractual, presupuestal, y giros, para servir de apoyo a las
reuniones del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, y la Mesa de Trabajo de
Direccionamiento Estratégico, para crear alertas tempranas sobre el desempefio de los
proyectos de la Entidad, las principales fuentes de informacion para el IAEP son los registros
de SISCO y PREDIS; y los 4 restantes, corresponde a entorno econémico de Bogota, Balance

estratégico SDDE, balance social, y diagndstico sectorial.

Revision y concepto técnico sobre los estudios previos de los proyectos de inversion de la
SDDE: Fundamentados en la resoluciéon 0381/2019 “por medio de la cual se establecen
herramientas de apoyo al interior de la Secretaria que apuntan al al cumplimiento de las
metas, funciones u objetivos misionales de la Secretaria, especificamente en las actividades
propias de la gestion precontractual, contractual y postcontractual’; la resolucion 0707/2019
“por medio de la cual se adopta y actualiza el manual de contratacion y supervision de Bogota
D.C. —SDDE”; y la circular 01/2020 de la SDDE por medio de la cual “se solicita la inclusién de

criterios ambientales en procesos de contratacion”.

La Oficina Asesora de Planeacion (OAP) recibié desde octubre de 2018 hasta diciembre de
2019 cincuenta y seis (56) cuestionarios de derechos de peticion y para treinta y tres (33) de
estas solicitudes la OAP remiti6é al enlace correspondiente del Despacho de la SDDE insumos
para la respuesta a partir de la informacion disponible y de competencia de la OAP. De otro
lado, en el mismo periodo la OAP recibi6é cincuenta y un (51) proposiciones y para diecisiete
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(17) de estos requerimientos la OAP remiti6 al enlace correspondiente del Despacho de la
SDDE insumos para la respuesta a partir de la informacién disponible y de competencia de la
OAP.

Estrategia 2: Asegurar la apropiacion y uso de procesos y procedimientos como

instrumentos de gestion y mejora continua.
SEGUIMIENTO PLAN DE ADECUACION Y SOSTENIBILIDAD SIG- MIPG

El plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG presenta un avance de ejecucion del 99,1%
al 31 de Diciembre de 2019, con 113 actividades cumplidas, 7 actividades con programacion
extendidas hasta el afio 2020 y una actividad no vinculante que no se ejecuté por cambios
normativos al proceso Gestion Documental (0,8%).

En general hubo un buen desempefio en el desarrollo del plan de adecuacion y sostenibilidad,
herramienta fundamental dentro del proceso de implementacion del Modelo Integrado de

planeacion y Gestion.

CUMPLIMIENTO PLAN DE ADECUACION

% Cumplimiento 2019 | 99’ 1%

ACT CUMPLIDAS VIG 2019 113

120 140
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- Link para consulta en Drive: https://docs.google.com/document/d/1Y70_ CANA-

bWwVOu6rclD MgOo-LpOAdf/edit#heading=h.gjdgxs
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- Nota: Por cambios normativos en el proceso de gestion documental no se ejecuto

una actividad, cambiando asi el total de actividades a 121.

PLAN DE ADECUACION Y SOSTENIBILIDAD SIG - MIPG (CIRCULAR 002 DE 2019)

DIMENSION POLITICAS ACTIVIDADES PRODUCTO
Politica de Gestion Estratégica de 12 4
Talento Humano
Talento Humano
Politica de Integridad 13 11
Direccionamiento Politica d.e P!aneacwn 9 7
, . Institucional
Estratégicoy — —
. Politica de Gestion Presupuestal y
Planeacion. L o 10 5
Eficiencia en el Gasto Publico.
Politica de Gobierno Digital 25 9
Politica de Seguridad Digital 4 4
Politica de Simplificacion de
Procesos y Fortalecimiento 4 4
Institucional
Gestion con Politica de Defensa Juridica 3 3
Valores para
P Politica de Mejora Normativa 1 1
Resultados.
Politica de Servicio al Ciudadano 6 6
Politica de Racionalizacion de 5 1
Tramites
Politica de Participacion
. s o 10 3
Ciudadana en la Gestion Publica
Evaluacion de Seguimiento y Evaluacion de 5 5
Resultados Desempeifio Institucional.
Politica de Gestion Documental 6 5
Informaciony
Comunicacion Politica de Transparencia, Acceso
ala Informacion Publicay Lucha 6 1
Contra la Corrupcion.
Gestion del
o Politica de Gestion del
Conocimientoyla . ., 5 2
., Conocimiento y la Innovacién
Innovacidn
Control Interno Politica de Control Interno 4 4
TOTAL 122 72
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Comité Institucional de Gestién y Desempefio (CIGD):

En el contexto del Modelo Integrado de Gestién (MIPG), la resolucion 047 de 2019 cred “el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico” y fijo su reglamento. El articulo noveno establecio que “La Secretaria Técnica del
Comité Institucional de Gestion y Desempefio sera ejercida por el jefe de la Oficina Asesora
de Planeacion o quien haga sus veces”. En el articulo décimo fijo las “Funciones de la
Secretaria Técnica”, en cuyo numeral once establecid “Elaborar de manera semestral y con
destino al representante legal de la Secretaria, un informe que contenga entre otros, los
siguientes aspectos: asuntos pendientes de tramite por parte del Comité, asuntos en curso y
sugerencias sobre la solucibn que se podria dar a los mismos; el informe debera
acompanfarse de una copia, en archivo magnético, de los documentos que respalden dichos

asuntos.”

En virtud de lo anterior, se informé en el lapso comprendido entre el 26 de febrero y el 26 de
agosto de 2019, fueron realizadas nueve (9) reuniones del Comité Institucional de Gestién y

Desempefio, como se observa en la tabla anexa.

En la primera reunién del CIGD (Acta 01-2019), se aprob6 el Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad SIG-MIPG; en la segunda (Acta 02-2019), se aprobd el Plan Institucional de
Participacién Ciudadana; en la tercera (Acta 03-2019), se aprobé el Convenio
interadministrativo con el Dane, y se propuso la revision de la resolucion 047, especialmente,
en el numeral cuarto, referido a “La integracion del Comité Institucional de Gestion y
Desempeno”, ya que el llamamiento a toda la cupula directiva de la Entidad para todas las
reuniones del CIGD, ralentiza la toma de decisiones y frena el normal funcionamiento de la
SDDE. Esta pendiente la reunién de trabajo entre la Oficina Asesora de Planeacién (OAP) y la
Oficina Asesora Juridica (OAJ) para elaborar la propuesta de mejora a la resolucion 047.

En la cuarta reunion del CIGD (Acta 04-2019), se aprobé el Convenio con Bancoldex, linea
MIPYMES, se aprobd el Centro de materiales para la innovacién, y se aprobé el piloto de
biotecnologia. En la quinta reunién (Acta 05-2019), se aprob6 el Convenio con Bancoldex, y
se pospuso el Convenio con CONNECT, debido a la omision de la consulta y concepto

técnico de la subdireccion de Sistemas de Informatica, mandatoria, a juicio del CIGD, para
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todas las intervenciones que involucren temas relacionados con tecnologia y sistemas de

informacion.

En la sexta reunion del CIGD (Acta 06-2019), se presentd nuevamente el Convenio con
Connect, asistidos por el ingeniero Armando Calderén Loaiza, subdirector de Sistemas de
Informética, quien conceptué positivamente sobre el Convenio, el cual, fue aprobado por el
CIGD.

En la séptima reunién del CIGD (Acta 07-2019), se hizo la capacitacion para directivos en el
tema de Transparencia, y se socializé el decreto 199 de 2019. En la octava reunion (Acta 08-
2019), se aprobé la propuesta del concurso de méritos para la prestacion de los servicios de
asesoria en los Centros de Servicios Empresariales e Innovacion (CSEI). Y, en la novena
reunién (Acta 09-2019), se aprobd la continuacién del proceso normal del Programa

Embajadores Bogota 2019.

Finalmente, se destaca que las decisiones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
se han tomado por unanimidad, luego de presentaciones y discusiones a profundidad de los

temas convocados.
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RELACION DE ACTAS DEL COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

. Fecha
Numero Acta Hecho destacado
dd-mm-aa

APROBADO el Plan de Adecuacién y Sostenibilidad SIG-MIPG. Responsable:

01-2019 26/02/2019 L. .,
Oficina Asesora de Planeacion.

APROBADO el Plan Institucional de Participacién Ciudadana. Responsable:

02-2019 12/04/2019 , X
Subsecretaria, grupo poblaciones.

APROBADO Convenio Interadministrativo DANE. Responsable: Direccidén de
03-2019 30/05/2019 Estudios de Desarrollo Econdmico.
PROPUESTA de revision de la resoluciéon 047. Responsables OAP-OAJ (pendiente).

APROBADO el Convenios con Bancoldex (linea MIPYMES). Responsable: Direccién
de Desarrollo Empresarial y Empleo.
APROBADO el Centro de materiales para la innovacién. Responsable: Direccion de

04-2019 11/06/2019
/06/ Competitividad Bogota Regidn.
APROBADO el Piloto de Biotecnologia. Responsable: Direccién de Competitividad
Bogotda Region.
APROBADO el Convenio con Bancoldex. Responsable: Direccién de
Competitividad Region.
05-2019 13/06/2019
/06/ POSPUESTO el Convenio con CONNECT. Responsable: Direccién de
Competitividad Bogotd Regidn.
APROBADO el Convenio con CONNECT. Responsable: Direccién de Competitividad
06-2019 17/06/2019 i ., P P
Bogota Region.
Capacitacion a directivos SDDE sobre transparencia y Socializaciéon del decreto 199
07-2019 24/07/2019

de 2019. Responsable: Oficina Asesora de Planeacién.

APROBADA la propuesta del concurso de méritos para la prestacién de los
08-2019 01/08/2019 servicios de asesoria en los Centros de Servicios Empresariales e Innovacién
(CSEIl). Responsable: Direccién de Competitividad Bogota Region.

APROBADA la continuacion del proceso normal del Programa Embajadores Bogota
09-2019 23/08/2019 2019. Responsable: Direccion de competitividad Bogota Region.
Compromiso directores: cronograma para cerrar el tema de las reservas.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacidén, SDDE - Secretaria Técnica del Comité Institucional de Gestidon y Desempefio (Resolucion 047 de 2019)
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Estrategia 3: Fortalecer y posicionar el Sistema Unico de Informacién Misional — SUIM.

Indicador de Avance Analisis del avance

Los datos que consolida el SUIM, han servido de insumo para la
elaboracion de informes en los cuales se evalla la gestion de cada
una de los proyectos de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico. Es por ello que cualquier persona interesada en el
tema, encontrara no solo analisis de variables como: sexo, edad,

nivel socioecondmico, localidad, condicion de discapacidad, grupo

Afio 2019 étnico, orientacion sexual, tipos de empresas, organizaciones
ler. Trimestre juridicas, etc., sino estadisticas del cumplimiento de metas en
7% relacion a las magnitudes y presupuestos programados Yy

ejecutados para cada meta proyecto concerniente con la

subdireccion objeto de estudio de cada publicacion.

Se ha adelantado un fuerte trabajo entre la Oficina Asesora de
Planeacion y la Subdireccion de Sistemas, con el propésito de
simplificar procesos. Anteriormente solo por medio de mesa de
ayuda se podia realizar eliminacion de datos erréneos, creacion de
intervenciones, de usuarios y sus claves respectivas. En la
actualidad desde la OAP como agente administrador gestiona estos
procesos, agilizando este tipo de tareas y facilitando la labor de los

responsables de cada uno de los proyectos.

Indicador de Avance Analisis del avance

Se puede observar la evolucion del SUIM, revisando la siguiente
Afio 2019 tabla:
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Indicador de Avance

Analisis del avance

2do. Trimestre
8%

Etiquetas de fila ~ | Cuenta de FECHA CREACION

APE - FORMACION LABORAL 483
BIOPROYECTAR 368 - 2018 90
CENTRO DE EMPRENDIMIENTO Y NEGOCIOS 144
CISCO EMPRESARIOS 238
CONTRA N° 408 -2018 / COMAPIS S,A,S 6
CONTRATO 270-2017 - CSEI 225
CONTRATO 294 DE 2017: BIOPREYECTARS.A.S 4
CONTRATO DE CONSULTORIA NO 315 2018 23
CONTRATO NO 333-2017 CONSORCIO PROTERRITORIO 93
CONVENIO 216 DE 2015: SGR COSMETICOS 114
CONVENIO 433 DE 2018- ALDEA NARANJA BOGOTA - INNPULSA 9
CONVOCATORIA 18 71
CONVOCATORIA 19 115
CONVOCATORIA N° 15 108
CONVOCATORIA NO. 16 564
CONVOCATORIA NO. 17 177
EDUCACION FINANCIERA CON ACCESO AL CREDITO 2
EMPRENDEDORES CON EL ARTE 59
EMPRENDIMIENTOS ESTEREO PICNIC 61
EMPRENDIMIENTOS FERIA DE LA MUSICA 27
EXPO MARKETING 2019 20
FERIA - EMPRENDEDORAS 2019 70
FERIA DE NAVIDAD DE BOSA 14
FERIA DE NAVIDAD DEL RESTREPO 41
FORTALICIMIENTO DE UNIDADES PRODUCTIVAS 2018 SEGUNDO SEMESTRE 18
ID MERCADOS CAMPESINOS 152
ID PLATAFORMA LOS LUCEROS 1
Il FERIA BOGOTA SIENTE LA NAVIDAD MAS CERCA DE LAS ESTRELLAS 1
IMPLEMENTACION UNIDAD PRODUCTIVA VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO 31
MUJERES CON PROPOSITO 386
PROGRAMA DE FORMALIZACION EMPRESARIAL 1282
RUTA DE EMPRENDIMIENTO 456
TRANSMICABLE FORTALECIMIENTO 37
TRASMICABLE 2
Total general 5125

Para el segundo trimestre de 2019, se han creado 34
intervenciones, correspondientes a los diferentes proyectos
desarrollados por las Areas Misionales de la SDDE, beneficiando a
5.125 ciudadanos y sus respectivas unidades productivas segun

sea el caso.
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Estrategia 4: Coordinacion y articulacién de estrategias de gobierno en lineay acceso a

la informacion.

Coordinacion y articulacion de estrategias de gobierno en linea y acceso a la informacion
"Gobierno Digital”

Ejecucion de las acciones, para el cumplimiento de la politica de Gobierno Digital.

PORCEN
PROYECTO TAJE DE
AVANCE

Weblogic. El servidor de aplicaciones Weblogic se encuentra en | 100%

funcionamiento, y actualmente se despliega la aplicacion SUIM.

SUIM Sistema Unificado de Informacion Misional. se encuentra publicado | 90%
en el servidor de aplicaciones Weblogic como en OAS, se le han realizado

cambios en los formularios y en reportes.

SUIME (Sistema Unificado de Informacién misional de Emprendimiento. Se | 90%

realizé procedimiento para realizar transferencia de datos al SUIM.

ESUIM. Es una aplicacibn que permite el registro, caracterizacion, | 85%
formacion, intermediacién de los ciudadanos. Se generaron reportes para
orientacion, intermediacidn y gestores empresariales, se actualizo el

servicio web de la Secretaria General para el portal Bogota.

Mineria de Datos. Se realizé proceso de instalacion y configuracion | 90%
(servidor Weblogic, base datos y Oracle Bl), actualmente se encuentra en
funcionamiento y publicado los tableros de control para las areas de

emprendimiento, planeacién y contratos.

Gestion: Los tramites y servicios de la entidad que se pueden ejecutar a través de
Internet. La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico a la fecha no cuenta con tramites,
pero tiene un Procedimiento Administrativo- OPA denominado Colocacién de Empleo en

Bogot4, al cual pueden acceder los usuarios por la pagina de la Agencia Publica de empleo.
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Los procesos de la entidad que se encuentran alineados bajo el marco de arquitectura
Tly el modelo de seguridad y privacidad de la informacién.

Conforme lo exige los Procesos de Arquitectura Empresarial, la SDDE con el objetivo de
soportar y dar cumplimiento a los objetivos estratégicos misionales ha disefiado y
desarrollado las siguientes aplicaciones:

- Sistema Unificado de Informacién Misional (SUIM). Sistema que tiene por objeto
permitir un registro centralizado y confiable de la atencion a los beneficiarios que
atiende la SDDE en las distintas convocatorias de emprendimiento o fortalecimiento

empresarial.

- “APP DE EMPLEQ” para facilitar el acceso a la informacion de oferta y demanda
laboral a los ciudadano”.

- La aplicacion mévil “APP DE EMPRENDIMIENTO” para dar cumplimiento al objetivo
estratégico "Orientar y fortalecer el desarrollo del ecosistema de emprendimiento

distrital".

- Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (SDQS) Bogota te escucha es el formulario

utilizado para recibir e interponer requerimientos de los ciudadanos.
Seguridad de la Informacion.

Mediante la Resolucion 269 de 2019 la SDDE cre6 el Comité de Gestibn y Desempefio
Institucional, a través del cual se asumen las actividades y tareas correspondientes a la
Seguridad de la Informacion. En este sentido, se realizdé el diagnéstico de Seguridad y
Privacidad de la Informacién ajustado a la herramienta suministrada por MINTIC. Se ajusté y
publicé el manual de Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién de acuerdo con la
norma ISO 27000 y la guia de Politicas de Seguridad de la Informacién de MINTIC. Se
Establecié Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién el

cual se esta ejecutando actualmente.
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Gestion: Los procesos y procedimientos que la Entidad ha implementado en materia de
seguridad y privacidad de la informacioén, son:

- Actualizacién de Inventario de Activos de Informacién.

- Gestién Cuentas de Usuario.

- Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacion.

La gestién de riesgos de seguridad digital, se adelanta de la siguiente manera:

Se establecié el equipo de trabajo con roles y responsabilidades para el Plan de Gestion de
Riesgos de Seguridad y privacidad de la informacion. Se realizé sensibilizacion institucional
sobre Privacidad de la Informacion, se actualizé la matriz de Inventario de Activos de
Informacion, se envid a la Oficina Asesora de Planeacion propuesta de instrumento para
andlisis de Riesgos de Seguridad de la Informacién, para revision y observaciones. Se realizo
sensibilizacion institucional sobre Riesgos de Seguridad de la Informacion, se esta elaborando

la matriz de Declaracién de Aplicabilidad para establecer los controles existentes.

Meta

Realizar el 100% de las
capacitaciones programadas
anualmente a las dreas
misionales en instrumentos vy
procesos de planeacién

1027 100% 100% 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Factores de medicién

e Capacitacion al personal de los instrumentos y procesos de planeacion.

Se capacitaron 720 vinculadas a la entidad en uso y apropiacion de los instrumentos y

proceso de planeacién y seguimiento de la entidad.
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e Informe de seguimiento y evaluacion de proyectos.

Se elaboraron 32 informes de seguimiento y evaluacion a los proyectos de inversion
e Herramienta de caracterizacion y seguimiento de beneficiarios y/o personas

atendidas.

En la vigencia 2019 se continu6 con el uso y apropiacion del Sistema Unificado de
Informacion Misional — SUIM.
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