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1. Introduccién.

El Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo, en su deber de dar a conocer a la ciudadania
el uso de los recursos, la toma de decisiones y la gestion de cada entidad, realizé el evento de
Rendicion de Cuentas Sectorial el dia 16 de diciembre del 2020, por Facebook Live, dada la actual
contingencia sanitaria.

Este evento, permitio a los asistentes conocer aquellas acciones, en las cuales se han encaminado los
esfuerzos de uno y cada uno de los servidores publicos del sector para propender por el bienestar
social y la reactivacion econdmica de la ciudad.

Cabe resaltar que, posterior al desarrollo de este espacio, el sector invit6 a la ciudadania en general,
servidores publicos y grupos de valor vinculados, a ser parte de la construccion de este, promoviendo
asi, la incidencia de nuestros ciudadanos en la toma de decisiones institucional, el dialogo en doble
via, la transparencia y una cultura de rendicién de cuentas que propicie la generacion de cambios
positivos, no s6lo para el sector, sino para el distrito en general. Ver anexo A.

2. Agenda del evento.

Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo.
Orden del dia.
Evento de Rendicion de Cuentas Sectorial.
Fecha: 16 de diciembre de 2020/ Hora: 10 am
Lugar: Facebook Live SDDE.

Fecha/Hora Ponente

Intervencion. (Apertura)

10: 00 - 10:15 am Ivonne Chéavez

Maestra de Ceremonia.

Presentacion gestion y resultados del sector.

SDDE: Dra. Maria Carolina Durén, Secretaria de
Desarrollo Econdmico-SDDE

IDT: Dra. Karol Fajardo Marifio, Directora
10:15- 11:30 am Instituto Distrital de Turismo-IDT

IPES: Dr. Libardo Asprilla Lara, Director Instituto
para la Economia Social-IPES

INVEST IN BOGOTA: Dr. Juan Gabriel Pérez,
Director Corporacidn para el Desarrollo y la.
Productividad Bogota Region

11-30 a 11-50 am Intervencidn ciudadana.
Cierre.
11:50- 12m Maria Carolina Duran.

Secretaria de Desarrollo Econémico.
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3. Metodologia del evento.

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo.
Metodologia evento de Rendicion de Cuentas.
16 de diciembre de 2020.

Desarrollo de la Metodologia:

El evento de Rendicion de Cuentas Sectorial, programado para el dia 16 de diciembre del presente
afio, se llevaré a cabo por medio de un espacio virtual (Facebook Live).

En este espacio la Secretaria de Despacho, Carolina Durén, seré la moderadora.

El protocolo del evento ser el siguiente:

Apertura:

La moderadora iniciaréa con la apertura del evento, esta apertura tendré una duracién de 15

minutos, alli realizara una pequefia presentacion del equipo de directivos que la estd acompafiando,
la intencidn del evento y por ultimo las siguientes recomendaciones:

1. En primer lugar, recordar a los asistentes, relacionar su correo electrénico a la hora de
formular alguna pregunta, la idea es que con el diligenciamiento del correo se logre dar
respuesta por escrito a las preguntas que realicen los ciudadanos.

2. Lamoderadora deberd mencionar la inclusion de los temas de interés ciudadano recolectados
en los diferentes formatos que dispuso cada una de las entidades del sector.

Presentacién de la gestion del sector y resultados:
Seguido al acto de apertura, la moderadora inicia la socializacion de la gestion del sector. Se espera
gue durante una hora y quince minutos se dé a conocer al ciudadano aquellos logros mas
representativos durante la vigencia 2020 y los retos que como sector debemos enfrentar para el
préximo afo.
El orden de la presentacion seré el siguiente:

1. Presupuesto: Para la diapositiva de presupuesto inicia la cabeza de sector y posteriormente,
es la secretaria quien dara la palabra a la entidad que deba intervenir.
Los datos alli expuestos son: Presupuesto disponible y ejecutado de los dos planes de
desarrollo (BMPT Y NCS) desagregado por entidad.

2. Distribucién de cargos por género: Para la diapositiva de distribucion de cargos por género,
inicia la entidad cabeza de sector dando la palabra a las demas entidades. Esta diapositiva
contara con datos que evidencien como se encontraba la distribucion de cargos directivos por
género, recibida por esta administracion, y su estado actual.

3. Iniciativas e intervenciones: Para la socializacién de las iniciativas del sector, se debe
realizar una charla integradora partiendo de la l6gica de los cuatro sectores productivos de
intervencion. Para esto, la moderadora explicara la clasificacion de nuestros actores en cada
sector y, el equipo directivo explicara sus intervenciones segun el sector productivo
relacionado.
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SECTORES PRODUCTIVOS

GRUPO 1 OPERANDO

Personas que han seguido
trabajando porque se desempefian
en actividades asociadas a la

Personas que trabajan en actividades
que tienen poca posibilidad de
teletrabajo y necesidad de realizar sus

prestacion de servicios bsicos y que Iabores de forma presencial. Se ha

estdn incluidas enciones de

visto afectada la continuidad del
trabajo.
ZAPATEROS, COMERCIO

los decretos de aislamiento
CADENA DE ABASTECIMIENTO
Menor vulnerabilidad Bajo protocalos pueden retornar a sus
actividades.

GRUPO 2 GRUPO 4 VULNERABLES
TRABAJO EN CASA
P et e e
continuar ejerciendo sus actividades
(aglomeraciones y alta interaccion
con los consumidares) y baja
posibilidad de retomar sus actividades
en el corto plazo

adaptado a las condiciones del TURISMO, RESTAURANTES,
aislamiento. GIMNASIOS, CINES

Personas que contindan trabajando,
pero en su mayoria desde casa
(teletrabajo)

CALL CENTER

Las actividades que realizan se han

Figura 1. Clasificacion grupos de valor por sectores productivos de intervencion.
Fuente: Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico.

4. Retos del sector: Continuando con la charla y en aras de brindar una conclusién al evento,
el equipo directivo comentara aquellos retos del sector desarrollo econémico industria y
turismo para la siguiente vigencia.

Intervencién ciudadana:

Se daré un espacio de 20 minutos para dar lugar a las preguntas y/o inquietudes ciudadanas, para esto
se deberd recordar a los ciudadanos relacionar sus datos (correo electrénico) con la finalidad de dar
respuesta a aquellas preguntas por escrito.

Una vez finalizado el espacio de preguntas, la moderadora debe mencionar a los asistentes del evento
el diligenciamiento de la evaluacion de la sesion de Rendicion de Cuentas realizada. Este formulario
se colgara en el chat del evento.

Cierre del evento:

La moderadora entregara las conclusiones del evento junto con su equipo directivo y realizar el
respectivo cierre del evento, para esto se destinaran 10 minutos.

3.1 Desarrollo estrategia de comunicaciones:

La estrategia de comunicaciones para este evento contd con dos momentos:

1. Convocatoria: Para la convocatoria a la ciudadania en general y grupos de valor del sector,
se realizo la difusion masiva de la pieza publicitaria del evento por medio de los diferentes
canales dispuestos por cada entidad, entre estos estan: pagina web, redes sociales, entre
otros. Ver anexo B.

2. Desarrollo del evento: La transmision de la sesion de RAC fue transmitida por medio del
Facebook Live de la entidad cabeza de sector (https://es-
es.facebook.com/DesEconomicoBog/videos/1263214677411238/). Esta transmision conto
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con la participacion de 116 personas, asi mismo, dicha transmision fue compartida 49
veces. Ver anexo C.

4. Intervencién ciudadana.

Para la intervencion ciudadana se dispuso de un cuestionario fijado en los comentarios de la
transmision, esto permitio a la ciudadania participar activamente del evento y a su vez, permitio a las
entidades del sector dar mayor alcance a las respuestas de estas inquietudes. Ademéas de lo
anteriormente nombrado, la ciudadania manifesté sus inquietudes a través del chat virtual del evento.
Ver tabla 1.

Tabla 1. Preguntas ciudadanas.

Respuesta

Nombre ‘ Pregunta Fuente .
e — en live

¢Tienen planeado hacer algin programa para
Marie Rodriguez | profesionales que no tienen trabajo ya que ahora todos | Facebook No
son para los que no tienen formacién?

Quisiera saber, ¢cudl es el aporte de Invest In Bogota en
la estrategia de reactivacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico durante la pandemia? Y, si es
una empresa publica o privada. Muchas gracias.

(Estos programas van a perdurar después de la
Laura Sierra pandemia? ;Y aque muchosse hicieronparaBeneficiar | Facebook Si
a la gente en esta época?

¢ Qué programas de capital semilla para emprendedores
estan promoviendo? ;Y Como se estan apalancando con
las empresas de tecnologia y comunicacion para
ayudarles a integrar mejores estrategias aprovechando
sus innovaciones? ¢ Como

podrian presentarse como modelos para apoyarles?

Diana Jiménez Facebook No

MelquisedecA. Facebook No

Uscategui G

¢Hay presupuesto para educacion laboral a poblacién| Formulario

adulta vulnerable? de Google. Si

Jennifer Piamonte

Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones-SDDE.

4.1 Compromisos asumidos

El Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo se comprometié con la ciudadania a dar
respuesta por escrito a todas las preguntas que surgieron en el evento. Estas respuestas seran remitidas
a los ciudadanos via correo electrénico, no obstante, la ciudadania en general puede consultar estas
respuestas en:

Plataforma Web Colibri de la VVeeduria Distrital:

Ruta de acceso: Para que el ciudadano logre acceder de manera correcta al soporte cargado en esta
plataforma debe: 1. Acceder al siguiente enlace: http://bit.ly/39BAWJB , 2. Escoger el compromiso
de su preferencia, y hacer clic en el recuadro naranja "ver detalle™; 3. Una vez hecho clic, se visualiza
el compromiso. Luego, se debe hacer clic en el recuadro naranja "evidencias"; 4. Una vez alli, se debe
hacer clic en la descripcion del anexo resaltada en color rojo, para su descarga y visualizacion.
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5. Evaluacion del evento.

Finalmente, el Sector Desarrollo Econdémico, Industria y Turismo, pone a consideracion de la
ciudadania el desarrollo del evento. Con esta actividad, se pretende identificar aquellos aspectos que
permitan mejorar cada vez més en el desarrollo de estos espacios. Ver anexo D
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Anexos: Rendicién de cuentas Sector Desarrollo Econdmico Industria
y Turismo vigencia 2020.

Anexo A. Banner y resultados encuesta participacion ciudadana en la construccion del
evento.

ViR

RENDICION
s | DE CUENTAS

Sector Desarrollo Econdmico
Industria y Turismo

Aportes ciudadanos para la Rendicion de Cuentas
La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico, invita a la ciudadania a diligenciar el siguiente
cuestionario, con el fin de conocer qué temas le gustaria que fueran tratados en nuestro evento de
Rendicion de Cuentas que sera llevado a cabo el dia 16 de diciembre del presente afio.

1. ¢Qué tipo de actor ciudadano representa?

Criterio Total Respuestas
Empresario 3
Emprendedor 2

Agremiacién o asociacion -
Productor rural
Otra 2

2. Con el Plan de Rendicion de Cuentas, la Secretaria de Desarrollo Econdmico busca "dar a conocer
a la ciudadania, informacion oportuna, comprensible, actualizada y veraz acerca de los procesos
misionales de la entidad, para que asi, el ciudadano participe, evalle y controle las acciones
ejecutadas por la entidad". ;Esta de acuerdo? Justifique su respuesta.

Criterio ‘ Vi Justificacion
RENJIEN
Si, por que es bueno conocer de los temas y que nos ensefien de cada
uno de ellos
estoy de acuerdo, es muy importante tener en cuenta la opinidn de la
Si 7 ciudadania.

Si porque en las redes sociales estamos informados de lo que sucede y
de los planes que tiene la secretaria para la ciudadania

Si estoy de acuerdo, en la rendicién de cuentas se da claridad sobre los
proyectos ejecutados en este sector.

3. ¢Para usted es comprensible la informacion publicada por la entidad? Por favor, justifique su
respuesta.

Criterio Total Justificacion
Respuestas
Si 4
No 3 No es clara, falta de interés

4. ¢Ha participado en algin evento de Rendicion de Cuentas realizado por la entidad?
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Criterio

‘ Total
Respuestas

Si 3

No 4

6. ¢Qué le gustaria que se tuviera en cuenta para la realizacién de estos espacios?

Continuar con un lenguaje sencillo y Todo lo que tiene que ver con
cifras puntuales capacitacion a los emprendedores

Mas capacitaciones sobre los temas para| Las necesidades de la poblacién lo que
abordar en las rendiciones de cuentas en realidad se necesita. no disfrazar con
PALABRERIA. La realidad del pueblo

Mayor conocimiento previo Mas informacidn en redes

7. ¢Le interesaria participar virtualmente en el evento de Rendicién de Cuentas 2020?

o Total
Y Respuestas

Si 7
No -

8. ¢Sobre qué temas le gustaria que la entidad rindiera cuentas?

Criterio | Total Respuestas |

Contratacidon de la entidad 2
Presupuesto 4
Avance en el cumplimiento de metas 4
Testimonios de ciudadanos beneficiados 5
Cumplimiento de los compromisos pactados con 4
la ciudadania

Otro --

9. De los siguientes temas liderados y apoyados por la Secretaria, ¢Cuales le gustaria
conocer y/o profundizar?

Criterios ‘ Respuestas

. ) Criterios ‘ Respuestas
Reactivacion economica = -
Fortalecimiento de modelos de negocio
Oportunidades laborales 4 Acceso a ferias y eventos 3
Formacion en capacidades para el trabajo 2 Seguridad alimentaria 3
— Fortalecimiento de la produccidn rural 2
Creacion de empresa 5
Acceso a espacios de comercializacion 2
Acceso a mecanismos de financiamiento 3 campesina
_ _ Informacion estadistica y economica de Bogota 4
Innovacion empresarial 2 Otro -
10. ¢Le gustaria participar en la construccion, socializacion seguimiento y control

del Plan Institucional de Rendicion de Cuentas para el afio 2021?

- ‘ Total
Criterio
Respuestas
Si 6
No 1
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Anexo B. Convocatoria al Facebook Live

saan s
L2 viswrouo | BOGOT/\
wumeen | ECONOMICO

i)

® RENDICION
weses | DE CUENTAS

16 de Dic
10am

Nota de prensa: Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo rendira cuentas a la

ciudad: http://www.desarrolloeconomico.gov.co/noticias/sector-desarrollo-economico-
industria- y- turismo-rendira-cuentas- la-ciudad

o
BOGOT/\

SECRETARA O
DESARROLLO
ECONOMICO

& = b 10 gusta 0| W Tt |

Informacién de Interés
Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo rendira cuentas a la
ciudad

|
Filtro de noticias
Te invitamos sequir |
nuestro evento de Y A ‘
Rendicion de Cuentas por  \(§ i) |
§ LVE T35

Publicaciones en redes:
En Twitter (tuit fijado)

https://twitter.com/DesEconomicoBog/status/13368380782799011877s=20
En Instagram

https://www.instagram.com/p/Clo_5V6Jn7p/
En FaceBook (postfijado)

https://www.facebook.com/DesEconomicoBog/posts/1304522016561191
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Anexo C. Estadisticas Facebook Live e imagenes del evento.
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Detalles de la publicacién X

Secretaria de Desarrollo Econémico
transmitié en vivo,

Publicado por David Pinzon @
16 de diciembre a las 10:36 - @

#EnVivo | Mira el evento de #RendiciénDeCuentas
2020 del Sector Desarrollo Econémico, Industria y
Turismo. jConéctate y comparte esta transmisién!

RENDICION

DE CUENTAS 2020

SECTOR DISARROLLO ECONOMICO, INDUSTRIAY TURISMO

00O% o

o Me gusta () Comentar 2> Compartir @)~

24 comentarios 49 veces compartido

Mas relevantes w

g Camantar rama Cacrataria A M @A A
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SEAVIvO | Mia ol evento de
#RandicionDeCuantas 2020 del Sector
Desarroio Econdmico, industria y Turismo.
[Conectate y comparts esta tansmision!

Rendimiento de tu publicacion

4150 ve

alcanzadas
17 Me gusta, comentarios y contenido
5 compartido
303 Clics en publicaciones
149 143
Clics para Clics de
reproducir otro tipo
COMENTARIOS NEGATIVOS BocaUaiine Moateone

;J.\”‘.}‘m‘ a‘u:thmv 1 Ocultar publicacién Me gustd su labor y felicitaciones
slicaciones animo
0 Reportar como spam 0 ;’J‘{,];"‘I”“ C
& Neftali Perea Holguin, Dumar

17 Me gusta, comentarios y contenido Ernesto Carvajal Carrillo y 24
5  compartido personas mas también lo estan

viendo.
DISTRIBUCION DE

CONTENIDO DE MARCA Ver desglose Secretaria de Desarrollo Econémico @

>

4150 4150 0 ~ . i’ .

Alcance total | Alcance Alcance Hola buenos dias. jBienvenido al...
organico pagadc

4264 4264 [

Impresiones Impresiones Impresiones

totales orgénicas pagadas

w1
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Anexo D. Resultado encuesta evaluacion evento.

Encuesta para la evaluacion del espacio de Rendicion de Cuentas.

El Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo, invita a los asistentes del Evento de Rendicion de Cuentas
realizado el dia 16 de diciembre del presente afio a participar en la evaluacién de dicho espacio.

Por lo anterior se ha dispuesto el presente formulario para conocer las opiniones ciudadanas vy, asi permitir a las
entidades del sector conocer aquellos aspectos de mejora en el desarrollo de estos eventos.

1. Enunaescaladel 1a5 (siendo 1 deficiente y 5 excelente) Como calificaria el espacio de
Rendicion de Cuentas realizado el dia 16 de diciembre?

Criterio Total respuestas

1 (Deficiente) -

2 (Insuficiente) -
3 (Aceptable) -
4 (Sobresaliente) 10
5 (Excelente) 10

2. Considera que la informacion presentada en el evento fue:

De acuerdo Parcialmente de acuerdo En desacuerdo.
Precisa: 17 1 2
Confiable: 18 2 -
Clara: 16 4 -

3. Considera que los temas del evento fueron discutidos de manera:

Criterio Total

respuestas
Ampliay suficiente 18
Moderadamente 2
amplia
Superficialmente -

4. Considera que el evento se desarrolld de

manera:
Criterio ‘ Total respuestas

Bien organizada 17

Regularmente
organizada
Mal organizada -
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5. ¢Este evento facilitd conocer los resultados de la gestion adelantada por el sector Desarrollo

Econdmico, Industria y Turismo?

Criterio ‘ Total respuestas

17

De acuerdo

Parcialmente de

acuerdo 1
Desacuerdo -

6. ¢Cbémo se enterd del evento?

Criterio Total
respuestas

Aviso

Redes sociales

8

participacion

Miembros de

instancias de

Invitacién directa

Correo

Otro

7. Lautilidad del evento como un espacio de control social a la gestién del sector es:

Criterio Total respuestas

Muy importante 18

Parcialmente
importante

Poco importante -

8. ¢Qué temas le gustaria fueran agregados en el desarrollo de la Rendicion de Cuentas del préximo afio?

Orden en la agenda, espacio para mas
preguntas.

Comparaciones anuales en los resultados de los proyectos. Very
medir los impactos (negativos o positivos) nos permite percibir si
lo que hacemos estd bien, o hay que modificar.

Perfiles y percepciones de los beneficiarios
directos de los programas.

Participacion de la comunidad y el impacto de los proyectos en las
localidades

Balance campafias promocionales.

Las necesidades de la poblacion lo que en realidad se necesita. no
disfrazar con PALABRERIA. La realidad del pueblo

Estrategias para posicionar a Bogota como
destino turistico.

Mayor detalle en la ejecucion presupuestal y evidencias del
cumplimiento de la planeacion estratégica.
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