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ASUNTO: Informe final de Seguimiento a la aplicacién de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion publica Ley 1712 de 2014.

Respetada Secretaria,

En desarrollo de las funciones a cargo de la Oficina de Control Interno y del Plan Anual de
Auditoria aprobado para la vigencia 2024, me permito remitir el Informe del asunto que contiene
los resultados finales al Seguimiento de la aplicacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion publica - Ley 1712 de 2014.

Los resultados preliminares de este informe fueron dados a conocer a la Oficina Asesora de
Planeacion mediante radicado 2024IE0005544 del 18-abr-2024 para que, de ser pertinente,
emitiera respuesta de fondo frente a aquellos aspectos que considerase no reflejaban la realidad
de la gestion en el asunto evaluado. Luego de transcurrido el plazo otorgado para este fin, esta
Oficina recibio respuesta mediante radicado 2023IE0005798 frente a lo cual se incluy6 y ajusto
lo pertinente en el presente Informe Final.

Es importante indicar que producto de esta evaluacién independiente se formulé un hallazgo
relacionado con el nivel de cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y la consecuente
materializacion de un riesgo de gestion del proceso Planeacion Estratégica, por lo que se
requiere formular acciones de mejora para el tratamiento del mismo de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento CI-P1 Evaluaciones Independientes.

Cordial saludo,

GUZMAN oo e por

GUZMAN oz cue
ROSALBA [5ifin”
ROSALBA GUZMAN GUZMAN
Jefe Oficina Control Interno

Anexo: Informe final de Seguimiento a la aplicacién de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion publica Ley 1712
de 2014.
Copia: Integrantes del CICCI

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA

Yimmy Alexander Marquez Alvarez — Profesional OCI YAMA

Elaboré: Ar_la Carolinal Gut_errero Restrep'o - Contrati_sta OcClI ACGR
Wilmer Andrés Pimentel Naranjo — Contratista OCI WAPN

Méonica Andrea Bustamante Portela — Contratista OCI MABP

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Cuida los recursos naturales, ahorra agua y energia.

Atencién al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Carrera 13 No. 27-84 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Carrera 10 No. 28-49 Torre A. Bogot4, D.C.

Teléfonos: 3693777 *
www.desarrolloeconomico.gov.co *

Informacion: Linea 195
BOGOT.
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PRESENTACION

La Oficina de Control Interno - OCI en cumplimiento de su rol de “Evaluacién y Seguimiento”, debe
desarrollar sus actividades de evaluacién de manera planeada, documentada, organizada y
sistematica, en el marco del Sistema de Control Interno.

Es importante resaltar que este rol debe desarrollarse de manera objetiva e independiente, ya que
el propdsito es realizar dicho seguimiento y emitir un concepto acerca del cumplimiento de lo
establecido en la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica” por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico - SDDE, que
permita generar recomendaciones contribuyendo al fortalecimiento de su gestiéon y desempefio y
garantizar a los ciudadanos el derecho de acceso a la informacion publica.

En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoria del afio 2024, la OCI
realizd el seguimiento de conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014 “Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica” y la matriz dispuesta por la
Procuraduria General de la Nacion, con base en la informacién publicada en la pagina Web de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico - SDDE, enlace https://desarrolloeconomico.gov.co/,
para lo cual conté con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion, quién facilito la informacion,
atendiendo los requerimientos formulados por esta Oficina.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.

4

PE-P1-F3




Cadigo: CI-P1-F3

P (IZI\(IDTNETRRI\%- Version: V7 oo,
S?EE? Fecha: 12 de marzo de 2024 .'¢.
et NSRS B Pagina: Pégina 5 de 25 %%’
ALCALDIA MAYOR = Elaborado por: Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI S )
DE BOGOTA DC. EVALUACION : ; - - MIPG
SEGRETARIA DE DESARROLLO ECONOWACO Revisado por: Rosalba Guzman Guzman-Jefe OCI
INDEPENDIENTE . .
Aprobado por: Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

1. GENERALIDADES

1.1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley 1712 de 2014, Decreto 103
de 2015, compilado en el Decreto 1081 de 2015 y la Resolucion MIinTIC 1519 de 2020, en las
cuales se disponen los contenidos minimos de informacion que deben ser divulgados por las
entidades publicas a través de sus paginas Web.

1.2. CRITERIOS

La SDDE debe dar cumplimiento a los criterios establecidos en las siguientes fuentes normativas:

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

Decreto Nacional 1081 de 2015 - Libro 2 - Parte 1 - Titulo I: “Por medio del cual se expide
el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”. Capitulo 2
Publicacion y divulgaciéon de la informacion publica — transparencia activa, Capitulo 3
Gestion de solicitudes de informacion publica — transparencia pasiva, Capitulo 4 Gestion
de la informacién clasificada y reservada, Capitulo 5 Instrumentos de la gestién de
informacion publica y Capitulo 6 Seguimiento a la gestién de la informacion.

Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se
dictan otras disposiciones”.

Resolucion MINTIC 1519 de 2020 “Por la cual se define estandares y directrices para
publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia
de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.

Procedimiento PE-P19 Transparencia Activa V3 Dic 2022:

» Actividad 5: Publicar la informacién en el item del menu de transparencia. - Revisar
el correo y verificar el recibo de informacion a publicar en el menua de transparencia,
el correo debe contener la informacién requerida para su correcta publicacion.

* Actividad 7: Realizar seguimiento al menl de transparencia. - Realizar el
seguimiento del mena de acuerdo al anexo técnico 2 de la Resolucion 1519,
relacionado con el menu de transparencia y esquema de publicacién de manera
semestral.

+ Punto de Control — Actividad 7: El profesional designado revisa semestralmente
el cumplimiento de los criterios del menu de trasparencia y acceso a la informacién
atendiendo el anexo técnico 2 de la resolucion 1519, registrando los resultados en

PE-P1-F3
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la matriz correspondiente y los incumplimientos en las publicaciones para ser
incorporados en el informe.

1.3. ALCANCE

El seguimiento se realiz6 a la informacién publicada en el médulo de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica de la pagina Web de la Entidad, con corte al 15 de marzo del 2024, con
relacién a los lineamientos establecidos en la "Matriz de Vigilancia del Cumplimiento normativo
Ley 1712 de 2014 de la Procuraduria General de la Nacion".

1.4. SEGUIMIENTO A LA GESTION DE TEMAS O ASUNTOS QUE REQUIRIERON MEJORA
POR LA SDDE REGISTRADOS EN INFORMES ANTERIORES

Tabla No. 1 Seguimiento a oportunidades de mejora registrados en informes anteriores

SITUACIONES
IDENTIFICADAS

SITUACIONES ATENDIDAS

POR LA SDDE - marzo 2024

Avance
No

Observacion OCI

Si Parcial

Informe V2 — agosto 2023.

Organizacion y
actualizacion de la
informacion publicada en la

Se informa que, para dar
cumplimiento a esta oportunidad
de mejora, se ha actualizado el
esquema de publicacion de la
Entidad con el propoésito de
alinearse a los criterios
establecidos en la Matriz ITA.
Enlace esquema de publicacién
vigente:
https://desarrolloeconomico.gov
.co/esquema-de-publicacion/

Si bien se observo la actualizacion
del Esquema de publicaciéon con
fecha 12/10/2023, al realizar la
revision por parte de la OCI, se

redireccionen a un sitio web,
pues se encontraron
algunos sin acceso.

Anexo 2.

Los mencionados informes se
pueden consultar en el siguiente
enlace:

https://drive.google.com/drive/fo

pagina web de la Secretaria, X observaron algunas secciones con
de acuerdo  con los|Asi mismo, se realiza un informaciéon desactualizada, como
lineamientos  establecidos | monitoreo mensual del esquema se puede observar en los
en la Matriz ITA de la PGN. | de la publicacién, revision e resultados presentados en este

incorporacion de manera informe.

periddica.

Enlace de revision para el

periodo agosto/diciembre 2023:

https://drive.google.com/drive/fo

Iders/1sHLENsr6SOThB7dBzq

MwcK8nElg3dwzr

Se relacionan documentos de

verificacion, validacion y

seguimiento de caracter interno
Verificacion de los link o de '.f%Of'C'“f%' los cual_es permiten Al realizar la verificacion por parte

verificar  inconvenientes en .
enlaces que se encuentran . de la OCI, se observdé que se
en la pagina, para que contrav_@ de lo expuesto en la mantienen algunos enlaces sin

' resolucion 1519/2020 en su X

acceso, de acuerdo con los
resultados presentados en este
informe.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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SITUACIONES
IDENTIFICADAS
Informe V2 — agosto 2023.

SITUACIONES ATENDIDAS

POR LA SDDE - marzo 2024

Iders/1SfCIWU2hrcAGWrcoiyol
GagmFMw800no

Avance

Si No Parcial

Observacion OCI

Garantizar que los
documentos que se publican

Acorde a esta oportunidad de
mejora, los documentos
emitidos por las  &reas
responsables se publican fieles
a su envio, al encontrarse
observaciones frente a los
formatos en los cuales son
enviados, éstas se realizan en el
Informe interno de accesibilidad
y de cumplimiento de factores
técnicos, sobre todo
relacionados con el Anexo 1y 3

Al realizar la verificacion por parte
de la OCI, se observé que se
mantienen algunos documentos en
formato imagen que dificultan la
consulta del ciudadano,
desatendiendo el principio de
facilitacion dispuesto en la Ley 1712
de 2014.

https://desarrolloeconomico.gov.co/
wp-
content/uploads/2022/12/manual-
funciones-res-607-2019.pdf
https://desarrolloeconomico.gov.co/
wp-
content/uploads/2022/12/203.pdf

facilitar a la ciudadania el
ejercicio de su derecho al
control social.

del indice de Transparencia por
Bogotéa y se puede verificar en el
siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov
.colley-transparencia/

encuentien on  formato | ofimético. Mo obstante, 1o ¥ |Respuesta oap: se avanza en'a
. S X ' actualizacion a través  del
editable. anterior, se informa que se T )
L procedimiento de Transparencia
encuentra en actualizacion el ) .
- ) Activa en concordancia con el
procedimiento de Transparencia Anexo 1 Resolucion 1519/2020 —
Activa, en la cual se contempla
la  revision documental que AREAS RESPONSABLES OAP
permita advertir oportunamente IDGC
a las areas de los
|ncumpI|m|ent9§ de los criterios Observacién OCI: Teniendo en
de accesibilidad de los
. cuenta la respuesta dada por la
documentos remitidos a U inf limi
ublicar OAP al informe preliminar con
P ' memorando 2024IE0005798, se
mantiene lo observado por la OCI.
Una vez se adelante lo pertinente
por las &reas se realizara la
respectiva verificacion.
Al revisar la pagina web por parte
Esta oportunidad de mejora se de la OCI se evidencié que, si bien
. encontraba a cargo de la se realizo el ajuste del acceso que
Ajuste del acceso que . . L - )
D . .-~ | Subdireccion de Informatica y se habilitaron espacios para
redirige a la informacion| . . . L
. . . Sistemas, la cual fue llevada a publicar informacién desde 2020,
publicada de vigencias L " 8 o
: . cabo por ocasion de la medicion en algunas secciones; sin embargo,
anteriores, con el fin de X

al verificar el link:
http://antiguoportal.desarrolloecon
omico.gov.co/transparencia/contra
tacion/ejecucion-de-contratos

este no permite el acceso desde un
equipo externo a la entidad

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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Avance
No

Observacion OCI
Si Parcial
Respuesta OAP: Se adelanta la
actividad de actualizacion por parte

de la SIS.
AREA RESPONSABLE OAP /SIS

Observacién OCI: Teniendo en
cuenta la respuesta dada por la
OAP al informe preliminar con
memorando 2024IE0005798, se
mantiene lo observado por la OCI.
Una vez se adelante lo pertinente
por las &reas se realizara la
respectiva verificacion.

Verificacion de que los
archivos publicados cuenten

En las publicaciones remitidas
por las &reas, no se descartan
espacios en blanco al no
hallarse mérito de su
diligenciamiento. Con base en
sus observaciones y se valide el
procedimiento de accesibilidad
se dara cumplimiento con base
en el Anexo 1 de la resolucion
1519/2020 Los
diligenciamientos estan acorde
a los formatos de ofimética.
Estos documentos no afectan la
generalidad y el marco

Al realizar la verificacion por parte
de la OCI, se observd que se
mantienen algunas matrices sin el
diligenciamiento de los datos
establecidos en los items vy
explicacién de cada uno, en la
matriz ITA; tal como se presenta en
este informe.

Respuesta OAP: En actualizacion

forma que los interesados

con el diligenciamiento - - del procedimiento
establecido por la resolucion a X
completo de los campos efecto de su ublicacion
establecidos, por parte de| . . pL i AREA RESPONSABLE DGC/OAP
. alineamiento respectivo en el
las areas responsables. .
numeral correspondiente. No . . .
A . Observaciéon OCI: Teniendo en
obstante, lo anterior, se informa
cuenta la respuesta dada por la
que se encuentra en . N
actualizacion el procedimiento OAP al informe preliminar - con
. p . memorando 2024IE0005798, se
de Transparencia Activa, en la )
L mantiene lo observado por la OCI.
cual se contempla la revision i
; . Una vez se adelante lo pertinente
documental que permita advertir . o
8 por las éareas se realizarad la
oportunamente a las areas de ; e
X S respectiva verificacion.
los incumplimientos de los
criterios de accesibilidad de los
documentos remitidos a
publicar.
En las publicaciones remitidas . e
. Al realizar la verificacion por parte
por las &reas, no se descartan <
e ; de la OCI, se observé que se
Verificacion de que los|espacios en blanco al no X .
. : - mantienen algunas matrices con
archivos  publicados no | hallarse mérito de su -
- . celdas ocultas, por ejemplo, en el
tengan celdas ocultas, de tal | diligenciamiento. Con base en . « .
X item de “Plan de Accion vy

sus observaciones y se valide el

Programacion Presupuestal

puedan acceder a la|procedimiento de accesibilidad ) . R

! L . s /Vigencia 2024”, donde algunos

informacion. se dara cumplimiento con base

- proyectos como el 7864, 7874 y
en el Anexo 1 de la resolucion 7842 presentan celdas ocultas
1519/2020. P :
Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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Los diligenciamientos estan
acorde a los formatos de
ofimatica. Estos documentos no
afectan la generalidad y el
marco establecido por la
resolucion a efecto de su
publicacion, alineamiento
respectivo en el numeral
correspondiente. No obstante, lo
anterior, se informa que se
encuentra en actualizacion el
procedimiento de Transparencia
Activa, en la cual se contempla
la revision documental que
permita advertir oportunamente
a las areas de los
incumplimientos de los criterios

Avance

Si No Parcial

Observacion OCI

Verificacion de la
informaciéon publicada en
vigencias anteriores con el
fin de asegurar que cumplen
los criterios establecidos en
la Matriz ITA de la PGN.

de accesibilidad de los
documentos remitidos a
publicar.

Si bien se observo la actualizacion
£ . del Esquema de publicacion con
n la pagina web

https://desarrolloeconomico.gov
.co/ley-transparencia/ en las
rutas puede ver la priorizacion
de cronologia acorde a lo
especificado en el anexo 2 de la
Resolucion 1519/2020.
Adicionalmente se realizan
monitoreo con referencia a
factores de aplicabilidad de

la matriz ITA segin se soporta
con Informes y monitoreos
internos en este tema. En el
enlace asimismo se relaciona el
monitoreo Matriz ITA.

https://drive.google.com/drive/u/
O/folders/ATSCImnn7DOEBmMJs
kMq4lzH-D_LSyeMHQ

fecha 12/10/2023, al realizar la
revision por parte de la OCI se
observaron algunas secciones en
las que la informacion se encuentra
desactualizada, de acuerdo a los
resultados del presente informe.

Respuesta OAP: En actualizacion
del procedimiento

AREA RESPONSABLE AREAS

Observacién OCI: Teniendo en
cuenta la respuesta dada por la
OAP al informe preliminar con
memorando 2024IE0005798, se
mantiene lo observado por la OCI.
Una vez se adelante lo pertinente
por las areas se realizara la
respectiva verificacion.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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IDENTIFICADAS
Informe V2 — agosto 2023.

Disefio y formalizacion de
una herramienta que
permita desplegar,
visualizar, monitorear 'y
hacer seguimiento a la
gestion de las actividades
determinadas (macro y
micro) para  mantener
actualizada la pagina Web
de acuerdo  con la
normatividad vigente en
materia de transparencia y
acceso a la informacién, en
la cual se incluyan variables
como: nombre de la
actividad, responsable(s),
fecha inicio-fin, producto y
seguimiento, entre otras,
con el fin de garantizar su
cumplimiento  durante la
presente vigencia.

INDEPENDIENTE

Revisado por:
Aprobado por:

SITUACIONES ATENDIDAS
POR LA SDDE - marzo 2024

Referente a este acapite se
hallan articuladas las siguientes
herramientas de caracter interno
las cuales aportan al monitoreo
en referencia a la articulacion de
la normatividad de la pagina web
de la entidad en materia de
transparencia,

Uno Monitoreo del esquema de
publicacion
https://drive.google.com/drive/fo
Iders/1Da8vpam-
pueFOSI3enB6gR

vvEataCbeP

Dos Revisiones con base a
criterios OCI
https://drive.google.com/drive/fo
Iders/1WiljBgkWGWJIR6MROX2
MFbk_653Zctx_Q

Tres Criterios de accesibilidad
https://drive.google.com/drive/fo
Iders/1IFHP85vAhOxohOHV6AZ

pp

53ghvrTXjd4n

Las actividades se realizan de
manera taxativa
cronologicamente en el

componente realizado para tal
fin en la nueva vigencia

Cuatro Monitoreo 2024

CI-P1-F3
V7
..
12 de marzo de 2024 .'¢.'.
Pagina 10 de 25 %%
Yimmy A Marquez A.-Prof. Esp. OCI as.0Esvinnas
MIPG

Rosalba Guzman Guzman-Jefe OCI
Rosalba Guzman Guzman- Jefe OCI

Avance
No

Observacion OCI

Si Parcial

Si bien se tienen articuladas las

herramientas internas
mencionadas, es importante sacar
provecho de ellas, tener en cuenta
los ultimos cargues de informacion
realizados y, de ser el caso,
actualizarlos con el fin de disponer
la informacion en tiempo real; de

X .
manera tal que, el ciudadano pueda
realizar control social
oportunamente.

De acuerdo a los resultados del
presente informe se observé que
las herramientas utilizadas no han
sido efectivas.

Fuente: Elaboracién propia — Memorando 20241E0004066 — 2024IE0004407

La OAP emite respuesta adicional sobre este aparte del informe, indicando que realiza revisiéon
constante de la péagina, valida elementos documentales, gestiona herramientas de manera
mensual y que la informacion se actualiza gradualmente segun las dindmicas de cada area; sin
embargo, en desarrollo de esta evaluacion independiente se observé que estas medidas no estan
siendo efectivas dado el porcentaje de cumplimiento alcanzado por la SDDE frente a esta Ley.

Si bien la entidad tom6 acciones con relacion a las recomendaciones dadas por la Oficina de
Control Interno en la vigencia inmediatamente anterior, aln se presentan inconsistencias en la
informacion publicada en la pagina web, link de transparencia en relacion con los criterios

establecidos en la Matriz ITA (item — explicacion).

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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1.6. LIMITACIONES DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

Para este seguimiento no se conto con la informacioén relacionada con el riesgo de gestion que el
proceso Planeacion Estratégica estd administrando en la Matriz de Riesgo vigente en la Intranet.
Informacion solicitada en mesa de trabajo con la OAP el 20-marzo-2024.

2. INFORME EJECUTIVO

Teniendo en cuenta los lineamientos sefialados por la Procuraduria General de la Nacion en las
siguientes categorias y subcategorias establecidas en la matriz ITA, fundamentadas en la
Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion MInTIC, la Oficina
de Control Interno verificd la informacién publicada en la pagina web de la SDDE obteniendo los
siguientes resultados:

Tabla No. 2 Consolidado resultados Seguimiento — Ley 1712 del 2014

NIVEL — MATRIZ ITA No. Criterios Criterios No Criterios_ que 0_/0 )
Criterios Cumplidos | Cumplidos NO Aplican = Cumplimiento

Anexo Técnico 1. AccesibilidadWeb. 9 9 0 0 100%
Anexo Técnico 2. Requisitos sobre
identidad visual y articulacion con Portal 18 17 1 0 94%
Unico del Estado Colombiano Gov.Co.
Informacién de ja Entidad 37 26 11 0 70%
Normativa 13 7 6 0 54%
Contratacion 11 4 7 0 36%
Planeacion 28 12 15 0 43%
Tramites 4 0 4 0 0% |
Contenido del Menu Participa 44 4 40 0 9%
Datos Abiertos 34 22 12 0 65%
Informacién Especifica 4 3 1 0 75%
Obligacion de reporte de
Informacion Especifica por parte 1 1 0 0 100%
de la Entidad
Informacion Tributaria en
Entidades Territoriales Locales 11 N/A N/A N/A N/A
Mend "Atencion y Servicios a la
Ciudadania." 23 19 2 2 83%
Seccién de Noticias. 1 1 0 0 100%
Anexo 3. Condiciones TécnicasMinimas 3 1 1 1 33%

de Seguridad Digital Web.
TOTAL CRITERIOS | om 126 | 100 15 52% |

Fuente: Elaboracién propia

Con relacion a los criterios que debe acatar la entidad frente a la Matriz ITA, se obtuvo una
aplicacion del 52%, observando que los criterios que se cumplieron al 100% fueron; Accesibilidad
Web, Obligacién de reporte de Informacién especifica por parte de la Entidad y la seccion de
noticias.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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Frente al cumplimiento de las actividades y aplicacion del control del procedimiento PE-P19
Transparencia Activa V3 Dic 2022, se concluye que este no es efectivo ya que no se ha dado
cumplimiento a todos “...los criterios del menu de trasparencia y acceso a la informacién
atendiendo el anexo técnico 2 de la resolucién 1519...”

3. INFORME DETALLADO DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

3.1. Resultados de la Prueba y Andlisis.

Teniendo presente los requisitos sefialados en la normatividad vigente, se efectud el seguimiento
a la publicacién de la informacion registrada en el portal web de la Secretaria, con fundamento en
las siguientes categorias y subcategorias establecidas en la matriz ITA de la Procuraduria General
de la Nacién, las cuales siguen el esquema respecto del contenido sefialado en la Resolucion
1519-2020 del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Asi mismo,
se valoro la respuesta de la Oficina Asesora de Planeacion con radicado 20241E0004066,
obteniendo los siguientes resultados:

A continuacion, se asignan los siguientes colores segun el porcentaje de cumplimiento:

olo % D ento
100
51a99
1a50
| 0

Tabla No. 03: Resultados Seguimiento Ley 1712 de 2017

# CUMPLIMIENTO \ ) OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE
Criterios SI | NO | N/A | Cumi/nto CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE N/A
Si bien en la vigencia 2023 se habian calificado
como cumplidos 8 de 9 items, en la presente
vigencia 2024, solo presentan cumplimiento 2 (b y
c); para los 7 restantes, el criterio solicita un “enlace
0 URL donde se puede visualizar un certificado que
se acredite el cumplimiento de este criterio.”, el cual
no se encuentra oficializado en la SDDE.

Criterio

Respuesta OAP: El certificado al que hacen
mencion los puntos a, ¢, d, f, g, h, i, se encuentra en
Directrices de 9 9 0 0 100% el S|g.wente enlace: _ o
Accesibilidad Web. https://desarrolloeconomico.gov.co/accesibilidad/

Observacién OCI: Una vez verificado el enlace
aportado por la OAP en respuesta al informe
preliminar con memorando 2024IE0005798, se
identificd que ya fue publicada la certificacion. Por
otra parte, al revisar el documento, se observo que
la dltima firma se realizé el 17-abr-2024, lo que
refleja que su publicacion se realizé a partir de esa
fecha.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE N/A

# CUMPLIMIENTO %

Criterio

Criterios Cum/nto

SI | NO | NIA

Teniendo en cuenta que el area subsané lo
observado por la OCI en el Informe Preliminar, se
ajusta la calificacion para este criterio.
Top Bar (GOV.CO). 1 1 100%
Footer o pie de) 10 100%
pagina.
Si bien en la vigencia 2023 se habian calificado
. - como cumplidos 4 de 4 items, para la presente
Requisitos minimos h . . .
de oliticas 4 3 1 0 7506 vigencia se encuentra uno como |ncumplldo (a.
P y Términos y condiciones.), ya que este no incluye los
cumplimiento legal. - L ' :
requisitos minimos que se describen en la columna
"explicacion" de la ITA gue se asocia a este item.
Requisitos minimos
en menu destacado. 3 3 0 0 g
fl.l._ Misién, visién, 2 2 0 0 100%
unciones y deberes.
1.2 Estructura
organica - 1 1 0 0 100%
organigrama.
1.3 Mapas y cartas
descriptivas de los 1 1 0 0 100%
procesos.
1.4, Directorio
Institucional
|nplyyendo sedes, 5 5 0 0 100%
oficinas, sucursales,
0 regionales, vy
dependencias.
Con relacion a los funcionarios de la SDDE, se
identific6 que en algunos casos se encuentra
1.5 Directorio de desactualizada la dependencia en la que
servidores publicos, 10 6 4 0 60% actualmente se encuentra ubicada la persona.
empleados o]
contratistas. Respecto a las vinculaciones por Prestacion de
Servicios, se realiz6 una muestra y se observo que
faltan registro en el aplicativo SIDEAP.
1.6_. Directorio de 1 1 0 0 100%
entidades.
1.7. Directorio de
agremiaciones, 1 1 0 0 100%
asociaciones y otros
grupos de interés.
El link servicio al publico no contiene informacion.
No se identifico la ejecucién del item formularios
(1.8.3) en la pagina web de la Secretaria.
1',8 . Servicio al Respuesta OAP: El numeral 1.8 contiene dos items
publico, normas, de subnivel tres
formularios y 4 2 2 0 50% '
g{g;c;:g:]os de El item 1.8.3 no se encuentra contem_plado en el
' esquema de publicacion de la SDDE, sin embargo,
Su construccion se encuentra en coordinacion con
la Subdireccion de Informética y Sistemas y la
Oficina Juridica.
Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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# CUMPLIMIENTO % OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE

Criterio Criterios S| | NO | N/A | Cum/nto  CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE N/A

Observaciéon OCI: Teniendo en cuenta la
respuesta dada por la OAP al informe preliminar con
memorando 2024|E0005798, se mantiene lo
observado por la OCIl. Una vez se adelante lo
pertinente por las areas se realizara la respectiva
verificacion.

Se encuentran publicados los procesos y
procedimientos en el siguiente link:
https://desarrolloeconomico.gov.co/procesos-y-
procedimientos/; sin embargo, no se identificé la
publicacion de los actos administrativos
relacionados con la toma de decisiones en la
entidad de que trata el lineamiento en este item.

Respuesta OAP: La Guia de Normalizacion de
Documentos PE-PE-P1-GU1, no establece que
caracterizaciones de proceso y procedimientos se
adopten a través de actos administrativos.

Se encuentran publicados los procesos y
procedimientos tal como lo establece el anexo 2 de
la Resolucion 1519 de 2020.

1.9 Procedimientos
gue se siguen para
tomar decisiones en

las diferentes areas. ., .
Observacion OCI: Teniendo en cuenta la

respuesta dada por la OAP al informe preliminar con
memorando 2024|E0005798, se mantiene lo
observado por la OCI, toda vez que el criterio
sefiala: El sujeto obligado debe publicar la
descripcion de los procesos y procedimientos para
la toma de decisiones en las diferentes areas. Para
las entidades de naturaleza publica, se entendera
como cumplido el requisito con la publicacién de los
actos administrativos relacionados con la toma de
decisiones en la entidad (Resolucién 1519 de 2020,
Anexo técnico 2, Pagina 15). Resaltado fuera de
texto

1.10. Mecanismo de
presentacion directa
de solicitudes, quejas
y reclamos a
disposicion del 1 1 0 0 100%
publico en relacion
con acciones u
omisiones del sujeto

obligado.
1.1_1._ Calendario de 1 1 0 0 100%
actividades.
En la p4gina web de la SDDE se identifico publicada
L informacién sobre politicas y lineamientos
1.12 Informacion . . o
- sectoriales expedidos hasta el 2023; sin embargo,
sobre decisiones que P . 2
1 0 1 0 consultada la pagina de la Secretaria de Planeacion
pueden afectar al L . ;
S Distrital (https://www.sdp.gov.co/gestion-
publico. ) . " ;
socioeconomica/conpes-dc/politicas-publicas)  se
identificd el CONPES 40 "Politica Publica para y del
Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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Criterio

# CUMPLIMIENTO | %
Criterios SI | NO | N/A |

Cum/nto

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE N/A
Pueblo Rom en Bogota D.C. 2024-2036", el
CONPES 39 "Politica Publica de la Poblacion
Negra, Afrocolombiana y Palenquera, en Bogota
D.C. 2024-2036", CONPES 35 "Politica Publica
Distrital de Economia Circular 2023 — 2040" en
cuyos Plan de Accién involucra a la SDDE. En virtud
de lo anterior, se observa que la informaciéon se

encuentra desactualizada.

Respuesta OAP: Las Politicas son inherentes a la
Misionalidad de la SDDE, las que se mencionan en
la observacién son accesorias al ser poblacionales.

Observacion OCI: Teniendo en cuenta la
respuesta dada por la OAP al informe preliminar con
memorando 2024IE0005798, se mantiene lo
observado por la OCI, toda vez que el criterio
sefiala: El sujeto obligado debe publicar la
descripcion de los procesos y procedimientos para
la toma de decisiones en las diferentes areas.
Publicar el contenido de toda decisién y/o politica
que haya adoptado y afecte al publico, junto con sus
fundamentos e interpretacion. (Art. 42, Dec. 103,
Num. 4.). Resaltado fuera de texto

El dato registrado en la pagina, no se encuentra
estructurado como enlace al sitio web del ente o
autoridad.

1.13 Entes y . .
autoridades que o 7 4 3 0 57% El t|_pp de control de la Contaduria 'General de la
. Nacion no corresponde a un control fiscal.

vigilan.
No se identifico registro de los mecanismos internos
de supervision, notificacién y vigilancia pertinente
de la entidad.

1.14. Publ_lcacmn de 1 1 0 0 100%

hojas de vida.
En el espacio Leyes y Normatividad Aplicable, no se
encuentra informacion de la vigencia 2024.
Se encuentra publicada informacién sobre politicas
y lineamientos sectoriales expedidos hasta el 2023;
sin embargo, consultada la pagina de la Secretaria
de Planeacion Distrital

. (https://www.sdp.gov.co/gestion-
2.1. Normativa de la 8 2 6 0 25% socioeconomica/conpes-dc/politicas-publicas)  se

entidad o autoridad.

identifico el CONPES 40 "Politica Publica para y del
Pueblo Rom en Bogota D.C. 2024-2036", el
CONPES 39 "Politica Publica de la Poblacion
Negra, Afrocolombiana y Palenquera, en Bogota
D.C. 2024-2036", CONPES 35 "Politica Publica
Distrital de Economia Circular 2023 — 2040" para
estos se identifico en el Plan de Accion
responsabilidades para la SDDE. En virtud de lo

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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Criterio

#
Criterios

CUMPLIMIENTO

N/A

%
Cum/nto

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE N/A

SI | NO |

anterior, se observa que la informacién se encuentra
desactualizada.
En el sitio "Manuales”, no se encuentra publicado el
Manual del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo del 5-ene-2024 Version 1 - Cédigo GTH-M2
No se encuentra actualizada en 2024 la informacion
relacionada con la agenda regulatoria.
2.2. Busqueda de > 2 0 0 100%
normas.
2.3. Proyectos de
normas para 3 3 0 0 100%
comentarios.
Con relacion a las modificaciones en la pagina Web,
3.1. Plan Anual de 2 1 1 0 50% solo se encuentra publicada la versién 1 del 30-ene-
Adquisiciones. 2024; sin embargo, en SECOP esta hasta la
actualizacion No. 7 del 22-feb-2024
La resoluciébn uso aprovechamiento de espacio
L publico, no se encuentra publicada en el espacio
?ﬁéﬁ:&%ﬁc'on de la 1 1 0 0 100% que dispyso la entiqlgd; por otra parte, existe
contractual mformamon enla seccion "Procesos en curso" de la
: vigencia 2023 que dejaron de serlo en 2024, por lo
que dicha informacién se encuentra desactualizada.
De la informacion verificada se tomé lo
correspondiente a mayo del 2023 a febrero del 2024
3.3 Publicacion de la e_ncqntrar)do inconsistencias en la f_e:cha de ini(;io y
ejecucion  de  los 6 1 5 0 17% flnallzaC|pn, el po_r(_:entaje de_ejecuuon y la cantidad
contratos de otrosies y adiciones realizadas (y sus montos);
’ con relacion a los recursos totales desembolsados
0 pagados y pendientes de ejecutar, no se identificd
en las bases de datos este item.
3.4 Manual de
contratacion, 1 1] o 0 100%
adquisicion ylo
compras.
Se descarga una carpeta en formato ZIP
denominada formatos_gestion_contractual.zip, alli
35  Formatos o se encuentran los difere_ntes formatos editabl_es; no
modelos de contratos 1 0 1 0 obstante, a manera de ejemplo el formato de lista de
o pliegos tipo chequeo talento humano GCR-P1-F14 actualmente
' se encuentra en la version 14 del 13 de febrero de
2024 y en la zip esté la version 11 del 22 de julio de
2022. Informacién desactualizada.
No se encuentran publicadas las modificaciones al
presupuesto, segun lo dispuesto en el lineamiento
de este item.
4.1. Pre_supuesto Respuesta OAP: Se encuentran publicados los
ggggglet?ﬁvglrgirgrslos‘ L 1 0 0 O decretos que liquidan el presupuesto. A la fecha adn
' no se han realizado modificaciones al presupuesto.
Observacién OCI: Teniendo en cuenta la
respuesta dada por la OAP al informe preliminar con

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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memorando 2024/E0005798, se constato en el
reporte de la cuenta mensual (enero, febrero y
marzo 2024) presentado a la Contraloria de Bogota
a través del SIVICOF y se observaron las
certificaciones suscritas, en las que se menciona
que el presupuesto para estos meses no tuvo
modificaciones; en virtud de lo anterior, se ajusta la
calificacion.
4.2. Ejecucion 1 1 0 0 100%
presupuestal.
De la muestra seleccionada (5 planes), se observo
que: (i). no cumplen con la definicién de los items
requeridos; (ii). no se encuentran integrados todos
los Planes al Plan de Accién como lo establece el
4.3. Plan de Accién. 8 0 8 0 Decreto 612 de 2018; (iii)). no se cumple con la
publicacion trimestral de la ejecucion de metas,
objetivos, indicadores de gestién y/o desempefio,
de conformidad con sus programas operativos y los
demés planes exigidos por la nhormativa vigente.
Se identificé informaciéon sobre los proyectos de
4.4, Proyectos de inversion la cual se er)(’:uentra dgsactggliza}da. Con
Inversion 1 0 1 0 respecto a Ig_publlcau_on de la ejecucion trlmes_tral,
’ no se identificé6 esta informacion en los archivos
publicados en la pagina web de la Secretaria.
No se identific6 el informe de empalme del
4.5. Informes de 1 0 1 0 representante legal y los ordenadores del gasto del
empalme. 2020-2024 en el link dispuesto en la pagina de la
SDDE.
4.'6. _ Informacion 1 1 0 0 100%
publica y/o relevante.
Si bien se encuentra publicado el informe de gestion
resultados de la vigencia 2023, este se refiere a la
ejecucion de proyectos de inversién y no contempla
resultados frente a los deméas planes que hacen
47 | parte del plan de accion en virtud del Decreto 612
. nformes de
gestién, evaluacion y 7 3 4 0 43% de 2018. . .
o Respecto al informe de Rendicidon de Cuentas a la
auditoria. P ) .
Contraloria de Bogota y el correspondiente a la
Ciudadania, se encuentra desactualizada la
informacién; asi mismo, no se observo el plan de
mejoramiento originado del proceso de rendicién de
cuenta a la ciudadania.
4.8 Informes de la
Oficina de Control 2 2 0 0 100%
Interno.
4.9 Informe sobre
Defensa Publica y
Prevencién del Dafio L L 0 0 Aol
Antijuridico.
410 - Informes . . .
trimestrales  sobre No se observo los atributos establ_egdos en el art.
54 de la Ley 190 de 1995 con relacién al Informe de
acceso a 5 3 1 1 60% s ;
; L, . seguimiento sobre las quejas y reclamos.
informacién, quejas y
reclamos.
Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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Respuesta OAP: El informe contempla los servicios
que presentan el mayor nimero de reclamos y las
recomendaciones contenidas en las respuestas.

Criterio

Observacion OCI: Teniendo en cuenta la
respuesta dada por la OAP al informe preliminar con
memorando 2024IE0005798, se mantiene lo
observado por la OCI, toda vez que el criterio
sefiala: Conforme con lo establecido en el articulo
54 de la Ley 190 de 1995y el decreto reglamentario
2641 del 2012 (2. Principales recomendaciones
sugeridas por los particulares que tengan por objeto
mejorar el servicio que preste la entidad,
racionalizar el empleo de los recursos disponibles y
hacer mas participativa la gestion publica.)
Resaltado fuera de texto

Se ingres6 al enlace del numeral 5.1 Tramites
(normativa, proceso, costos y formatos o
formularios), este redirecciona a la pagina de la
Funcién Publica, en la cual no se encuentra
informacioén relacionada con la solicitud del criterio;
se mantiene lo observado en la vigencia 2023.

-No se observo lo requerido por el lineamiento
sobre: a. ¢De qué se trata el Menu Participa? b.
¢Cuales son las secciones que lo integran? c.
¢ Como se puede participar?

-El espacio de co-creacion colectiva no presenta
informacién adicional a la publicada en el 2021.

-La estrategia institucional de participacion
ciudadana, la Estrategia anual de rendicion de
cuentas, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC) ahora Programa de
transparencia y Etica Publica; no se encuentran
publicados en el numeral 6.1 del link de
transparencia y tampoco se cuenta con un enlace
(hipervinculo) que redireccione a este documento,
razon por la cual, no se alinea con lo requerido.

5.1. Tramites. 4 0 4 0

6.1 Descripcion

General. 10 0 10 0

-No se encuentran publicados los informes de
rendicion de cuentas generales.

-No se observo la convocatoria a la participacion de
la ciudadania y grupos de valor en los espacios,
instancias o acciones que ofrece la entidad.

-No se observo la publicacion del calendario con las
acciones y plazos propuestas en la estrategia anual
de participacion ciudadana.

-Si bien se identificé en el menu participa de la
pagina, un formulario en el que se invita a dejar los
aportes, criticas, comentarios, observaciones y
sugerencias sobre el proyecto de resolucion de los
Estandares de Calidad Espacial para los Servicios
de Abastecimiento Alimentario, este no se
encuentra publicado en este numeral del menu de
transparencia, como lo requiere el lineamiento.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE N/A
-No se observé el cumplimiento de requisito sobre
el canal de interaccion deliberatoria para la

participacion ciudadana.

Se identificaron falencias en la revision de este
numeral en relacién con la publicacién de:

- Temas de interés frente a los cuales la entidad
adelantara el diagnéstico de necesidades e
identificacion de problemas.

# CUMPLIMIENTO %

S Criterios S | NO | N/A | Cum/nto

- El conjunto de estrategias y recursos que utiliza la
entidad para apoyar pedagogicamente la
apropiacion sobre el diagnéstico e identificacion de
problemas.

- La herramienta dispuesta por la Entidad para la
evaluacion de las actividades de diagndstico de
necesidades e identificacion de problemas
realizadas.

- La publicacion de: los resultados para los ejercicios
de diagnéstico de necesidades e identificacion de
problemas desarrollados, el porcentaje
presupuestal institucional definido para el proceso
de participacion, los avances de las decisiones
tomadas, el estado de estas y las frecuencias de
participacion, las decisiones tomadas con la
ciudadania y grupos de valor para la construccion
de la planeacion y/o presupuesto participativo, entre
otros.

6.2 Estructura vy
Secciones del menu 34 4 30 0
"PARTICIPA".

12%

- La habilitacion de canales virtuales y herramientas
para la interaccion con la ciudadania. institucional
definido para el proceso de participacion,
evaluacion para las actividades realizadas por la
SDDE, participacion en retos de co-creacion, ni los
estados de avance de acuerdo con el cronograma
previsto y el plazo de vencimiento, entre otros.

Se identificaron falencias con relacion a la
Informacion publicada o disponible, el enlace a
www.datos.gov.co, la fecha de generaciéon de la

7.1 Instrumentos de
gestion de la
informacion.

33

21

12 0

64%

informacién, el fundamento juridico de la excepcién,
nombre o titulo de la informacién, el medio de
conservacion y/o soporte, el formato, la frecuencia
de actualizacion, el nombre del responsable de la
informacién y la aprobacion por parte del Comité
Interno de Archivo.

7.2. Seccion de
Datos Abiertos.

100%

8.1. Informacién para
Grupos Especificos.

75%

La informacion publicada sobre otros grupos de
interés (8.3) no asocia ningun contenido y el item
8.4 Informacion grupos étnicos en el territorio,
presenta informacion descriptiva generalizada de

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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estos grupos, mas no sobre la SDDE que pueda ser
de su interés.

Se recomienda revisar y actualizar si es el caso, el

Criterio

91, Normatividad documento ) denominado "ANEXO 4:

Especial. 1 1 0 0 100% PARTICIPACIQN EN INSTANCIAS DE
COORDINACION", ya que se observa que es de la
vigencia 2022

10.1 Procesos de

recaudo de rentas 3 0 0 3 N/A

locales.

10.2. Tarifas de

liquidacion del

Impuesto de 8 0 0 8 N/A

Industria y Comercio

(ICA).

Si bien dentro de la pagina web de la SDDE, en el
TopBar se encuentra como opciones del mend, la
"Atencién y Servicio a la Ciudadania”, en el cual se
encuentra la opcién de "Tramites y Servicios", en
esta se relaciona informacién asociada con;

1. Tramites, Otros
Procedimientos
Administrativos y

consultas de acceso 1 0 1 0 Progra’mas, Agencia Publica dg Empleo,SpDE -
a informacion Bogotd Trabaja, SUIT y Guia de Tramites y
L Servicios; sin embargo, no se encuentra el vinculo
publica. . o o
0 mecanismo que permita integrarlos al Portal Unico
del Estado colombiano, como se sefiala en la celda
de explicacion del item en la Matriz ITA.
Si bien en la vigencia 2023 se habian calificado
como cumplidos los 2 items del subnivel, para la
presente evaluacion se encontrd6 como incumplido
2. Canales de el item 2.2. Mecanismo para que el usuario pueda
atencién y pida una 2 1 1 0 50% agendar una cita para atencién presencial, e indicar
cita. los horarios de atencion en sedes fisicas, ya que no
se encontrd la opcion para “Agendar la cita”, como
lo solicita la celda de explicacion para este item en
la Matriz ITA.
3. PQRSD 20 18 0 2 90%
12.1._ Seccion  de 1 1 0 0 100%
Noticias.
A A pesar de encontrarse publicado el "Manual de
nexo 3. - . . o
Condiciones de 3 1 1 1 33% polltlcas'de segurlda_d d(_a la informacion”, este no da
seguridad digital cumplimiento al criterio donde se requiere la
) evidencia de su implementacién.
TOTAL 241 126 | 100 15 52%

Fuente: Elaboracion propia — OCI

Nota: Adjunto a este informe se encuentra la Matriz ITA con el seguimiento a cada uno de los 241
criterios con sus respectivas observaciones.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos de la verificacion anterior, se procedio a consultar la
aplicacion del Procedimiento PE-P19 Transparencia Activa V3 Dic 2022, en especial las
actividades 5y 7, observando lo siguiente:

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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Actividad 5: Publicar la informacién en el item del menu de transparencia.

La actividad describe que se “..Revisa el correo y verifica el recibo de informacion a publicar
en el menud de transparencia, el correo debe contener la informacion requerida para su
correcta publicacion..” y se observo que esta se lleva a cabo; sin embargo, la informacion
registrada en la actividad del procedimiento resulta insuficiente, ya que no describe los
aspectos que revisa el profesional encargado en la OAP y que deben contemplar como
minimo: nombre del informe, ubicacién y accesibilidad del documento, pues la ausencia
y/o insuficiencia de esta informacién deberia ser causal de devolucién al area origen, dado
que conlleva al incumplimiento de los criterios contemplados en la Matriz ITA.

Actividad 7: Realizar seguimiento al menua de transparencia.

Esta actividad indica “...Realizar el seguimiento del menu de acuerdo al anexo técnico 2 de
la Resolucion 1519, relacionado con el mend de transparencia y esquema de publicacion
de manera semestral...”, y es ejecutada por el profesional a cargo de la OAP, con base en
el esquema de publicacién vigente de la SDDE y la Matriz ITA vigente; a partir de los cuales
se cotejan posibles cambios y se genera un informe que evidencia la aplicacion del punto
de control (Actividad 7).

Punto de Control — Actividad 7

El control indica que se “...Revisa semestralmente el cumplimiento de los criterios del menu
de trasparencia y acceso a la informacién atendiendo el anexo técnico 2 de la resolucion
1519, registrando los resultados en la matriz correspondiente y los incumplimientos en las
publicaciones ara ser incorporados en el informe.” (sic)

Dentro de las evidencias aportadas, se observaron los informes de:

Informe de transparencia Activa — Pagina Web Enero - marzo 2023.
Informe de transparencia Activa — Pagina Web Abril — mayo 2023.
Informe de transparencia Activa — Pagina Web Junio - julio 2023.
Informe Seguimiento Enero — junio 2023 Matriz ITA.

Es preciso mencionar que estos informes son presentados a nivel de la OAP y no se oficializan a
la SDDE, de igual forma, para efectos de la presente evaluacion, cuyo alcance cubre el periodo
01/07/2023 a 15/03/2024, no se aportd ningun “Informe” que soporte la aplicaciéon del control.

De otra parte, de acuerdo con los resultados obtenidos en la presente evaluacion se concluye que
el punto de control no es efectivo por cuanto no se ha dado cumplimiento a todos “...los criterios
del menu de trasparencia y acceso a la informacién atendiendo el anexo técnico 2 de la resolucion

1519..

”

Asi mismo, la OCI reviso la matriz de riesgos V1_2024 del proceso Planeacion Estratégica con el
fin de identificar si existen eventos administrados que tengan relacién con la aplicacion de la Ley
1712 de 2014, observando el siguiente:

PE-P1-F3
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Tabla No. 04: Evento administrado a la matriz de riesgos V1 2024 / Proceso Planeacion Estratégica

Evento inmediato Causa Raiz Controles

PTEP:

C1l. El profesional designado de la OAP
verifica bimestralmente el cumplimiento de
las acciones programadas para el periodo,
debilidades en el seguimiento de | estableciendo las observaciones y alertas en
primera y segunda linea de defensa | la herramienta establecida. En caso de
sobre actividades PTEP {(...) rezagos la dependencia debe gestionar su
cumplimiento y registrar su avance en la
herramienta.

Incumplimiento mayor al
tolerado de las actividades
formuladas en el PTEP (...)

Registro: matriz drive

Fuente: Elaboracion propia - OCI

El riesgo mencionado se encuentra relacionado con el programa de Transparencia y Etica Publica,
el cual contempla el Componente 1. Mecanismaos para Transparencia y acceso a la informacion,
gque se desarrolla entre otras, a través de las siguientes actividades:

e 1,3 Revisar el cumplimiento normativo de la ley de transparencia de la informacién
publicada en la pagina WEB — Responsable Oficina Asesora de Planeacioén.

¢ 1,12 Monitoreo a los Micrositios en materia de cumplimiento a lo establecido en materia de
accesibilidad, textos alternativos y gestion de contenidos — Responsable Oficina Asesora
de Planeacion.

En relacion con “el incumplimiento mayor al tolerado” descrito en el riesgo, se consulté en mesa
de trabajo a los delegados por la Oficina Asesora de Planeacion, lo siguiente:

1. ¢Cual es el “mayor nivel tolerado” definido por OAP para el incumplimiento de las
actividades formuladas en el PTEP?

2. ¢Como se determind dicho “mayor nivel tolerado”?

3. Por favor remitir la metodologia técnica aplicada para determinar dicho “mayor nivel
tolerado”

Sobre estas inquietudes no se recibio respuesta por parte de dicha dependencia razén por la cual
el andlisis sobre la materializacion del riesgo se efectud sin tomar en consideracion algun nivel de
tolerancia frente al incumplimiento de las actividades del PTEP.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones y una vez finalizada la evaluacion
independiente, se concluye nuevamente que el riesgo relacionado con el cumplimiento de la Ley
1712 de 2014 se materializo, tal como ocurrié en la vigencia 2023; teniendo en cuenta que el 42%
de los items contemplados en la Matriz ITA que aplican a la Secretaria, fueron calificados como
incumplidos.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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En virtud de lo anterior se recomienda revisar esta seccidén de la pagina web, de tal forma que se
dé cumplimiento a la Ley 1712 de 2014; facilitando el control social, por parte de la ciudadania y
demas interesados.

3.1.2 Conclusiones

Se observé un cumplimiento del 52% por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
con relacién a los lineamientos establecidos en la Ley 1712 de 2014, el Decreto 1081 de 2015y
lo sefialado en la Resolucién 1519 de 2020 (Anexos Técnicos 1, 2 y 3), tomando como referencia
de evaluacion la "Matriz de Vigilancia del Cumplimiento normativo Ley 1712 de 2014 de la
Procuraduria General de la Nacion"

3.1.3 Aspectos logrados

Teniendo en cuenta que no se cumplié al 100% lo dispuesto en la normatividad vigente sobre este
asunto, no se identificaron aspectos logrados para resaltar.

3.1.4 Fortalezas

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado o plus de la gestion frente a este
tema.

3.1.5 Oportunidades de mejora.

OML1: Revisar el procedimiento de transparencia vigente en la Secretaria con el fin de fortalecer
puntos de control que aseguren el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y la aplicacion integral de
la Matriz ITA. Asi mismo, armonizarlo con los controles establecidos en la Matriz de Riesgos y las
actividades programadas en el PTEP.

OM2: Revisar y ajustas las herramientas de monitoreo definidas por la Oficina Asesora de
Planeacion, de tal forma que su aplicacion conlleve al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y la

Matriz ITA (item — explicacion) y permitan generar alertar y tomar medidas en caso de identificarse
desviaciones.

3.1.6 Riesgos materializados.

Con base en los resultados de la presente evaluacion independiente se concluye la materializacion
del riesgo “Incumplimiento mayor al tolerado de las actividades formuladas en el PTEP (...)”

3.1.7 Hallazgos.

H1: Incumplimiento en la publicacidon y actualizacién de lainformacion registrada en el Link
de transparencia ubicado en la pagina web de la SDDE.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
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La Matriz ITA mediante la cual se evalGa el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 contempla 241
items de los cuales 226 deben ser aplicados por la Secretaria. Una vez finalizada esta evaluacion
independiente, se observé el cumplimiento del 52% de estos criterios.

Lo anterior debido a fallas en la aplicacién de controles por parte de la Primera Linea de Defensa,
responsable de publicar la informacion de que trata esta Ley de manera oportuna, aunado a
debilidades en el monitoreo adelantado por la Segunda Linea.

Asi las cosas, se observa nuevamente la materializacion del riesgo de gestion relacionado con el
cumplimiento de las actividades formuladas en el PTEP, dentro de las cuales se encuentra la
revision de la aplicacion de la Ley de Transparencia y el monitoreo a los micrositios asociados a
ésta en la pagina web de la Entidad.

Dado lo anterior, no se da cumplimiento a los lineamientos establecidos en la Ley 1712 de 2014,
el Decreto 1081 de 2015y lo sefialado en la Resolucion 1519 de 2020 (Anexos Técnicos 1, 2y 3),
en lo referente a la evaluacion de la "Matriz de Vigilancia del Cumplimiento normativo Ley 1712 de
2014 de la Procuraduria General de la Nacion".

4. RECOMENDACIONES GENERALES

«  Verificar y ajustar la informacion que se publica de acuerdo con la estructura establecida en
la “Matriz de Vigilancia del Cumplimiento normativo Ley 1712 de 2014 de la Procuraduria
General de la Nacion” (item — explicacién), de tal forma que el usuario y/o los grupos de valor
tengan acceso a la informacion actualizada de la Entidad.

* Realizar monitoreo y seguimiento periédico a la informaciéon publicada en el menu
Transparencia y Acceso a la Informacién, de acuerdo con las actividades establecidas en el
Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, con el fin de garantizar que la
informacién se encuentre completa y disponible.

» Verificar que los enlaces que redireccionan a otras paginas correspondan y brinden la
informacién motivo de consulta y se garantice el acceso tanto al ciudadano como a los
grupos de valor que lo requieran.

*  Publicar todos los documentos en formatos editables, que permitan el tratamiento de la
informacion por parte de la ciudadania.

5. CONCLUSIONES GENERALES

Verificada la informacion publicada por la SDDE en su pagina web con corte a 15 de marzo de
2024, conrelacion ala Ley 1712 de 2017, los Decretos 103 de 2015y 1081 de 2015, la Resolucién
MInTIC 1519 de 2020 y la Matriz ITA de la Procuraduria General de la Nacion; se concluye que la
Secretaria cumple en un 52% los lineamientos dispuestos sobre transparencia y acceso a la
informacion publica sefialados en las normas e instrumento mencionadas.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada.
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versién oficial publicada en la Intranet.
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En relacion con la calidad y divulgacion proactiva de informacion, se observé debilidades de control
gue conllevaron a falta de publicacion de determinada informacion, publicacion extemporanea,
enlaces que no redirigen a la informacién que se pretende divulgar, informacién incompleta y no
editable por el ciudadano, entre otros.

Es de resaltar que, si bien el cargue y actualizacién de informacién en la pagina web es liderada
por la Oficina Asesora de Planeacion, el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, sus Decretos
reglamentarios y demas Normas que la rigen, son responsabilidad de la SDDE y su actualizacion
corresponde a todas y cada una de las dependencias de la Entidad.

Cordial saludo,
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alternativo? tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de este| 1, criterio 1. i
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3. CONTRATACION.

33. Publicacidn de a ejecucién de los
contratos.

Fecha de inicio  finalizacion
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May_: 97,100,103, 161, 162y 177 de 2023 no irige ol

7 i é 3 134,340,347,
349, 381, 400, 510, 555, 603, v ‘ 181 3,309, 409
registran el correo insttucional.
per i /1o
un_ 97,100,103, 161, 162y
i i 2 4 134,340, 347, 349, 381, 400,
10, 181, 3,309, 409,479
registran el correo insttucional.
per i 752, & i é slido /€1
1u1_2 100,103,161, 162 /
i s 134, 340, 347, 349, 381, 400, 510, 555, 603, 632, 506; el dato reistrado en[a columna
181,275, 283, 309, 409,
per i 421,422,423, 424, 425, 426, 427, 435, 436, 437, 438, 440, 447, 450, 451, 452, 455, 458, 460,
462, 465, 467, 463, 469,471, 473, 485, 489, 491, 499, 500, 502, 504, 510, 51 3 3 4,597,

608, 609, 610, 611, 613, 614, 621, 622, 623, 625, 626, 627, 628, 635, 636, 639, 640, 641, 643, 645, 646, 647, 643, 649, 653, 655, 656, 659, 660, 663, 673, 677, 680, 681, 682, 683, 684,
685, 685, 687, 689, 691, 692, 694, 695, 699, 701, 703, 706, 707, 712, 713, 714, 715, 716, 717, 721,725, 731, 746, 747, 750, 752, 760, 761, 762, 775, 777, 780,791, 792,793, 794, 795,
796, 801, 809, 816, 817, 818, 825, 826, 827, 835, 836, 837, 838, 839, 843, 844, 845, 846, 847, 852, 857, 858, 859, 860, 863, 864, 865, 874, 878, 885, 838, 890, 891, 898, 900, 904, 908,

33.2.Valor del contrato.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 15

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 15

3.3.3. Porcentaje de ejecucion.
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713, 161,
v " 695,826,926, 1756 no es
100,103,161, 162 s I
181,275, 283, 309, 409, 134,
97,100,103, 161, 162y 177 d
83,309, 409, 134,
97,100,103, 161, 162y
181,275, 283, 309, 409, 134,
713, v
940,941 100,103, 161, 162 177 de 2023 no dirige 3l
409, 479 registran el correo institucional y los contratos 134, 340, 347, 349, 381, 400, 510, 555, 603, " ;
direccion de correo electrénico.
97,100,103, 161,162, 1 s /tos
181,275, 263, 309, 409, 134, 340, 347, 349, 381, 400, 510, 555, 603, “E
752,922,977 6 695,826, 9 933,944,970, dlido /En
Ene_ 7
per i P
b 175
presenta error en ¢l enlace de SECOP.
May._
per
Jun_:
per i 701, 714
e
per i 79, 14,635, 639, 640, 673, 683, 701, 716, 750, 796, 843, 859, 863, 891, 920, 922, 925,926
Ago_2 is
per 16,9 o
sep_2023:
per 16,9 o
oct is
per 16,9 930,93
Nov.

Dic
Persona Juridica: No registra avance para el contrato 937

Feb,

3.3.0.Recursos totales desembolsados o pagados.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 19.
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335, Recursos pendientes de ejecutar.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 19.
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May_2023:0k

un_2023: ok
e 161  enellink
! ingr
Ago_ 161 »  enellink
! ingr
sep. 161 ) en el link
1 ingr
Oct 161 ) en el link
! ingr
Nov_3 161 ) en el link
1 ingr
Dic_ 161 »  enellink
1 ingr
336, (y sus montos). Resol  Pagina 19 Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 15
Persona Jurdica: El contrato 701 no regis | """ | e 000)
gy e
[ —
a1 Se observo enla pigina publicada la Resolucion 705 de 2023 "Por P Ia

Art11, Lit ), Ley 1712 de 2014 At 9, Dec. 103 de 2015.

Art11, Lit ), Ley 1712 de 2014 At 9, Dec. 103 de 2015.

compras. Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico” del 18-0ct-2023
o1 e descarga 5_gestion_
. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 19 Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 19 14del 6n 11 del 22 de julo de 2022,
pliegos tipo- e ue aplique. Informacién desactualizada.
Seindentificé publicado el Decreto no 571 del 14 de dici 2022 por el
ito Capital, para a vige el 1de eneroyel31 2023yse d : se
indentificé el Decreto 643 del 29 de diciembre de 2023 Por el cual se liquida el tas e Ingresos \
Distrito Capital, para la vigencia 1deeneroyel31 2024y se d d d
Para o efecto, debers indicar que a versién del documento ha sido ajustada e Distrital 923 el 20 de diciembre de 2023,
a1 411, publicarel indicarla
Art9,itb), Ley 1712 de 2014, Arts.74y 77 Ley 1474 de 2011,
inversicn. 3 o) tey ATV TTLEY Por otra parte, 3 2024) através
de los nteresados, observaron las q meses
21 P 4

4.2 Ejecucion presupuestal.

ejecutada de ingresos y gastos anuales.

ingresosy gastos anuales.

PLAN DE ACCION:

43.1.Objetivos.

referencia el artculo 74 dea Ley 1474 del 2011 y o Decreto 612 del 2018 de

Art9,litb), Ley 1712 de 2014, Arts 74y 77 Ley 1474 de 2011,

!
dela Loy 1474 dei 2011

1a informacién

Art9,lite), Ley 1712 de 2014 Art 74, Ley 1474 de 2011 Decreto

relacionada con sus proyectos de inversion”.

bl

612del 2019

normativa vigente.

vigencia 2023y 2024,
igual forma st

metas, objet

432, Estrategias.

referencia el articulo 74 de fa Ley 1474 del 2011 y e Decreto 612 del 2018 de

; P
de la Ley 1474 del 2011

la informacién

relacionada con sus proyectos de inversi

Art9,lite), Ley 1712 de 2014 Art 74, Ley 1474 de 2011 Decreto
612 del 2020

vigencia 2023y 2024,

Estrategias, de gual forma
& bjeti

433 proyectos

referencia el articulo 74 dea Ley 1474 del 2011 y o Decreto 612 del 2018 de

dela Loy 1474 dei 2011

1a informacién

Art9,lite), Ley 1712 de 2014 Art 74, Ley 1474 de 2011 Decreto

relacionada con sus proyectos de inversion”.

bl

normativa vigente.

612 del 2021,

vigencia 2023y 2024,
Proyectos,de lgual forma. )

bjet




EACION.

PLANI 5
“Presupuesto e Informes".

43, Plan de A

430, Metas.

referencia el ariculo 74 de la Ley 1474 del 2011 y i Decreto 612 del 2018 de

dela Loy 1474 dei 2011

la informacién | Art. 9 ite),Ley 4, Ley 1474 de 2011 Decreto
relacionada con sus proyectos de inversion”. 12 del 2022.
bjeth a

normativa vigente.

Metas, de igual forma.

435, Responsables.

referencia el ariculo 74 de la Ley 1474 del 2011 y l Decreto 612 del 2018 de

!
dela Loy 1474 dei 2011

la informacién | Art. 9 ite),Ley 4, Ley 1474 de 2011 Decreto
relacionada con sus proyectos de inversion”. 612 del 2023
bjeth a

normativa vigente.

bjeth

436, Planes generales de compras.

referencia el articulo 74 de [a Ley 1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de

; P
de la Ley 1474 del 2011

la informacién

normativa vigente.

Art.9,lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011 Decreto
612 del 202

normativa vigente.

referencia el articulo 74 de [a Ley 1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de

; P
de la Ley 1474 del 2011

indicadores de gestién.

relacionada con sus proyectos de inversion’”.

normativa vigente.

Art.9,lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011 Decreto
612 del 2025

referencia el ariculo 74 de [a Ley 1474 del 2011 y l Decreto 612 del 2018 de

dela Loy 1474 dei 2011

ss la informacién | Art. 9 ite),Ley 4, Ley 1474 de 2011 Decreto g . )
relacionada con sus proyectos de inversion’. 12 del 2026. st
exgidos por a normativa vigente.
bjeth a
normativa vigente.
" el articulo 77 de la Ley 1474 del 2011, asi como cada tres 3) meses el avance de e
4.4, Proyectos de Inversién. Anticulo 1474 de 2011
o 2 =
20202024 en el link:
Situacion que fue observada en el informe anterior
451 Ley 951 de 2005, Res. 5674 de 2005 y Circular 11 de 2006 de o ] Sarmiie

45, Informes de empalme.

g35to, cuando haya un cambio del o e los mismos,

Basto, cuando se den cambios de los mismos.

Contraloria General de Ia Repiblica

Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2, pég. 19.




47 Informes de gestién, evaluaciony
auditoria.

47.1.Informe de Gestion.

Publicar anualmente, antes del 31 o
 que hace referencia el articulo 74 de a Ley 1474 del 2011,
Conforme Io spone el pardgrafo del articulo 74 d

a5

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, pdg.20.

del Cargo Nivel vel Asesor
el cual se encuentra

dentro de'a seccion de indentifcs,
hutps://desarrolloeconomico.gov.cofinformes-conceio;

informacién
relacionada con sus proyectos de inversidn’
No se encuentra ninguno del 2024 y hasta octubre de 2024
=
4.2, nforme de rendicion de cuentas ante a Contraloria General della
bl ol ereaniomos e Comloria s Contelentonies Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, pdg.20.
°
No se indentificé publicado el informe de rendicion de cuentas del afio 2023, por otra parte se encuentra publicado as respuestas a las inquietudes recibidas por
parte dela ciudadania y el reporte de PQRSD de 2022 en ese espacio.
dela

4.7.3.Informe de rendicion de cuentas a a ciudadania,

de respuesta
(antes, durante y después del ejercicio de Ia rendicién). En esta seccion se debe

proceso de paz, 2 a

rmativa
de fa olitica de Gobierno Digital

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pdg. 20,

4.8 Informes de a Oficina de Control Interno,

-
424 N e indentiics Ia lecuion de este item en el siguiente i
oo ! Resolucién 1519 de 2020 Anexo téenico 2. Resolucién 1519 de 2020 Anexo téenico 2, pdg 20 seindentict laci de estetem en el siguiente Ik
7.5.Planes de mejoramiento:
47,5, Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exgidos por los enodittag | Resolucin 1519 de 2020 Ao ténico 2, i, 21 Seindentiis Ia ejecucion de este tem en el siguiente lnk:
entes de control o auditora externos o internos
establecida por éste
4750 Seindentiis Ia ejecucion de este tem en el siguiente lnk
aue ste ha claborado en reacién con el sueto obligado. elaborado enrelacn con el sujeto obligado. Resolucion 1519 de 2020 Anexc técnico 2, pig. 21
475
e cuentas ante a cudadania y grupos de valor Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, p dgina web de a Secretaria
e cuentasantea cudadaniaygrupos de vl ante a ciudadania y gruposde valor fucion 1519 de 2020 Anexo écnico 2, pég. 21 pagina e de a Secret "
o
Plan

48.1.Informe pormenorizado.

al Ciudads

competentes,al que hace referencia el articulo 9 de la Ley 1474 del 2011,y el
articulo 5 del decreto reglamentario 2641 del 2012,

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

e indentifics Ia ejecucion de este tem en el ink

482, Otros nformes y/o consultas a bases de datos o sistemas de-
6n, conforme le apliaue.

Resolu

i 1519 de 2020 Anexo técnico 2

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2

e indentifics la cjecucién de este item en el siguiente link:

€1 requisito se entenderd como cumplido con el

de
(Defensa Juridica de la Nacion, y s6lo serd de obligatorio cumplimiento para las
entidades de naturaleza piblica

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

de2023. Enel

4.10- Informes trimestrales sobre acceso a
informacién, quejas y reclamos.

4.10.1. Informe, en materia de seguimiento sobre as quefas y reclamos.

Ley190de
reglamentario 2641 del 2012.

14.10.2. Informe sobre solicitudes de acceso  la
informacién, el cual debe contener lo siguiente:

4.10.2.0. Seccién en el informe reportando Ia cantidad de solcitudes
recioidas.

Resolu

i 1519 de 2020 Anexo técnico 2

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Seindentific 1a ejecucion de este encontrando!

Informes trimestrales sobre acceso a informacién
Informes de Defensor de a Ciudadania
Sin embargo no se observo los atrbutos establecidos en el ARTICULO 54 de Ia Ley 190 de 1995

Sienla opcién st
seleccionando SIEMPRE la opcién NO APLICA (N/A), y en el campo

NUMERICO de solictudes de acceso a a informacion que fueron
recividas i en

I s A N/A)
y escriba N/A en el campo de Justificacion Legal

Registre en el campo justificacién” el NUMERO de solicitudes recibidas, el

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

15,021

4.10.2.c Secci6n en el informe reportando la cantidad de solictudes que
fueron trasiadadas a otra entidad.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Sienla opcie
seleccionando SIEMPRE Ia opci6n NO APLICA (N/A), y en el campo
“JUSTIFICACION LEGAL proporcione la CANTIDAD A MODO DE VALOR.
NUMERICO de solictudes de acceso a a informacién que fueron

modo, en

Registre en el campo "jusifcacian” el NUMERO de solicitudes que fueron
) cual

1519de 2

informe publicado.

difa
NO APLICA (N/A)y escriba N/A en el campo de Justifcacion Legal

4.10.2.e. Seccion en el informe reportando e tiempo de respuesta a cada
solicitud

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.




4.10.2.8. nimero de solicitudes en las que se negd el acceso  fa
informacién.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

cero

seleccionando SIEMPRE la opcin NO APLICA (N/A), y en el campo

NUMERICO
i

Registre en el campo "justifcacién” el NUMERO de solcitudes en las que se
sel Ta informacio 5

Resolucion 1519 d 2

J mod e no contar cor 3

Justificacion Legal,

en el informe publicado.

TRAMITES:

511 Normatividad que sustenta el tramite,

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

numeral 5.1 s
203
5 TRAMITES. 5.1.Trémites.
5.1.2. Procesos. procesos para larealizacion del tramite. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.
5.1.3 Costos asociados. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2. Eatado
5.1.4. Formatos y/o formularios asociados. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.
Tuirlo,
) ]
6.1.1. Descripeidn General del Mend Participa, echme | ]
Informacién completa de estos tres elementos chudadana en a gestiin pdbllca Venlén 1 —
°
‘Alingresar al numeral 6.1 del link e transparencia, se observa la seccion d 3 de co-
realizado en 2021 adicional.
MENG | esolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Lineamientos para L]
6.1.2. publicar e . o Facpacon s o g o reacacen e
del Mend Participa, o o .
ciudadana en a gestion piblica Version
Beneral del Mend Participa. dadana en gestion pilica Version 1 -
°
Si bien se encuentra publicada en la pagina pa numeral 6.1 del ink de.
transparencia ni un i
publicar la Estrategia de participacion ciudadana o generar
., Resol
6.1.3.Publicara Estrategia de participacion cludadana. enel o
1
Informaci6n para consulta general
Se verificé el numeral 6.1 pég v numeral; sin embargo, se encuentra publicado en el 6.5, por
linead ImA.
plicar | 6 unenlace 5 " - H

6.1 Descripeién General.

6.1.0. Publicar a Estrategia anual e rendicién de cuentas,

(hipervinculo) que redireccione a este documento, en el marco de las
publicaciones del plan institucional que se disponen en el Menis de.
nsparencia 6

Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Linearmientos para

b
ciudadana en a gestion piblica Version 1.

'No se observd publicado en el numeral 6.1 del ink de transparencia ni un

b: observd
Matriz ITA.

enelmarcodelas |Resol
6.1.5. Publicar el Menu de. i B
" X f [
consutagenera,
[
Se verificé el numeral 6.1 pagina web De otra parte, en el numeral 6.5 rendicion de.
cuentas no se observo I publicacién delos informes de rencicién de cuentss generales
. \ e ]
crear w e
: ’ —A . ) “ P
e apl 4
16 dode o " [ —— |
e . b




Convocara a participacian de la iudadania y rupos de valor en los espacios,

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

Se verificé el numeral 6.1 = de la pagina web,
los espacios, instancias o acciones que ofrece la entidad.

convocatoria a la participacion de la ciudadania y grupos e valor en

s1r.c “ wenoaueen -
valor en los La convocatoria ‘tema, objetivo, Publicar!
i e Cdadan i gesion il verdin 1
perado ot ctapv e
. e I esttegaanua [[£20104n 1519 2020 Mmoo, Uneamientosprs Alverca ol numera .1 del ik e transparenia dea igina publcacin deel s
e paripacion udadans peblorirormanenflnt i accones  plazos propuests ena estrateghaamua i partclpacon udadara.
) se 5 16.1.y no G P la 6 procesos de participacin, que ofrece la
D\suon!rdf\mQa‘rmu\armI‘E"\SCHPUW\:‘MB:‘EHBE;V:C!W?;‘: - 6 a 4 u dejar los aportes, criticas, comentarios, observaciones y sugerencias
pridpacion,nancas sciones que fece s entidad e e Mend aricis Sobre lpoyecto de esoucitn de osEstndares d Calldad Espcialpara o Sevcios de Abasteciiento Almenari
pubicar ey
N esiin iblca.version 1, paina 13, dsparile n Resolucén 1519 de 2020 Amvotcrico 2, Unesmientos pora L ek, 8
© publicar 6 a 6 Vi
sdivoraacaTin-1621025005738downlond e ;
” .
6.1.10. C: participacién Resolucidn 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para Al verificar el numeral 6.1 del link de transparencia de la pagina 6 o parala
ciudadana. objeto de la participacion. Puede ser chat, foro virtual, blogs, encuestas, :‘u jadana anfa gestidn pdblica Versidn participacion ciudadana.
mensajes de texto, programas radiales, entre otros. ludad 1a gestién piblica Versidn 1.
. w
Al revisar el numeral 6.2 del link de ti 6 "y
obre I de la vigencia 2022 y 2021, sobre temas de interés frente
2losculesa i el dagnéstico e de ot
suicar neotuen 515 de .
5210, Publcacion temas de s, M
adance gupos vl Cdadan o i cesion piblca versin 1
— e
Airedar dmumera 62 de Tk de ; ansatree Yreciros ue iz s svtdad s

6216, Caja de herramientas.

Conjunto de estrategiasy recursos que utiliza [a entidad para apoyar
esagsgicamente la apropiacion de un tema particular

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

publicar
ciugadana enla gestion piblica Version 1.

apoy: apropiacion sobre el diagy

6.2.1.c. Herramienta de evaluacién.

Faciltara

Resolucion 1519 de

‘Al revisar el numeral 6.2 del link de 5 6n sobre la por a Entidad para la evaluacion de las

adelantado la entidad

publicar
ciudadana en a gestion piblica Version 1.

realizadas.

6.2.1.d. Divulgar resultados.

Divulgar entre los participantes los resultados de los

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

problemas desarrollados.

publicar
ciugadana enla gestion piblica Version 1.

Al revisar el numeral 6.2 del link de 5 6n sobre la Itados de |
necesidades e identificacion de problemas desarrollados.

Alverificar el numeral 6.2 del link de transparencia en la pagina 6 P  sobre el p

Planeacién y presupuesto participativo : tramites.
publicar porcentaje del 1519de

6.22.2. Porcentaje del presupuesto para el proceso paracl b
valor ciudadana en Versién 1.

definido para




Habilitar os canales virtuales para a nteraccién con la cudadania en las

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para

Al verificar el numeral 6.2 del link de transparencia en la pagina 5 6 virtuales para la

la ciudadania. el

"
b publicar
splaue cudsdana ena gestion piblca Version 1
o
C——TTCTTTOCEeTE
Al verificar el numeral 6.2 del link de transparencia en la pagina o P \ sobre la
decisiones tomadas con a ciudadania y grupos de valor para la construccion de a planeacidn y/o presupuesto particpativo
iblicar 1519de r
522 publicarta para o 6
participativo cudsdana ena gestion piblca Version 1

Consulta Ciudadana:

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

6232.Tema it

resumen del mismo.

participen, asi
como el resultado esperado.

publicar
ciugadana enla gestion piblica Version 1.

D
‘Alverificar el numeral 6.2 del ik de transparencia en la pdgina  sobre 05 reportes de avance de
[ adas, el Vi particip
s
elestado e |RE50IUCIN 1519 de 2020 Anexo técnico 2, ineamientos para
2.2 Visibilzar avances de decisionesysu estado (semdforo). . ; publicar 6 i 6
estas (semforo)y las frecuencias de particpacion
s v de paricp cudadana en a gstion piblica Versin 1.

Se verificé el numeral 6 del ink de transparencia de la pé; en el numeral 6.3. Consulta Ciudadana,
en la que se observé como itima consulta a a ciudadania |a actualizacién del mapa de riesgos de corrupcién vigencia 2024.

Consulta Ciudadana

NS O - ey

Habilitar 3

gestion piblico. Versicn 1", disponible en

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para

Al verificar este numeral del link de transparencia en la pdgina web, y se observd que esta seccion se encuentra presentada en el numeral 6.3. Consulta Ciudadana,
en relacién a la habilitacion de canales de consulta y caja herramientas lo siguiente:

- La primera consulta a la ciudadania sobre Ia actualizacion del mapa de riesgos de corrupcion 2024; al ingresar para registrar aportes en el formulario, no recibe.
més respuestas.

la i 6 de corrupcion 2023 (version ), direcciona al formulario para
que las personas envien sus aportes y permite descargar el mapa de riegos de corrupcin,
- la ciudadania del mapa de riesgos de corrupcion 2023 (versién 5); al ingresar para registrar aportes
en el formulario, no recibe mds respuestas.
-La cuarta consulta sobre la
Entidad y no al formulario para diligenciar los aportes u opiniones ciudadanas.
1a 6 . publica sin firmas.

6 direcciona a la solicitud que

3; alingresar en el botén “participe aqui’, direcciona a a pégina web de la

Bogots te Escucha que el Distrito ha sufrido un dafio en este aspecto.

~La séptima consulta sobre la actualizacion del mapa de riesgos de corrupcion 2023 (version 2), direcciona al formulario para que las personas envien sus aportes y
permite descargar el mapa de riesgos de corrupcion.

“La octava nd:

donde los ciudadanos pueden dejar sus aportes.

servicios , presenta al formulario

ciudadana en a gestion piblica Version 1.

b enisParicip o L novena consulta sobre as necesidades de inclusion financiera, direcciona a la encuesta para percepcin sobre as necesidades de acceso al tema mencionado.
aeston ; i
L décima consulta sobre Ia evaluacién de programas de la SDDE, no direcciona a espacios donde a ciudadania pueda realiza sus consultas, aportes y dar su
ariipacC3KBInciudadanasenia gestHCIXBINsPHRCIBABlcas-  dec prog 3 b 2  aportes y
VersTKCINBIn® 1+-+Mayo+ 2021 pof/388571c0-1aa-cld6-d210- o
6ddb9724da71-16210280456758ownload-rue X
De otra parte, al consultar Ia aplicacidn de os lineamientos DAFP citados para este item, se observd que no se aplican los relacionados con el acceso al sistema
nico de consulta publica (SUCOP), acceso a la secci6n normativa para la paricipacién accesoa yaccesoa
temas , politicas, programas, proyectos o ramites para l cualificacion de la iudadania y grupos de
valor caja de herramientas)
-
- = . E
‘Alverificar el numeral 6.3 del link de transparencia en a pégina 5 G fos publ iizad:
comentarios y das frente a
I a r
[Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para
s o socin 13 200 i 2. tos para
provectos nomativos asi como las respuestas que Iz entidad es dio. s




6. CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA.

62 Estructuray Secciones del mend
“PARTICIPA".

Se realizd la verificacion de este numeral en el link de transparencia

I numeral 6.3. Consulta Ciudadana,

el firma) y
irecta a1 seccion normativa
6.23.d. Cr I di la Seccién N ti donde (15 8
& e encuentra isponibl o informe gobal de abservaciones e s B E
Setmumeralen 1 Tk de ransp Seccién se encuentra presentada con el numeral 6.3, Consuta Cudadana;
la parte inferior se ubica el bc luar la pa di al d 6n de web,
porla SOEE das a faciltar I partcipacion Gudada
aciiar Resalucion 1519.
62:30.Facito hrramienta de evalacion e faiar o p i publcrinformacis
p
2.4 Colaboracin e mnovacién: 9 abr cnales
para ecibi deas y propuestasdesolucion.
.4 en el cual s disp
paginas. de a 8¢ Alingresar a dichas pé la ciudadania sobre temas
. o probleméticas dentiicadas pora Enidad.
oconel
oo - . et
420 . o |
n B
cnreotos Al et -
i) B ——
o
Ce— o
| | web de la Entidad, J o | 16.1 “participacion para
e dagnestico  dentificacin d problemas”,en e cual se encuentra talleres realizados pora
Entidad en febrero de 2021y J dania participe en d
Resaucion 1519 e 2020 e técnico 2, Uinearientospars ——
2.4, Convocatoracom reto Comocatota s paricparden publcrinformacis i 5 .
ecbmosemagina ) ena entida G dadanaan o gesi pitlic Vern . E
eb deTa Evticas, &1 particpacien para
el diagnostico e identificacion de problemas”, en el cual se encuentra talleres. realizados por la
Entidad en febrero de 2021 y 6 vigentes viert
acuerdo con Pl g tema, plazos y ibid:
nesl fie—— il
e - & oy
desolucones e cada et isosy !
e vencmlnt, Cda e cudadanaen'a gestio pablic Versn 1. E

web de la Entidad,
el diagnostico e identificacién de problemas”, en el cual se encuentra talleres

6.1 "participacion para
realizados por la

Entidad en febrero de 202
“ Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para " o | » P—
ad bl . 4 h
g ciudadana en la gestion piblica Version 1. I
‘web de a Entidad, 6.1 “participacién para
el diagndstico e identificacion de problemas”, en el cual se encuentra talleres realizados por la
Entidad en febrero de 2021
. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para [ e
a ol publicar . 4 . ﬂ

ciudadana en a gestion piblica Version 1.

Resolucion 1519 d

624 fpublicarla

participacion ciudadanay de los grupos de interés,

publicar
ciudadana en a gestion piblica Version 1.

I portal web de la Entidad, 5 6 ]

16.1 “participacion para
o contiene un informe. 1 6

el
desarrollos o prototipos.




Rendicién de cuentas:

Obligaci6n de las autoridades de la administracion piblica para informar y]

6.2.5.2. Habilitar un espacio para que a cludadania postule temsticas.

Habilitar un espacio para que Ia ciudadania postule temdticas para la rendicidn|

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

Se verificé el numeral en P 3 d . en el cual

de cuentasy que incluya los requisitos para su presentacion

publicar
ciugadana enla gestion piblica Version 1.

ciudadania 4 la rendicién de cuentas asi como tampoco, los requisitos para dicha postulacion.

P ——
e cormoceemem

Revisar que la estrategia de rendicién de cuentas esté regstrada en el Plan

y de Atencién al Ciudadano (PAAC) y que incluya la divulgacion|

publicacicn de compromisos.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para
publicar 6 i 5
ciudadana en a gestion piblica Version 1.

Al realizar la verificacion, en el link de transparencia se observd que la estrategia de rendicion de cuentas se encuentra incluida en el programa de transparencia y
ética publica (anterior PAAC), ubicado en el numeral 4.3.1. Una vez consultado el documento PTEP 2024 V1 y a Matriz PTEP 2024 V1 se observo que contempla lo
siguiente:

la cultura dela

1 se incluye a actividad "Difundir a la ciudadania y alinterior
de la entidad les que hacen p d 6 v Participacion Ciudadana" con fecha
programada de ejecucién de julio a diciembre de 2024,

I se incluye la actividad “Desarrollar los espacios de rendicion
cuentas (Audiencias, didlogos) programados en el Plan
6n de Cuentas" con fecha

dejulio a diciembre de 2024.

6.25.c. Calendario eventos de dilogo,

ldentificar las actividades de informacion, didlogo y responsabilidad de Ia
estrategia de rendicion de cuentas, as como los requisitos para particpar y el

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearientos para

1a participacion Esimportante que os|

publicar
ciugadana enla gestion piblica Version 1.

Se verificé el numeral en P 6 d . en el cual
calendario de eventos de diélogo i las actividades de informacién, didlogo y responsabilidad de Ia estrategia de rendicién de cuentas, los requisitos para participar
v el resutado esperado con la participacion deIa ciudadania.

6:25.d. Artcular  los informes de rendicién de cuentas en el Meni
transparenca

Verificarla publicacién en el Menis de Transparencia y Acceso a la informacion|

de los nformes de rendicion de cuentas sobre avances, resultados de

15194e

y garantia de derechos,
implementacién del acuerdo de paz, segin la programacion para su
publicacion.

ciudadana en a gestion piblica Version 1.

Alrealizar Ia verificacion, en el link de transparencia se observd que los informes de rendicion de cuentas se encuentran ubicados en el numeral de rendicion de
cuentas, seccion “Eventos de Rendicion de Cuentas” / Informes de eventos 6n de Cuentas (didl dad: di Gblicas, otros).

625 ¢ Habiltar un canal para eventos de didlogo Aticulacién con
sistema nacional de rendicion de cuentas.

que propone la entidad para implementar las acciones de informacion, didlogol
y responsabilidad en la estrategia de rendicién de cuentas como: conferencias|
masivas por plataformas electronicas (Teams, Zoom, Meet, etc), transmisiones|

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para

por redes sociales (YouTube, Facebook, Instagram, etc) o via streaming|
desarrollo de pautas o programas radiales (en coordinacion con emisoras|
comunitarias), video-lamadas con grupos focalizados, etc. Estos pueden serl
complementarios 2 eventos presenciales

publicar
ciudadana en a gestion piblica Version 1.

Se verlficé el numeral en P 6 , en el cual no se observo

definido ni h | la entidad para la 6 acciones  dialog enla estrategia
' masivas p lectrdnicas (Teams, Zoom, Meet, etc.), redes sociales (YouTube, Facebook,

Instagram, etc.) o via streaming, o dial 6 ) o video-lamad alizados)

Publicar as preguntas presentadas por los cludadanos y grupos de.

15194e

didlogo para la rendicién de cuentasy las

dadas por la entidad a ichos los interrogantes.

ciudadana en a gestion piblica Version 1.

Se verlficé el numeral en P 6 n el cual, 6n de.
rendicién de cuentas, seccion “Eventos de Rendicion de Cuentas” publicadala preguntas y respuestas de los eventos de dialogo
para a rendicién de cuentas, realizados en la vigencia 202

6.2.5.¢. Memorias de cada evento.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

publicar

publicar
ciugadana enla gestion piblica Version 1.

Al realizar la verificacion, en el link de transparencia memorias de cada 3l0go para rendicion de cuentas,
1 seccion “Eventos de Rendicién de Cuentas” dando cumplimiento a o requerido.

6.2.5 1. Acciones de mejora incorporadas.

Publicar reportes del estado de avance de todas las acciones de didlogo
responsabilidad para Ia rendicién de cuentas de acuerdo con el cronograma

Y| Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

Se verlficé el numeral en

P 65 , se encuentra
“Compromisos plataforma web colibri" en la cual se realiza | v

la ciudadania en espacios de

previsto (semaforo), los temas tratados, ndmero de asistentes, conclusiones y|

Control sacial:

bienes piblicos.

ciugadana enla gestion piblica Version 1.

por a Entidad en los
espacios de participacion ciudadana realizados en 2023,




6.2 Informar las modalidades de control social

entidad para la igiancia de a gestion piblica.

Publicar 1a informacion sobre las modalidades de control social que offece la

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

ciugadana enla gestion piblica Version 1.

Una vez verificado el link de transparencia del portal web en el numeral 6.6., no se observo el espacio de control social donde se informen sus modalidades como
yen sulugar vinculos a 2 stios web del Distrito Capital en I
Entidad, a isa les sin atender al principio de facilitacion dispuesto en a Ley 1712,

socom

Una vez verificado el ink de transparencia del portal web en el numeral 6.6., se observo que contiene las opciones de conoce, propone y prioriza en 1os cuales se.
presentan las actividades realizadas por el Distrito; sin embargo, la
i P , proyectos, que realice la Entidad.

que ejerza vigilancia sobre la

6.2.6.c. Resumen del tema objeto de vigilancia

debe indicar el tema objeto de vigilancia ciudadana, asf como el avance de los|
indicadores de gestion asociados, los recursos asignados, la metodologfa del
didlogo definida para interactuar con el grupo de control socal los plazos,las
observaciones recibidas y las respuestas dadas por la entidad. Para esto, la
entidad podra disefiarsu propio tablero de control

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para

ciudadana en a gestion piblica Version 1.

=S mm ]
¢ gi ciudadana en o Version 1.
[ —
T Tk o raraarene e, 3 o, oY e e
Sresenta s athidade elace por o Dt s embarE, o chsee i fornac ‘emade ks
lasooe n ; Cuiadans, wancede o nac y ’
metodologia al con P |, plazos, recibidas y dadas por la entidad.

6.2.6.4.Informes del interventor o el supervisor

i algun plan, programa o proyecto de la entidad es objeto de vigiancia porl
parte de una veeduria ciudadana, deberd publicar como minimo los dos|
informes que el interventor o el supervisor hace frente al grupo de auditoria
ciudadana, segun lo establecido en el articulo 72 de fa Ley 1757 de 2015.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Linearmientos para

ciugadana enla gestion piblica Version 1.

Una vez verificado el ink de transparencia del portal web en el numeral 6.6., se observo que contiene las opciones e conoce, propone y prioriza los cuales
presentan las actividades realizadas por el Distrito; sin embargo, no s identifica informacién sobre si algiin plan, programa o proyecta deIa Entidad es objeto de
vigilancia por parte de una veeduria ciudadana y, e caso de serlo, los informes del interventor o supervisor asignado.

6.2.6.0. Faciitar herramienta de evaluacién de las actividades.

Faciltar  los participantes una herramienta de evaluacion de las actividades |
espacios de control social adelantadas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos para

ciudadana en a gestion piblica Version 1.

Una vez verificado el ink de transparencia del portal web en el numeral 6.6., se observo que contiene las opciones de conoce, propone y prioriza los cuales
presentan las actividades realizadas por el Distrito; sin embargo, P
adelantadas por la Entidad, como lo sefala el criterio.

62,61, Publicar e registro de las observaciones de as veedurias.

publicar informacidn, o

1519de

de resultados y avances de la gestion en las acciones de participacion para

control socialy as veedurias ciudadanas.

ciugadana enla gestion piblica Version 1.

Una vez verificado el ink de transparencia del portal web en el numeral 6.6., se observo que contiene las opciones de conoce, propone y prioriza los cuales
presentan las actividades realizadas por el Distrito; sin embargo, la informacién especifica, datos e indicadores de la SDDE no se publican de manera directa
atendiendo el principio de faciitacion de que trata la Ley 1712-2014, sino que a ciudadania y veedurias ciudadanas son redireccionados a otros portales web en
que deben realizar Ia biisqueda entre datos de las diferentes entidades del D.C.

6268, Acciones de mejora

en Ia planeacion insttucional que se tomaron con base en las acciones

15194e 2

control social y veedurias ciudadanas.

ciudadana en a gestion piblica Version 1.

7.1 Instrumentos de gestién de la informacién:

7.1 Instrumentos de gestién de l informacién

registrada en el portal de.

7.1.1 Registros de activos de informacién:

www.datos.gov.co

7.1.1.2. Nombre o titulo de a categoria de a informacién.

érmino con que se da a conocer el nombre o asunto de la informacion.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art 35 36 del
Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del
2015.

No se identific en el campo control social, un espacio en el informacién sobre | demejoray dos enla

planeacion institucional tomados con base en las acciones de control social y veedurias ciudadanas.

triz

la mat publicada enla pégina el 29-dic-2023 el nombre o ttulo de Ia categoria de la informacién. No se
identificé publicacion para la vigencia 2024




7.DATOS ABIERTOS.

7.1, Descripeién del

informacién.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art 35 36 del
Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del

la matriz * é én" publicada en la pgina el 29-dic-2023 la descripcién del contenido la categoria de informacién. No se
identificé publicacion para la vigencia 2024

7.1.1.c.Idiom.

Establece el Idiom, lengua o dialecto en que se encuentra la informacion.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art 35 36 del
Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del
2015,

Se observo enla matriz “Activos-de-Informacion-Publicacién" publicada en la pagina el 29-dic-2023 el Idioma. No se identificé publicacion para la vigencia 2024

Resolucion 1519 de 35 del 3 3 s
g la matriz * * publicada en la pagina el 29-dic-2023 el medio de conservacién y/o soporte. No se identifics.
7.1.1d. Medio de conservacion y/o soporte. 6 algin otro Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del . s PaE v/o sopo
(fsico, anslogo o digital- electrénico), 2015. publicacién para la vigencia 2024
, tamait Resolucion 1519 de v 36 del
7.11.e. Formato. de cilcul dio, | Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del e observo enla matriz "Activos-de-Informacion-Publicacion" publicada en la pgina el 29-dic-2023 el formato. No se identificd publicacion para la vigencia 2024

video, documento de texto, etc.

7111 Informacién publicada o disponible.

Indica i lainformacion esté publicada o disponible para sersolicitada,

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 35 36 del
Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del

el Activos de Inf 62023, pé “Informacion " comolo
sefala el criterio

7.11.¢. Enlace a www.datos gov.co.

Pardgrafo del aniculo 2.1.1.2.1 del Decreto 1081 del 2020: €1 Portal

deDatos

3 . no cuenta con
1 naturaleza uridica de ser un archivo digital, por 0 que as entidades y

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 35 36 del
Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del

conforme con la normativa vigente.

No se identifics en el espacio "Registros de activos de informacidn" el enlace a www.datos.gov.co. de que trata este criterio.

. datos.gov.co.
Resolucién 1519 de 2020,Anexo téenico 2, Art. 35 y 36 del . , . 0 s
' matriz ina el 29-di I nombre o ttul ia de infor
. omacitn et 10340 2091 atlsie 3 11311401 Deerers 1081 del la matiz ‘i publicada en la pagina el 29-dic-2023 el nombre o titulo de la categoria de informacion.
No se identifics publicacién para la vigencia 2024
2015
. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art 35 36 del la matriz i 6 " publicada ena pagina el 29-dic-2023 el nombre o titulo de la informacién. No se identifics
712 Nombre o itulo de la informacién. Palabra aconocerel Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del .
publicacion para la vigencia 2024
Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del , N 4
< dioma la matriz ublicada enla pagina el 29-dic-2023 el idioma. No se identificé publicacién para la
712 informacién. | Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del s 2094 P pae ” P
ore vigencia
Resolucién 1519 de 2,Art 35y 36 del ) .
matri ina el 29-di I m ion N
7.1.2.d. Medio de conservacion y/o soporte. algin Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del g m‘“ e o publicada en 2 pagina el 29-dic:2023 el medio de conservacion y/o soporte. No se
(fsico-anilogo o diital electronico). 2015 dentifich publicacién para la vigencia
Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del 3 . "
la matriz ublicada enla pagina el 29-dic-2023 Ia fecha de actualizacién lo cual no corresponde al
7.1.2.0.Fecha de generacion de la nformacion. identifica el momento de la reacion e la informacién. Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del A s s P "
lineamiento. No se identificé publicacion para la vigencia 2024
slnombre | ReseILién 1519 de 2020 Anexo técnico 2 At 35y 36 del I matriz 6 " publicada ena pagina el 29-dic-2023 el nombre del responsable de la produccién de la

7.1.2. Nombre del responsable de a produccién de la informacion.

de la entidad externa que cred Ia informacion,

Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del

informacion. No se identificd publicacion para la vigencia 2024

7.1.2.8, Nombre del responsable e fa informacién.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art 35 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del

a matriz " 6 " publicada en la pagina el 29-dic-2023 el nombre del respansable de la informacién. No se

identificé publicacion para la vigencia 2024

B 18 [reucin 51900 - ; ; ‘ ;
: mate” : in2 12962023 o nombre el esponsaedela formacin. e
7.1.2.h. Objetivo legitimo de la excepcion. v 19 de la Ley 1712 de 2014, cobija la calificacién de informacién reservada o | Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del 4 12 matriz publicada en a pagina el 29-dic-2023 el nombre delresponsable de a informacién. No se
et pulicacn s igenci 202
st s
sl 1513 de 2020 Ao e, A 35 36 ‘ ; ‘ ;
/ ez in2 1292023 o nombre el responsaedela formacin. e
7.1.2.i. Fundamento constitucional o legal. o Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del 4 1o matriz publicada en a pagina el 29-dic-2023 el nombre delresponsable de a informacién. No se
e s et pulcacn o igenci 202
s
Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del la matriz “/ or " publicada en la pagina el 29-dic-2023 el fundamento juridico de la excepcion; no
122, o dot sxacin, gt s s s, |00 s o 311144l et 081 6 hstate s actos con 059,76, 7,7, 161y 163 mregra formacin s este e oo cumple s asbutosdefidos o TA.Nose et
o ubicadinpaata wgonca 074
sl 1513 2020 o e, A 35 3 ; ) ‘ ;
7.1.2.k. Excepcién total o parcial. Ses Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del 4 2 matriz publicada en 2 pigina el 29-dic:2023 a excepcion total o parcal. No se dentifco
postiony ulcadnpaalavigenca 2024
s
sl 1515 2020 e i3, 3536 ; .
tamata blcadenla pin o 29-6c-2023 1 excepin ol  arcal. Nose s
7.1.2.. Plazo de la clasificacion o reserva. €l tiempo que cobija la clasificacién o reserva. Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del 6 P pae Pe P
ublcadinpaa avenca 1004
oo gl o121 Dt 1081 2520 € o de bt

7.1.2.m. Enlace a wivw.datos.gov.co.

3 . no cuenta con
1a naturaleza uridica de ser un archivo digital, por 0 que as entidades y

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art 35 36 del
Decreto 103 de 2021, artculo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del

conforme con la normativa vigente.

7.1.3. Esquema de publicacién de la informacién:

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del

No se identificé en el espacio "Registros de activos de informacidn " el enlace a www.datos.gov.co. de que trata este criterio.

7,132, Nombre o ttulo de a informacidn. aconocerel e s aone n la matriz "Esquema-de-Publicacion-SDDE-2023-Va" publicada en la pégina el 12-0ct-2023 delnombre o
16 tdome formacian, | Reselucon 1519 de 2020 anexo téenico 2 Art. 41y 42 el Se observé en la matriz "Esquema-de-Publicacion-SDDE-2023-V4" publicada en la pégina el 12-0ct-2023 el idioma. No se identificd publicacion para la vigencia
! Decreto 103 de 2015, 2024
Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art, 41y 42 del ) i
7.1.3.c. Medio de conservacion y/o soporte algan otro luckén 1519 de 2020, . 2 At 41y a2t En la matriz "Esquema-de-Publicacion-SDDE-2023-V4" publicada en la pagina el 12-0ct-2023 no se identificd la columna medio de conservacion y/o soporte

(fsico- andlogo o digital- electrénico),

Decreto 103 de 2015.

713, Formato

video, documento de texto, etc.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art, 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.

Los tem 1.2.2, 2.1.5b, 4.1.2,4.1.3,4.1.4, 4.2.2, 5.3 o registran el formato

7.13.0. Fecha de generacion de la informacion.

Identifica el momento de la creacion de la informacién.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.

€nla matriz "Esquema-de-Publicacion-SDDE-2023-V4" publicada en la pagina el 12-0ct-2023 no se identifico a columna de la fecha de generacion de la
informacién

B de actualzacio dentificala tiempoenel Resolucion 1519 de 2,Art a1y 42del la matriz ° " publicada en la pagina el 12-0ct-2023 que el archivo no contiene a fecha de actualizacién de la
Ia informacién, de acuerdo a su naturaleza y  la normativa aplicable, Decreto 103 de 2015. informacin, sino la fecha 6n; por lo anterior, ol criterio. 5 6n para la vigencia 2024
Indica el lug ol " " ) 5
Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art, 41y 42 del la matriz ublicada en a pégina el 12-0ct-2023 el lugar de consulta. No se identificé publicacion para la
713, Lugar de consulta, d lucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 d n pég) z P o

©

Decreto 103 de 2015.

vigencia 2024




1 alnombre

7.13h,

d
de la entidad externa que cred la informacién.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.

e observo en la matriz "Esquema-de-Publicacion-SDDE-2023-V4" publicada en la pagina el 12-0ct-2023 el nombre del responsable de la produccion dela
informacién. No se identifics publicacion para la vigencia 2024

7.13.1. Nombre del responsable de a informacion.

deal

Resolucion 1519 de

2,Art a1y 42del

custodia o control de 1a informacion para efectos de permitir su acceso

siguiente: 1. Politica de Gestion Documenta. 2. Tablas de Retencién
Documental. 3. Archivo Institucional. 4. Polit i

Integrarseal
7.1.4 Programa de gestion documental: Sistema Nacional de Archivos.
7.1.4.2.Plan para facilita a identificacién, gestion, clasificacion,
posi
elaborado segin lineamientos del Decreto 2609 de 2012, o las normas.
que lo susttuyan o modifiquen namralaza prarla <
2002, deben cumpli, en

naturaleza privada o

2012,

cumplir, en a elaboracion el programa de Gestion Documental, como
minimo con lo siguiente: 1. Politca de Gestién Documental. 2. Tablas de
Retencian Documental. 3. Archivo Institucional. 4. Politicas para la

digial. 5.
Integrarse al Sistema Nacional de Archivos.

la de Gestion Documental,
siguiente: 1. Politica de Gestion Documental. 2. Tablas de Retencion
o . 4.politicas para

de Archivos.

Decreto 103 de 2015.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 35 36 del
Decreto 103 de 2020, Decreto 2603 de 2013

Lositems 1.22,2.15,4.1.2,4.1.3,4.1.4,4.2.2,43.1,4.7.5, 5.3 no registran el nombre del responsable de la informacién.

Se encuentra publicado el Programa de Gestion Documental de junio 2023 - vigencia 2023 - 2027

714, Aprobacién por parte del Comite de Desarrollo Administrativo
(entidades del orden nacional) o a aprobacin del Comité Interno de
Archivo (entidades del orden teritoria)

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art 35 36 del Decreto 103 de 2015,
Decreto 2609 de 2014

7.1.5. Tablas de retencién documental:

vital de los documentos.

s

s cualesse asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo
vita de los documentos.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, At. 35 36 del Decreto 103 de 2015,
Acuerdo 004 de 2013 del Archivo General de a Nacién.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art 35 36 del
Decreto 103 de 2020, Decreto 2609 de 2013

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 35 36 del
Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo General
dela Nacion,

€n el link de transparencia no se encuentra publicada para a vigencia 2023 que evidencia la aprobacion por parte del Comité Interno de Archivo o quien haga sus
veces.

cilo vital de los documentos

Las TRD publ 3

Y
documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto.
obligado, el acuerdo No. 004 de.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, At. 35 36 del Decreto 103 de 2015,
de la Nacién,

2013 del Archivo General de fa Nacién,

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 35 36 del
Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo General
dela Nacion,

bl los d I acta d de diciembre

Las el
de 2018 la resolucion 313 del 24 de mayo de 2019

Portal abiitaruna vista Resolucién 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del s By
7.2 Secetn de Datos Abiertos / idad cuenta con jertos (P i
o e e fesolustn 1519 de 2 La entidad cuenta con a seccién e datos abiertos (Portal datos abertos - Datos abiertos Bogot)
Cada entdad debers identficar Iainformacién especifica para grupos de
511 i 6 suiente; - |Resolucion 1519 de 2020 Anexo téchico 2. Ia pégina 81, especifica para nifios, nifias y adolescentes.
nifos, 6 para Mueres-
Cada entdad debers identficar Iainformacién especifica para grupos de
8,12 nformacion para Mujeres. interes, conforme con u caracterizacion,y omo minimolla siguente; - |Resolucién 1519 de 2020 Anexo técnico 2. Ia pégina 82, especifica para mujeres,
6n para nifos, 6 para Mujeres-
Se verifcaron en a pagina web 105 numerales 8.3 y 8.4 donde el numeral 8.3 o presenta informacion toda vez que redirecciona al menu principal del ik de
8 INFORMACION ESPECIFICA | 3 1 o vacign para Grupes Especiios p 8 2 los diferentes 6n de ls programas ofertados por la
PARA GRUPOS DE INTERES. - 6 para Grupos Especil
Entidad para estos grupos
(Cada entidad debers identifcar IaIformacl especifica para grupos de
5,13, Otrosde grupos deinterés. nterés, conforme con u caracterizacidn,y como minimo la siguente: Resolucién 1519 de 2020 Anexo técnico 2.
i, Mujeres.
°
CE— OO
ttem Cumplido:
5. OBLIGACIN DE REPORTE DE e . widien o ain o  seccion de transp lainformacion publica, ¢l numeral litem . nstancios
INFORMAC por }

PARTE DE LA ENTIDAD.

tem normatividad especial que les aplque.

datos a os que ests obligado por normativa especia, diferente a la referida en
otras secciones.

10.1 rocesos de recaudo de rentas locales.

incluyendos: flujogramas, procedimientos y manuales aplicables

10112, Flujogramas

conceptos ylas tarfas asociadas a a iguidacién del Impuesto de Industria y
Comercio (ICA). De gual modo, s6lo deberén cumplircon esta informacion
Impuesto de.

Industia y Comercio (ICA)

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.

de Coordinacién (instancias en ' dac), Ia informacién a los que esté obligada la
SODE por normativa especial, por o que su requisito de a IT se recomienda revisary actualizarsi el o caso, el documento
denominado "ANEXO d: PARTICIPACION EN INSTANCIAS DE COORDINACION", ya que se observa que es de la vigencia 2022,

10,11, Procedimientos,

conceptos ylas tarfas asociadas a a liguidacién del Impuesto de Industria y
Comercio (ICA). De gual modo, s6lo deberén cumplircon esta informacion
Impuesto de.

Industia y Comercio (ICA)

Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2.




10.INFORMACION TRIBUTARIA EN
ENTIDADES TERRITORIALES LOCALES.

“Esta seccién solo aplica para
entidades del nvel teritorial
(Municipios y Distrtos) en el que se
encontrard informacién tributaria
relevante.

10.11.c. Manuales aplicables.

v
Comercio (ICA). D igual modo, sélo deberén cumplir con esta informacion

Impuesto de.
Industra y Comercio (ICA).

10.2. Tarifas deliquidacién del Impuesto de
Industria y Comercio ICA).

(1CA), indicando como minimolo siguiente:

a1a liquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De igual modo,

10.2:1.2. Acuerdo Municipal/Distital por ¢l medio del cual se aprucba el

a 1a iquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA).De igual modo, s6lo

6n1519de 2

1519 de 2020,Anexo técnico 2. X

impuestoy s tarifa,
informacion tributaria asociada l Impuesto de Industriay Comercio (CA).

10216 Suetoactivo s icuidacion del Impuesto de Industiay Comerci ICA). D& ual modo, 600 [0\ oo 2
informacin tributaria asociada al Impuesto de Industriay Comercio (CA).

102,16 sufto pasvo s icuidacion del Impuesto de Industiay Comerci ICA). De ual mod0, 600 [0\ oo 2
informacin tributaria asociada al Impuesto de Industriay Comercio (CA).

102,14 Hecho generadior s icuidacion del Impuesto de Industiay Comercio ICA).De ual modo, 600 [0\ oo 2
informacin tributaria asociada al Impuesto de Industria y Comercio (CA)
a 1a iquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA).De igual modo, s6lo

102.1.e. Hecho imponible. {2 liquidacion del Impuesto de ndustriay (1A).De gual mods Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X
informacion tributaria asociada l Impuesto de Industriay Comercio (CA).

10214, Cavsacion. s iuidacion del Impuesto de Industiay Comercio ICA).De ual mod0, 600 ¢\ oo 2
informacion tributaria asociada al Impuesto de Industria y Comercio (CA)

102,15 Base gravable s icuidacion del Impuesto de Industiay Comerci ICA). De ual modo, 600 ¢\ oo 2
informacion tributaria asociada al Impuesto de Industriay Comercio (CA).

T s icuidacion del Impuesto de Industiay Comercio ICA).De ual modo, 600 ¢\ oo "

informacin tributaria asociada al Impuesto de Industriay Comercio (CA)

frems

'DELMEN ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

gonel rde Ttem No Cumplido:
6 porla Rama  en el TopBar meny,la" Ia Ciudadania Tramitesy
Ejecutiva del Poder Piblico en el orden nacional y territorialy por todos los Servicios", o Trabaia, SUITy Guia de.
demss organismos y entidades de naturaleza publica que de manera encuentra el vinculo que permita ntegrarlos ! Portal Unico del Estado colombiano
Articulo 2 del Decreto 2106 de 2019, articulo 22.9.1.1.2y —
1 Teimites, Otros Procedimentos 17.12 del Decreto 1078 de 2015, Tituo 9, Capitulo 1, il sosom
Mo ot te eseso s 11 Tramites, o 2.del Decreto 2106 de 2019, en el articul seccion 1,y del articulo 2 de la Ley 1437 de 2011, articulos 60 de
oo 2 informacién 229112y 2.2.17.12 del Decreto 1078 de 2015 por. 1 Ley 1437 de 2011, 14 y 15 del Decreto 2106 del 22 de
Sector de noviembre de fculo 2.2.17.6.1. el titulo 17 de la parte 2
Comunicaciones y en particular el Titulo 9, Capitulo 1, seccién 1,y del ariculo 2 | 4! bro 2
dela Ley 1437 de
Ttem Camplido!
 en el TopBar meny,la” ala Cludadania’, “peticiones
: . uso agily

2. Canales de atencion ypida una cita

1

electitnica a informacién contenidos relacionados con los canales
habilitados para a atencion a a cludadania y dems grupos
caracterizados, con la inalidad de identficar y dar a conocer los canales

de conformidad con el articulo 14 del Decreto 2106 de 2015.

Articulo 14 del Decreto 2106 de 2019

Ariculo 14 del Decreto 2106 de 201,

(Pags)




MENG "ATENCION Y SERVICIOS A LA
CIUDADANIA.

22. Mecanismo para que el suario pueda agendar una cta para

e conformidad alo establecido por 1a Resolucion 2893 de 2020, Ia obligacion
de habilitar un mecanismo para agendar cita de atencién presencialy de.
indicar en

privada sus

publica.

3.1. Condiciones técnicas

|2 s
formulario referido anteriormente.

humana, asi como canales via mensajeria instantane.

3.1 1. Acuse de recibo

A or
enerar un mensaje de confirmacion de recibido, ndicando la fechay hora de

X

Resolucion 2893 de 2020.

‘Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del

tem NO Cumplido:
Dentro de la pagina web de la SODE, en el TopBar se encuentra menu, la Ia Ciudadania’, 1as ocién de "Peticiones
Quejasy Reclamos’, en su nterior,se encuentra 5

atencién, sin embrago no se observa el mecanismos para que el usuario pueda “Aggendar una Cita"
acuardo al equisito de a TA.

Item Cumplico;
Dentro de la pagina web de la SDDE, en a seccién

ervicios  a Ciudadania’ se encuentra e link de "Bogots te Escucha’, en el cual se registran las PORS de fa ciudadaniay al

seremitic el n ] 1as | 2000 solicitud, se genera 16799210 I seguimiento s su eticin Ia puede realizar a través de
2001, 0 el que o mocifique,subrogue, derogue o adicone.
Ttem Camplico.
Al ingresaren e sistema s te escucha, o gistar o losaque son
o g asteisco”, de igual forma, a finalizar
 por requisito dela ITA
g conuna indicar
3.1.2 Validacion de campos. W i Anexotécnico 2-Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del
debe todoslos (2001
—T=]
Ttem Cumpido.
1 fnalizar el diligencamiento del formulari de peticén en “Bogot Te scucha”, e istema solicia diligenclar manualmente un certificado (reCaptcha) que a picar, asegura aue
a
requisto dela ITA
€ pcionde | anexo tcnico 2-Resolucin 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del
3,13 Mecanismos para evtar SPAM 5 o ex0técnico 2-Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del
como no deseadios.
=
item Camplico
Realizado el 6 6 Bogot te escuchs, utiiza e numero de radicado que genera BTE el cual puccie
pagna de BTE, « por requisio dela ITA.
5146 Mecanismo de seguimientoen lnea o linea para | Anexo tnico 2-Resolucin 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del
verifica el estado de arespuesta de a PORSD. 2001
=
.10 Mersaje de s an o sstema envio del formulari, el sujeto debe habltar un mecanismo para generar un | Anexo técnico 2-Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del teescucha, 6 erroren el sstema consulta, A
mensaje de falla en el proceso, €l mensaje debe indicar el motivo de la falay Ia 2001 sistema BTE, por o ual no apica el requisto.
pcion que cuenta el usuario para hacer nuevamente su olcitud
Ttem Camplico.
teescucha, se ala SODE desdeel 1 0 a
o I Cudadanc) a dependencia
Esta aco1 parsd_ve"
ipologia oro anteriores conforme de acuardo al requiito de la
s et e P18 pmex técnico 2-Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del Porloant forme de acuardo al requisito d a ITA
& 2001 ,
seguimiento integral a las solictudes que reciba. T Jouer
Ttem Camplido
dia 13/03/2024 - 1:450m, en te Escucha,al cual se accedio sin ingina noveda, de gual
forma se ncid e ngreso de informacion paa la peticién, a cua s ealizs sin $ oque su
cumplimiento e conforme de acuardo a requsito de a TA.
€ 2 -Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del
isponibilidad delformulario atraves de dispositvos méviles.
316 Disponibiidad d roves de disposit disposiivos mevies 2001
ydela 2-Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del ot por

3.1.7.Seguridad Digital.

referidas en anexo 3 de l presente Resolucion. 2001

te
seguridad digitaly de a informacién implmentadas.




3.5aRSD.

3.2. Condiciones del formulario:

ttem Cumpido
Dentro de a web defa SDDE, menu de * Atencién y sericlos  1a Cudadania” se bserva a opcidn para descargar 12 "Gula Ciudadana para  Gestidn de PORS' para consulta
e gual orma, dentro el aplicativo” Bogot e Esucha” meni “senvcos" a
’ e, entre acceso,por o que su
cumplimiento esconforme de acuardo al requsto e a ITA.
3.2.1 Seleccion de. (Pe ), I Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060 del -
Solicitudde nformacin, Denunci,Sugerencia/Propuesta). istingui cacs un de s tipologiasde PQRSD.
Ttem Campido
Dentro def web d a SODE, menu de *Atencinysevicos a a Cudadania” se observa l “foor, - :,
Bogotateescuch, en porla opein "Crear tu pecén” y selecionar “Ingese aquiparacrear peticones andnimas" en donde antes
deniciarlapet deadurencia e dtos, aceptadosi petinion anénima
ot postildad 4 identitcar 2
2 dels Empresa locual, ‘2 posibilidad de .1 i6n 1519 de 2021, articulo 38 de la Ley 190 de 1995;
resntaqueadenuni anénima ceptartas confome ol siuiente normat:arcuo 38 dela Ly 190 | 5510412169 T340 2002 anclo 1 g 1 ey 262 e
1995;artculo 65, d a Ley 734 e 2002 artculo 81 de a Ley 962 de 2005
Trem Campido
I Ciuddania®seobserva i oot 3
Bogots te escucha, en este, porla opcion"Crear u peicen" y seleccionsr “Inrese aqui paracrer peticones andnimas" en donde antes
de de adurencia de dsto,lcualdebe se aceptao i e deseaniaruna petinion anémima,ya en el nterior, o se
3.23. Tipo de documento de dentidad o ¢l de a empresa (Cédula de \
Ciudadania, NUIP -Nimero Unico de Identificacién Personal, Cédula de (i es anénima no requiere identificacion. A 2 1519de 2020, Acuerdo 030
cxranjeis, NIT-Namero de denticacién Tributaris-, Pasaport )
e =
ttem Camplido
I Ciuddania®seobserva i oot 3
3.2 Nimero de documento de dentidad o NIT de s empress. €5 anonima norequiers dentifcacion Anexotécnico 2-esolucian 1519 de 2020, Bogotate escuch, en este, porla opcion"Creartu peicén” y seleccionsr “Inrese aqui paracrear peticones andnimas" en donde antes
de de adurencia de dsto,lcualdebe se aceptao i e deseaniaruna petinion anémima,ya en el nterior, o se
Ttem Campido

325 Modalidad e recepcion dela respuesta (correo electrdnico,
direccion de correspondencial,

Indicar i desea recibira respuesta por corre electrénico o ena direccion de
correspondencia. S es andnima no requiere a informacién.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

Dentro de la web de a SDDE, menu de * Atencion y serviios a la Cludadani

ogota te escucha, en porla opci6n "Crear t peticiony seleccionar “Ingrese aqui para crear peticiones andnimas", en el desarrollo

1a respuesta por | deigual forma

peticion, p

ttem Cumplico
1a Civdadani al foot 2
3.2:6.Correo electronico Sies an6nima no requiere a informacién. Anexo técnico 2 Resolucién 1519 de 2020, Bogota te escucha,en este, por a opcion “Crear tu peticion" y seleccionar“Ingrese aqui paracrear peticiones andnimas', en el desarrollo
6, puesta por s , de gual forma
peticien, por
ttem Cumplido
5.2.7. Direccion de correspondencia Direccin, Barrio/ Vereda / . b ot . .
: de |s1esancnima neno téenico 2 Resalacién 1516 de 2020 Dentro de a web de a SODE, menu de * Atencién y seviclos a 1a Cudadania” se observa foot", g
Bogota te escucha, en pora opcidn “Crear u peticion” y selecconar “Ingrese aqui para crear peticiones andnimas’, en el desarrollo
Colombia).
ttem Cumplico
1a Ciudadania’ se observa al oo,
3.2 Nimero de contacto. ampo numerico. S es anénima no requiere I informacien. Anexo técnico 2-Resolucién 1519 de . .
com i avtere téenico 1919de 2020 Bogota te escucha, en este, pora opcion “Crear tu peticion" yseleccionar“Ingrese aqui paracrear peticiones andnimas', en el desarrollo
2 ,por
ttem Cumplido

329, 0bjeto de la PARSD.

Texto, no se requiere justificacion

‘Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

Dentro de la web de a SDDE, menu de * Atencion y servicios a la Cludadani

ogota te escucha, en porla opci6n "Crear tu peticiony seleccionar “Ingrese aqui para crear peticiones andnimas", en el desarrollo

Io ingresar el asunto, p

32,10 Adjuntar documentos o anexos.

Opcion adjuntar documentos.

‘Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

Item Cumplido
Dentro de la web de a SDDE, menu de * Atencion y serviios a a Cludadania” se observa al “foot”, . -,
Bogota te escucha, en porla opci6n "Crear tu peticiony seleccionar “Ingrese aqui para crear peticiones andnimas", en el desarrollo
documentosa opciones, p

requisito dela ITA.




3.2.11. Aviso de aceptacién de condiciones. o o le X "
" 1919de 2020 por la opcion "Crear tu peticion” y seleccionar "Ingrese aqui para crear peticiones anonimas", al finalizar el
vt e
Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020. Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020. X de’ udadania foa”, M
SECCION DE NOTICIAS
SECCION DE NOTICIAS. acuerdoa bilidad [ técnico 2-Resolucidn 1519 de 2020. g el Blockchain Summit Latam, Women in Tech y la SDDE entre otr igy Topbar
entace o) 6n del tem I7/ liz6 la busqueda el 6 P accesoala 6n pu numeral 2.1
URL correspondiente a la carpeta (repositorio virtual tipo drive) donde se (Manuales) se observé la "Manual de polit Vale aclarar
3 1519 de 2020-, Ley 1581 de 2012, x 6n de la politica pc de la OCI asuntos de TI.
. ; ocin - ¥ s Enidos
- s d o JR— «
Anexo técnico 3- Resolucién 1519 de 2020. A pesar de encontrarse publicado el "Manual de politicas de seguridad de la informacion”, desu
implementadon
ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS articulo 5 de la Ley 1712 de 2014.
WEB. la i 6n TIC sobre la J on, la Subdi
Sems ntom v, » s lormacn; or I ant, e e s ot como IR
. : o=
roporcione el enlace o URL correspondiente donde se pueda verificar |
- e VAL cormpondieie dnie e et i Seladon 5190 200, o 151 01, .
et :
omenenosoml Rt e oreaeso : —
—
plica”)| -




