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OFICINA DE ATENCIÓN AL CIUDADANO  

 

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PUBLICA  

-JULIO 2020- 

 

De conformidad con el Artículo 52 del Decreto 103 del 20 de abril de 2015, 

La Secretaría de Desarrollo Económico publica el “informe de acceso a la 

información pública” con corte al 31 de Julio de 2020.  

 

La Secretaría de Desarrollo Económico, teniendo en cuenta, que el Artículo 

4° del Decreto 103/2015, contempla “la publicación de información en 

sección particular del sitio web oficial”, entre otras la enunciada en el 

numeral 7 “Informe de solicitudes de acceso a la información, señalado en 

el Artículo 52 del presente Decreto.”, y de conformidad con el literal h) del 

Artículo 11 de la Ley 1712 del 2014 “Ley de Transparencia y del Derecho 

de Acceso a la Información Pública Nacional.  

 

Por lo anterior, a continuación, se relaciona el número de solicitudes de 

acceso a la información recibidas en el Sistema Distrital De Quejas Y 

Soluciones – Bogotá te Escucha de la Secretaría entre el 1 y el 31 de julio 

de 2020. 

 

1. SOLICITUDES RECIBIDAS 
 

Se registraron cuatro (4) solicitudes de acceso a la información ciudadana 
a través del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones – SDQS. 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 
(Periodo julio 2020) 

Total general 4 

4
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2. SOLUCITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRAS 

ENTIDADES 

 

De acuerdo con el análisis del sistema SDQS, se evidencian un (1) 

traslados por no competencia de las solicitudes de acceso a la 

información: 

 

ENTIDAD SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

SECRETARIA DE HABITAT 1 

Total general 1 
FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (Periodo julio 2020) 

 

3. TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA POR TIPOLOGIA Y 

DEPENDENCIA  

En el mes de junio el tiempo promedio general para el cierre de las 

solicitudes de acceso a la información fue de 11 días, a continuación, se 
detalla el tiempo promedio por dependencia: 

TIEMPO PROMEDIO POR DÍAS GESTIONADOS 
 

DEPENDENCIA 
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

(Días) 

ABASTECIMIENTO  4 

DESARROLLO EMPRESARIAL 7 

ESTUDIOS ECONOMICOS 2 

TOTAL GENERAL                                              4  
FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (Periodo julio 2020) 

 

 

 

4. NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A 

LA INFORMACIÓN 

Para el periodo evaluado no se reporta ninguna solicitud  

 
 

ITEM 
 

Número 

Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información 0 

FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (Periodo julio 2020) 
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Finalmente cabe aclarar que la información contemplada en este informe 
es la suministrada por el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones SDQS, 

que es la herramienta que utiliza la Secretaría para registrar los 

requerimientos presentados por la ciudadanía. 

  

 
DIRECCIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA  

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO  
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Rol FUNCIONARIO DI

DETALLE DEL EVENTO 1905792020

  dconstain1    Cerrar Sesión

 
 

Número de Petición
Tipo de

Petición
Asunto

1905792020

SOLICITUD DE

ACCESO A LA

INFORMACIÓN

CORDIAL SALUDO MI NOMBRE ES KAREN YISELA MALDONADO

MALDONADO CON CEDULA 1032469232 NACIDA EN PISBA

BOYACA Y SOY HABITANTE DEL MUNICIPIO DE PISBA BOYACA.

ME ENTERE DEL PROGRAMA QUE USTEDES DE LA SECRETARIA

DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO HAN

DESARROLLADO, PROGRAMA LLAMADO MERCADOS

CAMPESINOS. ME ENTERE POR MEDIO DE LAS NOTICIAS DE

LOS CANALES NACIONALES Y LAS REDES SOCIALES. ME

GUSTO MUCHO LO QUE LA ALCALDESA DE BOGOTA ESTA

HACIENDO APOYANDO A LOS CAMPESINOS DE LOS

DEPARTAMENTOS CERCANOS A LA CIUDAD DE BOGOTA. PUES

BIEN YO SOY UNA EMPRENDEDORA QUE ESTA PRODUCIENDO

CAFE EN MI MUNICIPIO PISBA, UNO DE LOS MAS DELICIOSOS

CAFE QUE SE PUEDAN TOMAR, QUISIERA SABER COMO ME

PUEDO VINCULAR CON USTEDES, PARA QUE MI PRODUCTO

SEA PARTE DE LOS MERCADOS CAMPESINOS. SOY UNA

PERSONA MUY HUMILDE QUE QUIERE SALIR ADELANTE, HE

TRABAJADO CON ASOCIACIONES DE MUJERES DEL CAMPO Y

ESTAMOS SACANDO MUCHOS PRODUCTOS, INICIALMENTE

ESTA EL CAFE COMO UN PRODUCTO PRINCIPAL DE NUESTRA

REGION. ESTA ES LA PAGINA WEB DE MI PRODUCTO:

HTTP://CAFEDELPARAMO.PRINCIPALWEBSITE.COM/ ESTE ES EL

FACEBOOK DE MI PRODUCTO:

HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/PROFILE.PHP?

ID=100051903765361 ME GUSTARIA ME DIERAN TODA LA

INFORMACION PARA SER PARTE DE LOS MERCADOS

CAMPESINOS PARA LA CIUDAD DE BOGOTA. OJALA ME DEN

ESA GRAN OPORTUNIDAD, PUES MI PRODUCTO ES DE

EXCELENTE AMOR Y CALIDAD. MIS DATOS: NOMBRE KAREN

YISELA MALDONADO MALDONADO EMPRENDEDORA DEL

MUNICIPIO DE PISBA BOYACA CELULAR: 312-3813142 EMAIL:

NAOOJULIS@GMAIL.COM GRACIAS.

Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende

COMERCIO -

CONSUMIDORES

MERCADOS

CAMPESINOS

SECRETARIA DE DESARROLLO

ECONOMICO

DIRECCION DE GESTION

CORPORATIVA

DATOS BASICOS DE LA PETICION

https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/logout
javascript:void(0)
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Atrás Siguiente

BIENES Y

SERVICIOS

FORMULARIO EVENTO

Actividad Evento
Fecha de Inicio de Términos de Ley

para la Entidad
Fecha de Ingreso

Clasificación Asignar 2020-07-28 2020-07-27 12:00 AM

Funcionario que

Atiende

Fecha de

Asignación
Fecha de Finalización Fecha de Vencimiento

EMMA ZORAIDA

 CONTRERAS NIÑO

2020-07-30

12:08 PM
2020-08-03 07:37 PM 2020-08-25 12:00 AM

Tipo usuario que

gestionó
Funcionario Usuario que gestionó

EMMA ZORAIDA

CONTRERAS NIÑO

Estado - Motivo

Anterior

Estado - Motivo

Actual
Actividad Actual Evento Actual

En trámite - Por

asignación

Solucionado -

Por respuesta

definitiva

Respuesta Asignar

Comentario

Cordial Saludo. La secretaría de Desarrollo Económico adjunta respuesta a su solicitud.

Tema Subtema Categoría Unificar Respuesta

COMERCIO -

CONSUMIDORES

BIENES Y

SERVICIOS

MERCADOS

CAMPESINOS
EMPRENDIMIENTO No

Proceso de Calidad Tipo de Trámite

MISIONAL PROCESO MISIONAL

Canal de Salida

WEB

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Nombre del archivo Usuario Fecha de carga Ip Opciones

KAREN YISELA MALDONADO

MALDONADO 1905792020.pdf

EMMA ZORAIDA

CONTRERAS NIÑO

2020-08-03

19:37:14.213
10.101.210.254 Descargar

Mostrando 1 a 1 de 1 registros

Observaciones

Cordial Saludo. La secretaría de Desarrollo Económico adjunta respuesta a su solicitud.

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

javascript:void(0)
https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4287691
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Atrás Siguiente

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

KAREN YISELA MALDONADO MALDONADO 1905792020.pdf

NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta

Definitiva

2020-08-03

19:37:39.328

Notificación

adjuntos

2020-08-03

19:37:35.99

Registro exitoso de

petición

2020-07-27

20:21:35.018

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACIÓN DE DATOS POR LA ENTIDAD

Fecha

Actualización
Entidad Dependencia Funcionario

Tipo

Evento/Petición

Inicial

Fecha

Inicio

Términos

De Ley

Cambia

Términos

Para Dar

Respuesta

Tipo

Evento/Petición

Final

Fecha

Para Dar

Respuesta

No se encontraron registros.

Mostrando 0 a 0 de 0 registros

CancelarCancelar

Versión: 1.4.11.8 - es

https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4287693


  

 
SAA- 62000

 
Bogotá D.C

 
 
Señora 
KAREN YISELA MALDONADO MALDONADO 
naoojulis@gmail.com 
Municipio de Pisba 
Boyacá 
 
REFERENCIA:  RESPUESTA EVENTO N° 1905792020  
 
Respetada Señora Karen Yisela; 
 
En atención a su petición elevada mediante el evento de la referencia, me permito comunicarle que la Alcaldía                  
Mayor de Bogotá, atraves de la Secretaria Distrital de Desarrollo Económico, por intermedio de la               
DERAA-SAA, en atención a lo ordenado en el Proyecto 1020, tiene a su cargo el Programa de Mercados                  
Campesinos, (permanentes y itinerantes), los cuales en el momento se encuentran suspendidos, en razón a               
las medidas de aislamiento oblligatorio, decretadas por el Gobierno Nacional y Distrital, por el Covid-19. 
 
Por lo anterior, La Alcaldía Mayor de Bogotá a través de la SDDE, por intermedio de la DERAA-SAA, en                   
alianza con el Ejército Nacional - Fé en Colombia, la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones               
Solidarias del Ministerio del Trabajo, ASOAMUR, AGROCOMUNAL, CORPOSER, RURALIDAD BOGOTÁ y           
APAVE, a fin de evitar un posible desabastecimiento de alimentos en la Ciudad, en la actualidad realiza el                  
Programa Mercados Campesinos Móviles – Domiciliarios, a fin de llevar productos frescos, a precio justo,               
directamente del campo a las familias capitalinas, el cual se viene realizando desde el mes de Abril, hasta la                   
fecha, logrando así, un continuo y suficiente abastecimiento de  alimentos, en la Ciudad. 
 
En atención a su solicitud y teniendo en cuenta que se enmarca dentro de la misionalidad del programa, la                   
invitamos a que se contacte de manera personal con el Dr. HERNANDO AUGUSTO MENDEZ PARRA,               
coordinador general del programa al N° 3103000508 o si lo prefiere al 3693757, donde gustosamente se le                 
indicara los pasos a seguir, así como los requisitos para ingresar al Programa de Mercados Campesinos. 
 
 Quedando atentos, y sin otro particular, 
 
 
 
 
 
 
 
 
HUGO AMBROSIO ROJAS FIGUEROA 
Subdirector de Abastecimiento Alimentario  
hrojas@desarrolloeconomico.gov.co 
 

 NOMBRE, CARGO O CONTRATOFIRMA 

Elaboró: JAIME BARRERA -ADMINISTRATIVO DERAA-SAA   

Revisó: HERNANDO MENDEZ - CONTRATISTA SAA   
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Aprobó: HUGO AMBROSIO ROJAS FIGUEROA -SAA   
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Rol FUNCIONARIO DI

DETALLE DEL EVENTO 1839402020

  dconstain1    Cerrar Sesión

 
 

Número de Petición Tipo de Petición Asunto

1839402020
SOLICITUD DE ACCESO A LA

INFORMACIÓN

CENSO DE ESTABLECIMIENTOS DE

COMERCIO REGISTRADOS EN EL

DISTRITO

Tema Subtema Entidad que Atiende
Dependencia que

Atiende

COMERCIO -

CONSUMIDORES

BIENES Y

SERVICIOS

INTERMEDIACION DE MERCADOS

SECRETARIA DE

DESARROLLO

ECONOMICO

SUBDIRECCION DE

INTERMEDIACION DE

MERCADOS

FORMULARIO EVENTO

Actividad Evento

Fecha de Inicio de

Términos de Ley

para la Entidad

Fecha de Ingreso

Clasificación Asignar 2020-07-23 2020-07-22 12:00 AM

Funcionario que

Atiende
Fecha de Asignación

Fecha de

Finalización
Fecha de Vencimiento

DIGNORY 

 TOVAR TOVAR
2020-07-22 05:43 PM

2020-07-24 05:54

PM
2020-08-20 12:00 AM

Tipo usuario que

gestionó
Funcionario

Usuario que

gestionó

DIGNORY TOVAR

TOVAR

Estado - Motivo

Anterior
Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

En trámite - Por

asignación

Solucionado - Por respuesta

definitiva
Respuesta Asignar

Comentario

Respetado Ciudadano, se adjunta la respuesta al requerimiento - Solicitud Censo de Establecimientos

Registrados en el Distrito. Se envía la información anonimizada, teniendo en cuenta la política de

protección de datos.

DATOS BASICOS DE LA PETICION

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/logout
javascript:void(0)
javascript:void(0)
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Atrás Siguiente

Atrás Siguiente

Tema Subtema Categoría Unificar Respuesta

COMERCIO -

CONSUMIDORES

BIENES Y

SERVICIOS

ANALISIS ECONOMICOS,

ESTADISTICOS, EDITORIALES,

BOLETINES E INVESTIGACIONES

ESTUDIOS

INFORMES Y

ESTADISTICAS

No

Proceso de Calidad Tipo de Trámite

MISIONAL PROCESO MISIONAL

Canal de Salida

WEB

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Nombre del archivo Usuario Fecha de carga Ip Opciones

Inf_Censo_Emp_Anonimizada.xlsx DIGNORY TOVAR TOVAR 2020-07-24 17:52:38.108 10.101.210.254 Descargar

Mostrando 1 a 1 de 1 registros

Observaciones

Respetado Ciudadano, se adjunta la respuesta al requerimiento - Solicitud Censo de Establecimientos

Registrados en el Distrito. Se envía la información anonimizada, teniendo en cuenta la política de

protección de datos.

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

Inf_Censo_Emp_Anonimizada.xlsx

NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva 2020-07-24 17:54:48.279

Notificación

adjuntos
2020-07-24 17:54:47.582

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACIÓN DE DATOS POR LA ENTIDAD

Fecha

Actualización
Entidad Dependencia Funcionario

Tipo

Evento/Petición

Inicial

Fecha

Inicio

Términos

De Ley

Cambia

Términos

Para Dar

Respuesta

Tipo

Evento/Petición

Final

Fecha

Para Dar

Respuesta

No se encontraron registros.

Mostrando 0 a 0 de 0 registros

https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4251954
https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4251955
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CancelarCancelar

Versión: 1.4.11.8 - es
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Bogotá D. C.,   
 

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 15- 

07-2020 03:13:50 
Al Contestar Cite Este Nr.:2020EE3270 O 1 Fol:1 Anex:0 

Origen: Sd:1281 - *DIRECCIÓN DE FORMACIÓN Y 
DESARROLLO EMPRESARIAL/MARI MONTES J 

/ROSALVA MARTINEZ RODRIGUEZ 
RESPUESTAPETICION1604662020 

Señor (a) 

ROSALVA MARTINEZ RODRIGUEZ 

Cll. 65 # 104 – 41 Sur, Casa 302, B/ Casay Venados ll, Ciudadela el Recreo, Bosa. 

Email: rositaroma79@gmail.com 

Tel: 3135246740. 

Ciudad. 

 

ASUNTO:   Respuesta a derecho de petición, remitido por los SDQS Nro. 1604662020, a 

la Secretaria de Desarrollo Económico.   

Cordial saludo: 

 

La Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, es un organismo del Sector Central  del 

distrito capital de Bogotá, creada por disposición del artículo 75 del Acuerdo 257 de 20061 

y que actúa como cabeza del Sector Desarrollo Económico, Industria y Turismo, a quien 

le corresponde misionalmente crear y promover condiciones que conduzcan a 

incrementar la capacidad de producción de bienes y servicios en Bogotá, de modo que se 

garantice un soporte material de las actividades económicas y laborales que permitan 

procesos productivos, de desarrollo de la iniciativa y de inclusión económica que hagan 

efectivos los derechos de las personas y viables el avance social y material del Distrito 

Capital y sus poblaciones, en el marco de la dinámica ciudad región, al cuestionario 

respondemos así:  

 

1. Solicito se acceda a mi proyecto productivo,  

La SDDE, no cuenta con proyectos productivos asignables a las personas, la Dirección de 

Desarrollo Empresarial y Empleo acorde a las funciones establecidas en el Decreto 437 

de 2016 donde se enuncia: b. Formular y liderar la implementación de políticas públicas, 

planes, programas orientados al desarrollo empresarial mediante la consolidación del 

ecosistema de emprendimiento de la ciudad, el fortalecimiento empresarial, la 

formalización, la intermediación de los mercados, el acceso al financiamiento e inclusión 

financiera y en la ciudad. 

Es válido entonces precisar que los programas y proyectos liderados por la SDDE, se 

enfocan en prestar servicios a la comunidad en general sin importar su condición 

 
1 Por el cual se dictan normas básicas sobre la estructura, organización y funcionamiento de los organismos y 

de las entidades de Bogotá, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones 



             

 

 

 
Carrera 60 No. 63A-52,  
Plaza de los Artesanos 
Teléfonos: 3693777 
www.desarrolloeconomico.gov.co 
Información: Línea 195  
 
AC-P1-F2 

2 
 

socioeconómica, género, etnia, discapacidad e identidad cultural, (victima, desplazados y 

otros) bajo los principios de igualdad, diversidad, participación, interculturalidad, e 

integralidad, con el objetivo de mejorar sus ingresos y su calidad de vida, a través del 

fomento y el fortalecimiento al emprendimiento, el desarrollo empresarial, la 

intermediación laboral y de mercados, entre otros. 

 

Para optar a los programas, estos están formulados para atender a la población en 

general al igual que a emprendedores y empresarios de la ciudad, que se postulan en 

programas que les son de interés los cuales se publican periódicamente y podrán ser 

consultadas en la página web http://www.desarrolloeconomico.gov.co de la Secretaría 

Distrital de Desarrollo Económico. 

 

2. Se me vincule al proyecto productivo. 

Se hace necesario aclarar que, la entidad NO tiene como función crear ni entregar 

proyectos productivos, ni se tiene como actividad, un banco de proyectos para ser 

asignados a las personas en general, ni dar apoyo económico para proyectos productivos 

con capital condonable (capital semilla), sino que esta Secretaría lidera programas de 

emprendimiento que  se publican periódicamente en la página web 

http://www.desarrolloeconomico.gov.co, de la Secretaría Distrital de Desarrollo 

Económico. 

 

3. Se me informe que documentación debo anexar y que tramite debo continuar 

con el fin de la obtención de mi proyecto productivo. 

De acuerdo con la misionalidad y funciones  enunciadas, no es posible acceder a su 

petición como es la entrega o acceso a mi proyecto productivo, en consecuencia, tampoco 

es posible que se le vincule a proyecto productivo alguno y menos aún que se le informe 

qué documentación debe anexar y qué trámite debe continuar con el fin de la obtención 

de mi proyecto productivo, habida consideración a que esta Secretaría, como se explicó a 

lo largo de esta respuesta, no tiene esa función misional por lo cual no es posible acceder 

a su petición. 

Cordialmente;   

 

 

JUAN DAVID MARÍN MONTES 
Director de Desarrollo Empresarial y Empleo (E) 

 NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA 

Elaboró: Javier Ignacio Játiva/ Profesional Dirección de Desarrollo Empresarial y Empleo JIJ 

Revisó: Diana León Guerrero / Profesional Dirección de Desarrollo Empresarial y Empleo DLG 

Aprobó: Juan David Marín Montes/ Director Desarrollo Empresarial y Empleo   JDMM 

 


