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OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
-JULIO 2020-

De conformidad con el Articulo 52 del Decreto 103 del 20 de abril de 2015,
La Secretaria de Desarrollo Econdmico publica el “informe de acceso a la
informacidn publica” con corte al 31 de Julio de 2020.

La Secretaria de Desarrollo Econdmico, teniendo en cuenta, que el Articulo
4° del Decreto 103/2015, contempla "“la publicacion de informacion en
seccidon particular del sitio web oficial”, entre otras la enunciada en el
numeral 7 “Informe de solicitudes de acceso a la informacion, sefialado en
el Articulo 52 del presente Decreto.”, y de conformidad con el literal h) del
Articulo 11 dela Ley 1712 del 2014 “"Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional.

Por lo anterior, a continuacién, se relaciona el nimero de solicitudes de
acceso a la informacidén recibidas en el Sistema Distrital De Quejas Y
Soluciones - Bogota te Escucha de la Secretaria entre el 1 y el 31 de julio
de 2020.

1. SOLICITUDES RECIBIDAS

Se registraron cuatro (4) solicitudes de acceso a la informacién ciudadana
a través del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - SDQS.

TOTAL PETICIONES RECIBIDAS

SDQS
Q ® Total

| | | | | | ‘
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones
(Periodo julio 2020) Total general 4
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2. SOLUCITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRAS
ENTIDADES

De acuerdo con el analisis del sistema SDQS, se evidencian un (1)
traslados por no competencia de las solicitudes de acceso a la
informacion:

ENTIDAD SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

1

Total general
FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (Periodo julio 2020)

3. TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA POR TIPOLOGIA Y
DEPENDENCIA

En el mes de junio el tiempo promedio general para el cierre de las
solicitudes de acceso a la informacién fue de 11 dias, a continuacion, se
detalla el tiempo promedio por dependencia:

TIEMPO PROMEDIO POR DIAS GESTIONADOS

ABASTECIMIENTO
DESARROLLO EMPRESARIAL
ESTUDIOS ECONOMICOS

TOTAL GENERAL
FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (Periodo julio 2020)

N (N |

|

4. NUMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGO EL ACCESO A
LA INFORMACION

Para el periodo evaluado no se reporta ninguna solicitud

Numero de solicitudes en las que se neg6 el acceso a la informacion 0

FUENTE: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones (Periodo julio 2020)
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Finalmente cabe aclarar que la informacion contemplada en este informe
es la suministrada por el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones SDQS,
gue es la herramienta que utiliza la Secretaria para registrar los
requerimientos presentados por la ciudadania.

DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
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FUNCIONARIO DI v

DETALLE DEL EVENTO

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticién T|p9 f:J’e Asunto
Peticion
CORDIAL SALUDO MI NOMBRE |
MALDONADO CON CEDULA NACIDA EN PISBA
BOYACA Y SOY HABITANTE DEL MUNICIPIO DE PISBA BOYACA.
ME ENTERE DEL PROGRAMA QUE USTEDES DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO HAN
DESARROLLADO, PROGRAMA LLAMADO MERCADOS
CAMPESINOS. ME ENTERE POR MEDIO DE LAS NOTICIAS DE
LOS CANALES NACIONALES Y LAS REDES SOCIALES. ME
GUSTO MUCHO LO QUE LA ALCALDESA DE BOGOTA ESTA
HACIENDO APOYANDO A LOS CAMPESINOS DE LOS
DEPARTAMENTOS CERCANOS A LA CIUDAD DE BOGOTA. PUES
BIEN YO SOY UNA EMPRENDEDORA QUE ESTA PRODUCIENDO
CAFE EN MI MUNICIPIO PISBA, UNO DE LOS MAS DELICIOSOS
CAFE QUE SE PUEDAN TOMAR, QUISIERA SABER COMO ME
SOLICITUD DE PUEDO VINCULAR CON USTEDES, PARA QUE MI PRODUCTO
1905792020 ACCESO A LA SEA PARTE DE LOS MERCADOS CAMPESINOS. SOY UNA
. PERSONA MUY HUMILDE QUE QUIERE SALIR ADELANTE, HE
INFORMACION TRABAJADO CON ASOCIACIONES DE MUJERES DEL CAMPO Y
ESTAMOS SACANDO MUCHOS PRODUCTOS, INICIALMENTE
ESTA EL CAFE COMO UN PRODUCTO PRINCIPAL DE NUESTRA
REGION. ESTA ES LA PAGINA WEB DE MI PRODUCTO:
HTTP://CAFEDELPARAMO.PRINCIPALWEBSITE.COM/ ESTE ES EL
FACEBOOK DE MI PRODUCTO:
HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/PROFILE.PHP?
ID=100051903765361 ME GUSTARIA ME DIERAN TODA LA
INFORMACION PARA SER PARTE DE LOS MERCADOS
CAMPESINOS PARA LA CIUDAD DE BOGOTA. OJALA ME DEN
ESA GRAN OPORTUNIDAD, PUES MI PRODUCTO ES DE
EXCELENTE AMOR Y CALIDAD. MIS DATOS: NOMBRE KAREN
YISELA MALDONADO MALDONADO EMPRENDEDORA DEL
MUNICIPIO DE PISBA BOYACA CELULAR: .~ EMAIL:
GRACIAS.

Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende

COMERCIO - MERCADOS SECRETARIA DE DESARROLLO DIRECCION DE GESTION
CONSUMIDORES CAMPESINOS ECONOMICO CORPORATIVA


https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/logout
javascript:void(0)
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BIENES Y
SERVICIOS
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO
FORMULARIO EVENTO
Fecha de Inicio de Términos de Le
Actividad Evento . y Fecha de Ingreso
para la Entidad
Clasificacion Asignar 2020-07-28 2020-07-27 12.00 AM
F i i Fecha d
u'nC|onar|o que ef: @ ?, Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
Atiende Asignacion
EMMA ZORAIDA 2020-07-30
CONTRERAS NIRO 12:08 PM 2020-08-03 07:37 PM 2020-08-2512:00 AM
Tipo usuario que Funcionario Usuario que gestiond EMMA ZORAIDA
gestion queg CONTRERAS NIKO
Est - Moti Estado - Moti
S adf) otvo stado otvo Actividad Actual Evento Actual
Anterior Actual
. Solucionado -
En tramite - Por .
. ., Por respuesta Respuesta Asignar
asignacion L
definitiva
Comentario

Cordial Saludo. La secretaria de Desarrollo Econdmico adjunta respuesta a su solicitud.

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
COMERCIO -

CONSUMIDORES MERCADOS

BIENES Y CAMPESINOS EMPRENDIMIENTO No

SERVICIOS

Proceso de Calidad Tipo de Tramite
MISIONAL PROCESO MISIONAL
Canal de Salida

WEB
SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS
EMMA ZORAIDA 2020-08-03
. 10.101.210.254 Descargar
CONTRERAS NINO 19:37:14.213
Mostrando 1a 1de 1registros Atrds  Siguiente

Observaciones

Cordial Saludo. La secretaria de Desarrollo Econdmico adjunta respuesta a su solicitud.


javascript:void(0)
https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4287691
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SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle
Respuesta 2020-08-03

Definitiva 19:37:39.328
Notificacion 2020-08-03

adjuntos 19:37:35.99

Registro exitoso de 2020-07-27
peticion 20:21:35.018

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

) Fecha Cambia )
Tipo Tipo Fecha
Fecha

) ) ) ) ... | Inicio Términos o
... | Entidad | Dependencia | Funcionario | Evento/Peticiéon | _ . Evento/Peticién | Para Dar
Actualizacién Términos | Para Dar

Inicial Final Respuesta
De Ley Respuesta
No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atras

Cancelar

Siguiente

Versiéon: 1.411.8 - es



https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4287693
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO 03-
08-2020 08:41:34
Al Contestar Cite Este Nr-2020EE3572 01 Fold Anexi0
ORIGEN: Origen: Sd:218 - ‘DIRECCION DE ECONOMIA

Bogota D.C RURAL ¥ ABASTECIMIENTO ALIMIROIAS FIGUE

9 DESTING:PRODUCTORA DE
ASUNTO:RESPEVENTOIR0S,

OBS: KARENMALDONADO

SAA- 62000

Sefora

Municipio de Pisba
Boyaca

REFERENCIA: RESPUESTA EVENTO N°
Respetada Sefiora I

En atencién a su peticion elevada mediante el evento de la referencia, me permito comunicarle que la Alcaldia
Mayor de Bogotd, atraves de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, por intermedio de la
DERAA-SAA, en atencion a lo ordenado en el Proyecto 1020, tiene a su cargo el Programa de Mercados
Campesinos, (permanentes vy itinerantes), los cuales en el momento se encuentran suspendidos, en razén a
las medidas de aislamiento oblligatorio, decretadas por el Gobierno Nacional y Distrital, por el Covid-19.

Por lo anterior, La Alcaldia Mayor de Bogota a través de la SDDE, por intermedio de la DERAA-SAA, en
alianza con el Ejército Nacional - Fé en Colombia, la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias del Ministerio del Trabajo, ASOAMUR, AGROCOMUNAL, CORPOSER, RURALIDAD BOGOTA y
APAVE, a fin de evitar un posible desabastecimiento de alimentos en la Ciudad, en la actualidad realiza el
Programa Mercados Campesinos Moéviles — Domiciliarios, a fin de llevar productos frescos, a precio justo,
directamente del campo a las familias capitalinas, el cual se viene realizando desde el mes de Abril, hasta la
fecha, logrando asi, un continuo y suficiente abastecimiento de alimentos, en la Ciudad.

En atencién a su solicitud y teniendo en cuenta que se enmarca dentro de la misionalidad del programa, la
invitamos a que se contacte de manera personal con el Dr. HERNANDO AUGUSTO MENDEZ PARRA,
coordinador general del programa al N° o si lo prefiere al 3693757, donde gustosamente se le
indicara los pasos a seguir, asi como los requisitos para ingresar al Programa de Mercados Campesinos.

Quedando atentos, y sin otro particular,

—

[ ] M"':‘" -’A-
F]

HUGO AMBROSIO ROJAS FIGUEROA
Subdirector de Abastecimiento Alimentario
hrojas@desarrolloeconomico.gov.co

NOMBRE, CARGO O CONTRATOFIRMA

Elaboro: JAIME BARRERA -ADMINISTRATIVO DERAA-SAA

Reviso: HERNANDO MENDEZ - CONTRATISTA SAA
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Aprobo: |HUGO AMBROSIO ROJAS FIGUEROA -SAA
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FUNCIONARIO DI v
DETALLE DEL EVENTO

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticién  Tipo de Peticidon Asunto

CENSO DE ESTABLECIMIENTOS DE
COMERCIO REGISTRADOS EN EL

SOLICITUD DE ACCESO A LA

INFORMACION DISTRITO
. . Dependencia que
Tema Subtema Entidad que Atiende .
Atiende
ESEESPC/IIIBC_JRES SECRETARIA DE SUBDIRECCION DE
BIENES VY INTERMEDIACION DE MERCADOS DESARROLLO INTERMEDIACION DE
SERVICIOS ECONOMICO MERCADOS

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de
Actividad Evento Términos de Ley Fecha de Ingreso
para la Entidad

Clasificacion Asignar 2020-07-23 2020-07-2212:00 AM
Funcionario que . . Fecha de .
. g Fecha de Asignacién e Fecha de Vencimiento
Atiende Finalizacién
DIGNORY 2020-07-24 05:54
2020-07-22 05:43 PM 2020-08-20 12:00 AM
TOVAR TOVAR 020-07 05:43 oM 020-08-20 12:00
Tipo usuario que ) ) Usuario que DIGNORY TOVAR
o, Funcionario L,
gestiono gestiond TOVAR
Estado - Motivo
. Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual
Anterior
En tramite - Por Solucionado - Por respuesta .
. ., L Respuesta Asignar
asignacion definitiva
Comentario

Respetado Ciudadano, se adjunta la respuesta al requerimiento - Solicitud Censo de Establecimientos
Registrados en el Distrito. Se envia la informacién anonimizada, teniendo en cuenta la politica de
proteccion de datos.


https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/logout
javascript:void(0)
javascript:void(0)

7/10/2020

Evento
Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
ESESSSIISO_RES ANALISIS ECONOMICQOS, ESTUDIOS
BIENES Y ESTADISTICOS, EDITORIALES, INFORMES Y No
SERVICIOS BOLETINES E INVESTIGACIONES ESTADISTICAS

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIONAL
Canal de Salida
WEB

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Inf_Censo_Emp_Anonimizada.xlIsx DIGNORY TOVAR TOVAR  2020-07-2417:52:38.108  10.101.210.254  Descargar

Mostrando 1a 1de 1registros Atras Siguiente

Observaciones
Respetado Ciudadano, se adjunta la respuesta al requerimiento - Solicitud Censo de Establecimientos

Registrados en el Distrito. Se envia la informacién anonimizada, teniendo en cuenta la politica de
proteccion de datos.

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

o Inf_Censo_Emp_Anonimizada.xlsx

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle
Respuesta Definitiva 2020-07-24 17:54:48.279
Notificacion

. 2020-07-24 17:54:47.582
adjuntos

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atrds Siguiente


https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4251954
https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/archivo/4251955

7/10/2020 Evento

https://sdgs.bogota.gov.co/sdgs/publico/detalleEvento/4710166/ver 3/3



ALUALDIA MAYOR DE BOGOTA — ALTA CONSEJERIA PARA LOS DERECHOS DE LA
VICTIMAS — FONDO EMPRENDER,

Ref.:

De:
ASUNTO: Solicitar APROBACION DE PROYECTO PRODUCTIVO.

, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota,
tdentificada con la cédula de ciudadania Obrando en causa propia. Por medio del
presente escrito respetuosamente manifiesto a ustedes que presento Derecho de peticion de
interés particular. Que indicaré en la parte petitoria de este escrito:

FUNDAMENTOS FACTICOS.

1. Soy victima del desplazamiento forzado y figuro ante ustedes ostentando esta calidad en
esta entidad. Ya me inscribi para el proyecto en la Secretaria de desarrolio econdémico ya
estoy realizando la Ruta de emprendimiento como ustedes me lo sugirieron en respuestas
anteriores.

2. Hasta la fecha no he reclamado mi proyecto productivo.

3. Se present6 ante la UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION DE VICTIMAS y me
manifestaron gue no le correspondia esta competencia a esa entidad.

4. En contestacién anterior me informan que es competencia directa de la alta consejeria
para los derechos de las victimas, ya que esta entidad es la encargada de la seleccién e
individualizacion de los proyectos productivos y enviar los listados al IPES para que este a
su vez realice los convenios con las entidades correspondientes para la ejecucion es decir
el IPES manifiesta que el maneja proyectos a nivel macro y no individual.

PETICION.
Por lo anterior solicito de ia manera mas respetuosa, a la persona encargada.
1. Solicito se acceda a mi proyecto productivo.
2. Se me vincule al proyecto productivo.

3. Seme informe que documentacidn debo anexar y que tramite debo continuar con ef fin de
la obtencién de mi proyecto productivo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO.
Del orden constitucional.
Art. 23 Derecho de Peticion.
Art. 5 del C.C.A.
Y subsiguientes.
NOTIFICACION.

Al peticionario,
Venados I, Ciut
De la persona €

e e s T e
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Bogota D. C.,
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO 15-
07-2020 03:13:50
Al Contestar Cite Este Nr.: O 1 Fol:1 Anex:0
Origen: Sd:1281 - *DIRECCION DE FORMACION Y
Sefior (a)
Ciudad.
ASUNTO: Respuesta a derecho de peticién, remitido por los SDQS Nro. L, a

la Secretaria de Desarrollo Econémico.
Cordial saludo:

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, es un organismo del Sector Central del
distrito capital de Bogotd, creada por disposicion del articulo 75 del Acuerdo 257 de 2006*
y que actla como cabeza del Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo, a quien
le corresponde misionalmente crear y promover condiciones que conduzcan a
incrementar la capacidad de produccion de bienes y servicios en Bogota, de modo que se
garantice un soporte material de las actividades econémicas y laborales que permitan
procesos productivos, de desarrollo de la iniciativa y de inclusién econémica que hagan
efectivos los derechos de las personas y viables el avance social y material del Distrito
Capital y sus poblaciones, en el marco de la dinAmica ciudad regién, al cuestionario
respondemos asi:

1. Solicito se acceda a mi proyecto productivo,

La SDDE, no cuenta con proyectos productivos asignables a las personas, la Direccion de
Desarrollo Empresarial y Empleo acorde a las funciones establecidas en el Decreto 437
de 2016 donde se enuncia: b. Formular y liderar la implementacion de politicas publicas,
planes, programas orientados al desarrollo empresarial mediante la consolidacién del
ecosistema de emprendimiento de la ciudad, el fortalecimiento empresarial, la
formalizacion, la intermediacién de los mercados, el acceso al financiamiento e inclusion
financiera y en la ciudad.

Es valido entonces precisar que los programas y proyectos liderados por la SDDE, se
enfocan en prestar servicios a la comunidad en general sin importar su condicién

1 Por el cual se dictan normas bésicas sobre la estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y
de las entidades de Bogotd, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones
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socioecondémica, género, etnia, discapacidad e identidad cultural, (victima, desplazados y
otros) bajo los principios de igualdad, diversidad, participaciéon, interculturalidad, e
integralidad, con el objetivo de mejorar sus ingresos y su calidad de vida, a través del

fomento y el fortalecimiento al emprendimiento, el desarrollo empresarial, la
intermediacion laboral y de mercados, entre otros.

Para optar a los programas, estos estan formulados para atender a la poblacion en
general al igual que a emprendedores y empresarios de la ciudad, que se postulan en
programas que les son de interés los cuales se publican periédicamente y podran ser
consultadas en la pagina web http://www.desarrolloeconomico.gov.co de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico.

2. Se me vincule al proyecto productivo.

Se hace necesario aclarar que, la entidad NO tiene como funciéon crear ni entregar
proyectos productivos, ni se tiene como actividad, un banco de proyectos para ser
asignados a las personas en general, ni dar apoyo econdémico para proyectos productivos
con capital condonable (capital semilla), sino que esta Secretaria lidera programas de
emprendimiento  que se publican periddicamente en la pagina web
http://www.desarrolloeconomico.gov.co, de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico.

3. Se me informe que documentacion debo anexar y que tramite debo continuar
con el fin de la obtencion de mi proyecto productivo.

De acuerdo con la misionalidad y funciones enunciadas, no es posible acceder a su
peticibn como es la entrega 0 acceso a mi proyecto productivo, en consecuencia, tampoco
es posible gue se le vincule a proyecto productivo alguno y menos aun que se le informe
gué documentacién debe anexar y qué tramite debe continuar con el fin de la obtencion
de mi proyecto productivo, habida consideracion a que esta Secretaria, como se explico a
lo largo de esta respuesta, no tiene esa funcion misional por lo cual no es posible acceder
a su peticion.

Cordialment _
74
J DAVID MARIN MONTES

Director de Desarrollo Empresarial y Empleo (E)

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA
Elabor6: | Javier Ignacio Jatival Profesional Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo JU
Reviso: Diana Leon Guerrero / Profesional Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo DLG
Aprobo: | Juan David Marin Montes/ Director Desarrollo Empresarial y Empleo JDMM

Carrera 60 No. 63A-52,

Plaza de los Artesanos
Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
AC-P1-F2



