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INFORME EJECUTIVO DE SEGUIMIENTO ACTIVIDADES REALIZADAS POR
LA SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MIPG

Objetivo

Realizar seguimiento a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG, en la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico a la culminacién de la vigencia
2018.

Alcance

Teniendo en cuenta que la herramienta para la evaluacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG serd evaluada a través del FURAC y que esta herramienta seré
aplicada en el primer trimestre de 2018, se va a utilizar los autodiagndsticos de que trata el
mismo MIPG para este fin.

Presentacion

Segun el DAFP “El esquema de medicion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG tiene como objetivo fundamental medir el grado de orientacion de la gestion y el
desempefio institucional de las organizaciones publicas hacia la satisfaccion efectiva de las

necesidades y problemas de los ciudadanos™.

La herramienta de autodiagnéstico constituye un instrumento de ayuda, disefiado
especialmente para que todas las entidades publicas, puedan determinar en cualquier
momento, su estado de desarrollo frente a temas puntuales de su gestion y con base en ello
establecer medidas y acciones de planeacion para su mejoramiento continuo.

! Guia para el uso de la Herramienta de Autodiagnéstico de las Dimensiones Operativas.
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Metodologia

La evaluacién de MIPG, debe ser realizada a partir de la Herramienta FURAC, esta
evaluacion se realizé en noviembre de 2017 y se ha constituido en la linea base para las
siguientes evaluaciones que permitiran medir el grado de maduracion en la implementacion
del nuevo modelo.

De otra parte, se ha disefiado dentro de la metodologia de implementacion de MIPG, el
autodiagnostico que como se indicd anteriormente es un instrumento interno de ayuda para
medir aspectos puntuales y tomar acciones de mejora en la implementacion.

Por lo tanto, es necesario conocer los resultados generales de la evaluacion realizada en
noviembre de 2017 y sus resultados béasicos para la construccion y articulacién de los
diferentes elementos del modelo.

Identificacion de la Linea Base de MIPG

Entre el 17 de octubre y el 26 de noviembre de 2017 se llevé a cabo su medicion; el
propdsito fue determinar la linea base a través de la cual la entidad identifica su grado de
acercamiento a dicho marco de referencia. La medicion fue estructurada para establecer un
indice de desempefio general, asi como de las dimensiones y las politicas de gestion y
desempefio institucional que hacen parte de MIPG. Los resultados que se presentan a
continuacion, se soportan en la informacidn registrada por su entidad, la cual fue validada
por el representante legal, a través del aplicativo FURAG 11-2017.

La metodologia para el andlisis de la informacion parte de la determinacion de no
establecer ranking por desempefio; por el contrario, su proposito es en primer lugar, lograr
que los resultados de las entidades se constituyan en una fuente de referencia individual,
para que a partir de ella se establezcan retos propios de mejoramiento; y en segundo lugar,
para que las entidades tengan mejores referentes de gestion dentro de un conjunto de
entidades con caracteristicas similares, y como resultado de esos referentes se desarrollen
procesos de aprendizaje, replica y mejoramiento en otras entidades.

El indice de desempefio institucional refleja el grado de orientacion que tiene la entidad
hacia la eficacia (la medida en que se logran los resultados institucionales), eficiencia (la
medida en que los recursos e insumos son utilizados para alcanzar los resultados) y calidad
(la medida en la que se asegura que el producto y/o prestacion del servicio responde a
atender las necesidades y problemas de sus grupos de valor). A continuacion, se presenta el
resultado del indice de desempefio institucional de su entidad:
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Figura 1. Indice de desempefio institucional

Puntaje Entidad Valores de Referencia
Puntaje maximo Quintiles
grupo par 1 3 4 s
B4.2 - ,_A\
‘ 64.2
—

Fuente: DAFP, Informe de gestion y desempefio institucional, Secretaria de Desarrollo

Econdmico?

Los indices desagregados de desempefio se muestran de la siguiente manera: el puntaje
obtenido por la entidad, el puntaje maximo alcanzado dentro del grupo par, y la ubicacién
de la entidad dentro del quintil correspondiente, de acuerdo al puntaje obtenido. A

continuacion, se presentan los resultados de los indices desagregados:

2

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/mipg/informes_furag/Informe_Desempenio_2017_COD_SIGEP_6126

.pdf
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Talento Humano: Calidad de la planeacion

estratégica del talento humano

64,6

64,6

Talento Humano: Eficiencia y eficacia de la

seleccion meritocratica del talento humano

677

677

Talento Humano: Desarrollo y bienestar del

kalento humano en la entidad

648

738

648

Talento Humano: Desvinculacion asistida y
retencion del conocimiento generado por el
kalento humano

535

801

535

ntegridad: Adecuacion Institucional para la
ntegridad

623

810

623

ntegridad: Acciones para promover ciudadanos
orresponsables

574

772

574

in_tegﬂda_d_ Acciones para promover la integridad
de los servidores publicos

66.8

812

66,8

Gobierno Digital: Empoderamiento de los

ciudadanos a partir del acceso a la informacion
pUblica, la apertura de datos, la rendicion de
cuentas y la participacion de la sociedad en el
Bobierno, a través de medios medios electrénicos

653

810

653

Gobierno Digital: Fortalecimiento de la gestion de
Tl através de la planeacion estratégica y gobierno
de T, la gestion de sistemas de informacion e
nfraestructura tecnologicay el uso y

66,1

856

66,1

provechamiento de Tl

igital: Gestion, calidad y
provechamiento de la informacion para la toma
e decisiones.

544

836

544
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Gobierno Digital: Recursos dedicados para
eguridad de la Informacin 724 820 T24
Gobierno Digital: Apoyo de |a alta direccién parala
mplementacion del componente de Segunidad y 748 856 748
Privacidad de la Informacion
obizrno Digital: Bestion de los riesgos de
Beguridad de la informacion en la enbidad nz 87 e
Participacion ciudadana con enfoque basado en S0 72 506
Derechos Humanios
Particinarion Cinda: 2 Gestion Publica.
Intervencian de los ciudadanos en los ejerciciosde| 73 &0l 75
participacion ciudadana en la pestion instibucional
Calidad de |a participacion ciudadana B32 85.3 63,2
Eficacia de la participacion ciudadana para a7 %] 877
mejorar la pestian instibucional
Participaciin Ciud la. Gastion Publica.
Jredice de Rendicion de Cuentas en la Bestion B4.0 a5 B4.0
Poblica
Participacion Ci n ion Publica:
Rendician de cuentas con enfoque basado en s08 784 a0.8
Derechos Humanos
Particinarion Ciud 2 Gestion PUblica
Participacian ciudadana en espacios de dizlogo ] 80,6 76
para la rendicion de cuentas
Participacion Ci n ahli
Cabidad de la rendicidn de cuentas 6z7 845 | a7
Participacion Ciudadana en la Bestion Publica:
Eficaria de |a rendicion de cuentas para mejorar la =77 N3 ar7
jpestian instibucional
Bacionalizacion de Tramites: Calidad enla
ronstruccion de la estrategia de racionalizacion de B33 78l 633
kramites
Bacionalzacion de Tramites: Ltilidad o beneficio
e 1a accion de racionalizacién para el ciudadano | /0 l 67.0
ISEﬂlﬁlﬂ_Ell.ﬁ.ldﬂdﬂl . dEhmmﬁdaElldfuqm cwdadano en las 551 801 55
Bervicio al Ciudadang: Enfoque hacia la excelencia
fen el servicio al ciudadano 618 B3 EL8

i Mivel de inclusion de los

&tnicos en los procesos de planeacion 4B 72 S4B
prone Mivel de interlocucion con 58,2 724 582

i : Calidad de |a planeacion

gtmtég'u:l dela gestiin docymentzl 7 817 77
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wmnm de la produccion 605 03 505
wmnm de la organizacian 634 . o
whnw de la bransferencia 625 - s
wcﬂnmﬁﬂ¥Pmdﬁn 77 %98 -
e | w0 | s | w0

I'IEtillJ:l'_il'.'l'lal dehcu-lmii:zl{iuﬁihf;:nenhl 288 802 Ta]e]

fcceso a la InFcu'marJun Poblica

i prnadwade la B33 730 633

363 Al 263

i amll:es. pEI:lclunes. quejas, reclamos, solicibudes y)
denuncias dE Ianudadm

nitra la Corrups -| Slstemadesegummtaal 76 745 7.8
proeso a la informacion plblica en fFuncionamentl
Transparencia. Acceso a lz Informacion N3
rontra la Corrupcion: Lineamienkos para el manejo 727 Bls 727
i la seguridad de la informacion pdblica
mplementados

ransparencia, Acceso a la Informacon v |
contra la Corrupcion: Insbitucionalizacion efectiva
de la Politica de Transparencia y acceso a la
nformacion poblica

Transparencia. Acceso a la Informacion N3
ontra la Corrupcion: Bestion documental parael | 722 853 733
rceso a la informacian poblica implementada
lransparencia, Accese a la Informacion y Iwcha
rontra la Corrupion: Instrumentos de geshon de 332 7ia 332
a informacion publicados

628 749 628

Transparencia. Acceso a la Informacion X
contra la Corrupcion: Crtenos dierencalesde 333 Y 333
pccesibilidad a la informacion poblica aplicados
Mransparencia, Acceso a la Informacion M ha
rontra la Corrupion: Fficacia de los controles para B6.7 Bl 667
prevenir hechos de corrupcion

" = I .| Qe 0N ] 1 e (L0 thﬁ dEI EI'I“SIIE h
datos para mejorar la gestion nshitucional

Carrera 60 No. 63-52,

Plaza de los Artesanos

Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195
FT-11-PR-DOC-02 - V3

3¢ | .0GOTA
wounawe | MEJOR

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS




O
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
ECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO.

IGestion del Conpcimiento: Fomenta de espacios
He geshian del conoomiente para generar B4.0 734 640
Eoluciones innowadoras
[Gestion del Conocimiento:
! Aprendizaje . 619 832 619
nstibwcional y adaptacion a nuevas tecnologias
Control Inbermg: Ambiente de Control 757 798 727
Control Inberme: Gestian de Riesgo Gl gz Gl
Lontrol Interms: Actvidades de Control 66,2 ik 66,2
Control Inberne: Informacian y Comunicacion 692 B24 692
Control Intermo: Actvidades de Moniboreo 615 &29 615

Fuente: DAFP, Informe de gestién y desempefio institucional, Secretaria de Desarrollo Econémico

Los resultados presentados en el cuadro anterior son el compendio de los diferentes indices,
los cuales se encuentran debidamente soportados y analizados en el informe final
presentado por el DAFP, los cuales ademéas se constituyen en las lineas bases para la
evaluacion de FURAC que se realizara en el primer trimestre de 2019.

Aplicacion autodiagnoéstico 2018

La Secretaria Distrital de Desarrollo econémico ha realizado el diligenciamiento de 11
autoevaluaciones quedando pendiente los de participacion ciudadana y Planeamiento y

Planeacion, segun lo indic6 la Oficina de Planeacion.

El soporte tedrico y marco contextual de la herramienta de autodiagnéstico es MIPG. A
continuacion, se relacionan las variables del Modelo, para las cuales se desarroll6

herramienta de autodiagnostico:
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Dimension del Modelo Cuestionarios

1.1 Gestion del Talento Humano
1. Talento humano -
1.2 Integridad

P 1T G T T A A1 Tl 2.1 Direccionamiento y Planeacion
planeacion 2.2 Plan Anticorrupcion
3.1 Gestion Presupuestal
3.2 Gobierno Digital (antes Gobierno en linea)
3.3 Defensa Juridica
3.4 Servicio al Ciudadano
3.5 Tramites
3.6 Participacidn Ciudadana
3.7 Rendicion de Cuentas
4. Seguimiento y evaluacion del desempefio
institucional

" S 5.1 Gestion Documental
5. Informacion y comunicacion ; %
5.2 Transparencia y Acceso a la Informacion
6. Gestion del Conocimiento NA

7. Control Interno

Fuente: DAFP, Guia para el uso de la Herramienta de Autodiagndstico de las Dimensiones
Operativas

Cada uno de estos archivos en Excel utilizados permite autoevaluar los temas mencionados
por separado, dada la extensién de los temas a fin de:

Tener una evaluacion y andlisis independiente de cada una de las variables
analizadas.

Ser utilizados por la persona o equipo de personas mas acorde con cada tema y en el
momento que dispongan.

De esta forma, cada entidad es autdbnoma para decidir qué temas desea autoevaluar, en qué
momento y quiénes seran los responsables de su diligenciamiento.

A continuacion, se presentan los resultados consolidados de las autoevaluaciones,
incluyendo el nivel de componente.
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1. Calificacion total:

00

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

2. Calificacion por componentes:

00

- g5g

PLANEACION INGREEO DESARROLLO RETIRO

RESULTADOS CODIGO DE INTEGRIDAD

1. Calificacion total:
100
P
20
e

40

20

CODIGO DE INTEGRIDAD
2. Calificacion por componentes:

100

40
20
[

Conditiones institicionales iWéneas pars la  Promocién de la gesfién del Cédigo de Integridad
implementecion y gestin del Cadigo de Inegridad
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1. Calificacion total:

100

POLITICA PLAN ANTIC ORRUPCION

2. Calificacion por categorias:

B BN B N B
M.

1]
1]
40 0
il
L]
Planeacidn Publicacicn Construcsicn Segulrneﬂb al Integridad Seguimients al
mapa de nsgos mapa de IIEFDS plan
de comupcion de comupcion anficormupcion

OS5 GESTION PRESUPUEST.

1. Calificacion total:

00

GESTION PRESUPUESTAL
3. Calificacion por categorias:
100
e B A B
80
€0
a0
0
0

F'rngmaunn AntEpruyEctn de E}ewunn EJErum:l Ejercicio Contable
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1. Calificacion total:

5

POLITICA GOBIERND DIGITAL JANTES GOBIERNO EN LINEA)

2. Calificacion por componentes:

0

&

) I I
a

mc parz Guhlemo TIC para Servicios

- G572

i

- 5¢ 1

TIC para la gestitn  Seguridady privacidad
la informacidn

1. Calificacion total:

POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO

2. Calificacion por categorias:

R R
- 33

100

B B W I O N b
-4 - 02 —

80
- 75
Caracterizscion Formaidadde  Procesos Afencion Sistemas de  Publicacion de
usuariosy  ladepandencia incluyente y informacidn informacion
medicidn de oarea accesibilidad

DErcencion
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1. Calificacion total:

2. Calificacion por componentes:

100
&
]
44
20

]

POLITICA DE TRAMITE S

“ e [ LB
& - 20,0

& i

0

-l

o )

Fortafolio de ofers Priorizadtn particpafiva de  Estrategia de raconalizacion Resulzdos de la
institucional (tramites y otros ~ Tramies a racionalizar de tramites formuada & radionalizaciin cuanfficados
procedimientos implementada y difundidos

administrativos) identificado y
ifundido

S POLITICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

1. Calificacion total:

2. Calificacion por componentes:
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— e — 750
.0
2
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pasiva activa 3ces0E 3 politica de documentalpara  gestiindels  diferencisles de  criterios sobre

informacidn seguridaddels  elaccesoala informacién  accesibilidadala  fansparenda y

publica informacin y de  informacion informacion accesoa la
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RESULTADOS POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

1. Calificacion total:

an bl -1 1

POLTICA BEATION DOC UMENT AL

2_ Calificacion por categorias:

0
40
o
a

Esfrabigico Disscousririda Ta enalig o Culural

1. Calificacion total:

b P
B0
—_—T25
&0
&0
20

POLITICA CONTROL INTERND

2. Calificacidn por componentes:

“ - - [ | -
;o — — 781
- 705 — 7 — 51 8
(=]
40
fael
o
Ambiente de Controd Gaestiin de bs Actv|dades de Informaciin y Monlioreo o
resgos Conirol Comunioacin supendis tn continua

Inglitucio nales
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Cuadro 2. Resultados consolidados autoevaluaciones MIPG-2018

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO 67,3
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION CODIGO DE INTEGRIDAD 52,5
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION PLAN ANTICORRUPCION 85
AUTODIAGNOSTICO GESTION PRESUPUESTAL 91,2
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL 475
AUTODIAGNOSTICO DE SERVICIO AL CIUDADANO 81,8
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION TRAMITES 79,1
AUTODIAGNOSTICO POLITICA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL

DESEMPENO INSTITUCIONAL 47,7
AUTODIAGNOSTICO POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL 81,6
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO

A LA INFORMACION 76,4
AUTODIAGNOSTICO GESTION POLITICA DE CONTROL INTERNO 72,5

Fuente: Resultados Consolidado Oficina Asesora de Planeacion.

Resultados

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico solicitd por intermedio de la Oficina
Asesora de Planeacion el diligenciamiento de los autodiagnosticos de que trata la
herramienta establecida para tal fin por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, para lo cual los responsables de los procesos correspondientes realizaron la
evaluacion y los resultados son los que se han presentado en los consolidados del cuadro
anterior y en los soportes remitidos a la Oficina de Control Interno.

Como se puede observar el cuadro No 3, Las autoevaluaciones de Gestion Presupuestal,
Gestion Plan Anticorrupcién, Servicio al Ciudadano y Gestion Documental, estan por
arriba del 80%, Mientras que Gestion de Tramites, Trasparencia y Acceso a la Informacion
al igual que Control Interno se ubican en un rango que esta dentro del 70% al 80%, los
cuales aun cuando tienen una calificacion aceptable no son preocupantes en su resultado;
No siendo asi el caso de Talento Humano, Codigo de Integridad, Seguimiento y Evaluacion
del Desempefio Institucional, junto a Gestion de Politica de Gobierno Digital, los cuales
son de imperiosa necesidad de actuacion inmediata para subsanar todas aquellas
deficiencias presentadas en los componentes evaluados por medio de planes de accion.
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Cuadro No. 3 Resultados en orden descendente

RESULTADO %

AUTODIAGNOSTICO GESTION PRESUPUESTAL

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION PLAN
ANTICORRUPCION

AUTODIAGNOSTICO DE SERVICIO AL CIUDADANO

AUTODIAGNOSTICO POLITICA DE GESTION
DOCUMENTAL

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION TRAMITES
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

AUTODIAGNOSTICO GESTION POLITICA DE CONTROL
INTERNO

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION ESTRATEGICA DE
TALENTO HUMANO

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION CODIGO DE
INTEGRIDAD

AUTODIAGNOSTICO POLITICA DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DE
GOBIERNO DIGITAL

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: Elaboracion propia OCI, sobre Resultados Consolidado Oficina Asesora de Planeacion.

Conclusiones

No se evidencia un plan definido para la implementacién de MIPG en la entidad, lo que
dificulta la evaluacion y seguimiento de las acciones requeridas para la implementacion.

Los formularios que fueron diligenciados por las dependencias responsables, en su mayoria
se limitaron al registro numeérico, sin realizar observaciones sobre el guarismo.

En la mayoria de los casos no se definieron alternativas de mejora que permitan la
definicién de planes de accién para superar las bajas evaluaciones de los niveles de
categoria y componente.
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Recomendaciones

Se deberia incorporar dentro de los acuerdos de gestion para los directivos un aspecto
relacionado con el cumplimiento de actividades o planes para la implementacion de MIPG
en los procesos de su responsabilidad.

Se requiere que por medio de la Oficina Asesora de Planeacion la definicion de un plan de
implementacion del MIPG a nivel institucional.

Es necesario revisar las autoevaluaciones realizadas diligenciando las observaciones para
aquellas categorias y componentes con bajos resultados y definir las alternativas de mejora
que sea necesarias.

Referencias

e  http://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/28587917/Guia+de+Uso+Herramienta+de+
Autodiagn%C3%B3stico+Enero+2018.pdf/29e3c127-a9d3-2a6f-42¢c0-ff0c82110b45

e http://www.funcionpublica.gov.co/eva/mipg/informes_furag/Informe_Desempenio_2017_COD_SIG
EP_6126.pdf
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GONZALO MARTINEZ SUAREZ
Jefe Oficina de Control Interno

Proyectd: Gonzalo Martinez
Jefe de Oficina de Control Interno
21 de diciembre de 2018
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