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Presentacion

En desarrollo al principio de transparencia y de conformidad con lo establecido en la Ley
1474 de 2011 en su Articulo 9 (Estatuto Anticorrupcion) y los Decretos 943 de 2014 y 648
de 2017, La Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
presenta el Informe cuatrimestral del estado del Sistema de Control Interno para el periodo
comprendido de julio a octubre de 2019, que indica los avances y logros de las siete (7)
dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), teniendo en cuenta el
plan de adecuacion y sostenibilidad para el MIPG adoptado al interior de la Entidad.

METODOLOGIA

El desarrollo del informe sefiala el avance de la implementacion de las siete (7) dimensiones
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, de acuerdo a las responsabilidades
de las tres lineas defensa.

Para llevara a cabo el Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno,
se basa en la informacion remitida por parte de las siguientes Dependencias de la SDDE:

¢ Oficina Asesora de Planeacion envia informacién mediante el memorando 20191E10221
del 31 de octubre de 2019.

e Oficina Asesora Juridica envia informacién mediante el memorando 20191E10243 del
01 de noviembre de 2019.

e Subdirecciébn Administrativa y Financiera envia informacion mediante el memorando
20191E10275 del 01 de noviembre de 2019.

El documento es publicado en la pagina web de la Entidad en el link
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno, con
los avances correspondiente al periodo evaluado (julio a octubre de 2019) como se indica
a continuacion:



http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
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1. TALENTO HUMANO

Es una herramienta que permite la gestion de la administracion de talento humano,

teniendo en cuenta el direccionamiento estratégico de la Entidad.

A través del Decreto Distrital No. 438 del 06 de octubre de 2016 “Por el cual se modifica la
Planta de empleos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico”, la planta global de la
Entidad estableci6é ciento noventa y tres (193) empleos, para el 31 de octubre de 2019 la
SDDE tiene la siguiente distribucion en la planta del personal como se detalla en la tabla
No. 1.
TABLA No 1
Distribucién de la Planta de Personal de la SDDE

Denominacién del Cargo l(;l;)rlg?)i
Secretario de Despacho 1
Asesor 4
Auxiliar Administrativo 17
Auxiliar Servicios Generales 2
Conductor 6
Directivos 22
Profesional Especializado 59
Profesional Universitario 70
Técnico Operativo 17
Secretario Ejecutivo
Total No. De Empleos 201

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno - Equipo Auditor con base en el informe de
la Subdireccién Administrativa y Financiera con corte a octubre de 2019.

Para el 31 de octubre de 2019 la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene una
planta global de doscientos y uno (201) empleos, donde hay ciento noventa y tres (193)
empleos de planta global y ocho (8) en planta transitoria.
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Mediante Resolucion No. 0199 del 04 de abril de 2019 “Por medio de la cual se adopta el
Plan Institucional de Formacion y/o Capacitacion de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econbmico para el afio 20197, rubro asignado de $63.000.000, durante el periodo de julio a
octubre de 2019 no tiene avance en la ejecucion presupuestal teniendo 0%.

Durante el mes de octubre de la vigencia 2019 en el marco de formacién y capacitacion de
la Entidad, la Subdireccion Administrativa y Financiera lidero el desarrollo de dos (2)
actividades de capacitacion, donde asistieron funcionarios de las Dependencias de la
Subdireccion de Emprendimiento y Negocios y la Subdireccién de Economia Rural, a
continuacion, se detalla en la tabla No.2 las capacitaciones desarrolladas.

TABLA No 2
Capacitaciones SDDE

No. De Fechas

Asistentes

Teméticas Realizadas

Taller de Resolucion de
Conflictos, Trabajo en 15
Equipo, Inteligencia
Emaocional y Acoso
Laboral. 13

24 de octubre de 2019

25 de octubre de 2019

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno - Equipo Auditor con base en el informe de
la Subdireccién Administrativa y Financiera con corte a octubre de 2019.

Por medio de la Resolucién No. 0110 del 21 de febrero de 2019 “Por medio de la cual se
adopta el Plan Institucional de Bienestar Social de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdémico para el afio 2019”, donde se asigno un rubro de $168.645.680, durante el
periodo de julio a octubre de 2019 se ha ejecutado presupuestalmente el 56.29 % de
cumplimiento al Plan de Bienestar de la Entidad.
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Se llevaron a cabo las siguientes actividades en el marco del cumplimiento del Plan
Institucional de Bienestar:

1.2.1 Caminata Ecoldgica: Durante el dia 6 de abril de 2019, en la vereda de Santander
cito ubicada en el Departamento Cundinamarca inspeccion del municipio de San
Antonio del Tequendama, se realizdé la caminata ecolégica donde participaron
cincuenta funcionarios de la Entidad junto con cincuenta (50) acompafiantes.

1.2.2 Talleres: Durante el periodo de julio a septiembre de 2019, se han desarrollado
actividades ladicas que permiten potencializar las habilidades de nuestros
funcionarios, en los talleres participaron veinte (20) personas por sesiones, a
continuacion, se indica los talleres:

» Taller de técnicas mixtas de pinturas, realizando los dias miércoles a partir del
10 al 31 de julio de 2019.

» Taller arte country, llevandose a cabo los dias miércoles (4 al 25 de julio) y los
dias lunes (9 al 30 de septiembre de 2019).
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Informe Revisado por:

1.2.3 Celebracion del Dia de la Familia: Actividad liderada por parte de la Subdireccion
Administrativa y Financiera en cooperacion con la Caja de Compensacion Familiar-
Compensar, desarrollada el dia 29 de julio de 2019, en las instalaciones de la

Entidad — La Plaza de los Artesanos, participando funcionarios y contratistas de la
SDDE.
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de Gestién

1.2.4 Caminata Extrema: Se realizé la caminata en San Antonio del Tequendama, donde
asistieron ochenta y tres (83) funcionarios, cabe resaltar que le total de personas
inscritas habian sido cien (100); sin embargo, diecisiete (17) funcionarios no
participaron y no realizaron la cancelacion afectando a otros servidores que no

lograron el cupo en la inscripcién previa.

1.2.5 Semana Deportiva: La Entidad desde la Subdireccion Administrativa y Financiera
han promovido espacios que permiten clima organizacional positivo, por esta razon
se han llevado a cabo jornadas deportivas en las modalidades de: Microfttbol,

Ajedrez, Tenis de mesa, Rana, Mini Tejo y Bolos, donde se prepararon asi:

» Microfatbol: La actividad fue desarrollada en el parque recreo deportivo “El Salitre”,
en calidad de préstamo las canchas sintéticas, para la asistencia de las cincuenta
y seis (56) funcionarios inscritos a esta actividad.
» En las instalaciones de la Entidad- Plaza de los Artesanos, se inscribieron
funcionarios para las siguientes actividades: ajedrez ocho (8), tenis de mesa nueve
(9), rana setenta y dos (72) y mini tejo cincuenta y cinco (55).

En el marco del desarrollo del Contrato No. 200-2019 celebrado con la Caja de
Compensacion familiar (Compensar) y la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico que
tiene como objeto “prestar los servicios de bienestar social a los funcionarios de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, se han contado con apoyo que no genera

costo para la Entidad, entre los que se cuenta:

» Jornada de induccion y reinduccion, para 330 personas, se incluy6é escenario de
Compensar en la 200, asi como refrigerio y almuerzos para la totalidad de
asistentes.
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» Dra. Clown, sketch teatral para la totalidad de los funcionarios. sobre habitos
saludables, en el marco y desarrollo de la semana de seguridad y salud en el trabajo.

» La Caja de Compensacion, aporto la mitad de los costos para la celebracion del dia
de la familia, refrigerios para las reuniones con el secretario y aporto el almuerzo
para la celebracion del dia de la Secretaria.

» Para el desarrollo de la semana MIPG, Compensar aportd, el sketch teatral que se
adelant6 por todas las oficinas dando la informacion respecto de las actividades
programadas para la semana, asi como la informacion relevante de Bienestar, y
Seguridad y Salud en el Trabajo, taller de cometas, el cual incluyo el personal que
desarrollo la actividad, asi como los materiales para esta.

De acuerdo con el Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, las
actividades adelantadas durante julio a octubre de 2019 fueron:

Revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Revisién estado de ejecucion de actividades por parte de la ARL (mensual)

Asesoria en la documentacion del SGSST (revision de matriz legal y documentos que
soportan el SGSST)

Elaborar los procedimientos y programas respectivos del SGSST y realizar seguimiento
respectivo.

Divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Actualizacion de la Matriz legal

Generacion y evaluaciéon de indicadores para el SG-SST

Programar la realizaciéon del curso de 50 Horas virtual a los miembros del COPASST,
CCL, Brigadistas y los que lo requieran de conformidad con la normativa.

Divulgar por la intranet y demas medios de comunicacion las actividades de Seguridad
y Salud en el Trabajo

Auditoria interna del proceso de SST (acompafiamiento del COPASST)

El Programa de Higiene y Seguridad durante el periodo comprendido de julio a octubre
de 2019 se desarrollaron las siguientes actividades:

Seguimiento a las medidas de intervencion sugeridas en la Matriz de riesgos para las
diferentes sedes de la entidad. Seguimiento a las recomendaciones

Registrar, caracterizar y analizar la accidentalidad - Investigar los Incidentes y AT
Realizar inspeccién de seguridad (Riesgo eléctrico - infraestructura y otras)

Realizar inspecciones a las condiciones de los elementos de emergencias (camillas,
extintores, botiquines, gabinetes, etc.)
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o Documentar el inventario fisico de elementos de emergencias

Actualizar hojas de vida de Brigadistas y Conformar a los equipos de apoyo (Comité de
emergencias, brigada, Coordinadores Evacuacion)

Capacitacion y entrenamiento tedrico practico a Brigadistas

Disefar la matriz de EPP.

Realizar la capacitacion en el uso y manejo adecuado de EPP y actualizar el documento
Realizar simulacros (Evacuacion y primeros auxilios o contraincendios)
Acompafiamiento a reuniones PIGA, COPASST, CCL (de acuerdo a la pertinencia
técnica)

En el Programa de Medicina Preventiva y del Trabajo el periodo comprendido de julio a
octubre de 2019 se realizo:

e Documentar los PVE segun andlisis de condiciones de salud (PVE en DME y PVE en
Riesgo Psicosocial, PVE Visual, PVE Cardiovascular)

¢ Acompafiamiento en las actividades de intervencion a los PVEs de acuerdo con los
casos encontrados

e Inspeccion de Puestos de Trabajo (APT) conforme a solicitud médica.

o Proyectar respuesta a los requerimientos por parte de los funcionarios, entidades
externas (EPS, ARL, etc.)

e Realizar jornadas de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad, asi como
la semana de la seguridad y salud en el trabajo

e Realizacién y acompafiamiento de las Pausas Activas por Areas

e Seguimiento a las evaluaciones médicas ocupacionales realizadas por los proveedores
(analisis a exdmenes periédicos realizados por la entidad y post incapacidad, emision
de recomendaciones médicas a los funcionarios que lo requieran)

e Seguimiento y analisis a las estadisticas de ausentismo e incapacidades, incidentes y
accidentes laborales

Teniendo en cuenta el Programa de Capacitacion de Seguridad y Salud en el Trabajo
durante el periodo comprendido de julio a octubre de 2019 adelantdé las siguientes
actividades:

e Desarrollar capacitacion en temas de SST. (Acoso Laboral y sexual, Riesgo Publico,
AT y EL, Sustancias Psicoactivas, Elementos de Proteccion Personal,
Responsabilidades y obligaciones en SST)

e Desarrollar la induccién y reinduccion a funcionarios sobre SST

e Capacitacion COPASST: Investigacion de AT, inspecciones de seguridad, obligaciones
y responsabilidades, entre otros

e Capacitacion CCL.
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Implementacion de la modalidad de Teletrabajo en la Entidad: Efectuar visitas
periodicas y seguimiento a los funcionarios adscritos al programa de Teletrabajo con el
propésito de verificar condiciones de SST.

El Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
fue constituido mediante Resolucién No. 344 del 31 de mayo de 2019, el cual se encuentra
conformado por los siguientes: por parte de la administracion se encuentra como
representantes del empleador: principales la Subdirectora Administrativa y Financieray el
Jefe de la Oficinas Asesora de Planeacion y como Suplentes Director de Gestion
Corporativa y el Jefe de la Oficina Asesora de Juridica, y por parte de los trabajadores se
encuentran cuatro funcionarios, dos principales y dos suplentes, y quienes lo integran se
detallan en la tabla No. 3.

TABLA No 3
Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

Jefe de la Oficina de Planeacion
(Principal)

Pedro Portilla Ubaté

Luz Mary Peralta
Rodriguez

Subdirector Administrativo y
Financiero (Principal)

Jefe de la Oficina Asesora Juridica
(Suplente)

Nora Fernanda Martinez

Diego Ivan Bernal Bernal Director de Gestién Corporativa

(Suplente)

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

Maria Cristina Diaz Bello Secretaria Ejecutiva - Direccion de
Gestion Corporativa (Principal)

Auxiliar Administrativa — Oficina
Asesora de Juridica (Suplente)

Cielo Mayerly Yara Vaca
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Profesional Universitario —
Subsecretaria de Desarrollo Econdmico

Nelly Mayerly Mufioz y Control Disciplinario (Principal)

Garzon

Jairo Alexander Cancino Profesional Especializado — Oficina
Arteaga Asesora Juridica (Suplente)

Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera

El periodo del Comité de Convivencia Laboral sera por dos (2) afios, iniciando desde el 31
de mayo de 2019 hasta el 30 de mayo de 2021; se delegd como presidente a la Sefiora
Cielo Mayerly Yara Vaca funcionaria adscrita a la Oficina Asesora Juridica y como
Secretaria a la doctora Luz Mary Peralta Subdirectora Administrativa y Financiera.

Durante el periodo comprendido de julio de octubre de 2019 el Comité de Convivencia
Laboral se ha reunido en nueve (9) ocasiones con el fin de analizar en las diferentes
sesiones, cuatro (4) quejas de acoso laboral que fueron radicadas ante la Secretaria
Técnica del Comité, de esta manera tres (3) fueron trasladadas al Ministerio Publico y una
de ellas se encuentran en proceso de conciliacion.

El Comité de Convivencia Laboral de la SDDE ha desempefiado una labor excepcional
fortaleciendo un clima organizacional enfocado en el trabajo en equipo y el fomento de los
valores corporativos, el Comité toma una posicion mediadora e imparcial con el objetivo
principal de solucionar las situaciones presentadas como Acoso Laboral.

Sin embargo para el Comité es una situacion inquietante que durante un mes se hayan
recibido tres (3) quejas de acoso laboral, por tal motivo el Comité de Convivencia Laboral
solicité a la Administracion el apoyo para el desarrollo e implementacion de estrategias que
permitan mejorar el ambiente laboral y conservar el trabajo en equipo, la sinergia y esté
libre de conflictos y discusiones, que generan rupturas en las relaciones interpersonales de
los funcionarios de la SDDE; por lo anterior se adelantaron las siguientes acciones:

e En cooperacion con el equipo del Sistema y Salud y la Oficina Asesora de
Comunicaciones, se disefié estrategias para el fomento del buen trato, respeto, trabajo
en equipo, tolerancia entre otras, a través del desarrollo pausas activas en cada uno de
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los puestos de trabajo y la divulgacion de mensajes en el papel tapiz de los equipos de
cémputo.

o Eldia 11 de julio de 2019 en el aula de la Entidad, se realizé una capacitacién acerca
de acoso laboral dictada por un experto invitado.

e Durante el periodo comprendido del 28 al 31 de octubre de 2019, se realizaron talleres
acerca de las siguientes tematicas: Resolucion de Conflictos, Trabajo en Equipo,
Inteligencia Emocional y Acoso Laboral.

e Se adopt6 el Reglamento y formatos dentro del Sistema Integrado de Gestion Basado
en el MIPG, que permitira el 6ptimo ejercicio que realiza el Comité de Convivencia
Laboral.

e La Subdireccién de Informatica y Sistemas coadyuvo en el disefio y desarrollo del link
que permite ingresar a interponer quejas por acoso laboral, este misma se encuentra
en la Intranet de la Entidad en el siguiente link:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1hvKK3N76BJbdwFRNeq OTXUC5sBb
yI9TyCL3G1TzDFVzINg/viewform, cabe resaltar que dicho formato no ha sido
socializado al interior de la Entidad con los funcionarios.

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo se encuentra conformado por los
siguientes: por parte de la administracién se encuentra como representantes del empleador:
principales la Subdirectora Administrativa y Financiera'y el Jefe de la Oficinas Asesora de
Planeacion y como Suplentes Director de Gestion Corporativa y el Jefe de la Oficina
Asesora de Juridica, y por parte de los trabajadores se encuentran cuatro funcionarios, dos
principales y dos suplentes, y quienes lo integran se detallan en la tabla No. 4:

TABLA No 4
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econ6mico

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

Jefe de la Oficina de Planeacién
(Principal)

Pedro Portilla Ubaté

Luz Mary Peralta
Rodriguez

Subdirector Administrativo y
Financiero (Principal)
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Jefe Oficina Asesora Jefe de la Oficina Asesora Juridica
Juridica (Suplente)
Diego Ilvan Bernal Bernal Director de Gestién Corporativa
(Suplente)

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

Profesional Especializado —

_ _ Subdireccién Administrativa y
Luis Alejandro Gonzalez Financiera (Principal)

Rodriguez

Técnico Operativo — Subdireccion

Administrativa y Financiera (Suplente)
Cristian Camilo Ramos

Martinez
Profesional Universitario —
. Subdireccion de Abastecimiento
Edgar Ordofiez Alimentario (Principal)
Saavedra
Profesional Universitario —
_ Subdireccion de Economia Rural
John Jairo Gallego (Suplente)

Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera

El periodo del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo sera por dos (2) afios, a
partir del 28 de mayo de 2019 hasta el 27 de mayo de 2021.

De acuerdo con lo anterior el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo realiz6
durante julio a octubre de 2019 ha adelantado las siguientes actividades:

En marco de Oficinas saludables se han realizado jornadas de pausas activas y gimnasia
laboral de manera permanente, con el fin de prevenir lesiones osteomusculares y
enfermedades laborales.
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2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y
PLANEACION

2da. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

La dimension de Direccionamiento Estratégico establece las estrategias del cumplimiento
de la visién, misién y los ocho obijetivos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico,
y asi mismo dar cumplimiento a los nueve (9) proyectos de inversion liderados por la
Entidad se encuentran asociados al Plan Distrital de Desarrollo Bogota Mejor para Todos
2016-2020.

De conformidad con lo establecido en la Resolucion No. 047 de 31 de enero de 2019 “Por
medio de la cual se crea el Comité Institucional de Gestion y Desempefio a la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico y se fija su reglamento”, los dias 17 de abril, 30 de mayo, 13y 17 de junio
de 2019 se realizaron reuniones con el Comité de Institucional de Gestion y Desempefio
donde se socializaron los siguientes temas:

e Ejecucién presupuestal vigencia 2019

e Giros de reservas en el afio 2019

e Seguimiento a los procesos precontractuales, contractuales y post contractuales de la
Entidad durante lo trascurrido del afio 2019

e Presentacion del Plan Anual de Participacion Ciudadana 2019 de la SDDE, para su
revision y aprobaciéon

e Seguimiento a los convenios suscritos con la SDDE y: BANCOLDEX, CONNECT
(Ecosistemas + 1+D+i)

A través de la Resolucion No. 261 del 2 de mayo de 2017, se adopt6 el Plan Estratégico
2016-2020 de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, Plan que contiene ocho (8)
objetivos estratégicos, mision, vision, principios y valores de la Entidad, el Plan Estratégico
se encuentra publicado en la Intranet de la Entidad y en el Portal de la Secretaria en los
siguientes links:
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e http://www.desarrolloeconomico.gov.co/?g=transparencia/planeacion/planes
e http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado/plan-estrategico-
2/category/409-planes

Mediante la Resolucion No. 351 del 30 de mayo de 2018 “Por medio de la cual se adopta el
Cadigo de Integridad del Servicio Publico de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”’,
armonizando los valores institucionales con los del Cddigo de Integridad del Servicio
Publico, dando cumplimiento a la politica de Integridad de la Dimension Dos (Talento
Humano).

La Secretaria Distrital de Desarrollo Economico dentro de la estructura administrativa
publica de la ciudad, tiene en cuenta que por medio de la participacién y control ciudadano
se ejercer una evaluacién de la gestion de la Entidad verificando el cumplimiento de las
metas proyecto asociadas al Plan de Desarrollo Distrital, como del mismo modo se atiende
las necesidades de cada uno de los ciudadanos en las veinte (20) localidades en el Distrito
Capital y ofreciendo los diferentes servicios de la SDDE.

En el marco de la herramienta ISO 18091 adoptada por parte de la Veeduria Distrital, se
evalla la gestion de cada una de las Entidades en el Distrito a través de indicadores que
miden el cumplimiento de los compromisos con la ciudadania por parte de las Entidades
publicas Distritales, de tal manera la semaforizacion indicara en qué estado se encuentra
la Secretaria, cabe resaltar que no todos los proyectos de inversion aplican en todas las
localidades esto se debe a priorizacién de recursos como es el ejemplo del proyecto de
inversion 1025 “Generacién de alternativas productivas de desarrollo sostenible para la
ruralidad Bogotana”.

La Entidad participa en las mesas de pactos en cada una de las diecisietes (17) localidades
donde no se pactd con las localidades de Puente Aranda, Sumapaz y Antonio Narifio,
acordando el cumplimiento de los indicadores estas mesas se realizan durante los primeros
meses de cada vigencia, posterior se concuerda fechas para la entrega de los informes
donde la Veeduria Distrital como los Veedores ciudadanos evaluaran la gestion de la
Secretaria, una vez realizada la verificacion de la informacion que entrega la Secretaria se


http://www.desarrolloeconomico.gov.co/?q=transparencia/planeacion/planes
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado/plan-estrategico-2/category/409-planes
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realizan mesas de verificacion donde se dara a conocer los resultados de los indicadores,
en este escenario los ciudadanos como la Entidad socializaran cada uno de los resultados
en los observatorios ciudadanos.

La Secretaria para la vigencia 2018 acordaron doce (12) indicadores con el observatorio
distrital; Los informes de rendicién de cuentas en las localidades se encuentran publicados
en la pagina web de la Secretaria en el siguiente link:

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/informes-gestion-evaluacion-
auditoria.

la Secretaria cuenta con el Plan Anual de Participacion Ciudadana para la vigencia 2019,
publicado en el link de transparencia de la SDDE
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes.

TABLA No 5
Cronograma de Actividades del Plan Anual de Participacion Ciudadana 2019

DEPENDENCIA ACTIVIDAD RESPONSABLE  INICIO FIN
Elaboracion y
Oficina asesora p::;gfii:r;:e Jefe de Enero Diciembre
de Planeacion ., Planeacion 2019 2019
gestion del Plan
de Desarrollo
Recorridos del Oficina de Enero Diciembre
Despacho Secretario en las | Comunicaciones 2019
_ 2019
localidades
. . . ., Dir r ici
Direcciones Participacion Sulb(ej(i:rtSCteosrgs Enero | Diciembre
Misionales espacios locales . 2019 2019
Misionales
Oficnade | JOMOEOR R | icaciones | Enero | Dioembre
Comunicaciones ) 2019 2019
entidad

Fuente: Plan Anual 2019- Participacion Ciudadana
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3 GESTION CON VALORES POR
RESULTADOS

3ra. GESTION CON VALORES POR RESULTADOS

Esta dimension retne el analisis y evaluacion de politicas, practicas e instrumentos que
conllevan a que la Secretaria desarrollen actividades tendientes al cumplimiento de los
objetivos y logros de las metas establecidas en la planeacion estratégica institucional.

De acuerdo con la simplificacion de procesos, durante la vigencia 2018 la Oficina Asesora
de Planeacion adelanto actividades tendientes al redisefio del mapa de procesos de la
entidad, como resultado de lo anterior paso de tener un mapa con 28 procesos a un mapa
de 17 procesos adoptado mediante resolucién No. 0390 del 21 de junio de 2018 “Por medio
de la cual se actualiza el mapa de procesos, politica y objetivos del Sistema de Gestiéon de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico y se modifica el Plan Estratégico 2016-2020 de Bogota
D.C. de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”.

Figura No. 1
Mapa de Procesos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Esrudios de
desarrolilc
econdmico

Gesticon de
Competitividad

Desarrollo
Empresarial

Desarrollo Rural v
Abastecimiento

Sestidn de
Emplec

CTontrol piscipWwna™
L=
P-‘-e“c—\

Ctrol Interne

Fuente: http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado/
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3. 1 Estructura Organizacional

De acuerdo con la expedicién de los Decretos No. 437 “Por el cual se modifica la Estructura
Organizacional de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico” y No. 438 “Por el cual se
modifica la planta de empleos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, fue modificado
el Organigrama de la Entidad y se encuentra publicado en la pagina Web e Intranet de la

Entidad.

Figura No. 2

Organigrama de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
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Fuente: http://www.desarrolloeconomico.gov.co/?g=content/organigrama-sdde

http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado/
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La Oficina de Control Interno realizd6 seguimiento al proceso de austeridad en el
gasto publico, evaluando la optimizacion de los recursos de la Entidad donde se
evidencio los siguientes aspectos con corte a 30 de junio de 2019:

» La entidad estd dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para una
administracién austera; sin embargo, no ha sido posible disefiar indicadores que midan
la eficiencia, efectividad y eficacia de esta.

» La SDDE garantiza el pago mensual de los servicios publicos de manera oportuna. Al
revisar el comportamiento del gasto de cada uno de estos servicios, se puede observar
una tendencia de caracter decreciente en el consumo de energia, por la campafa
realizada para su ahorro y la instalacion de las luminarias solares en los parqueaderos,
senderos y patios de la Plaza de los Artesanos evitando consumo de energia,
conllevando aun ahorro significativo del 81%.

» El servicio de agua y alcantarillado bajo su consumo en la sede plaza de los artesanos,
sede Shaio y Santa Elenita. La sede los Luceros subi6 este servicio, se debe realizar
una visita ya que no se entiende este consumo si se tiene reportado que no esta en
funcionamiento esta sede.

» En el consumo de combustible del parque automotor se mantiene y la variacion es el
aumento del precio. El vehiculo OLO464 refleja un aumento en el consumo con respecto
al 2018 dado que este se encontraba en reparacion en este periodo.

» En los gastos del servicio de transporte contratado para los funcionarios de la SDDE y
para los desplazamientos de los funcionarios que realizan labores de campo se refleja
un ahorro significativo en la contratacion del 2019 frente al afio anterior. Se tenia un
presupuesto de $ 657.300.006 para esta vigencia y se contratdé por $252.135.576 el
mismo servicio, frente a lo ejecutado en el 2018 por $475.397 mas dos adiciones
aproximadamente por $170.000. 000.El ahorro es por $400.000.000 frente a lo
ejecutado en el afio anterior.

A continuacion, se detalla en la Tabla No. 6 la Ejecucién Presupuestal de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico:
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TABLA No 6

Ejecucién Presupuestal
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

EJECUCION PRESUPUESTAL

Globla, Gastos de Funcionamiento y
Gastos de Inversion
Conceptos Valores

Apropiacion 142.241.937.000
Total Disponible | 130.656.651.696
Saldo disponible | 11.584.745.304

Compromisos | 129.329.220.353

cbhP 1.327.431.343

Giros 80.560.999.133

Por Girar 48.768.221.220
Disponibilidad

2.178.200.388

del mes

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno - Equipo Auditor con base en el informe de
la Subdireccién Administrativa y Financiera con corte a octubre de 2019.

La Entidad cuenta con un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion para la
vigencia 2019, el cual define los lineamientos para la gestion y administracion de las
tecnologias e informacion de la Entidad cumpliendo con las politicas de gobierno digital.

Durante los meses de julio, agosto, septiembre y octubre de 2019, la Subdireccion de
Informéatica y Sistemas lider6 la consolidacion de "Matriz de riesgos de seguridad digital”,
donde se llevaron a cabo reuniones con el fin de asesorar en el diligenciamiento del
documento en mencién, el cual tiene como propésito la identificacion, valorizacion,
documentacion y clasificacion de los riesgos de seguridad digital de la Secretaria,
preservando el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.
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La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico en el PAAC 2019 no cuenta con tramites ni
con estrategia de racionalizacion de Otros Procedimientos Administrativos —OPAS, por lo
anterior en el Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT administrada del
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, se indica la siguiente informacion:

TABLA No 7

Otros Procedimientos Administrativos — OPAS
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

El servicio publico

es de todos

Fecha de generacion : 2019-07-

Relacién histdrica de razones por las cuales su entidad no planificd estrategia de racionalizacidn de tramites o decidid realizarla
una wez superada las situaciones gue impedian su realizacidn.

Fecha Registro:

JustificacionMeversidn:

2018-01-11 10:47 Usuario: PPORTILLAS GO

El procedimiento administrativo denominado Colocacidn de Empleo en Bogota, para las vigencias 2017 v 2018 se le formularon
estrategias de racionalizacidn administrativas y tecnoldgicas, con el firme propdsito de beneficiar a los ciudadanos y a la
entidad, la estrategia de la vigencia 2017 se basd en el mejaramiento de los procedimientos internos vy la definicion de la ruta de
atencidn preferencial para poblacidn wulnerable, estrategias de tipo de racionalizacidn administrativa v para la vigencia 2018
estrategia de tipo racionalizacidn tecnoldgica que consistié en el disefio de la APP Bogota trabaja, para facilitar el acceso v la
bisgueda de empleo atraveés de dispositivos méviles. Para lo cual
la Subdireccidn de Empleo y Formacidn, lideres de la OPA Colocacidn de Ermpleo en Bogotd ha decidido no implementara
una nueva estrategia de racionalizacidn para la vigencia 2019, yaque la App de empleo Bogota adn esta en etapa de
cormplementacidn y consolidacian.

INWYENTARIC DE TRAMITES

Tipo Mamerao Mombre Estado
Ctros
procgc_hmle_ntos 33906 Colocacidn de emplec en Bogota D.C. Inscrito
administrativos de
cara al usuario

Fuente: Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT con corte a 30 de octubre de 2019
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La Secretaria Distrital de Desarrollo Economico cuenta con un manual de atencion al
ciudadano donde se establecen criterios para la misma, asi mismo dentro de la pagina web
de la Entidad existe un link para atencion al ciudadano
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/content/peticiones-quejas-y-reclamos, donde se
pueden registrar las quejas y reclamos de cada uno de los ciudadanos. Durante los meses
de julio y agosto de 2019, la Direccién de Gestion Corporativa realizé seguimiento a las
respuestas de las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias obteniendo la siguiente
informacion que se indican en las Tablas No. 8y 9.

TABLA No 8
Canales de Interaccién para las PQRS

. Total de Canales de Interaccion
Periodo . . T T - T -
Peticiones Escrito Web Email Teléfono
Julio 332 262 60 10 0
Agosto 320 277 34 8 1

Fuente: Elaborada por parte del equipo auditor de la Oficina de Control Interno con base en los

informes de peticiones ciudadanas correspondientes de los meses de julio y agosto de 2019
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/Informe-pgr-denuncias-
solicitudes

TABLA No 9
Tipologias o Modalidades de Interponer PQRS

Tipologias o Modalidades

Derechode Derecho de Solicitudes .
_y . Denuncia
. Totalde peticion de peticion de de accesoa . o
Periodo o L, L, Consulta Queja  poractosde Felicitacion Reclamo
Peticiones interés interés la .,
: . . corrupcion
Particular  general informacion
Julio 332 285 8 13 6 10
Agosto 320 296 6 7 1 6 4

Fuente: Elaborada por parte del equipo auditor de la Oficina de Control Interno con base en los
informes de peticiones ciudadanas correspondientes de los meses de julio y agosto de 2019
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/Informe-pgr-denuncias-
solicitudes



http://www.desarrolloeconomico.gov.co/content/peticiones-quejas-y-reclamos
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/Informe-pqr-denuncias-solicitudes
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/Informe-pqr-denuncias-solicitudes
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/Informe-pqr-denuncias-solicitudes
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/Informe-pqr-denuncias-solicitudes
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Teniendo en cuenta la Auditoria interna realizada al proceso de Atencién al Ciudadano, la
Direccion de Gestion Corporativa responsable y lider del proceso establecié tres (3)
acciones de mejora que se encuentran en implementacién durante la vigencia 2019, dichas
acciones se encuentran definidas en el Plan de Mejoramiento Institucional publicado en la
pagina web de la SDDE en el siguiente link:
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-
interno/plan-mejoramiento-institucional-resultado-las.

Se recomienda que dentro de la pagina web de la Entidad se disefien manuales de atencion
al ciudadano para los diferentes grupos poblacionales; Se sugiere que se socialicen al
interior de la Secretaria el reglamento interno del derecho de peticidn, quejas, reclamos y
sugerencias, y llevar a cabo campafias de sensibilizacion de tips para la Atencion al
Ciudadano.



http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/plan-mejoramiento-institucional-resultado-las
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/plan-mejoramiento-institucional-resultado-las
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4 Evaluacion de Resultados

4ta. EVALUACION DE RESULTADOS

Esta dimensién comprende el andlisis de los seguimientos y evaluaciones de la gestion y
desempefio de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, obteniendo porcentajes de

avances de cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

La Oficina de Control Interno durante el afio 2019, ha realizado seguimiento y evaluacion
a la administracion de los riesgos de gestidn y riesgos de corrupcion, a continuacion, se
detalla los analisis desarrollados.

De acuerdo con la Guia de Administracion del riesgo y el disefio de controles en Entidades
Publicas emitido por parte del Departamento Administrativo de la Funcién Publica Versiéon
4 de octubre de 2018, y la Guia de Administracion del Riesgo de la SDDE version 3 de
noviembre de 2018, y en Desarrollo y cumplimiento con las actividades programadas en el
Programa Anual de Auditorias 2019, la Oficina de Control Interno realizé durante el mes de
agosto la verificacién de la documentacién asociada a los riesgos de gestidon adoptados al
interior de la Entidad que se encuentran publicadas en la intranet del SDDE en el link
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/. El desarrollo del informe
sefala el andlisis y verificacion de la identificacién, control y monitoreo de los riesgos.

La Oficina de Control Interno teniendo en cuenta el mapa de riesgos de la Entidad, encontr6
gue tan solo catorce (14) procesos cuentan con riesgos de gestion y que hay tres procesos
(Gestion de Comunicaciones, Planeacion Estratégica y Gestion Juridica) que no
identificaron riegos; Por lo anterior la OCI tom6 una muestra de cinco (5) procesos (Gestion
Financiera, Gestién Contractual, Gestion Documental, Gestion Desarrollo Empresarial y
Gestion de Competitividad) con el fin de verificar como se desarrolla la administracién del
riesgo, teniendo en cuenta aspectos relevantes como: debilidades en la identificacion del
riesgo, causa, definicion de actividades de control y formulacién de indicadores.



http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sites/sistemaintegrado/
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El desarrollo del informe de seguimiento de administracion de riesgos de gestion de la
SDDE con corte a agosto de 2019, se realizd con base a la revision de la documentacién
que se encuentra en la Intranet de la Secretaria asociada a cada uno de los procesos con
relacién a la administracion de riesgos, De acuerdo a la simplificacion de procesos s se
analizé los cambios con respecto al periodo evaluado con corte de junio de 2018, donde se
contaba con setenta y uno (71) riesgos de gestion asociados al mapa anterior que tenia
veinticinco (25) procesos, de acuerdo a la simplificacién de procesos que se dio durante la
vigencia 2018 definiendo diecisiete (17) procesos, de este modo la Oficina Asesora de
Planeacion durante el primer semestre del afio 2019 lider6 el proceso de construccién de
los nuevos mapas de riesgos por procesos teniendo en cuenta el nuevo modelo operacion
adoptado mediante Resolucién No. 0390 del 21 de junio de 2018, actividad que desarrollo
las siguientes etapas: identificacion, analisis y valoracién de los aspectos de probabilidad e
impacto, definicion de controles, acciones, indicadores, clasificacion segun su tipologia de
cada uno de los riesgos.

A la fecha el mapa de riesgos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico - SDDE,
cuenta con cuarenta y cinco riesgos de gestion (45) asociados a catorce (14) procesos, es
necesario aclarar que dentro de la matriz consolidada solo se observan veintidos (22)
riesgos, La Oficina de Control Interno al verificar cada mapa de riesgos por proceso dentro
de la intranet, encontré que el proceso de Gestibn Contractual cuenta con veintitrés (23)
riesgos de gestion, el cual se encuentra desactualizado el mapa de riesgo porque esta
adoptado con la metodologia anterior, los riesgos de Gestibn Contractual fueron
identificados y analizados por parte de las Oficinas Asesoras de Juridica y Planeacién de
la SDDE junto con la Veeduria Distrital durante la vigencia 2018.

El mapa de riesgos actual cuenta con un numero menor de riesgos al que se tenia en la
vigencia 2018, esto es debido a que existian 28 procesos en 2018 y ahora se cuenta con
17 procesos, a continuacion se ilustra en la grafica No. 1 donde sefiala los riesgos y
controles definidos en los trece procesos que identificaron riesgos de proceso de acuerdo
a la metodologia adoptada.
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Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos por procesos de la Entidad

http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado
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Como se observa en la Grafica No. 1, el proceso que cuenta con mayor nimero de riesgos
de gestion es Gestion Contractual el cual identifico en su mapa veintitrés (23) equivalente
al 51% del total de los riesgos de la Entidad, estos riesgos presentan debilidades en la
construccién de los mismos, se evidencia que algunas definiciones de riesgos podrian llegar
a ser causas como también se evidencio que la construccion de los mismos no se encuentra
actualizada con relacion a la nueva metodologia adoptada al interior de la SDDE.

La Oficina de Control Interno revisé la implementacién de la guia de administracion del
riesgo en la construccién de los mapas de riesgos de gestion por procesos, se identificaron
los siguientes aspectos:

e LaEntidad cuenta con diecisiete (17) procesos, en la construccion de riesgos de gestion
solo tres procesos (Gestion de Comunicaciones, Planeacion Estratégica y Gestion
Juridica) que representan un 18% de participacion, no determinaron riesgos.

o El riesgo Violacién al derecho fundamental asociado al proceso de Atencién al
Ciudadano, no cumplié con los criterios de la valoracion de la probabilidad de acuerdo
con lo establecido en la metodologia “Se debe calificar de acuerdo a la percepcion de
factibilidad (En escala de 1 a 5) por un grupo de minimo 4 funcionarios del proceso” ya que la
calificacion solo la realizaron dos (2) funcionarios.

e Las matrices de riesgo de gestidn por procesos definieron cuarenta y cinco (45) riesgos
de gestion y cuarenta y nueva (49) controles, los cuales solo dieciocho (18) controles
son efectivos y veintiocho (28) controles son inefectivos.

e Los controles definidos en las matrices de riesgos de gestion por procesos, carecen de
seguimiento, monitoreo y control por parte de la primera y segunda linea de defensa,
se observa que algunos controles no cumplen con la naturaleza de un control.

e Diez (10) controles asociados a los procesos: Gestion de TIC, Gestion Documental,
Gestion de Bienes y Servicios Generales, Gestion de Estudios de Desarrollo Econémico
y Gestion Desarrollo Empresarial, que representan un 20% de los controles de riesgos,
no tuvieron impacto para que la valoracion residual tuviera transformacion.

e En la Guia de Administracion del Riesgo de la SDDE, no se define la clasificacion de
los indicadores que permitiran mitigar los riesgos de la Entidad, como también no
indican las diferentes tipologias de control.

e Los cuarentay cinco (45) riesgos de gestidon cuenta con treinta y seis (36) indicadores,
los cuales se definieron asi: veinte (20) indicadores de impacto que equivalen a un 56%,
dos (2) indicadores de eficacia que representan un 6%; y por otro lado se evidencia que
catorce (14) indicadores de gestion que corresponden al 39% de los indicadores no
tienen clasificacién (Eficacia e impacto), los mismos son asociados a los riesgos de los
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procesos: Gestién de TIC, Atencion al Ciudadano, Gestibn Documental, Gestién de
Bienes y Servicios Generales, Gestion de Estudios de Desarrollo Econdmico, Gestion
de Competitividad, Gestion de Empleo y Gestion Desarrollo Empresarial.

e Los riesgos asociados a los procesos Gestion Financiera y Gestion de Empleo se
encuentra en la valoracion residual en la zona extrema.

e Tres (3) riesgos asociados a los procesos Gestidén de Desarrollo Rural y Abastecimiento
& Control Disciplinario, cuenta con valoracion inherente, pero por el contrario no
presentan valoracion residual.

o El proceso de Gestion de Competitividad definié tres (3) riesgos de gestion, se observa
gue la valoracion residual tuvo una transformacion, debido al control y monitoreo por
parte del lider del proceso (Director de Competitividad Bogota Regidn).

Actualmente la valoracion del riesgo residual en las matrices de riesgos por procesos de la
SDDE tiene cuarenta y cinco (45) riesgos, los cuales se encuentran en las zonas asi: siete
(7) riesgos estan en la zona de riesgo Baja que tiene como opcién de manejo reducir, nueve
(9) se encuentran en zona de riesgo moderada tiene como opcion de manejo asumir el
riesgo o Reducir el riesgo, dieciocho (18) esta en la zona alta que tiene como opcién de
manejo reducir el riesgo, evitar el riesgo y/o compartir o transferir y dos (2) se encuentra en
la zona de riesgo alta que tiene como opcién de manejo evitar el riesgo, reducir el riesgo
y/o compartir o transferir.

Grafica No. 2
Zona de los Riesgos - Mapas de Riesgos por procesos de la SDDE
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Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos por procesos de la Entidad
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado
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Grafica No. 3
Estado de los Riesgos Inherentes & Residuales
Mapas de Riesgos por procesos de la SDDE
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Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno con base a las Matrices de Riesgos por procesos de la Entidad
http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/sistemaintegrado

De acuerdo a la grafica No. 3 se observa que posterior a la implementacion de los controles
la valoracion del riesgo residual tuvo una reduccion del riesgo en la zonas baja y extrema
pasando en su mayoria a la zona alta con un 50% y la zona moderada a un 25%; Por lo
anterior se concluye que los controles establecidos presentan debilidades ya que la
efectividad y que el tratamiento de las mismas fue aceptable, se debe llevar a cabo
monitore0 y control continuo a los riesgos por la primera y segunda linea de defensa como
lo establece el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG.

La Oficina de Control Interno realizé una evaluacion acerca de la administracion y gestion
de riesgos, tomando una muestra de cinco (5) procesos, para verificar la construccion de
treinta y cuatro (34) riesgos de gestion qué representa el 76% de los riesgos de la SDDE,
dentro del ejercicio de auditoria se realizaron entrevistas a los lideres de trabajo y algunos
funcionarios que participaron en la construccion de los riesgos de los proceso: Gestion
Documental, Gestién Financiera, Gestion Contractual, Gestion de Competitividad y Gestion
de Desarrollo Empresarial; Por lo anterior se detect6 que la efectividad, aplicacién y la
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documentacién de los controles establecidos en cada uno de los riesgos identificados por
procesos se encuentran débiles junto con la identificacion de los riesgos ya que, no se
realizé con metodologias que involucraran a todos los funcionarios que se encuentran
asociados a los procesos, los funcionarios que se encontraron en la entrevista manifestaron
no conocer la guia de administracion del riesgos, por lo cual es necesario que cada uno de
los lideres por procesos (primeras y segundas lineas de defensa) establezcan mecanismos
gque permitan una administracion del riesgos exitosa junto con toma de decisiones asertivas
en la gerencia de la Entidad.

Dentro de la documentacion entregada por parte de las Dependencias auditadas en campo,
se evidencio que no adjuntaron los soportes del desarrollo y cumplimiento de los controles
donde demostrara la evaluacion de la efectividad y aplicabilidad para la mitigacion de los
mismos, que consecuentemente conlleva a que posteriormente se realice la valoracién del
riesgo residual que mostrara si esos controles fueron efectivos y permitieron que el riesgo
cambie su zona de valoracion, el modelo de gestion de los riesgos garantiza efectividad en
la mitigaciéon teniendo en cuenta que se debe implementar dichos controles de manera
continua y vigilada por parte de cada uno de los lideres por procesos, cada una de las
Dependencias deberan tener en cuenta que existen aspectos principales que aseguraran
que los controles sean efectivos, aplicados y documentados los cuales son: asignacion de
responsabilidades en funciones que originan los riesgos de los procesos en cada una de
las Areas, a través de la toma de decisiones de cada una de las actividades de los
procedimientos asociados a los procesos, controles especializados que definen los factores
importantes y relevantes de los riesgos, control, evaluacién y seguimiento de los diferentes
mecanismos que se determinan para acciones de mejora que permitan mitigar los riesgos
de la Entidad.

Durante los meses de noviembre y diciembre de 2018 la Oficina Asesora de Planeacién
brind6 acompafiamiento y asesoramiento en la construccion del mapa de riesgos de
corrupciéon de la Entidad donde participaron funcionarios asignados por cada uno de los
diecisiete (17) procesos adoptados cabe resaltar que de este ejercicio solo catorce (14)
procesos identificaron riesgos, el mapa de riesgos de corrupcién hace parte del primer
componente del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la vigencia 2019, en la
matriz de riesgos de corrupcion de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico se
identificaron treinta y cuatro (34) riesgos de corrupcién, la valoracién y definicion de
controles.

A continuacién, en la grafica No. 4 se sefiala los controles y niumeros de riesgos de
corrupcion que se encuentran asociados al modelo de operacion vigente.
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Grafica No. 4
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Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno con base a las Matriz de Riesgos de
Corrupcion de la Entidad - PAAC 2019- octubre 2019

De acuerdo con la Grafica No. 4 se detalla cada uno de procesos con los riesgos y controles
definidos, cabe resaltar que algunos procesos toman varios controles que se establecieron
para un solo riesgo como un solo control, se debe tener en cuenta que cada uno de los
controles definidos por riesgo, deben ser valorados de manera independiente ya que la
naturaleza y las actividades establecidas son diferentes.

Los diecisiete (17) procesos que cuentan con riesgos de corrupcion, fijaron controles
evaluando aspectos que condujeran a definir si eran riesgos de corrupcion; Sin embargo se
observa que dentro de la evaluacion de los criterios no se encuentran aspectos que
establezcan la naturaleza de los controles que permita categorizar en tres tipos: 1) controles
preventivos que se encargan de mitigar las causas que originan el riesgo, ejerciendo
verificacién en la probabilidad de ocurrencia, 2) controles detectivos registran un evento
posterior a la materializacién de un evento de incertidumbre, donde se identifican los
resultados no previsto y alerta la presencia de un riesgo, y los controles correctivos son
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aqguellos que desarrollan actividades de mejora que conduzcan a cambiar o modificar los
aspectos que originaron la ocurrencia del riesgo.

En la matriz de riesgos de corrupcion de la Entidad se observa que el riesgo inherente
"Riesgo intrinseco de cada Proceso, el cual no se le ha dado implementacion de los
controles” se encontraban mayores riesgos en las zonas de evaluacibn moderada y alta 'y
pasa al Riesgo Residual "Riesgo que permanece, implementandose los controles el cual puede
cambiar su zona de evaluaciéon" la mayoria calificada en la zona moderada, a continuacion, se
ilustra en la tabla No 10:

TABLA No. 10
Transformacion del Riesgo

Evaluacién de Riesgo Riesgo Inherente Riesgo
Residual

Baja 0 0

Moderada 14 16

Alta 12 12

Extrema 8 6

Fuente: Matriz de Riesgos de Corrupcion de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico -
PAAC 2019, octubre de 2019

Dentro de lo sefialado en la tabla No. 11 se puede observar que los riesgos de corrupcion
tuvieron una transformacién debido a: la evaluacion de los mismos y la implementacion de
los controles permitieron que el riesgo residual la mayoria pasaran a la zona moderada, lo
cual conllevaba a reducir las valoraciones en la zona extrema; Sin embargo se identificd
gue dentro del ejercicio de la valoracion residual los lideres de procesos realizaron la
valoracién inherente junto con la valoracion residual, lo cual no es recomendable ya que se
debe analizar después de un tiempo si los controles son efectivos y una vez finalizado este
resultado permitira realizar la valoracion del riesgo residual de manera objetiva.

Durante el seguimiento y evaluacion realizado por parte de la OCI, se evidencia que la
administracion del riesgo tiene carencias en el desarrollo de los caracteristicas sefialadas
en la matriz de corrupcion de la Entidad, ya que no se esta llevando a cabo en la mayoria
de los procesos la medicién de los indicadores, la valoracién del riesgo residual, la
implementacion de las acciones como tampoco el andlisis de la valoracion de los controles
identificando la efectividad, ya que se establecieron controles por procesos de manera
general y los criterios de medicion del control no son continuos ni estan generando impacto
en la mitigacion del riesgo.
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Se sugiere que se realice monitoreo, evaluacion y control por parte de cada proceso
ejerciendo el autocontrol sobre los riesgos que tienen a cargo, como también realizar
reuniones donde se socialicen temas tendientes a la administracion del riesgo, propiciando
a que todos los funcionarios se involucren y se determinen mejoras continuas, es importante
sefialar que el trabajo en equipo con la administracién de riesgo es de suma importancia
para poder establecer estrategias que permitan que los riesgos puedan estar bajo control,
la actividad establecida en el componente 1 del PAAC 2019 en la actividad 4.1 “Realizar
monitoreo y revision mensual a la gestion de Riesgos y a la efectividad de los controles.” y meta
“Informe de Revision”, presenta debilidades ya que no existe un formato estandarizado para
el seguimiento, monitoreo y revisién de los riesgos de corrupcion, Por tal motivo la OCI
recomienda estandarizar un documento que defina lo siguiente: andlisis de la
transformacién del riesgo (Riesgo inherente y valoracion del riesgo residual), descripcion
de las actividades desarrolladas para mitigar los riesgos, andlisis de la efectividad de los
controles y medicién de indicadores.

Se observo en el seguimiento del mes de septiembre que la administracion de los riesgos
de corrupcion carece de seguimiento y andlisis por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion, quien deberia realizar actividades que permitan el control de las misma dando
cumplimiento con el MIPG y segun su rol de segunda linea de defensa.

Indicadores de Gestidon

Dentro de la pagina web de la Entidad, se encuentra publicados los reportes de SEGPLAN
corte a septiembre de 2019, que indica el porcentaje de cumplimiento de las metas plan de
los nueve proyectos de inversion liderados por parte de la Secretaria asociados al Plan
Distrital de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos 2015-2020”, dicha informacion se encuentra
en el siguiente link:

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/planeacion/segplan_diciembre v

final.pdf.
Proyectos de Inversidn Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico del Plan Distrital

de Desarrollo "Bogota mejor para todos 2016 - 2020"

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico tiene a cargo en el Plan Distrital de
Desarrollo “Bogota mejor para todos 2016-2020” nueve (9) proyectos de inversion, diecinueve
(19) Metas Plan y cincuenta y tres (53) Metas Proyecto, que se encuentran alineados con
los Ejes 5,6y 7.

El avance de cumplimiento de los proyectos de inversidn con relacion a la contratacion,
ejecucion presupuestal y fisico se indica en la tabla No. 11 con corte al 31 de octubre de
20109.


http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/planeacion/segplan_diciembre_v_final.pdf
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/planeacion/segplan_diciembre_v_final.pdf
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TABLA No 11

Avances de los Proyectos de Inversion de la SDDE

Gestion Contractual Gestion Presupuestal

Proyecto
de No. de Porcentaje

Eiecutado Porcentaje
Contratos de Programado ] : de
Giros

Ejecutados Ejecucion Ejecucién

Programacion

Inversion
de Contratos

Direccion de 100%
Competitividad
Bogota Regidn 1021 18 18 100% 1.487.300.000 | 910.172.733 61.20%

92.613.103.000 | 9.004.127.679 9.7%

Direccién de 1022 75 83 90.36% 8.010.410.000 |5.936.337.155 77%
Desarrollo

Emgresla”a'y 1023 50 52 104% | 1.886.566.000 |1.124.802.666| 59.6%
mpleo

Direccién de
Estudios

. .. 1026 40 40 100% 2.150.000.000 |1.669.040.671| 77.62%
Socioecondmicos
y Regulatorios
Direccion de 1020 43 36 83.72% 2.749.919.000 |1.432.722.683| 52.10%
Economia Rural y
Abastecimiento YIS 31 20 64.520% | 1.620.000.000 | 515.149.272 320
Alimentario
Oficina Asesora
1027 11 10 90.9% 341.000.000 172.400.000 51%

de Planeacion

Direccion de
Gestion 1028 73 73 100% 2.887.422.797 | 4.059.854.439 141%
Corporativa

Fuente: Elaboracion del Equipo Auditor con base en la informacion entregada por parte de las
Direcciones y Oficinas Asesoras de la SDDE con corte al 31 de octubre de 2019.
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La Oficina de Control Interno durante los seguimientos que realiza a los proyectos de
inversion liderados por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico dando
cumplimiento en lo establecido en el Decreto Distrital No. 215, evidencia que algunas
Dependencias presentan inconsistencias con la informacién que entregan a la OCI que es
objeto de verificacién y evaluacion y la informacion que reportan en las herramientas de
seguimiento como SEGPLAN vy las fichas EBI, algunos proyectos de inversion para la
vigencia 2019 cumplieron las metas proyecto sobrepasando lo estimado.

De conformidad con el Decreto 215 en su articulo 3°, la Oficina de Control Interno de la
SDDE durante el mes de noviembre de 2019 realiz6 el reporte en el link
https://goo.gl/forms/PXZM2epT59RSeb033, acerca del seguimiento del periodo del primer
trimestre del afio 2019 (enero-marzo) al cumplimiento de las metas plan asociadas del Plan
Distrital de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos 2016-2020” de acuerdo a los proyectos de
inversion que lidera la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico; Por lo anterior se
identificé lo siguiente:

Se presentan inconsistencias de la informacién reportada en las Fichas EBI y el SEGPLAN,
donde se encuentran reportados las metas de los nueve proyectos de inversion liderados
por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, lo que es un riesgo y ha afectado en la
gestién de la Entidad teniendo en cuenta que ya la Contraloria de Bogota identifico
hallazgos asociados a la informacién no es pertinente con la que se reporta en SEGPLAN
y Fichas EBI.

La Oficina Asesora Juridica apoya en la gestion contractual de la Entidad a través de sus
procesos de Representacion Judicial, Asesoria Juridica y Contratacién, que permiten
establecer parametros que den cumplimiento a las obligaciones contractuales y ejercer la
supervision.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico durante el periodo comprendido de julio a
octubre de 2019 se suscribié doce (12) contratos que se encuentran en ejecucion, teniendo
en cuenta lo anterior se indica la tabla No.12 el nimero de adquisiciones.


https://goo.gl/forms/PXZM2epT59RSeb033
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TABLA No 12
Contratos en ejecucion
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Tipo de Adquisicion Numero de Contratos

Contratacién Directa -

Sin pluralidad de 1
oferentes
x Otros - Regulacion
Civil y Comercial, 3
Articulo 13 Ley 80
Minima cuantia 4

Seleccién Abreviada -
Subasta inversa
Seleccion Abreviada-

Acuerdo Marco de 1
Precios
Total 12

Fuente: Elaboracién Equipo auditor con base en la informacion entregada por parte de la Oficina
Asesora Juridica con corte a octubre de 2019.

Durante el periodo comprendido de julio a octubre de 2019, cuarenta y seis (46) contratos
se han liquidado, a continuacién, se indican en la tabla No.13.

TABLA No 13
Contratos Liquidados
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

VALOR
No. FECHA FECHA TOTAL
CONTRATO NOMBRE CONTRATISTA INICIO LIQUIDACION CONTRATO
SDDE
UNIVERSIDAD NACIONAL DE
070-2016 COLOMBIA 22/06/2016 | 18/07/2019 610.000.000
290-2016 | NADIN ALEXANDER RAMIREZ QUIROGA | 13/10/2016 | 26/07/2019 13.500.000
MIGUEL ESTEBAN ACOSTA
337-2016 MONTENEGRO 25/11/2016 5/08/2019 22.749.999
005-2017 JONATHAN GONZALEZ LEWIS 31/01/2017 | 13/08/2019 12.000.000
033-2017 ROMULO MENDOZA ARIAS 24/02/2017 | 29/08/2019 3.600.000
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035-2017 JUAN ARMANDO MIRANDA CORRALES | 1/03/2017 29/08/2019 120.000.000
037-2017 JUAN ALBERTO RICO RENGIFO 6/03/2017 29/08/2019 37.620.000
038-2017 INGRID JOHANNA CUBIDES PUENTES | 10/03/2017 20/09/2019 37.400.000
040-2017 JUANCAMILO CETINA RANGEL 14/03/2017 20/09/2019 77.000.000
100-2017 LEGIS EDITORES S.A 24/04/2017 18/09/2019 4.153.500
142-2017 EDUARDO SORIANO ROA 12/05/2017 20/09/2019 13.500.000
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
199-2017 NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE 21/06/2017 16/10/2019 650.172.176
BOGOTA D.C. - SECRETARIA DISTRITAL
199-2017 DE PLANEACION 21/06/2017 16/10/2019 650.172.176
199-2017 SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA | 21/06/2017 16/10/2019 650.172.176
299-2017 LUIS FERNANDO CORREA CABRERA | 25/09/2017 20/09/2019 9.190.500
318-2017 CARLOS ALFREDO TAMAYO RINCON | 10/10/2017 20/09/2019 10.880.000
338-2017 BOLIVAR CASTILLO MONCAYO 8/11/2017 20/09/2019 3.400.000
345-2017 ANGIE VANESSA CASTELLANOS 11112017 | 20/09/2019 3.400.000
TORRES
347-2017 ELSY XIMENA FAJARDO SUAREZ 7/11/2017 20/09/2019 4.600.000
036-2018 OSCAR MAURICIO DAZA RODRIGUEZ |12/01/2018 20/09/2019 27.500.000
147-2018 LUIS ERNESTO ACUNA BOHORQUEZ |22/01/2018 20/09/2019 40.000.000
150-2018 JESUS FERNEY PORTILLA GUSTINEZ |22/01/2018 29/07/2019 32.000.000
COMPENSAR - CAJA DE
177-2018 COMPENSACION FAMILIAR 1/02/2018 16/08/2019 200.400.000
288-2018 ARITUR LIMITADA 2/04/2018 17/10/2019 667.223.075
289-2018 AUTENTICA SEGURIDAD LIMITADA 12/04/2018 18/09/2019 1.432.969.069
290-2018 EFORCERS S.A. 1/06/2018 31/07/2019 115.000.000
291-2018 PRECAR LTDA 26/04/2018 2/07/2019 21.718.491
295-2018 GPS ELECTRONICS LTDA 9/07/2018 29/10/2019 10.124.400
300-2018 IIS TECHNOLOGY SOLUTIONS SAS 13/07/2018 29/10/2019 84.790.000
315-2018 CONSORCIO MODA PRODUCTIVA 31/07/2018 13/09/2019 879.999.990
359-2018 PLANOS Y PLANAS CORPORACION 28/09/2018 25/07/2019 235.529.467
368-2018 BIOPROYECTAR S.A.S. 9/10/2018 17/10/2019 535.787.515
371-2018 GRUPO EDS AUTOGAS S.A.S. 9/10/2018 31/07/2019 22.000.000
CORPORACION CONNECT BOGOTA
392-2018 REGION - CONNECT BOGOTA REGION 23/10/2018 6/09/2019 60.000.000
CONSULTORIA Y CONSTRUCCIONES
422-2018 CIVILES LTDA 16/11/2018 22/10/2019 280.207.000
423-2018 ORACLE COLOMBIA LIMITADA 14/11/2018 1/08/2019 63.488.666
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ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S. E.S.P.
448-2018 ECOENTORNO 20/12/2018 20/09/2019 2.535.000
468-2018 EVER CLEAN S.AS. 12/12/2018 19/07/2019 82.631.711
179-2019 ORACLE COLOMBIA LIMITADA 1/03/2019 1/10/2019 232.228.106
258-2019 SUENO ESTEREO S.A.S. 29/03/2019 23/09/2019 199.500.000
ALIANZA ESTRATEGICA OUTSOURCING
294-2019 Y SUMINISTROS SAS. 13/05/2019 10/09/2019 1.380.953
ALIANZA ESTRATEGICA OUTSOURCING
295-2019 Y SUMINISTROS SAS. 13/05/2019 10/09/2019 1.709.347
296-2019 SUMIMAS S.A.S 13/05/2019 10/09/2019 33.606.773
SISTEMAS Y DISTRIBUCIONES
297-2019 FORMACON LTDA 13/05/2019 10/09/2019 41.229.586
320-2019 INVERSIONES GW S.A.S 19/06/2019 18/10/2019 14.499.500
096-2016 | SOCIEDAD HOTE"SiRA TEQUENDAMA 1 21062016 | 2/10/2019 99.027.200

Fuente: Oficina Asesora Juridica con corte a octubre de 2019.

El Programa de Gestion Documental de la Secretaria Distrital de Desarrollo establece
lineamientos en el marco de la planeacion, produccion, tramite y consulta, organizacion,
transferencias, conservacion y preservacion de los documentos generados por la Entidad.

Durante el ultimo periodo cuatrimestral de la vigencia 2019 se realizaron las siguientes
actividades:

e Fase de Sensibilizacién y Socializacién, durante los dias 17 de julio, 11 y 16 de
septiembre de 2019, tendientes a la implementacién de los formatos transversales,
organizacion de formatos y Tablas de Retencién Documental (TRD) de la Entidad.

¢ Durante lo transcurrido en la vigencia 2019, se han realizado doscientos sesenta y ocho
(268) consultas y requerimientos.

e Se realiz6 la organizacion documental (intervencion serie contratos, de 68.75 metros
lineales equivalentes a 275 cajas de la serie contratos, vigencias 2008, 2009, 2015 y
2016.
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El Programa de Gestion Documental, indica dentro de sus lineamientos la conservacion y
preservacion a largo plazo, esta accion es inherente al Sistema Integrado de Conservacion
(SIC), que se encuentra incluido en la Estrategia IGA+10 de la Secretaria General y la
Direccion del Archivo de Bogota para su formulacion y aprobacién, por consiguiente, la
SDDE inicié6 el proceso de formulacion del Sistema Integrado de Conservacion.

En el marco y cumplimiento de la modernizacion institucional de la SDDE, se encuentra
inmersa el proceso de Gestion Documental donde la Oficina de Control Interno a través de
auditoria interna al proceso en mencién recomienda que se fomente y se fortalezca la
implementacion de las TRD, revisar diferentes herramientas y mecanismos para la
socializacién, que permita una mayor concientizacion e interiorizacion acerca de la Gestién
Documental ; ya que se observé debilidad en la entrega de los documentos al archivo de la
SDDE. Es necesario que, por parte del equipo de trabajo quien hace parte del proceso de
Gestion Documental, lleven a cabo el seguimiento permanente a la correspondencia
devuelta a las dependencias, con el fin de confirmar que la respuesta esta siendo entregada
al destinatario llevando una trazabilidad de las mismas.

Actas Comité Interno de Archivo

Teniendo en cuenta las Resoluciones 047 y 269 de 2019, el Comité de Archivo fue integrado
en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, cabe resaltar que a la fecha no se ha
convocado a sesiones de dicho comité, el cual se encuentra en cabeza de la Oficina
Asesora de Planeacion.

En el afio 2017 la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico elaboré el documento del
Plan de Accién Cuatrienal Ambiental 2016-2020, en concordancia con el proyecto de
inversion 1025 “Generacion de alternativas productivas de Desarrollo Sostenible para la
Ruralidad Bogotana “, el cual contribuye en la mejora de las condiciones sanitarias y
fitosanitarias en la produccién rural que permitan ampliar la cadena de valor, optimizacién
de los recursos, generacion de nuevos nichos de mercados y generacién de nuevos
ingresos.

Mediante Resolucion No.0839 del 28 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual se realiza
mejora continua de procesos y procedimientos del Sistema Integrado de Gestidon de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico”, donde se actualizo el Programa Plan
Institucional de Gestion Ambiental -PIGA, documento relevante de la Planificaciéon
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Ambiental de la Entidad, que analiza el entorno, condiciones socio ambientales; para dar
cumplimiento con la Politica del Subsistema de Gestion Ambiental de la SDDE.

El Plan Institucional de Gestion Ambiental contempla cinco (5) programas:

Uso Eficiente del Agua.

Uso Eficiente de la Energia.

Gestion Integral de Residuos.

Consumo Sostenible.

Implementacion de Practicas Sostenibles.

S

El dia 22 de marzo de 2019, se realizé las siguientes actividades en el marco del buen uso
del agua.

Se llevé a cabo unas charlas acerca de:

“Buen uso del sistema de alcantarillado”.

“Avifauna en los Humedales”.

“Abastecimiento agua potable”

“Sensibilizacion sobre el cuidado del sistema hidrico y sus ecosistemas adyacentes.

Evento académico con estudiantes del Colegio Ramén B. Jimeno sobre “Paneles Solares”

e Carreras de observacion.
¢ Recorridos dentro del predio.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico actualmente cuenta con los
siguientes predios, que se sefialan en la tabla No. 14.

TABLA No 14
Bienes Inmuebles de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Bienes
Secretaria Distrital
de Desarrollo
Econémico

Estado Observacion

Se encuentra en la sede de la SDDE

Plaza Artesanos Bueno _ o )
Convenio Interadministrativo No. 054 IDRD y 258

SDDE de 2009, suscrito entre el Instituto Distrital
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para la Recreacién y el Deporte - IDRD y la

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.
Santa Helenita

Se convirtié en la sede para el archivo inactivo de la

SDDE
_ Bueno ; -
Casa propiedad del el DADEP y la SECRETARIA suscribieron el
Departamento 17/02/2014, el Acta de Entrega No. 16-14 por medio
Administrativo de la de la cual el DADEP entreg6 a titulo gratuito el uso,
Defensoria del costumbres y goce a la SECRETARIA.
Espacio Publico.
Lote de Bosa
Propiedad del BUeNo Inmueble en proceso de entrega al DADEP —
Departamento

Secretaria Distrital de Educacioén
Administrativo de la

Defensoria del
Espacio Publico

Se encuentra en arriendo

Contrato No. 063 de 2019 suscrito entre la SDDE y

Humberto Rios Duarte “Contratar el arrendamiento de

Bueno la Bodega para la operacion del Centro de Servicios
Empresariales e Innovacién de los sectores fortalecidos

por la Direccion de Competitividad Bogota Region de la

SDDE, ubicado en la zona del Barrio Restrepo (Diagonal

17C sur No. 241-75), en el marco del Proyecto de
Inversion 1019,

Restrepo

Fuente: Direccion de Gestién Corporativa con corte de octubre de 2019.
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Dentro del componente se encuentra el Elemento Autoevaluacion del Control y Gestion,
donde se desarrolla actividades de monitoreo y seguimiento a cada uno de los procesos y
proyectos liderados por cada uno de los Directores, Subdirectores y Jefes de Oficinas
Asesoras de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, que permite evaluar la gestion
y cumplimiento de las metas establecidas asociadas con el Plan Distrital de Desarrollo
Bogota Mejor para Todos 2016-2020.

De acuerdo con la Ley 1714 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones" la
Oficina de Control Interno dando cumplimiento con lo establecido en el Articulos
9°.Informacién minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado en su literal
d) "Todas las normas generales y reglamentarias, politicas, lineamientos manuales, las
metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas
operativos y los resultados de las auditorias presupuestal e indicadores de desempefio” vy
el Articulo 11°. Informacién minima en sus literales e) "Todos los informes de gestion,
evaluacion y auditoria del sujeto obligado" y f) "Todo mecanismo interno y externo de
supervision, notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado”. Y acuerdo con lo
dispuesto Decreto 1499 de 2017 “Por medio de la cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", La Oficina de Control
Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico presenta el informe de
seguimiento y verificacion a la informacién reportada en el FURAG Il acerca del desempefio
y gestion de la Entidad durante la vigencia 2018.

El Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG I1), es un instrumento que
recopila la informacién acerca del desempefio de las Entidades y Organismos del Estado,
permitiendo desarrollar monitore6 y control a lo definido en el MIPG en las siete
dimensiones (D1. Talento Humano, D2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion, D3.
Gestion para Resultados con Valores, D4. Evaluacion de Resultados, D5. Informacion y
Comunicacién, D6. Gestién del Conocimiento y D7. Control Interno).
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La SDDE hace parte del Orden Territorial, en este grupo se agrupan siete municipios, los
Departamentos se clasificaron en cinco categorias donde se identificaron tres entornos de
desarrollo, de acuerdo a los componentes: urbano regional, condiciones de vida,
econdémico, ambiental, institucional y seguridad.

Los resultados de la evaluacion FURAG I, acerca de la gestion de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico de la vigencia 2018, sera referente para definir acciones de mejora
al interior de la Entidad, se planea llevar a cabo mesas de trabajo junto con las Entidades
que hacen parte del Sector de Desarrollo Econdémico, Turismo, Industria y Comercio
(Entidades Adscritas: IPES, IDT), obteniendo procesos de aprendizaje a través de
benchmarking, finalmente se verificara y se identificara los aspectos con fortalezas y
debilidades en el Sistema de Control Interno de acuerdo a la Dimensién 7ma Control Interno
sefialado en el MIPG.

La OCI durante el mes de febrero de 2019, evalu6 las sesiones de: ambiente de control,
evaluacién del riesgo, actividades de control, informacion y comunicacion, actividades de
monitoreo.

Los resultados de lo reportado en el FURAG Il son el producto del desarrollo de respuestas
acerca del desempeiio de la SDDE durante la vigencia 2018 de un formulario con
preguntas, el reporto fue realizado durante el mes de febrero de 2019, en los resultados la
OCI observa e identifica los aspectos con debilidades que deberan definir acciones de
mejora en cada una de las dimensiones y politicas establecidas en el MIPG.

La SDDE obtuvo un indice de Desempefio Institucional 62,3%, donde se concluye que la
Entidad cumplié con los aspectos minimos definidos en el MIPG, este informe indicara un
analisis por cada una de las siete dimensiones que busca que las lineas de defensa
formulen estrategias que permitan aumentar el cumplimiento de los requisitos del MIPG en
sus dimensiones y politicas, para esto se requiere que la primera linea de defensa fomente
el trabajo en equipo que propicie las mejoras en cada uno de los procesos adoptados en la
SDDE.

La Oficina Asesora de Planeacion de la SDDE, realiz6 el seguimiento y evaluacion del Plan
Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG, evidenciando el porcentaje de cumplimiento del
98,4% con corte al 31 de octubre de 2019, teniendo los siguientes resultados:

» Cuarenta y uno (41) actividades cumplidas que representa el 33.6%
» Sesentay nueve (69) actividades en desarrollo que indican el 56.6%



Codigo: GD-P1-F24

Pagina | 46 Gestion

Version: 1
Documental
Fecha: Marzo 2019
Pagina: Pagina 46 de 62

Liliana Nieto D.
Profesional Especializado OAP
Javier Suarez

Elaborado por:

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOHCO Informe Revisado por: EUENE S
rofesiona
Juan Armando Miranda
Aprobado por: Subdirector Administrativo y

Financiero

» Nueve (9) actividades con programacion extendida para la vigencia 2020, que
representan un 7,4%.

» Una (1) actividad que no fue cumplida, debido a las modificaciones y cambios
normativos que rigen al proceso de Gestion Documental, el cual representa un 0,8%

» Una (1) actividad vencida, la cual corresponde a que el proceso de Gestion de Talento
Humano no se desarrollé una encuesta de confidencialidad.

» Una (1) actividad incumplida, que representa el 0.8.

Por lo anterior, en la tabla No. 15 se detalla el avance de la implementacion del Plan
Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG.

GraficaNo. 5

Plan de Adecuacion y Sostenihilidad S1G-MIPG
Mamero de Actividades

Q 10 20 30 40 50 =8| o
Wven: idas W Mo Cumplida
W Pendiemntes WMo de actiidades Cumplidas al 100%

MEn Desarmllo

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion con corte de octubre de 2019.
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5 Informaciéon y Comunicacidn

5ta. INFORMACION Y COMUNICACION

Esta dimensién contiene las actividades tendiente a : Informacién y Comunicacion Externa,
Informacion y Comunicaciéon Interna y Sistemas de informacién y Comunicacién, que

permiten que el acceso a la informacién sea exitoso con los stakeholders.

El elemento de informacion y comunicacioén externa abarca aspectos importantes como la
divulgacion de la informacion con el fin de que todas las partes interesada tengan acceso a
la misma, implementando estrategias de comunicacion con herramientas tecnolégicas.

Se adopt6 el Plan de Comunicaciones mediante Resolucion No. 298 de 2017, el cual
describe y define la poblacion objetivo de la comunicacion en la Entidad, la informacion que
debe ser comunicada y los medios de comunicacién y los objetivos y metas establecidas.

En la Pagina web de la Secretaria http://www.desarrolloeconomico.gov.co/, redes sociales
(Facebook, Twitter, YouTube e Instagram) se encuentra informacion de interés para todas
las partes interesadas, por medio de las mismas se informa las actividades que se
desarrollan y se publica informacién de gestion de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdémico en Bogota.

La Oficina Asesora de Comunicaciones acompafio y orient6 a cada una de las
Dependencias de la Secretaria en la realizaciéon de las diferentes actividades y eventos que
lidera la Entidad, con el objetivo de dar el uso adecuado a la imagen Institucional de acuerdo
al manual emitido por la Alcaldia Mayor.

La Entidad ha tenido un plan de trabajo para mantener actualizado el link de transparencia
cumpliendo con lo establecido con la Ley 1712 de 2014.
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La informacion y comunicacion interna al interior de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico ha desarrollado actividades tendientes a la divulgacion de informacion a través
de la Intranet http://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/, banner digital, fondo de pantalla
(Wall paper),_ acerca de: planeacién estratégica, formulacién de proyectos de inversion,
Sistema Integrado de Gestion, soporte técnico, soportes de némina, que tienen como
objetivo garantizar la publicacion y desarrollo de cada una de las operaciones de la Entidad.

La Oficina Asesora de Comunicaciones de manera activa divulga boletines a través del
correo institucional e intranet, realizando campafias que fomentan la integracién por parte
de todas las Dependencias en las diferentes actividades que se desarrollaron en la entidad
como: actividades de bienestar, ferias entre otras mas.

La comunicacion interna de la Entidad implemento estrategias comunicativas de difusion
de informacibn a través de Wallpaper, Intranet, Flash Informativos, Personajes
Institucionales (Aquiles — Normanda), como también socializ6 actividades de bienestar
institucional y campanas de “La Secretaria es mi Casa”, que busca generar sentido
organizacional.

De acuerdo a los lineamientos establecidos por la Alcaldia Mayor de Bogota con respecto
a la imagen Institucional, la Oficina de Comunicaciones es la encargada en la Entidad de la
revision, control y realizar los ajustes pertinentes en toda pieza comunicativa que se quiere
divulgar.

Los sistemas de informacion y comunicacion permiten alcanzar mejoras continuas en cada
una de las actividades que realiza la Entidad, a través de implementacion de aplicativos y
programas que sistematizan las diferentes actividades tendientes a la gestion de la
Secretaria importante para las mejoras continuas de cada uno de los procesos adoptados
en la SDDE.

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico implementa y actualiza de manera activa
los aplicativos: LIMAY, SAE-SAI, OPGET, PERNO, SISCO, SIPROJ, PREDIS que
alimentan al SICAPITAL, Sistema Unificado de Informacion Misional-SUIM que tiene como
objetivo la caracterizacion de los diferentes beneficiarios de la Entidad en el Distrito, reporte
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de las OPAS de la Entidad en el Sistema Unico de Informacion de Tramites-SUIT que tiene
como objetivo racionalizar la estrategia de las OPAS, SEGPLAN donde se reporte el avance
de cumplimiento de las metas plan de los proyectos de inversion de la SDDE, entre otros
mas que permiten el cumplimiento de cada una de las operaciones de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico.
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6 Gestion del Conocimiento y la

Innovacion

6ta. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Esta dimension refuerza a todas las dimensiones del MIPG, con relacién al conocimiento

gue se desarrolla en la Entidad que es un aspecto de suma importancia para el aprendizaje
y fortalecimiento de los saberes y las habilidades de cada uno de los funcionarios.

Actualmente la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, no ha definido estrategias que
permitan la gestion del conocimiento y la innovacion.

Sin embargo, se esta adelantado actividades que permitan generar conocimiento desde la
experiencia con herramientas tan importantes las cuales son: un plan de adecuacién y
sostenibilidad del MIPG que conllevara a obtener resultados como caracterizaciones claras
de los procesos y los analisis detallados del desarrollo y cumplimiento de los proyectos de
inversion liderados por la SDDE.

Cabe resaltar que el conocimiento es el activo mas importante de toda Entidad, de esta
manera cada una de las Dependencias tienen equipos de trabajo multidisciplinarios con
conocimientos amplios en muchas ramas y al mismo tiempo con experiencia lo que permite
enriquecer sus obligaciones y funciones dentro de los puestos de trabajo.

Se recomienda a la Entidad desarrollar actividades en las cuales los funcionarios puedan
dimensionar la gran importancia de la gestién del conocimiento dentro de la entidad y
también en sus vidas.
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7 Control Interno

7ma. CONTROL INTERNO

La dimension de Control Interno permite el aseguramiento del Sistema de Control Interno
en la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, con el fin de obtener mejoras continuas

en cada uno de los procesos y procedimientos adoptados en la Entidad, coadyuvando a la
Secretaria a cumplir con sus metas y objetivos.

Durante el 01 de marzo a 30 de junio de 2019, la Oficina de Control Interno ha realizado
seguimientos y evaluaciones, desarrollados en los siguientes informes:

Programa Anual de Auditoria Vigencia 2019

Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la vigencia
2019 del periodo comprendido de enero a abril.

Seguimiento y auditoria al proceso de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias, del
periodo comprendido del Il semestre de la vigencia 2019

Seguimiento y evaluacion del Plan de Mejoramiento Institucional suscrito con la
Contraloria Distrital de Bogota

Verificacion del contenido publicado en el link de trasparencia de la pagina web de la
Entidad

Seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano del periodo comprendido
de mayo a agosto de 2019

Reporte al seguimiento y evaluacién del cumplimiento de las metas plan de los
proyectos de inversion liderados por la Secretaria, Decreto 215 con corte a octubre de
2019.

Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable, vigencia 2018.

Informe a la gestion y administracion de los riesgos de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Economico.

Informe pormenorizado del Sistema de Control Interno del periodo comprendido de
noviembre de 2018 a febrero de 2019.

Informe de seguimiento al cumplimiento del Decreto 612 de 2018.

Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional producto de las auditorias internas
realizadas a los procesos de la Entidad durante la vigencia 2018 y 2019.

Auditorias internas a los procesos: Talento Humano, Gestion Financiera, Gestion
Contractual (Informes Contratos No.: 257 de 2019, 294 de 2019 350 y 166 de 2009,
seguimiento liquidacion de contratos).

Informe de seguimiento a la austeridad del gasto publico, Il trimestre vigencia 2019.
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Auditoria y seguimiento al registro del biométrico de la SDDE.

Auditoria al procedimiento de Nomina asociado al proceso de Talento Humano
Evaluacién a la caracterizacion de los procesos y procedimientos adoptados en el
Sistema Integrado de Gestion de la SDDE.

Acompafiamiento durante las sesiones realizadas en el comité de contratacion.
Acompafiamiento en las sesiones llevadas a cabo en el comité de sostenibilidad
contable.

Acompafiamiento en reuniones convocadas por la Secretaria General en el marco de
Auditoria Distrital.

Atender y Consolidar requerimientos de los Entes de Control.

Desarrollo de la Semana MIPG, durante los dias 16 al 18 de octubre de 2019, donde se
llevé a cabo actividades en el marco del modelo, asi mismo la Oficina de Control Interno
participo en la misma donde realizo un conversatorio acerca de las tres lineas de
Defensa, dicha actividad su ponente fue el Jefe de la OCI de la SDDE.

Cumplimiento del Programa Anual de Auditoria de la SDDE presenta un avance al 31
de octubre del 78,3% de cumplimiento.

Se llevé a cabo el 08 de octubre de 2019 el Comité de Coordinacion de Control Interno
el dia, donde se socializ6 aspectos relevantes de: cumplimiento de las metas asociados
a los proyectos de inversion, resultados del Plan de Mejoramiento Suscrito con la
Contraloria de Bogota, desarrollo del Plan de mejoramiento Institucional producto de
auditorias internas, seguimiento a la gestion de los riesgos, resultado de auditoria del
proceso de Gestion Estratégica, y la carta de representacion que hace parte del estatuto
de auditoria.

El proceso de Control Interno dentro de su caracterizacion adopté el formato del plan de
mejoramiento Institucional producto de las auditorias internas que se realizan a los
procesos de la Secretaria, documento aprobado por el lider del proceso el Jefe de Control
Interno, cada una de las observaciones que se realicen en cada una de las auditorias
internas a los responsables de los procesos quienes seran quienes disefiaran las acciones,
asi el equipo auditor verificara el cumplimiento a las acciones que permiten tener mejores
resultados en cada uno de los procesos, los principios de autoevaluacion y autorregulacion
son desarrolladas por cada uno de los lideres responsables de los procesos adoptados en
la Entidad.
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A corte de octubre de 2019 producto de cada una de las auditorias se tienen treinta y nueve
(39) observaciones, dicho plan de mejoramiento Institucional se encuentra publicado en el
link:

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-
interno/plan-mejoramiento-institucional-resultado-las.

El Plan de Mejoramiento Institucional cuenta con veinte y una (21) observaciones cerradas
que corresponde a un 54%, catorce (14) observaciones abiertas teniendo un 36% y cuatro
(4) acciones incumplidas que indican un 10% estas acciones fueron nuevamente adaptadas
y se cambiaron su fecha para cumplirlas en un 100%, las observaciones abiertas se
encuentran en desarrollo, cabe resaltar que durante el seguimiento y evaluacion de las
acciones se observa que los lideres de procesos dan cumplimiento con las fechas
programadas y con las acciones definidas, Sin embargo durante el periodo evaluada las
acciones que fueron incumplidas se debié a algunos retrasos en el desarrollo del algunos
temas asociados al Sistema Integrado de Gestién de la Secretaria.

Durante el seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional producto de las auditorias
internas, la Oficina de Control Interno otorgé la calificacion al cumplimiento de las acciones
de cada una de las observaciones identificados en los seguimientos llevados a cabo.

Dentro del plan de mejoramiento cinco lideres de procesos tienen las responsabilidades de
observaciones, a continuacion, se indica el nimero de cada uno en la tabla No. 15.

Tabla 15
Plan de Mejoramiento Institucional

. No. De
Responsable de Acciones .
Acciones
Oficina Asesora de Planeacion 6
Oficina Asesora de 5
Comunicaciones
Direccion de Gestion 3
Corporativa
Subdirector de Intermediacion, 5
Formalizacién y Regulacion
Empresarial
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Fuente: Equipo Auditor - Oficina de Control Interno con corte al 31 de octubre de 2019 con base
en el Plan de Mejoramiento
Institucionalhttp://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico cuenta con un Planes de mejoramiento
suscritos con la Contraloria de Bogota.

A continuacion, se detalla la informacion correspondiente al seguimiento del cumplimiento
de las acciones de los planes de mejoramiento de la SDDE.

El plan de mejoramiento es el documento que contiene las acciones definidas por los
responsables que se comprometen a implementar, ante un sujeto de vigilancia y control
fiscal, tendientes a subsanar o corregir los hallazgos negativos de orden administrativo que
hayan sido identificados en ejercicio de las auditorias de Regularidad, Desempefio, Visita
de Control Fiscal y Auditoria a los Estados Contables del Sector Publico Distrital, Sector
Gobierno General y Bogota D.C., que adelanten la Contraloria de Bogota D.C., sobre la
vigilancia y control a la gestién fiscal de la administracion y de los particulares que manejen
fondos o bienes del Distrito Capital; con el fin de adecuar la gestion fiscal a los principios
de economia, eficiencia, eficacia, equidad y la mitigacion del impacto ambiental.

El presente informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito por la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico con corte a 31 de octubre de 2019, contiene cincuenta y
tres (53) hallazgos y sesenta y ocho (68) acciones, de las cuales fueron declaradas siete
(7) infectivas, actualmente se encuentra en desarrollo las siguientes auditorias:

e Auditoria de Desempefio Evaluar la Gestion Contractual Adelantada por la SDDE para
la ejecucion de los proyectos 1019 y 1027 en la vigencia 2018, PAD 2019, Codigo 200.
Realizada en julio de 2019.
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e Auditoria de Desempefio Evaluacién a la Gestion Contractual, de la vigencia 2018, del
proyecto 1022 "Consolidaciéon del ecosistema de emprendimiento y mejoramiento de la
productividad y de las MIPYMES” y proyecto 1028 “Gestion y Modernizacion Institucional”
vigencia 2018, PAD 2019, Cddigo 203.Realizada en octubre de 2019.

Grafica No. 7

Clasificaciéon de los Hallazgos
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Fuente: Equipo Auditor - Oficina de Control Interno con corte al 31 de octubre de 2019

Dentro del plan de mejoramiento seis Dependencias tienen hallazgos, a continuacion, se
indica el nimero de cada uno en la tabla No. 16.
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Tabla No. 16

Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria Distrital de Bogota

Hallazgos Por Dependencias No. De Hallazgos % Participacion

Direccion Gestion Corporativa 44 83
Direccion Desarrollo Empresarial
y Empleo 14 26
Direccion Competitividad 12 23
Direccion Economia Rural y
Abastecimiento Alimentario 15 28
Direccion Estudios Econdmicos 10 19
Oficina Asesora de Planeacion 23 43
Oficina Asesora Juridica 13 25

Fuente: Equipo Auditor - Oficina de Control Interno con corte al 31 de octubre de 2019

Se observa en la tabla No. 16 que, de las cincuenta y tres (53) hallazgos abiertos del plan
de mejoramiento, hay siete (7) Dependencias responsables, donde se evidencia que la
Direccion de Gestion Corporativa cuenta con el gran nimero de hallazgos que corresponde
a cuarentay cuatro (44) equivaliendo a un 83% de los hallazgos totales, cabe resaltar que
algunos hallazgos son compartidos por Dependencias por tal manera la sumatoria de los
porcentajes no daran 100% teniendo en cuenta que cada Dependencia tiene una
participacion de los cincuenta y tres (53) hallazgos administrativos vigentes establecidos en
el Plan de Mejoramiento.

El Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico durante el
periodo de seguimiento y evaluacién, evidencia avance teniendo en cuenta que
actualmente se encuentra disefiando mecanismos de seguimiento y evaluacién como
también herramientas de medicién, que permitan llevar un control eficaz en cada uno de los
procesos de la Entidad, cabe resaltar que para lo anterior se debe delinear estrategias que
involucren a cada uno de los funcionarios de la SDDE para la implementacién de los
mecanismos de control y Sostenibilidad del Sistema de Control Interno..
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El Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico se
encuentra en proceso de madurez, donde se estan desarrollando actividades de
fortalecimiento para el disefio de mecanismos de seguimiento, monitoreo y evaluacién que
sea una herramienta fundamental en la toma de decisiones y llevara a cabo los lineamientos
establecidos en el MIPG.

La administracién del riesgo al interior de la Secretaria sefiala lo siguiente: en algunos
procesos se definieron varios controles estableciéndolos para un solo riesgo como un solo
control, se debe tener en cuenta cada uno de los controles definidos por riesgo y asi
valorarlos en cada uno de los riesgos de corrupcion de la Entidad que se encuentran
asociados a los procesos, como también se evidencia dentro de la Secretaria que los
funcionarios no tienen apropiacion acerca de la administracion de riesgo, origen del mismo
es gue aun se presentan debilidades con relacion a la voceria que tiene cada uno de los
lideres por procesos, por tal motivo se desconoce la metodologia lo que implica que la
mitigacion del riesgo presente debilidades, a corte de junio de 2019 la Entidad no ha
adoptado matrices de riesgos de acuerdo a la nueva guia de administracion de la SDDE.

Los procesos que cuentan con mapa de riesgos de corrupcion y de gestion, fijaron controles
teniendo en cuenta la naturaleza que se categoriza en tres tipos: 1) controles preventivos
gue se encargan de mitigar las causas que originan el riesgo, ejerciendo verificacion en la
probabilidad de ocurrencia, 2) controles detectivos registran un evento posterior a la
materializacion de un evento de incertidumbre, donde se identifican los resultados no
previsto y alerta la presencia de un riesgo, y los controles correctivos son aquellos que
desarrollan actividades de mejora que conduzcan a cambiar o modificar los aspectos que
originaron la ocurrencia del riesgo.
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Conclusiones y Recomendaciones

Fortalecer la aplicacion de las Politicas de comunicacién y unificar la informacién para que
se publique en los diferentes medios de comunicacion de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Economico.

Llevar a cabo capacitaciones sobre el Manual especifico de funciones y competencias
laborales y del Manual de Induccién y Reinduccion a los puestos de trabajo, para cumplir
con lo establecido por la Directiva 003 de 2013 de la Direccion de Asuntos Disciplinarios
de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y reforzar el cumplimiento de las
funciones propias de cada funcionario de la Entidad; En el Manual de Induccién y Re-
induccién, se deben dar a conocer los derechos, deberes y prohibiciones contemplados en
el Codigo Unico Disciplinario.

Actualizar la matriz de riesgos de gestion de cada uno de los procesos adoptados, de
acuerdo a la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
que fue adoptada mediante Decreto No. 437 del 2016 y su nuevo mapa de procesos como
la nueva guia de Administracién del Riesgo adoptado al interior de la SDDE.

la Oficina de Control Interno recomienda que una vez se realice la valoracion de los
controles se clasifique el control segln su naturaleza, es importante que al implementar los
analisis de la valoracion de los controles y justificar la causa de la naturaleza, ya que cada
tipo de control tiene caracteristicas diferenciales para mitigar los riesgos.

Mayor compromiso por parte de todos los funcionarios de la Entidad, para atender y
entregar la informacion solicitada en las Auditorias y Seguimientos llevadas a cabo en el
proceso de Evaluacion, Seguimiento y Control por parte de la Asesoria de Control Interno,
en los tiempos establecidos por la Oficina de Control Interno teniendo en cuenta que se
cuenta con una programacion de Auditorias que debe darse cumplimiento en las fechas
establecidas.

Verificar la informacion que se reporta en las diferentes herramientas de seguimiento que
se implementa en la Entidad, con la informacion que se entrega a los diferentes entes de
control con el fin de que sea consistente y pertinente.
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Llevar a cabo actividades de socializacién que permitan la apropiacion del Subsistema de
Gestion de la Calidad por parte de los funcionarios y que adicionalmente sea liderado por
parte de la Alta Direccion, es importante que las areas que tienen el rol de liderar cada uno
de los procesos que se encuentran adoptados en la Secretaria se apropien de este papel y
verifiquen el cumplimiento y aplicacion de procesos y procedimientos que conllevara a
optimizar los recursos de la Entidad.

Hacer participes a todos los funcionarios de la Entidad en la construccién del Plan
Estratégico de la Secretaria que permita no solo el cumplimiento de los objetivos derivados
del plan de desarrollo sino el fortalecimiento de la secretaria cono elemento fundamental
en el crecimiento econémico del distrito y de sus habitantes.

Realizar actividades tendientes al fomento de la cultura del autocontrol, autorregulacion,
autogestion y autoevaluacién donde se lleven a cabo socializaciones del mapa de riesgos
de la Entidad e indicando su tipologia, que permitan la prevencion contra la corrupcion en
todos los procesos de la SDDE, desarrollandolas por medio de campafias digitales, virtuales
o fisicas, y dar evidencia a través de : talleres, conferencias, concursos del area que mas
divulga la prevencién contra la corrupcion, seminarios, capacitaciones, se recomienda que
la actividad en mencién debe ir orientada por parte de cada uno de los lideres de procesos.

limplementar periédicamente analisis, verificacion, control y evaluacion del estado de los
riesgos asociados a los procesos, evidenciandose a través de las solicitudes que se realicen
a la Oficina Asesora de Planeacién para la alimentacion del riesgo, asi mismo se sugiere
realizar la medicidon y seguimiento permanente a los indicadores que se encuentran
relacionados con los riesgos de los procesos, e implementar el monitoreo de la efectividad
de los controles y acciones que se establecieron en el mapa de riesgos por procesos para
mitigar el mismo.

Realizar actualizaciones y publicaciones continuas en la pagina web y redes sociales de la
SDDE verificando el contenido publicado, con el fin de fortalecer y difundir la informacion a
la ciudadania y los funcionarios de la Entidad, y asi mismo realizar actividades que
fortalezcan la interlocucién con la ciudadania, y revisar la informaciéon publicada se
encuentre actualizada.

Disefar el portafolio de servicios y agilizar el proceso de certificacion de los servicios que
presta la SDDE, y finalmente publicarlo en la pagina web de la Entidad y en diferentes
canales de comunicacion.

Culminar con la actividad de actualizacién o disefio de los nuevos procedimientos asociados
a los nuevos procesos que se encuentran en la nueva estructura de la Entidad, la cual se
adopté mediante Decreto No. 437 de 2016, y asi mismo realizar por medio de acto
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administrativo la adopcion de los nuevos procedimientos de la SDDE asociado al nuevo
mapa de procesos.

Cumplir con los aspectos que establece la Ley de trasparencia 1712 de 2014, con el fin de
que la Entidad publique la informacién que es requerida para la consulta de todas las partes
interesadas.

Continuar con las jornadas de sensibilizacion acerca de los valores y principios al interior
de la Entidad, con el objetivo de que se resalte el trabajo en equipo.

Realizar mesas de trabajos todas las Dependencias misionales con el fin de identificar los
posibles tramites y Otros Procedimientos Administrativos-OPAS, una vez realizado este
ejercicio registrar para establecer la estrategia de racionalizacion a través del Sistema Unico
de Tramites — SUIT del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

La adopcion del Plan de Capacitacion Anual de 2019, debera tener en cuenta el diagnostico,
que permite identificar y establecer las actividades y temas en cada una de las
capacitaciones, como también se recomienda realizar procesos de capacitacién a las
personas que disefian el Plan de Capacitacion al interior de la Secretaria, con relacion a la
normatividad que aplica, seguimiento y control que se debe llevar a cabo para medir su
cumplimiento en cada una de las vigencias.

Indicar dentro del Programa o Plan de Induccién y Reinduccién vigencia 2019 de la SDDE,
cronograma que indique fechas y actividades (Componentes tematicos, fase de los
procesos en las jornadas, metodologias, responsabilidades y resultados de evaluacion).

Realizar un adecuado seguimiento a los consumos mensuales de energia, involucrando al
personal de la SDDE y usuarios, a través de campafias de sensibilizacion sobre el uso
eficiente del servicio publico mencionado. Adicionalmente, seguir fortaleciendo el
seguimiento y las camparfias ya implementadas por la SDDE para el uso del agua.

Para dar cumplimiento a la politica de “Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la Politica
Cero Papel en la Administracion Publica”, se reitera la necesidad en la planificaciéon y la
coordinacion para garantizar la comunicabilidad, el intercambio y conservacion electrénica
de bases, redes y documentos, la seguridad de la informacién y la fuerza probatoria de los
datos y transacciones, estrategias que deben ser adoptada a nivel de tecnologia e
informética y de comunicaciones en la Secretaria.
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Se recomienda fortalecer en el Plan Institucional de Gestion Ambiental el programa “Uso
Eficiente de la Energia” se aumente la campana de sensibilizacion tanto a los usuarios
como los funcionarios de la SDDE. Con la finalidad de reducir los consumos en los servicios
publicos.

Se solicita formular un plan de mejoramiento institucional para fortalecer las actividades que
conduzcan a mejorar la gestién de la politica de austeridad en la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico- SDDE. En lo pertinente al consumo de servicios publicos y
reduccion del gasto de papel.

Socializar al interior de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, los resultados
finales del reporte FURAG Il acerca de la gestion y desempefio de la Entidad durante la
vigencia 2018, con el fin de que todos los funcionarios conozcan la herramienta y evallen
aspecto que permitan la mejora y aumentar la calificacién de cada una de las Dimensiones,
politicas e indices desagregados por politicas.

Diseflar herramientas, mecanismos y estrategias para la implementacion del Plan de
Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG, que permitan evaluar, controlar y monitorear el
cumplimiento del cronograma establecido para las vigencias 2019 y 2020.

Informar en cada una de los Comités Institucionales de Gestion y Desempefio el porcentaje
de avance y cumplimiento de la Implementacién del MIPG.

Realizar actividades con otras Entidades, que permitan la articulacién de la implementacion
del MIPG, como también definir acciones y estrategias ludicas para el fomento de una
cultura basada en el MIPG.

Evaluar en cada una de las auditorias internas el desarrollo y cumplimiento de los doce
planes institucionales, con lo establecido en el Pla Anual de Accién de la Entidad.

Se solicita que con base en las observaciones y recomendaciones de los informes de los
Seguimientos y Auditorias realizados por la Oficina de Control Interno 0 quien hace sus
veces en la Entidad, se formulen planes de mejoramiento institucional respecto al
fortalecimiento de las actividades para el cumplimiento de las metas, planes, programas y
proyectos y la mejora de la gestién administrativa de la Entidad.
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