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Por medio de la cual se establece y adopta el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano como Estrategia de Lucha contra la Corrupcién y
Atencion al Ciudadano de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico para
el ano 2019

EL SECRETARIO DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO

En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, en especial las conferidas en los
articulos 23 y 78 del Acuerdo 257 de 2006 y en el articulo 4 del Decreto 437 de 2016 vy,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica de
Colombia: “La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celendad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracién
publica, en todos sus ordenes, tendra un control interno que se ejerceréa en los ténminos que
sefiale la ley".

Que el articulo 6 de la Ley 87 de 1993 - “Por la cual se establecen normas para el ejercicio
de control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”,
dispuso que (...) “El establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Internoc en los
organismos y entidades publicas, sera responsabilidad del representante legal o maximo
directivo correspondiente. No obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al
igual que la calidad, eficiencia y eficacia del Control Interno, también sera responsabilidad
de los jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos”

Que la Ley 190 de 1995 establece normas tendientes a preservar la moralidad en la
Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa.

Que la Ley 489 de 1998 - “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios
y reglas generales para el gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16
del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”, en su capitulo
VI articulo 27 crea el Sistema Nacional de Control Interno, conformado por el conjunto de
instituciones, instancias de participacion, politicas, normas, procedimientos, recursos,
planes, programas, proyectos, metodologias, sistemas de informacién y tecnologia
aplicable.

Que la Ley 962 de 2005 estableci6 normas sobre racionalizacion de tramites vy
procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.
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Que la Ley 1474 de 2011 dictdé normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y |a efectividad del control de la
gestion publica, disponiendo en el articulo 73 que cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la
corrupcién y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el
mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar
esos riesgos, las estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano y en su articulo 76 que en toda entidad publica, debera existir por lo menos una
dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias y reclamos
que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de la misién de la
entidad.

Que la Ley 1712 de 2014 dispuso la creacion de la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional.

Que el Decreto 4632 de 2011 reglamenta parcialmente la Ley 1474 de 2011 en lo que se
refiere a la Comisiéon Nacional para la Moralizacion y la Comisién Nacional Ciudadana para
la Lucha contra la Corrupcion y dicté otras disposiciones.

Que el Decreto 4637 de 2011 por su parte dispuso la existencia de la Secretaria de
Transparencia, asignandole dentro de funciones el sefialar la metodologia para disefar y
hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano,
que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional y territorial.

Que el Decreto 019 de 2012 determina en el articulo 1 que los tramites, los procedimientos
y las regulaciones administrativas tienen por finalidad proteger y garantizar la efectividad
de los derechos de las personas naturales vy juridicas ante las autoridades y facilitar las
relaciones de los particulares con estas como usuarias o destinatarias de sus servicios de
conformidad con los principios y reglas previstos en la Constitucién Politica y en la ley. Este
Decreto tiene por objeto suprimir o reformar los tramites, procedimientos y regulaciones
innecesarios existentes en la Administracion Publica, con el fin de facilitar la actividad de
las personas naturales y juridicas ante las autoridades, contribuir a la eficiencia y eficacia
de éstas y desarrollar los principios constitucionales que la rigen.

Que el Decreto 2641 de 2012 reglamento los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 y
sefalod la metodologia para disenar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencién al ciudadano de que trata el articulo 73, sefialando los estandares
que deben cumplir las entidades publicas para dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 76 ibidem.
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Que el Decreto 1081 de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica”, compilé el Decreto 2641 de 2012,
reglamentario de los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 y establecié |a metodologia
"Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”,
como una guia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia establecida en el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

Que la citada metodologia en el afio 2015 fue objeto de revision y actualizacion y entre otros
aspectos, se le incorporaron las acciones de transparencia y acceso a la informacion
publica, asi como se actualizaron las directrices para disefiar y hacer seguimiento al Mapa
de Riesgos de Corrupcién.

Que el Decreto Nacional 124 de 2016 -"Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano”, actualizdé la metodologia "Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano-Version 2", para el disefio y seguimiento a la
estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano de que trata el articulo
73 de la Ley 1474 de 2011.

Que el proyecto de Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano estuvo disponible a la
ciudadania desde el 28 de diciembre de 2018, hasta el 16 de enero de 2019, en la pagina
web institucional para sus respectivos aportes, sin obtener observaciones.

Que teniendo en cuenta la anterior normatividad se hace necesario adoptar el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano como instrumento preventivo para el control de
la corrupcién en la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, de acuerdo a la
metodologia establecida por la norma, disposiciones que permitiran realizar una gestion de
manera eficiente y transparente de conformidad con el Sistema Integrado de Gestion y las
Politicas del Buen Gobierno.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE
Articulo primero. - Adoptar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano como
Estrategias de Lucha contra la Corrupcion y de Atencidon al Ciudadano de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico para la vigencia 2019, el cual hace parte integral del

presente Acto Administrativo.

Paragrafo primero. El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano adoptado en este
articulo se encuentra integrado por los siguientes componentes: a. Gestion de riesgos de
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Atencion al Ciudadano como Estrategia de Lucha contra la Corrupcion y
Atencion al Ciudadano de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico para
el ano 2019

corrupcion - mapa de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo; b. Desarrollo de la
estrategia racionalizacion de tramites; c. Rendicion de cuentas; d. Mecanismos para
mejorar la atencion al ciudadano; e. Mecanismo para la transparencia y acceso a la
informacion y f. Mecanismo adicionales.

Paragrafo segundo. Los componentes que integran el Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano se desarrollaran a través de estrategias y actividades relacionadas con el
mejoramiento continuo de los procesos, procedimientos, servicios y atencion al ciudadano.

Articulo segundo. - Definir que el seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones derivadas del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, estara a cargo
del Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, para lo cual se publicara
en la pagina web de |la Secretaria las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros
establecidos por la norma.

Articulo tercero. - Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano en la pagina

web de la entidad, para facil acceso de la ciudadania a mas tardar el 31 de enero del afio
en curso.

Articulo cuarto. - El presente acto administrativo rige a partir de la fecha de su publicacion
y deroga la Resolucion Interna No. 040 del 29 de enero de 2018.

Dada en Bogota D.C. a los

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

—_—

e

JOSE ANDRES DUARTE GARCIA
Secretario Distrital de Desarrollo Economico

el
Elaboré: José Joaquin Vargas Ramirez - Profesional - Cficina Asesora de Planeambn.m
Camilo Emanuel Salgado Gil - Profesional - Oficina Asesora de Planeaciomyt
Reviso.  Maria Del Pilar Barrios Gutiérrez- Profesional — Oficina Asesora Juridic
Aprobod:  Lina Marcela Cuadros Pineda - Jefe Asesora Juridica
Pedro José Portilla Ubaté — Jefe Oficina Asesora de Planeacion. ¢

Carrera 60 No. 63A-52,

=
Plaza de los Artesanos $ #
Telétonos: 3693777 i
www.desarrollocconomico.gov.co S M EJ 0 R
Informacton: Linea 195 ALCALDIA MAYOR BDADA TAMRMAC

DEBOGOTADC



0046
31 ENE 2019

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
GECIEIARLA DE DETAPRGL D EXCETANCD

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

ESTRATEGIA DE LUCHA CONTRA LA

CORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
- 2019

2019.



QUéB
3 1 ENE 2019

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C,
WAL O T DAl e O E LG ML

CONTENIDO

INTRODUL CEON ..o s oy e 4 s A B 3
MARCO LEGAL DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN ANTICORRUPCION

4
% PLATAECRNA EBTRETEGRTC A ousiussivesiarssussismsss s s o sasssss s s cessssisis 5
20 IVHISEOM oo e b 6
2.2 MBSO, oo pieriico st s K S b A R AR S S A A4 A2 S PR SO R A R an e eh S AR G LR T B 6
3. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO...........c..oooooiiiiiieeeeceeeene 7
BT OB ETIN B ENERIL ouuussvisosiuonsosssosiiossisisessosoctss sssstodsekisusios Hseses o P RS 7
3.2  DESARROLLO DE LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
PETE N O CN L AR THED INEIITININ .o i 34 P B IR 8
3.2.1 GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y
ACCIONES PRARA S WANBUIO. couiusicosinievisionssssasisss sk swesiasssdsisssis i s s esisis s 8
3.2.2 DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES ...................11
3.23 RENDICION DE CUENTAS ..ottt casssess s ssss sttt ens s ssasssse st asssensssns 12
3.24  MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO .........ccooonverricn.. 14
3.25  MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION........... 16
3.26 MEGANISMOS BDICTOMALES .couiuucaosasesssiwssoues sossersisissssesssssonssssoviessstsehwHrsrivessassssson, 18
A, SEGUIMIENTO ..ooooooooeoeeeeeeeeeee oot eeeeeeseeeseeees e see s s essee s ees e s i ees s ss e 21
5. THDICABEIRES . . . i e R s 21
6. PARTICIPACION CUIDADBNA . .cuvucimisssussiivoisis oo sivssssssasveiisss sasississss isassnsaaesidassssnsutiain 21
7. ELABORACION Y CONSOLIDACION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
1L P21 7.5 o AR SOOI 23
8. ANEXOS ....coouiieieeerirtsiussisesesssiessesssssassssesssssessseeessesssessasesss s esssessasssass s ssse eS8t 23
8.1 Matriz de Riesgos de COrTUPCION ...ttt e see e en 23



Q046

3 1 ENE 2018

e
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

£ 10 1inE BE L2 SABRL 0 EIEN R

INTRODUCCION

El presente documento es el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para la vigencia
2019 de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico. Este documento fue elaborado
bajo las directrices de la guia “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y
de Atencién al Ciudadano, 2015 VV2” de la Secretaria de Transparencia de |la Presidencia
de la Republica, con el propédsito de fortalecer el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales y dando cumplimiento a las directrices, definié la estrategia de lucha
anticorrupcion y de atencion al ciudadano, fundamentada en las orientaciones del
Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion la cual hace referencia a los siguientes componentes:

Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcién y acciones para
su manejo: Este componente se desarrolla a través de la “Guia para la Administracion
del Riesgo y el disefio de Controles en entidades publicas, Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital 2018”herramienta con enfoque preventivo, vanguardista y
proactivo que permitira el manejo del riesgo. La construcciéon del Mapa de Riesgo fue
elaborado con la participacion de los funcionarios y/o contratistas de los respectivos
procesos de la entidad.

Estrategia Antitramites: Este componente plantea desarrollar en el PAAC 2019 busca la
identificacion, estandarizacion y optimizacion de los tramites y/o otros procedimientos
administrativos que se puedan generar durante la presente vigencia en la SDDE, con el
proposito de brindar a la ciudadania una entidad moderna, orientada a facilitar la relacion
con el ciudadano.

Rendicion de Cuentas: En el PAAC 2019 busca disefiar y ejecutar diferentes acciones y
estrategias de rendicion de cuentas que permitan fortalecer la participacion y el dialogo
con la ciudadania y la SDDE y poder informar, explicar y dar a conocer los resultados de
la gestién a los ciudadanos, sociedad civil, otras entidades publicas y organismos de
control.

Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano: Este componente plantea disefiar
y desarrollar estrategias que permitan mejorar la calidad y el acceso a los tramites y
servicios de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, fortaleciendo los la efectiva
atencion al ciudadano a través de los canales de atencion, mejorando las competencias
del talento humano, y los procedimientos para satisfacer las necesidades de la
ciudadania.

Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la Informacién: Este componente
tiene la finalidad de garantizar el derecho fundamental de acceso de la informacion
Publica y promocién de la transparencia a través del desarrollo de estrategias que
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garanticen la actualizacion de la informacion relacionada con la Ley 1712 de 2014 y otras
acciones proactivas para su implementacion.

En este sentido, el presente documento contiene el Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano 2019, donde se establecen las acciones que contribuyen a la prevencion de
eventos de corrupcién que se puedan presentar en la Secretaria y se fortalecen los
mecanismos de trasparencia y el compromisos de los funcionarios en el cumplimiento de
su gestién y la efectiva atencion al ciudadano.

Iniciativas Adicionales:

1. MARCO LEGAL DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN
ANTICORRUPCION

> Ley 489 de 1998 ‘“por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el gjercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones”

> Ley 962 de 2005 " Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del
Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios
publicos”

> Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica.”

> Decreto 2641 de 2012, “por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley
1474 de 2011”

» Decreto 19 de 2012, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos vy tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica.

» Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

» Ley 1457 de 2015, por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacién democratica; Articulo 52 “Estrategia de
Rendicion de Cuentas”.

048
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» Decreto 1083 de 2015 en su articulo 2.2.22.1 Establece que el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.

Decreto 124 de 2016, por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2
del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano".

Y

~ Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la ley 1753 de 2015.

2. PLATAFORMA ESTRATEGICA

“La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico es un organismo del Sector Central con
autonomia administrativa y financiera que fiene por objeto orientar y liderar la formulacién
de politicas de desarrollo econdmico de las actividades comerciales, empresariales y de
turismo del Distrito Capital, que conlleve a la creacion o revitalizacion de empresas, y a la
generacion de empleo y de nuevos ingresos para los ciudadanos y ciudadanas en el
Distrito Capital™”.

En este contexto, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico de acuerdo con las
funciones y competencias asignadas por la ley, ha implementado su plataforma
estratégica que le permita establecer el camino para mejorar el bienestar y la calidad de
vida de los habitantes de la ciudad, sin embargo, el cumplimiento de su mision debe
carresponder a un objetivo de largo plazo que le permita a la entidad ser reconocida por
su gestion, en este sentido, la Secretaria se ha propuesto como aspecto estratégico y
fundamental ser reconocida como ‘un modelo de gestion exitoso a seguir por su
transparencia, efectividad y sostenibilidad en la formulacion e implementacion de politicas
de desarrollo econémico’, estas postulaciones parte de la vision de la entidad, y junto con
los principios y valores definidos, establecen el compromiso de esta entidad con la
aplicacion de las mejores practicas administrativas, de conducta e interacciéon con la
ciudadania en el cumplimiento de su gestion.

1 Articulo 78 del Acuerdo 257 de 2006 Resolucion 261 de 2017

2Visién, Plan Estratégico de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico 2016 - 2020 adoptadoe por Reselucion 261 de 2017
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2.1 Mision

“Somos la entidad Distrital que lidera la formulacién, gestion y ejecucion de politicas de
desarrollo economico, orientadas a fortalecer la competitividad, el desarrollo empresarial,
el empleo, la economia rural y el abastecimiento alimentario, a través del disefio e
implementacion de estrategias efectivas que conlleven a la generacion y mejora de
ingresos de las personas, las empresas y el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de la ciudad en general.”,

2.2 Visién

‘La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, sera reconocida en el aio 2026 a nivel
distrital y nacional, como un modelo exitoso a seguir por su transparencia, efectividad y
sostenibilidad en la gestion de politicas de desarrollo economico, que permitan un mayor
bienestar para los habitantes de la ciudad de Bogota D.C.”

2.3 Principios y Valores

2.3.1 PRINCIPIOS ETICOS

Los principios con los cuales la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico se
relacionara y gestionara el desarrollo econémico de la ciudad son:

Trabajo en equipo: Trabajamos integrando esfuerzos y saberes para lograr los
propoésitos institucionales, promoviendo la participacién, comunicacion y el liderazgo tanto
personal y colectivo para el desarrollo econémico de la ciudadania.

Transparencia: Actuamos con claridad, veracidad, oportunidad, independencia,
imparcialidad y disponibilidad de la informacion, respetando los derechos de los
ciudadanos y los demas grupos de interés.

Integridad: Actuamos con conocimiento, respeto, honestidad y ética en el cumplimiento
de las funciones.

Compromiso: Estamos dispuestos de manera permanente en el cumplimiento de las
funciones, asumido con profesionalismo, responsabilidad y lealtad.

Compromiso Institucional: Asumimos como propio las directrices y palitica institucional,
logrando los objetivos institucionales mediante el mejoramiento continuo.

# Mision, Plan Estratégico de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico 2016 - 2020 adaptade por Resolucién 261 de 2017

2019
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2.3.2 VALORES DE INTEGRIDAD

Los valores de Integridad con los cuales los servidores de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Economico actuan y gestionan el desarrollo econémico son:

a)Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

b)Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier
otra condicioén.

c) Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de
las personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.

d) Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a
mi cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

e)Justicia: Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

3. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

El Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano es el instrumento definido por la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico como estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencion al ciudadano que tiene como finalidad los siguientes objetivos y
estrategias:

3.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer y desarrollar la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al
ciudadano en la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, a través de la formulacion,
seguimiento y control del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano.
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3.2 DESARROLLO DE LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO

El plan anticorrupcién esta fundamentado en la metodologia de la herramienta estrategias
para construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, que incluye cinco
componentes.

3.2.1 GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION Y ACCIONES PARA SU MANEJO

Este componente se desarrolla teniendo en cuenta los criterios establecidos por la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y el Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica DAFP, de acuerdo con la Guia para la administracion
del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, riesgos de gestion, corrupcion y
seguridad digital -, los cuales permiten evidenciar los posibles riesgos que puedan afectar
el normal funcionamiento de la entidad. Actualmente, la implementacion de este
componente se ve reflejado en la identificacion, clasificacion y analisis del riesgo,
Evaluacion del Riesgo, Monitoreo y Revision y Seguimiento de Riesgos de Corrupcién, de
esta forma se estableci6 el grado de exposicion de la entidad y definicién y priorizacion de
la acciones requeridas para su tratamiento.

Politica de Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Economico:

"La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico se compromete a
administrar y controlar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de
la Mision, objetivos institucionales y la satisfaccion de los usuarios, para lo
cual dispondra de los recursos necesarios para analizar, valorar, tratar,
comunicar, monitorear, revisar y realizar seguimiento periodico, con
participacion de los servidores publicos de los procesos establecidos en el
sistema integrado de gestion.”

Objetivos de la politica de administracion del riesgo:

e ‘Establecer las directrices y orientaciones para el tratamiento de los
riesgos, que permitan la toma de decisiones hacia el mejoramiento
continuo y el logro de los objetivos institucionales

e “Promover la cultura de autogestion, autocontrol, autorregulacion y
autoevaluacion como principios de gestion para controlar, medir y
reportar el desempeiio de la gestion del riesgo.”
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‘Realizar instrumentos y herramientas para la implementacion de la
administracién y gestion del riesgo en la entidad que permitan el
cumplimiento efectivo de los procesos y objetivos institucionales

Socializar y capacitar a los servidores de la entidad en el uso de los
instrumentos y herramientas para la implementacién de la administracion y
gestion del riesgo.”

Las apuestas para desarrollar en este componente son:

Objetivo: Fortalecer la cultura y politica en materia de administracion de riesgos en la
entidad, de acuerdo con la metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcién y
acciones para su manejo.

Estrategia: Implementar metodologias,

campafias de capacitacion,

instrumentos para la mitigacion, valoracion y control de los riesgos de corrupcién.

divulgacion e

Seguimiento Trimestral al
cumplimiento de la politica de
administracién de riesgos "Guia REP‘?'-E‘? de Oficina Asesora de Planeacion 0210172013 -
d i % < Seguimiento 31/01/2019
e Administracion de Riesgos
de la SDDE",
Subcomponente/proces
01
Politica de
Administracion de
Riesgos -
o - Lista de
Socializacion de la Politica de X #
: : : Asistencias y 3 : 01/02/2019 -
Rlesgp a los funcionarios v g 4 Oficina Asesora de Planeacién 28/02/2019
usuarios de la SDDE. e
en pagina Web.
Subcomponente/proces | Capacitar a los funcionarios
02 designados de los diferentes 3
Construccion del Mapa | procesos en la guia Alzsliztl:?'ugzs Oficina Asesora de Planeacion 218{;011!'?2001189'
de Riesgos de metodolégica para
Corrupcion administracién de los riesgos.
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R duct
1, Formato
diligenciado de
Administracién
Consolidacion riesgos de de Riesgo. = Y 17/12/2018 -
COrfUpCion por procesos 2. Formato Dicing Asesgra: Planeacicn 28/12/2018
diligenciado
Matriz de
Riesgos.
Pblicar & pagls e | (Malis des | Oficiadsesors de Planescon | oamopngs.
o dB. d i Riesgo / Oficina Asesora de 15/01/2019
SIS SO B AT B publicada Comunicaciones
Realizar ajuste a la matriz de Matriz de )
Subcompo: gntefprooes riesgos de acuerdo a Riesgo Oficina Asesora de Planeacion 1%?&:}?;;%
Consulta y divulgacion observaciones recibidas publicada
Publicar en pagina Web la Matriz de
matriz de riesgos de corrupcidn Riesgo ; =
ajustada de acuerdo a las Definitiva Oficina Asesora de Planeacion 31/01/2019
observaciones recibidas. publicada
Realizar monitoreo y revision
mensual a la gestion de Riesgo Informe de : 01/02/2019 -
y a la efectiidad de los| Revision Elgsiesse o Rugssos 31/12/2019
controles.
Subcomponente/proces
o4
Monitorio y revision | Actualizar la Matriz de Riesgos
de acuerdo a cambios en los Matriz de 01/02/2019 -
riesgos, controles y actividades Riesgo Oficina Asesora de Planeacién
5 : 31/12/2019
de control ¢ nuevos riesgos Actualizado
identificados
Enerc 2019
(informe
publicacién)
Mayo de 2019
(informe de
Subcomponente/proces | Realizar Seguimiento a la sénﬁm:n?: Ss:gf;mfgt?e
05 administracion de los riesgos de evgluaciﬁn deyl Oficina Control Interno 2019 (informe
Seguimiento corrupcion de la Entidad PAAC de
seguimiento)
Enero de
2020(informe
de
seguimiento).
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El Mapa de Riesgos de Corrupcién de la Secretaria hace parte integral de este plan y
puede ser consultado a través de la pagina web de la entidad en siguiente enlace:
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/transparencia/planeacion/planes

A partir de la identificacion de los riesgos se determina la naturaleza de los controles
(Preventivos, Defectivos o Correctivos) los cuales se orientan a eliminar las causas del
riesgo, descubrir resultados no previstos o el restablecimiento de las actividades, al igual
gue la definicion de controles (manuales y / o automaticos) como la generacion de
politicas de operacion o la utilizacién de herramientas tecnoldgicas adecuados para
controlar el Riesgo Inherente.

3.2.2 DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES

La estrategia de racionalizacion de tramites de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Economico tiene como proposito mejorar la prestacion de la Agencia Publica de Empleo
a través de la generacion de estrategias de mejoramiento de los tramites y/o servicios y
procedimientos administrativos, que permitan acercarse a los usuarios y partes
interesadas de manera oportuna y confiable.

Las apuestas para desarrollar en este componente son:

Objetivo: Fortalecer el desarrollo de la Politica Antitramites en la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdémico, de conformidad con el Decreto 19 de 2012 y demas normas que lo
regulan.

Estrategia: Implementar herramientas para el mejoramiento de los procesos,
procedimientos, tramites y/o servicios de la entidad.

11
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Relacién histdrica de razones por las cuales su entidad no planifizd estmlegia de racionalizacién de tramiles o decigid realizaria
una vez superada las situaciones que impedian su realezacdn

Fecha Registro.  2019-01-11 1047 Usuario. PPORTILLATE0
Justificacién/ Reversion:

El procedimiento administrativo denominado Colocacion de Emplen en Bogota, para las vigencias 2017 y 2018, se ke formularon
esirategins de racionalizacion admunisirativas y tecnolégicas. con el fime propdsito de beneficiar a fos ciudadanes y a la
entidad. la estrategia de la vigencia 2017 se basb en el mejoramiento de los procedimientos intemos y la definicion de |a ruta de
atencion prelerencal para potlacion valnerabie, estralegias de tipo de racionalizacion administrativa y para la vigencia 2018
astralegia de fipo racionalzacidn teencibgica que consistid en el disefio de la APP Bogola trabaja, para facilitar el acceso y [a
busqueda de emplec a traves de dispasitivos maviles. Para lo cual

la Subdireccion de Empleo y Formacicn, lideres de la CPA Colocacion de Empieo en Bogotd ha decdido no implementara
una nueva estrategia de racionalizacion para a vigencia 2019, ya que I3 App de empleo Bogola ain esta en elapa de
ecamplementacidn y consalidacitn.

INVENTARIO DE TRAMITES
Tipo Mumern Nombre Estado
Otros
procedirmientos o
T i 33906 Coiscacion de empiec en Bogota D.C. Inscrito
cara al ususng

3.2.3 RENDICION DE CUENTAS

La rendicion de cuentas a la ciudadania por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Economico se ha planteado desde diferentes mecanismos como la publicacion de
informacion sobre la gestion de la entidad y la participacion en la rendicién de cuentas
Distrital y local entre otros.

Las apuestas para desarrollar en este componente son:

Objetivo: Promover y contribuir a la transparencia, la rendiciéon de cuentas, la
participacion ciudadana y el acceso a la informacion a la ciudadania y demas partes
interesadas.

Estrategia: Desarrollar mecanismos e instrumentos que contribuyan a la consolidacion de
una cultura de participacion ciudadana y rendicién de cuentas en la gestion publica.

12
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La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico a través del Link denominado
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publica la informacién de la entidad de
acuerdo con la Resolucion 3564 de 2015.

La consolidacion de la informacion se ha realizado con el fin de cumplir con los contenidos
exigidos en la Ley 1712, lo cual garantiza que la blusqueda de informacién sea clara y
oportuna para los ciudadanos

La participacion ciudadana se realiza a través de las convocatorias realizadas por parte
de la VVeeduria y los Observatorios de cada una de las localidades, se realizan mesas de
pactos con el fin de medir la gestion de la entidad en las diferentes localidades y distrito,
de tal manera se informa las acciones y decisiones que se han tomado, la utilizacién de
los recursos y el desempefio de la entidad.

ducto
Realizar el ejercicio de Aln no se ha
Informacién de Calidad | rendicién de cuentas con Videos del indicado la
y en lenguaje personal  traductor  para ejercicio fecha por parte
comprensible. personas con discapacidad realizado de la Alcaldia
auditiva. Mayor
OAC/OPA/DGC/Poblaciones
Sonvngar 8 lo ouidedania Convocatorias 7 enerc a 8 de
para el ejercicio de rendicion o e fabrars
de cuentas
, QAP/OAC
; presentacion de
Dialogo de doble via Participar y rendir cuentas de los eventos
con la ciudadania y las gestiones ylo| (Fotografias, 4 -25de
Sus organizaciones intervenciones realizadas en Listas de febrero
las 21 localidades y el distrito | asistencia entre
otros)
OAP
EESir;?nIISn%ea:ncuei'lgir;?o;gg Infarmes de 21 enero- 25
Ghiiadanase. encuentros febrero
Actualizacion del portal web Oficina Asesora de
incentivos para motivar | Fortalecimiento del canal de T — Planeacion/Oficina Asesora
la cultura de la YouTube, Twitter y Facebook. artinante de Comunicaciones Durante el afio
rendicion de cuentas y | Creacion de canales internos Eom etent: 2019
peticién de cuentas de comunicacion. Boletines P
de prensa
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, Oficina Asesora de

Realizar encuestas a |la Planeacion
Evaluacion Interna y ciudadania y funcionarios de Informe de
Externa del proceso de | la SDDE sobre el ejercicio de encuestas 4 - 2 febrero
rendicion de cuentas. rendicion de cuentas realizadas

realizado
Evaluacion : - Oficina Asesora de
e Syl Il Planeacion 23 al 30 abril
gestion institucional i

3.2.4 MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

La atencién al ciudadano es un elemento de importancia para la gestion de las entidades
publicas. En este sentido, se impulsan varias acciones encaminadas a la satisfaccion de
los ciudadanos, beneficiarios y demas partes interesadas, desarrollando mecanismos que
generen cambio en la cultura organizacional y el mejoramiento en la atencion al

ciudadano.

Las apuestas para desarrollar en este componente son:

Objetivo: Fomentar la cultura y el mejoramiento de la atencion al ciudadano en la

Secretaria.

Estrategia: Desarrollar mecanismos que generen cambios en la cultura organizacional y
el mejoramiento de la atencion al ciudadano.

| presentados
| ciudadania, a la

informes
de los

Elaborar
mensuales
requerimientos

por la
alta
direccién para facilitar la

~ |toma de decisiones y el
| desarrollo  de
| de mejora.

iniciativas

Estadisticas del

comportamiento de
PQRSD

Direccion de Gestion

Corporativa

Durante el afio
2019

| Implementar

| con el Centro de Relevo y
| cualificar a los servidores
‘| en su uso, para garantizar
| la accesibilidad de las
| personas sordas a los
| servicios de |a entidad.

| Instalacion

convenios

En por lo menos dos
(2) puntos de atencidn
a la ciudadania el
Centro de Relevo, para
atencién a personas en
condicion de
discapacidad auditiva.

Direccion de Gestion

Corporativa /
Subdireccion de

Empleo y Formacién

1 al 30 de Junio
2019
1al 30 de
Noviembre 2019

sistema de
digitarnos en la agencia

publica de empleo

Instalacion de al menos
un sistema audiovisual
para indicar el numero
de turno activo o

Direccidn de Desarrollo
Empresarial / Direccion
de Gestion Corporativa

1 al 30 de Junio
2019
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nombre del ciudadano
a atender

| Conectar el
| Bogota Te Escucha -
| Sistema

sistema

Distrital  de
Quejas y Soluciones con
los Sistemas de Gestion

Sistema de Gestidn
Documental (CORDIS)
Integrado a Bogota Te
Escucha - SDQS

Direccion de Desarrollo
Empresarial /
Subdireccion de
informatica y sistemas

1 de abril al 30 de
junio del 2019

‘Subcomponente 3
Talento Humano

| Documental
Fortalecer las
| competencias de los

servidores publicos que
atienden directamente a

| los ciudadanos a
| Través de procesos de

Realizar capacitaciones
de cualificacion

Direccion de Gestidn
Corporativa

De 1 de Abril a2 31
de Diciembre
2019

|y realizar

denuncias por corrupcidn
socializacion
con los funcionarios de la
SDDE

socializacion

.| cualificacion.
Crear cartilla o]

| documento para la Direccion de Gestion
atencion de las Corporativa / ;

| peticiones, quejas, | Elaboracion de  un Subsecretaria de : :: gg ?:I:g gg:g
reclamos, sugerencias y | documento o Cartilla y | Desarrollo Econdmico

y Control Disciplinario /
Oficina Asesora de
comunicaciones

1 al 30 Octubre
2019

encuesta virtual y
Buzones

‘Subcomponente 4
~ Normativo y.
_pmcec{nnem_al- Cartilla o instructivo para 1 al 30 de Marzo
' ' | radicar peficiones; Direccién de Gestion 2019
quejas, reclamos, [ Elaboracion de un Corporativa / Oficina 1 al 30 de Julio
sugerencias en la SDDE | documento o Cartilla y rpA d 2019
y realizar socializacion socializacion PR e
coil [55 Rincionaces 4 I comunicaciones 1_ al 30 de
SDDE Noviembre 2019
Caracterizar a los Direccion de Gestién
ciudadanos, usuarios y| Elaboracion de un (1) Corporativa / Oficina 1 al 30 de
grupos de interés de la documento Asesora de planeacién | Noviembre 2019
SDDE y procesos misionales
: Cuatro (4) informes de 1. Marzo 2019
: g 57 Realizar encuestas de
_ Sub o i o las encuestas de — 2. Junio 2019
ciudadano. s sudidancs prestade en la agencia 2019
g publica de emplec 4. Diciembre 2019
Cuatro (4) informes de
| Realizar encuestas de las e(nguestas de 1 Man_zo 2018
| percepcion del percepcion del servicio | Direccidn de Gestidn 2. Junu? 2019
Servicio gue se presta a prestado de la Corporativa 3. Septiembre
los ciudadanos. 2019

4. Diciembre 2019
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SeEizansh el _ _ Oficina ﬁse;ora de 1 al 30 de Marzo
portafolio de servicios de Dos (2) socializaciones j:omkl.u!mcac;onesl! 2019
| la SDDE durante el 2019 Direccion de _Geshén 1al30de
! Corporativa Noviembre 2019
| Intermediacion,
articulacion y gestién, con Jornadas de Subsecretaria De Duraits al ah6
las comunidades o | articulacion y gestion Desarrollo Economico 2019
poblaciones y los | con las comunidades | Y Control Disciplinario
territorios

3.2.5 MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

Teniendo en cuenta las directrices establecidas en la Ley 1712 de 2014 la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, busca que la ciudadania tenga acceso a toda la
informacion publica de la entidad y brindar las respuestas a las solicitudes en el marco de
la transparencia.

De acuerdo a los lineamientos determinados en la transparencia activa, la cual establece
que la disponibilidad de la informacién se halle en medio fisico o electrénico; por lo
anterior dentro de la pagina web de la entidad se encontrara en el link de : transparencia y
acceso a la informacion publica, como se detalla a continuacion:

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/

5 s - (SN + Nallw ¥ ] :

Secretaria de Desarrollo Econdmico

10 iateassd | 00

“Provecto Decreto racionalizacion
de Instancias de Coordinacion
Sector Desarrollo Econdmico™

Consultelo , opine v sugiera 20GOTA
Cilck AQUI % MEJQR

:‘-&'.

= Mas cerca
Navidad : rellas
mgm i de !qs esma‘lls _

e LT
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de la SDDE y realizar las

aplicativo SUIT

Oficina Asesora de

Informacion Publica

y las que se les negd el acceso a
la informacian.

inclusiones a que haya lugar. Planeacion 30/06/2019
Lineamientos de - - = - -
Transparencia Publicar la informacion en datos | Registro de Informacidn
Activa abiertos. en paginas oficiales Oficina Asesora de
Planeacién/Subdireccidn Durante el
de Informatica y Afio 2019
Sistemas
Realizar seguimiento cada 15 | Sistema de alertas por
; ; dias al cumplimiento de los [ Correo electronico.
Lineamientos de términos legales para resolver Direccion de Gestion Dursifteal
Transparencia peticiones a través del correo Coroniativa afio 2019
Pasiva electronico a los procesos para P
gestionar oportunamente los
derechos de peticidn.
Realizar y presentar las Tablas | Documento TVD, Direccion Gestion
de  Valoracion  Documental | presentado al Consejo Corporativa = 18/02/2019 -
(TVD). Distrital de Archivos. Subdireccion 31/12/2019
Administrativa y
Financiera
Elaboraciéndelos | Actualizar los instrumentos de | Instrumentos -
instrumentos de gestion de la informacion de | Actualizados Subdireccion i
Gestion de la acuerdo con las necesidades de Administrativa y Afo 2019
Informacion la SDDE. Financiera
Disefiar la metodologia para la | Documento metodolégico
administracion del tema de Oficina Asesora de
Transparencia y Acceso a la PiaREamion 30/06/2019
Informacion Publica
Realizar ajustes razonables a los | Ajustes razonables a los Del 1 de
Criterio Diferencial S3pac/bG f‘?"ms de la gn_t!dad ESPACING fisicos de la Direccion de Gestion Agosto al 31
de Accesibilidad para garantizar su accesiilidad | entidad Corporativa de Diciembre
de acuerdo con la NTC 6047. 2019
Generar Informe del total de los | Informe  mensual de
Monitoreo de requerimientos recibidos, | solicitudes de acceso a : £y s
s trasladados, tiempo de respuesta | la informacion Direccion G?St'c'n Curante el
QecetoN 2 i Corporativa afo 2019
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3.2.6 MECANISMOS ADICIONALES 3 ¢ ENC 2019

Como iniciativas adicionales frente a la lucha contra la corrupcién, la Secretaria ha
planteado el desarrollo de dos subcomponentes adicionales; Plan de Gestion de la
integridad y mecanismos de prevencion en materia disciplinaria.

Campana
sensibilizacion para todos
| los servidores publicos y
contratistas de la SDDE
en materia disciplinaria,
por medio de la cual se
les informara cuales son
| sus Deberes,
| prohibiciones,

| Obligaciones, Derechos,
| Faltas Disciplinarias,
| Sanciones entre otros,
| quienes podran  tener
| acceso a dichos temas a
| través de sUs
| computadores por medio
de pantallazos dispuestos
para tal fin.
- | Socializacion para todos
| los servidores publicos y
- | particulares que ejerzan
| funciones  pulblicas de
| manera transitoria de la
| SDDE, frente a la
| normatividad vigente
| respecto de la
| intervencion que ellos
| tengan en politica.
| Curso  VIRTUAL en
| materia  de  Estatuto

Subsecretaria de
Wallpaper, folletos Desarrollo Economico
y Control Disciplinario

Durante el afio
2019

1. Memorando Subsecretaria de
convocatoria. Desarrollc Econdmico
2. Lista de asistencia. | y Control Disciplinario

Durante el mes de
mayo del 2019

1. Memorando

| Anticorrupcion (Ley 1472 con\frocatona_ SUDBZRSIRANE dF‘: Durante el mes de
: 2. Listado de Desarrollo Econdmico
| del 2011) liderado por la etenci Control Disciplinari marzo del 2019
¥ Direccion  Distrital | de asistencia. y Control Disciplinario
3. Certificado.

_| asuntos Disciplinarios.

Nota: La Subsecretaria a través de la Oficina de Control Disciplinario, realizo aportes al Plan Anticorrupcién y
Atencién Ciudadana, los cuales fueron incluidos en el Componente Iniciativas Adicionales, todo este en el marco
de la participacion interna, en cumplimiento del articulo 78 de la ley 1474 de 2011.
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COMPONENTE ADICIONAL: PLAN DE GESTION DE LA INTEGRIDAD

Brindar a los servidores de la Secretaria Distrital de Dasarrollo Economico, orientaciones para la implementacion de |a politica y cédigo de integridad,

Objetive; fomentando estrategias dirigidas a la apropiacién de los valores, cambio de los comportamientos y cultura, que permita mejorar la confianza y Ia
percepcion de los ciudadanos frente a la prestacion del servicio publice.
7 =z FECHA DE REALIZACION
Sbm”"‘:’ﬁ“‘g‘;’”ﬂ*"" ACTIVIDAD META 0 PRODUCTO | RESPONSABLEf CA RGO Tnicio Fir
ddjmm fas el i faa
Elaboracian del Plan Erbbrcion ol
e {crancgrama de
) anigal de Actividades ethidates Grupo de Geslores de aq/o4/z010 ao/o5/2010
con los gesiores de Integndad ] Giidec i
Titegridad del Sector.
Defnicion  con  los{1. Comité inmesirales
gestores |as| de Gestares
activdades a realizar2 Convocalona
a en ol afio 2018 3 Solicitud saldn de GMPOI;Q Fesloesde arfog /2o 2105/ 20140
reumones exnaad
4 Elabaracign de
Actas del camité,
Recordar a los 1 Reusicn de ||
gestores sabre las norma 2 Subdirecior
3 funciones asignadas Designacicn o] Admirisirating y a1/05/ 2019
mediante los decrelos | responsabilidades. Financiero
489 y 118
Reusian de los Elaboracion de matriz Profesional Oicina Yo o
1 resultados del FURAG |de andlisis Asesora de Planeacion TR ARHIELSRED
[Rewsar v soicilar los|1 Elaboracion ce
recursds  aproplados] presupuesta po] Subdirectar
K para promaer el cédigol activdad 2 Administrativo y orjosjzolg 01 fng/zotg
de nlegndad Presentacion al area de Fnanciers
presupuesto
Alistamicnto 1 Conwecalonal
2 Elsboracitn de Ig Sunentor
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4. SEGUIMIENTO

La Oficina de Control Interno, realizara la verificacion de la elaboracion y publicacion del
Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano y ejercera el seguimiento con relacién a los
avances y actividades establecidas en el Plan concerniente a la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdémico.

De acuerdo a la Estrategia para la Construcciéon del Plan Anticorrupciéon y Atencién al
ciudadano-V2, sefalan fechas de seguimiento y publicacién donde la Oficina de Control
Interno debera realizarlas tres (3) veces al afio asi*:

» Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. La publicacion debera realizarse
dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de mayo.

» Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicaciéon debera
realizarse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de septiembre.

» Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacion debera
realizarse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.

5. INDICADORES

~ Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano adoptado y publicado

(Plan Anticorrupcién y de atencion al ciudadano adoptado y publicado/ Plan
Anticorrupcion y de atencion al ciudadano adoptado)

» Informes de seguimiento realizados.
(Informes de gestion realizados/ informes de gestion programados)
» Matriz de riesgos consolidada y publicada.
(Matriz de riesgos consolidada y publicada/ Matriz de riesgos consolidada)

6. PARTICIPACION CIUDADANA

Como parte fundamental en la formulacion de este plan, se puso a disposicion de la
ciudadania y los funcionarios, el proyecto de Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano en la pagina  web de la entidad en el enlace
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/?g=noticias/plan-anticorrupci%C3%B3n-y-

atenci%C3%B3n-al-ciudadano-2018 durante el periodo del 28 de Diciembre de 2018 al

4 Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano - Version 2, 2015
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15 de enero de 2019 y mediante boletin informativo con el proposito de recibir aportes al
mismo.
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7. ELABORACION Y CONSOLIDACION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO.

El plan anticorrupcion y atencion al ciudadano fue elaborado con la participacion de los
diferentes lideres de los procesos de la dependencia de la entidad.

La consolidacién de este documento fue realizada por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion.

3. ANEXOS

8.1 Matriz de Riesgos de Corrupcion
a f

Consolido: Pedro José Portilla Ubaté - Jefe Oficina Asesora de Planeamén.&% ‘
- | g
Jose Joaquin Vargas Ramirez - Profesional - Oficina Asesora de Planeadén.ﬁ}

Camilo Emanuel Salgado Gil - Profesional - Oficina Asesora de Planeacion,
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