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1. Introduccion:

El presente proyecto de inversion ademas de alinearse tanto con los Planes
de Desarrollo Nacional y Distrital, busca articularse con las politicas
relacionadas con la innovacion en el sector publico que mejoran la
eficiencia, efectividad, y en efecto la eficacia de los procesos
administrativos relacionados alrededor del desarrollo econdmico del Distrito
de Bogota.

La alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo estd en funcion de la
convergencia nacional e integracion de la innovacion en la gestion publica,
que a su vez promueve habilidades, datos, tecnologia, valor publico, y
conocimiento que eventualmente deberd afrontar la institucionalidad del
desarrollo econdmico en Bogotd. Mientras que la articulacion con el Plan
Distrital busca la confianza en su Gobierno mediante la eficiencia
administrativa.

De igual forma, el proyecto acoge estandares internacionales como los que
la OCDE promueve en la Declaracion de Innovacion en el Sector Publico,
que ademas trabaja las dimensiones de instituciones, capital humano o
investigacion, infraestructura, desarrollo de los mercados, empresarial y
produccion de conocimiento y tecnologia. Todo lo anterior soportado en la
capacidad de los funcionarios publicos y colaboradores de las entidades
publicas.

El problema planteado corresponde a la insuficiencia en la capacidad
administrativa y técnica que posee la SDDE para abordar los desafios
institucionales alrededor del desarrollo econdmico en el Distrito de Bogotd,
principalmente causados por una obsolescencia en las TICs, la resistencia al
cambio organizacional, y los recursos limitados para la demanda
institucional. Los efectos que se pretenden corregir son las deficiencias
administrativas, la reduccién de la productividad, y la baja cobertura
institucional y logistica.



2. Siglas y acrénimos:
SDDE: Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico.

DGC: Direccion de Gestion Corporativa.

SAF: Subdireccion Administrativa y Financiera.
PND: Plan Nacional de Desarrollo.

PDD: Plan Distrital de Desarrollo.

CONPES: Consejo de Politica Econdmica y Social.

MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.



3.

3.1.

3.2.

Alineacion proyecto de inversion con Planes y politicas nacionales y
distritales

Alineaciéon con el Plan Nacional de Desarrollo

En el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia
mundial de la vida”, particularmente en la transformacion 5 de
Convergencia Regional, desarrollar lo asuntos relacionados con
fortalecimiento institucional como un motor de cambio para el
fortalecimiento del vinculo Estado-Ciudadania. De igual forma en esta
fransformacion propuesta en el Plan se avanza en la integracion de la
innovacion en la gestion publica desde la promocion de habilidades,
los datos para toma de dedicidn, la gestion y valor de lo publico, y el
conocimiento.

Mientras por ofro lado con el proyecto se aporta al Plan Nacional a
través de implementar modelos de innovacion y productividad
urbana, planeacion 'y gestion teritorial, modernizacion y
transformacién del empleo publico mediante Ila formacién y
capacitacion, y una armonizacion normativa en esta materia, con
respectivos estudios, que pueda afrontar los desafios que se generan
en la institucionalidad que drbita alrededor del desarrollo econémico
en Bogota.

Alineaciéon con el Plan Distrital de Desarrollo

En virtud del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 “Bogotd camina
segura”, el presente proyecto de inversion apunta al objetivo de
hacer que Bogotd confié en su Gobierno a través de lograr espacios
de confianza en donde la ciudadania se sienta respaldada por la
administracion publica en las relaciones cotidiana. El programa
relacionado es el 5.33. que enuncia lo referente a la eficiencia
administrativa.

El enfoque en el mencionado objetfivo del PDD articula acciones
alrededor de Ila ftransparencia e innovacion gubernamental,
eficiencia administrativa, cercania con la ciudadania, participacion
ciudadana, y generacion de consensos. La meta serd implementar
una (1) estrategia para el fortalecimiento de la gestion institucional.



3.3. Alineacién con las Politicas Publicas Sectoriales

La principal alineacion del proyecto de inversion corresponde a la
enunciada en el CONPES Distrital 25 de 2022 sobre politica publica de
productividad, competitividad y desarrollo econdmico para el
periodo comprendido enfre 2011-2038. En esta politica se avanza con
el fin de fortalecer las capacidades de respuesta de la Administracion
Distrital, tanfo en eventos criticos como en nuevas situaciones
economicas y sociales que se gestan en la ciudad a raiz de choques
externos, taly como fue la pandemia relacionada con la Covid - 19.

La alineacion a este CONPES es importante porque los procesos
administrativos y técnicos que demandan capacidades son los ejes
tfrasversales del desempeno institucional, la planeacion estratégica y
del seguimiento estructurado de Ilas politicas de desarrollo
economico, productividad, competitividad y entre otras acciones de
politica.

Ahora bien, hacia el nivel nacional, también el proyecto de inversion
se alinea con el CONPES 4070 de 2021 relacionado con los
lineamientos de Politica para la Implementacion de un Modelo de
Estado Abierto donde la integridad en el servicio publico y la rigidez
en las soluciones de politica publica requieren arreglos institucionales
alrededor de la confianza publica, asi como mayor impetu en una
fimida innovacion publica como herramientas fundamentales para la
gestion publica. En general las acciones de este CONPES tienen como
fin mejorar el desempeno de la administracion publica, el cual es
también un asunto estratégico que persigue el presente proyecto de
inversion a través de sus objetivos generales y especificos.

3.4. Alineacioén con los productos del Plan de Ordenamiento Territorial

El Plan de Ordenamiento Territorial Bogotd Reverdece 2022 — 2035
relaciona que existe un desafio regional sobre la gobernanza eficiente
y responsable, que ademds de superar los asuntos econdmicos,
requiere atender desafios de administracion local. Asuntos que de
igual forma busca el actual proyecto de inversion con superar desafios
en materia de administracion alrededor del desarrollo econdomico.

! Lineamientos de Politica para la Implementacién de un Modelo de Estado Abierto.



4. Antecedentes del proyecto de inversion

El proyecto que se formuld y se implementa a la fecha con el marco
del PDD "“Un nuevo contrato social y ambiental del Siglo XXI" se
considerd como objetivo elevar el nivel efectividad en la gestion
publica del sector, en el marco del MIPG. Los fines son aplicar politicas
internas para prever el dano antijuridico, mejorar la prestacion de
servicios de apoyo a la entidad, flujo de informacion asertiva 'y mejores
condiciones de frabajo adecuadas.

En este orden, se planted un problema y causas relacionadas con la
gestion normativa, deterioro de la infraestructura tecnoldgica, baja
gestion de la publicacion de la informacion, ineficiencia de los
sistemas, dificultades en la prestacion de los servicios de apoyo
administrativo y logistico de la SDDE, y mantener la infraestructura
fisica de la entidad.

Con este proyecto se ha podido avanzar en el cumplimiento de
solicitudes de bienes y servicios, en temas de tecnologias de la
informacion y soporte administrativo a ofras dreas transversales de la
entidad. Sin embargo, se sigue evidenciando oportunidades de
mejora alrededor de la innovacion publica, la mejora normativa y
regulatoria interna, los manuales de procesos, la eficacia de los
asuntos operativos y logisticos, asi como en la transparencia para
construir instituciones solidas y eficientes que generen confianza.

La construccion de la confianza es una virtud y dimension necesaria
que se ha incrustado en la innovacion publica e instituciones fuertes,
que permiten resolver necesidades y demandas de la sociedad, asi
como potencializar el desempeno y gestion de los colaboradores,
funcionarios y demas partes que aportan y apoyan ala administracion
desde adentro y que facilitan cumplir con la misionalidad de la
entidad.

En este punto, desde el proyecto propuesto se busca responder a
estandares internacionales de innovacion publica en temas de
administracion y de gestion presupuestal a través de la eficiencia y
rendicion de cuentas del dmbito gubernamental, gestion de servicios
publicos, y la generacidn de valor publico per se de toda la cadena
administrativa, logistica y operativa de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico.



De hecho el presente proyecto plantea y desafia aspectos
relacionados con la resistencia al cambio y sobre la cultura
corporativa de la entidad para estar a la vanguardia de estdndares
internacionales como los planteados por la OCDE a través de la
Declaracion de Innovacion en el Sector Publico con la OCDE en 26 de
noviembre de 2019. La OCDE plantea seguir fres pasos para que se
pueda lograr practicar la innovacion en el sector publico:

Fuente: (OCDE, 2023)

Desde esta perspectiva el DNP (2021) indica que lainnovacion publica
tiene que ser empadtica, experimental, agil, constructiva, tecnologica,
colectiva, integral y orientada al futuro. Mientras que las dimensiones
de la OCDE recomienda actuar alrededor de las instituciones, el
capital humano o investigacion, la infraestructura, el desarrollo del
mercado, el desarrollo empresarial, la produccion de conocimiento y
tecnologia, y productos creativos.

De hecho, el DNP también resalta que los nuevos Planes de Desarrollo
Territorial deben fortalecer lo institucional en la innovacion publica,
con el propdsito de “legitimar la innovacion como centro y estrategia
de funcionamiento de las instituciones del sector publico y en el
tfrabajo diario de los servidores publicos” (DNP, 2024, p. 7)

Finalmente, el proyecto busca articularse con la Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible en cumplimiento del ODS
“Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion
sostenible y fomentar la innovacion”, donde la “innovaciéon y el
progreso tecnoldgico son claves para descubrir soluciones duraderas
para los desafios econdmicos y medioambientales” (DNP, 2024).



5. Marco normativo

El marco normativo se rige desde el nivel nacion a través de la Ley 489
de 19982 que regula de facto la funcion administrativa, y define los
principios y reglas basicas de la organizacion y funcionamiento de la
Administracion Publica. En esta se planea los principios de celeridad,
eficacia, eficiencia, economia, imparcialidad, entre otros que le son
aplicados a los servidores publicos, y que tiene como finalidad la
satisfaccion de necesidades generales de todos los habitantes segun
la Constitucion Politica.

De igual forma, se tienen como marco el Decreto 767 de 20223, que
reglamenta la politica de gobierno abierto segun los procesos
administrativos, y se complementa con la siguiente informacion
relevante a nivel distrital.

Tabla 1. Marco normativo en el cual se enmarca la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico

Acuerdo y/o Decreto Extracto Implicacion en la Secretaria

Se establece:

Articulo 74: Misidon del Sector
Desarrollo Econdmico,

Acverdo 257 de 2006 Industria y Turismo.

Por el cual se dictan
normas bdsicas sobre la
estructura, organizacién y
funcionamiento de los
organismos y de las
entidades de Bogotd,
Distrito Capital, y se

Articulo 75: Creacién de la
Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico.

Articulo 77: Integraciéon del

] Sector Desarrollo
e>.<p|de'n.o’rros Econdémico.
disposiciones
Articulo 78: Naturaleza,

objeto y funciones bdsicas
de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico.

2 Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se
expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15y 16 del articulo 189 de la Constitucidn Politica y se dictan otras disposiciones.

3 Lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital.



Acuerdo y/o Decreto

Decreto 552 de 2006

Extracto

Por el cual se determina la
estructura organizacional,
las funciones de la
Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico, y se
dictan otras disposiciones

Implicacioén en la Secretaria

Se establece:

Articulo 1: Denominacién vy
Naturaleza Juridica.

Articulo 2: Objeto.

Articulo 3: Funciones
generales.
Articulo 4: Estructura

Organizacional.

Capitulo II: De las funciones
de las dependencias.

Decreto 91 de 2007

Por medio del cual se
modifica el Decreto 552
de 2006 que determiné la
estructura organizacional
y las funciones de la
Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico de
Bogotd D.C.

Articulo 1. Modificase el
articulo tercero del Decreto
552 de 2006 (Funciones
generales).

Articulo 2. Modificar el
articulo cuarto del Decreto
552 de 2006 (Estructura
Organizacional)

Articulo 3. Modificar el
articulo quinto del  Decreto
552 de (Funciones del
Despacho)

Articulo 4. Derogar el
articulo 24 del Decreto 552
de 2006.

Decreto 035 de 2008

Por medio del cual se
modifica la estructura
organizacional de la

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico.

Articulo 1. Modificase el
articulo segundo del
Decreto 091 de 2007
(Estructura Organizacional).




Acuerdo y/o Decreto

Extracto

Implicacioén en la Secretaria

Arficulo 2. Se define las
funciones de la subdireccién
administrativa.

Decreto 437 de 2016

Por el cual se modifica la
Estructura Organizacional
de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econédmico

Se establece:

Capitulo I: Objeto vy
funciones generales de la
Secretaria Distrital de

Desarrollo Econdmico.

Capitulo II: Estructura interna
y funciones de las
dependencias.

Capitulo lll: Disposiciones
Generales.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion-SDDE.

Tabla 2. Disposiciones normativas de la misionalidad del drea

Implicacion en la

Acvuerdo y/o Decreto Extracto P
Secretaria
Decreto 552 de 2006 Funciones de la Q. Formuilar,
Direccion de Gestion orientar y
Corporativa. coordinar la

ejecucion de los
planes, programas
y actividades de
administracién de
personal y carrera
administrativa,
salud




ocupacional,
capacitacion,
bienestar  social,
seguridad
industrial, asi como
los programas de
evaluacion del
desempeno e
incentivos de la
entidad;

b. Crientar vy
coordinar la
aplicacién de las
politicas y normas
de administracion
de los recursos
fisicos; la
organizacion y
control de las
operaciones
financieras y
presupuestales, asi
como de la
formulacion  del
proyecto anual
del presupuesto;

c. Orientar y vigilar
la aplicacién de
las normas y
politicas en
materia de
contratacion

administrativa en
todas las etapas
del proceso;

d. Orientar y vigilar
la aplicacién de
las  politicas e
instrucciones para
el manejo de los
almacenes e
inventarios de los
bienes muebles e
inmuebles




asignados a la
Secretaria
General y demds
aspectos
administrativos de
la entidad;

e. Coordinar el

proceso de
contabilidad de
los proyectos
financiados con
recursos de
organismaos

internacionales vy
de la Banca
Multilateral  para
integrarlos a la

contabilidad
general de la
Secretaria y

presentar informes
ante las Unidades
Coordinadoras de
dichos proyectos,
de conformidad
con las normas
que regulan la
materia;

f. Implementar el
Control Interno
Contable
asociado a los
procesos bagjo su
responsabilidad,
alimentar la
informacion
presupuestal en el
SICE de la
Contraloria, asl
como el Sistema
de Informacidn
Financiera de la
Secretaria, de
acuerdo con las




normas que
regulan la
materia;

g. Las demds que
le sean propias o
asignadas de
acverdo con la
naturaleza de la
dependencia.

Fuente: Direccidon de Gestién Corporativa — SDDE.

é. Descripcion de la problemadtica

6.1. Descripcion del problema central

Insuficiencia en la capacidad administrativa y técnica para abordar
los desafios institucionales alrededor del desarrollo econdémico en el
Distrito de Bogotd.

6.2. Descripcion de las causas

6.2.1.
6.2.1.1.

6.2.1.2.

Causas Directas

Obsolescencia en las TICs de la Direccion de Gestion
Corporativa.

Esta causa estd relacionada con la infraestructura
desactualizada respecto a sistemas y equipos informdticos,
tanto en términos de software y hardware, que no son
compatibles con Ilas demandas actuales respecto al
procesamiento de datos e informacion. En resultado, esta causa
determina que existe una desconexion con los avances
tecnoldgicos.

Resistencia al cambio organizacional para la modernidad.

El capital humano puede ser propenso a genera resistencia a
los cambios por mayores valoraciones a la estabilidad y
continuidad por encima de la innovacion en la gestion publica.
Esto también tiene relacién con miedos, culturas vy
preocupacion por la capacidad para adaptacion a nuevas
herramientas y procesos, que de paso considera una
percepcion a la pérdida de empleos.



6.2.1.3.

6.2.2.
6.2.2.1.

6.2.2.2.

6.2.2.3.

Finalmente, esta causa se familiariza con una falta de
comunicacion entre colegas, participacion en las decisiones, y
la comprension de motivos sobre los cambios que
principalmente relaciona una serie de incertidumbres sobre los
beneficios o incentivos de materializar el cambio.

Recursos limitados para la demanda en cobertura institucional.

Escases de recursos de inversion para brindar servicios
esenciales de cobertura institucional, que ademds hace parte
de los aspectos misionales. Principalmente se debe a recursos
de talento humano y personal calificado y capacitado, que
consecuencia limita la capacidad de planear y ejecutar las
funciones administrativas.

De igual forma se evidencia rezagos en las cadenas logisticas
para profundizar diferentes acciones en diferentes dreas
geogrdficas del Distrito de Bogotd; como impactos en la
calidad de los procesos, la confianza en lo publico, y dificultad
de participacion de los colegas.

Causas Indirectas

Descripcion causa 1. Desarticulacion de sistemas, instalaciones
insuficientes, baja priorizacion de la infraestructura tecnoldgica
e ineficiencias en los sistemas de informacion.

Descripcion causa 2. Desarticulacion organizacional, deterioro
de la confianza en la gestion administrativa, falencias en la
comunicacion, débil apoyo y capacitacion del talento.

Descripcion causa 3. Precariedad en la optimizacion de
recursos y deterioro de la confianza operacional.

6.3. Descripcion de los efectos

6.3.1.
6.3.1.1.

Efectos directos

Deficiencias administrativas.

Los sistemas pueden desarrollares de forma lenta, ser propensos
a fallos y danos, o no cumplir con los estandares de calidad y
seguridad modernos, lo que dificulta la eficiencia y efectividad
de la gestion misional de la Direccion Corporativa.



6.3.1.2. Reduccidn en la productividad.

La reduccidn de la productividad administrativa como efecto
se relaciona con estancamiento de la implementacion de
politicas y programas destinados al desarrollo econdémico. Este
efecto se profundiza con el refraso en la toma decisiones,
materializacion de ineficiencia en la implementacion de los
proyectos, descoordinacion entre dreas y grupos de trabajo,
baja prestacion de los servicios, y pérdida de confianza y
credibilidad.

6.3.1.3. Baja cobertura institucional y logistica.

Este efecto reduce la capacidad de respuesta, la cobertura y
calidad de las acciones operativas, principalmente
inferrumpida por factores de procesos y deficiencias
administrativas.

6.4. Arbol de problemas

llustracion 1Arbol de problemas

Noi s
[ Sistemas propensos ] [ No cumplir con de politicas

a daios y fallos estandares de calidad

Baja calidad en acciones
Reduce capacidad operativas
de "

Pérdida de confianza y
- Retraso en la toma de credibilidad
Dificultad en la decisiones Interrumpe procesos
gestion
de las dreas J
i i i i Reduccion de la productividad
Baja cobertura

institucional y logistica.

[ iencia en la i ini: iva y técnica para abordar los desafios institucionales alrededor ]

del desarrollo econdmico en el Distrito de Bogotd.

Fuente: Construccién de los autores. Direccién de Gestion Corporativa.



7. ldentificacion de los objetivos

7.1.  Objetivo general: Fortalecer la capacidad administrativa y técnica
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico de Bogotd para
afrontar los desafios institucionales.

7.2. Objetivos especificos:

e Modernizarlas TICs para la eficiencia administrativa.
e Actualizar el modelo de gestion administrativa y financiera.
e Potencializar la logistica institucional.



7.3.  Medios indirectos.

7.3.1.1.

7.3.1.2.

7.3.1.3.

7.3.2.
7.3.2.1.

7.3.2.2.

7.3.2.3.

7.3.3.
7.3.3.1.

7.3.3.2.

Renovar infraestructura tecnoldgica. Se refiere a la priorizacion
de la inversion en infraestructura tecnoldgica a través de la
actualizacion de los equipos de computos, capacitacion de
equipos, y optimizacion de sistemas informdticos.

Actualizar el modelo de gestion administrativa y financiera.
Corresponde la gestion de apoyo en la prestacion de los
servicios, el fortalecimiento de dependencias de apoyo
fransversal, redisenar los procedimientos administrativos vy
financieros, y el fortalecimiento de la confianza institucional.

Potencializar la logistica insfitucional. Corresponde a Ia
capacitacion y desarrollo del capital humano, robustecer el
sistema de gestion de almacenes y bodegas, monitorear en
tiempo real los procesos, y analizar los datos para la toma de
decisiones.

Resultados Directos (fines)

Mejorar la eficiencia administrativa. Se refiere al desarrollo de
lograr la eficiencia y eficacia en los procesos administrativos,
respecto al uso eficiente de los recursos, gestion del tiempo, y
aumento de la calidad y reduccion de errores.

Enfornos laborales efectivos. Corresponde a la satisfaccion del
personal por mantener la productividad, el bienestar y la
emprendimiento de los empleados, para asi lograr los objetivos
institucionales.

Garantizar la sostenibilidad a largo plazo. Es la creacion de
dindmicas que puedan fortalecer la sostenibilidad financieraq,
institucional, social y administrativa a largo plazo.

Resultados Indirectos (fines)

Ejecucion eficiente de proyectos y procesos, y sistemas de
evaluacion mads robustos dentro de los procesos administrativos
y financieros.

Transparencia en la toma de decisiones, desarrollo armonioso
de las relaciones laborales, y gestion orientada a resultados.



7.3.3.3. Procesos innovadores, rendicion de cuentas efectivos, y
factores administrativos capaces de afrontar desafios
institucionales alrededor del desarrollo economico.

7.4.  Arbol de objetivos

llustracioén 2 Arbol de objetivos

[ Desarrollo armoniozo de las relaciones ]
laborales [ Procesos I Redicién de cuentas efectivos
Transparencia en la toma
de decisiones Factores administrativos
capaces
Entornos laborales efectivos

Sistemas de evaluacion
mas robustos

Gestion orientada a
resultados

Ejecucion eficiente
de proyectos y
procesos

Mejorar la eficiencia
operativa y administrativa

Garantizar sostenibilidad

a largo plazo

Bogotd para afrontar los desafios institucionales.

[ Fortalecer la capacidad administrativa y técnica de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico de ]

Potencializar la logistica
Institucional.

Redisefiar los procedimientos
administrativos y financier o8 Robustecer el sistema
de gestion de
almacenes y bodegas.

Fuente: Construccién de los autores. Direccidn de Gestidon Corporativa.

8. Registro de interesados
El registro de interesados es una herramienta que se utiliza para recopilar,
clasificar, analizar y jerarquizar de manera sistemdtica informacion
cualitativa y cuantitativa referente a todas aquellas personas, instituciones u
organizaciones involucradas o interesadas en el proyecto, Io que permite
determinar el grado de incidencia de la Direccion de Gestion Corporativa

frente a los distintos actores, sean estos internos o externos

El uso de esta herramienta de andlisis permite clasificar a los involucrados de
este proyecto segun las siguientes variables: Area, nivel de participacion,
nivel de influencia, requerimientos y/o expectativas, fase (s) de mayor interés
y fipo de actor (interno/externo). Para el caso del proyecto de inversion

“Fortalecimiento de la capacidad administrativa y técnica de la Secretaria



Distrital de Desarrollo Econdmico de Bogotd para afrontar los desafios
institucionales”, se planted el proyecto los interesados pensando en los

siguientes grupos de interés:

e El despacho de la Secretaria de Distrital de Desarrollo y la
Subsecretaria.

e Confrol Interno y Disciplinario.

e Atencion al Ciudadano.

e Gestion Documental.

e Direcciones Misionales de la SDDE, como la Direccion de Estudios
Econdmicos, de Competitividad Bogotd Region, de Desarrollo
Empresarial y Empleo, y la Direccion de Economia Rural vy
Abastecimiento Alimentario.

e Entes de Control.

e Entfes del Gobierno Distrital como Secretaria Distrital de Hacienda y

Secretaria Distrital de Planeacion.

Estos involucrados poseen principalmente dos (2) posiciones, como
cooperantes y como beneficiarios, para asi poder contribuir de manera
general al cumplimiento de los objetivos especificos. Respecto a los
intfereses, expectativas, contribucion o gestiobn de los involucrados

corresponde a:.



Tabla 3.

Actor

Distrital

Registro de interesados

Interesado

Despacho Secretaria Distrital
de Desarrollo Econdmico y
Subsecretaria.

Posicion

Cooperante

Intereses y/o expectativas

Se requiere apoyo en la implementacién del
proyecto en materia de direccionamiento y
coordinacién institucional, para asi construir instancias
de gestién de la planeacidn y ejecucién con las
dreas trasversales como la Oficina Juridica,
Planeacién, Comunicaciones, entre otras.

Se espera vigilancia por el cumplimiento de las
funciones y ejercicio de las responsabilidades de las
dependencias dentro de la Secretaria.

Contribucién o gestion

Contribuyen en orientar el diseno de la
formulacién e implementacion del proyecto,
procurando el complimiento de objetivos en

pro del fortalecimiento de capacidades
institucionales.

Apoyo en la implementaciéon respecto a la
coordinacién de las dreas transversales
beneficiarias del proyecto.

Distrital

DGC vy Subdirecciones (SAF y
SICS).

Cooperante

Armonizacién en la ejecucion coordinada del
proyecto, siendo el principal inferesado sobre las
normas de administracién, organizaciéon, operaciones
financieras y presupuestales, garantizando ante todo
el cumplimiento de los objetivos del proyecto
relacionados con el fortalecimiento de la capacidad
para abordar los desafios institucionales del desarrollo
econdmico en Bogotd, y en particular con la
modernizaciéon de las TICs para la eficiencia
administrativa, en actudlizar el modelo de gestidon
administrativa y financiera, y en potencializar la
logistica institucional.

Alinear las acciones y operaciones para
cumplir con los objetivos propuestos de
modernizacién de las TICs para la eficiencia
administrativa, la actualizaciéon del modelo
de gestion administrativa y financiera, y
potencializar la logistica institucional.

Distrital

Confrol Interno y Disciplinario

Cooperante

Acompaiamiento y cooperacion para asegurar los
procedimientos e implementacion del proyecto, asi
como refroalimentaciones y asesorias para evaluar
los riesgos administrativos, financieros e institucionales.
Apoyo en la mejora regulatoria para actualizar el
modelo administrativo y financiero para mejorar el
desempeno de las auditorias e investigaciones
intfernas.
Expectativas alrededor de mejorar las acciones

orientadas al cambio y la innovacion.

La gestion debe ir orientada a velar por el
adecuado desempeno de los procesos e
implementacion del proyecto y las
actividades de las dreas de la Secretaria,
procurando el desempeno armonioso y el
cumplimiento de los objetivos misionales
propios de la Direccidon de Gestidon
Corporativa y de apoyo.




Interesado Posicion

Intereses y/o expectativas

Contribucién o gestion

Promover la accidn integral y participativa de los

equipos de atencién al ciudadano hacia la Promover la participaciéon y transparencia de
. . . . L. los procesos ante la ciudadania y los equipos
_— L . L confianza ciudadana y hacia la innovacion ; - L
Distrital Atencion al ciudadano Beneficiario AR - . internos de frabajo, con el objetfivo de
institucional en la prestacidn de los servicios que ; TP
I L 2 . L2 g fortalecer la confianza institucional de la
faciliten el didlogo, la comunicacion, los andlisis, la Secretaria
transparencia y la rendicién de cuentas. )
Asegurar el cumplimiento y gestion de los procesos
sobre gestion documental de la entidad y sobre todo . .
. . - Asegurar la correcta ejecucion documental
los relacionados con el proyecto de inversion, de expedientes relacionados con el

Distrital Gestion Documental Beneficiario | procurando el debido trdmite en la recopilacién de yro ec’E) de inversion. Procurando 10
documentos, clasificacion, almacenamiento, gestion proy r0Ces0s 0 'is’ricos
de acceso, distribucion y circulacion, y conservacion P 9 ’

y disposicioén.
Direcciones Misionales de la
SDDE, como la Direccién de . . .. .
: . Se espera que las direcciones misionales realicen los
Estudios Econdmicos, de ; . ) .
e . envios oportunos de cuentas, informes financieros
Competitividad Bogota
Distrital Regién, de Desarrollo

) . L7 La contribucién de las direcciones misionales
Beneficiario confiables, y acudan a la retroalimentacion en los

. c corresponde a la debida articulacidon en los
Empresarial y Empleo, y la procesos de forma conjunta, para asi evitar

e . y procesos tecnoldgicos.
. ! ; reproceso administrativos en la gestion presupuestal y
Direccion de Economia Rural . .
- financiera.
y Abastecimiento
Alimentario.
Las expectativas corresponden a la objetividad en los

Apoyar y asesorar los procesos
informes respecto a las auditorias y fiscalizaciones, administrativos, como aquellos de
Otro Entes de control Cooperante prevencién y .d,efeccié.n ;le fraudes, gsesoromienfo y confrqtlccién, ggfuol}zociép del modelo de

capacitacion, seguimiento y monitoreo, y en la gestion administrativa y financiera, y en
rendicién de cuentas con acompanamiento en los potencializar las capacidades para el
diferentes procesos administrativos y financieros.

correcto ejercicio de las funciones publicas.
Se espera que se materialice la cooperacion, Se espera la correcta cooperacién para el
Entes de Gobierno Distrital coordinacién y articulacion dentro de los procesos reporte de indicadores en los sistemas de
Distrital | como Secretaria Distrital de presupuestales y administrativos para lograr fortalecer planeacion territorial, y en los reportes de
Hacienda y de Planeacion. los nuevos modelos de gestidon propuestos, asi como | gestion financiera, como el Formulario Unico
la certeza entre la implementacién del proyecto. Territorial y el MIPG.

Cooperante

Fuente: Construccion de los autores.



8.1. Matriz dependencia influencia

Con la finalidad de evidenciar como se relaciona cada uno de los
interesados del proyecto respecto a la dependencia e influencia con los
demds, se presenta en las Tablas 4 y 5 la matriz de relacionamiento de los
inferesados: El despacho de la Secretaria de Distrital de Desarrollo y la
Subsecretaria (A), Direccion de Gestion Corporativa y Subdirecciones
(Subdireccion Administrativa y Financiera, y Subdireccion de Informatica y
Sistemas) (B), Control Interno y Disciplinario (C), Atenciéon al Ciudadano (D),
Gestion Documental (E), Direcciones Misionales de la SDDE, como la
Direccion de Estudios Econdmicos, de Competitividad Bogotd Region, de
Desarrollo Empresarial y Empleo, y la Direcciobn de Economia Rural y
Abastecimiento Alimentario (F), Entes de Control (G), Entes del Gobierno
Distrital como Secretaria Distrital de Hacienda y Secretaria Distrital de

Planeacion (H), la cual contiene los siguientes items:

Nombre del interesado.

¢ Identificador del interesado: A cada interesado se le asigna una
letra para realizar la relacion de dependencia y/o influencia, esta

se coloca de manera vertical y horizontal en la matriz.

e Total: Se realiza la suma horizontal y vertical de niveles asignados a

cada uno de los interesados.

e Promedio: Se realiza el promedio entre el resultado de la sumatoria
de niveles de manera vertical y el resultado de la suma de niveles

de manera horizontal.

La ponderacién para la realizacion de la siguiente matriz se realiza segun la

siguiente escala:

No
Débil Mediando Fuerte Muy fuerte Existe




Tabla 4. Matriz de dependencia

Interesado ID interesado Promedio

Despacho Secretaria

Distrital de Desarrollo A 4 4 4 4 4 4 4 28 4,0
Econdmico y Subsecretaria.
DGC y Subdirecciones (SAF

y SICS). B 4 4 4 4 4 4 4 28 4,0
Control Interno y
Disciplinario C 4 3 2 2 2 3 2 18 2,6
Atencidn al ciudadano
D 4 3 3 3 22 3,1
Gestion Documental
E 4 3 3 3 22 3,1
Direcciones Misionales de 3 2
la SDDE, como la Direccion
de Estudios Econdmicos, de
Competitividad Bogota
Region, de Desarrollo F 4 3 18 2,6

Empresarial y Empleo, y la
Direccidon de Economia
Rural y Abastecimiento

Alimentario.




Interesado ID interesado Promedio

Entes de Control

Entes de Gobierno Distrital
como Secretaria Distrital de
Hacienda y de Planeacion.

Total dependencia 28 22 20 19 19

Fuente: Elaboracion Propia.



Tabla 5. Matriz de influencia

Interesado ID interesado Promedio

Despacho Secretaria

Distrital de Desarrollo A 4 4 4 4 4 4 4 28 4,0
Econdmico y Subsecretaria.
DGC y Subdirecciones (SAF

y SICS). B 4 2 3 3 2 2 2 18 2,6
Control Interno y
Disciplinario C 3 3 3 3 3 3 3 21 3,0
Atencidn al ciudadano
D 4 3 2 2 17 2,4
Gestion Documental
E 4 3 2 2 17 2,4
Direcciones Misionales de
la SDDE, como la Direccidn
de Estudios Econdmicos, de
Competitividad Bogota
Region, de Desarrollo F 4 3 2 2 17 2,4

Empresarial y Empleo, y la
Direccidon de Economia
Rural y Abastecimiento

Alimentario.




Interesado ID interesado Promedio

Entes de Control

Entes de Gobierno Distrital
como Secretaria Distrital de
Hacienda y de Planeacion.

Total dependencia 27 22 16 18 18

Fuente: Elaboracion Propia.



La matriz dependencia - influencia permite clasificar a los interesados de
acuerdo con su influencia y dependencia al proyecto, identificando cudles
de los interesados requieren de planes de accion para mitigar los posibles
riesgos. La dependencia e influencia de los interesados deberd ser
monitoreada constantemente dado los cambios de percepcion que se
presentan en cada fase del ciclo de vida del proyecto. Una vez se tiene la
dependencia y la influencia de los interesados de manera independiente,
se redliza la matriz dependencia-influencia, por lo anterior, se tiene en

cuenta los resultados de cada matriz de manera independiente:

Tabla 6. Resultados matriz dependencia e influencia

ID PROMEDIO DEPENDENCIA PROMEDIO INFLUENCIA
INTERESADO 09} (Y)

A 4,0 4,0

B 4,0 2,6

C 2,6 3,0

D 3,1 2,4

E 3,1 2,4

F 2,6 2,4

G 2,4 2,4

H 2,6 2,6

Fuente: Elaboracion propia.

De igual maneraq, se presenta a continuacion de manera grdfica la relacion
de dependencia e influencia que tiene cada uno de los interesados,
observdndose en el eje de las abscisas el promedio ponderado de la
variable dependencia y en el eje de las ordenadas el promedio ponderado

de la variable influencia. Ver Figura 1.



MANTENER GESTIONAR
SATISFECHO ACTIVAMENTE

ALTO

Influencia

BAJO

5 MANTENER
MONITOREAR INFORMADO

BA ALTO

Dependencia

Figura 1. Matriz dependencia- influencia
Fuente: Construccién de los autores

De acuerdo con la grdfica, y con el objeto de mantener controlados a los

interesados del proyecto de acuerdo con la zona (cuadrante) en los cuales

estos se ubican, se describen en |la tabla 7 las estrategias de relacionamiento

qgue debe tomar la Direccion de Gestion Corporativa para tenerlos

involucrados a lo largo del ciclo de vida del proyecto de inversion. Lo

anterior teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Zona de influencia y dependencia alta: Realizar monitoreo
constantemente dado a que representan un riesgo para el proyecto
ya sea positiva o negativamente, por ello se deben generar
estrategias que permitan asegurar la comunicacién y la relacion con

los mismos.

Zona de influencia alta y dependencia baja: Las estrategias para este
grupo de inferesados deben enfocarse en la gestion de la
participaciéon y en la generacién de canales con el fin de que no se

presente el riesgo de influencias negativas que afecten el proyecto.

Zona de influencia y dependencia baja: Estos interesados son de baja

prioridad. Las estrategias deben focalizarse en la generacion de



canales de comunicacion, sin embargo, se debe realizar monitoreo

periddico para evitar que cambien de zona.

e Zona de influencia baja y dependencia alta: Las estrategias deben
estar encaminadas a la generacion de compromisos sobre los cuales
se pueda realizar seguimiento con el fin de mitigar el impacto que

genera la dependencia hacia el interesado.

Tabla 7. Estrategias involucramiento de interesados.

Estrategia

Realizar procesos de identificacién vy priorizacion de actividades,
Influencia y manteniendo una comunicacién proactiva, personalizacion de la
dependencia alta comunicacién, gestionando expectativas, procurando la participacion

activa, generando confianza, y gestionando conflictos.

q Realizar procesos de participaciéon eneracion de confianza, para asi
Influencia alta y P particip e o

: : mantener informados en la gestién realizada.
dependencia baja

Mantener la comunicacién clara y relevante, procurando crear nuevas

lilEaE sy oportunidades de participacion, y promoviendo alianzas para el

@R L seguimiento y reconocimiento del proyecto.

Realizar establecimiento de necesidades compartidas, involucramiento

Influencia baja y

temprano, alianzas estratégicas, y redlizar sesiones informativas para la

ndencia alt . .
dependenclalalta generacion de confianza.

Fuente: Elaboracion propia.

9. Criterios de seleccion de alternativas

Con el objeto de estimar la alternativa que da solucion al proyecto de
inversion, se emplea la herramienta de "matriz multicriterio”. Esta matriz
permite comparar y evaluar las mulfiples alternativas en funcion de los
criterios o factores que se consideran relevantes para dar solucion al
problema cenftral. Se destaca que esta herramienta lista las alternativas en
las columnas y los criterios de evaluacion en las filas, para luego asignar a



cada alternativa un puntaje segun el desempeno evaluado en cada uno
de los criterios. Este proceso posibilita visualizar y analizar de manera
sistemdtica las fortalezas y debilidades de cada alternativa, facilitando asi
la seleccion de la mejor opcidn en consonancia con el alcance, el objetivo
general y los objetivos especificos del proyecto de inversion.

Para el desarrollo del presente proyecto se analizaron las siguientes
alternativas:

Intercambios de experiencias y conocimientos a nivel internacional
sobre temas administrativos y técnicos. Los programas de
intercambios consisten en mejorar las competencias administrativas y
financieras de manera internacional, desarrollando habilidades y
fortaleciendo las redes de profesionales que permitan la innovacion.
La duracion del infercambio puede ser largo y debe cumplir con
varios requisitos normativos y procedimentales a nivel de Alcaldia.

Esta alternativa es interesante en el sentido que permite generar
rotacion organizacional, realizar formaciones y talleres, proyectos
colaborativos, mentoria, y evaluacidon que beneficia a los
participantes y a la organizacion. En este sentido se puede constituir
COmMo una opcion para mejorar y optimizar los procesos relacionados
con la Direccion de Gestion Corporativa de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico.

Establecer asociaciones publico-privadas para recibir apoyo técnico
y administrativo a la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico de
Bogotd. Esta alternativa permite fortalecer la cooperacion con
entidades privadas para gestionar consultorias y asistencias técnicas
que se materialicen en mejores gestiones administrativas y financieras.
Permite la transferencia de conocimiento entre sectores, sin embargo
no considera las particularidades de la gestion publica versus a la
privada.

La gobernanza y la coordinacion de las asociaciones suelen ser
complejas y requieren de varios vehiculo normativos como
memorandos de entendimiento, conocimientos especializados, vy
coordinacion constante para el cumplimiento de objetivos. Es una
opcidon para el resolver problemas del proyecto de forma exdgena, y
no endégena que fortalezca la institucionalidad interna.

Fortalecimiento de la capacidad administrativa y técnica de la
secretaria distrital de desarrollo econdémico para afrontar los desafios
institucionales en Bogotd D.C. Esta opcidn relaciona aspectos
tecnoldgicos, organizacionales y logisticos para fortalecer de manera



enddgena la Direccion de Gestion Corporativa y las dreas que son
apoyadas de forma tfransversal. Esta alternativa permite desarrollar y
cumplir estrategias del Plan de Desarrollo Distrital, asi como fortalecer
la sostenibilidad y gestion resiliente para mejorar la eficiencia vy
eficacia de los procesos administrativos. Se refiere a implementar
varias acciones que aprovechen los potenciales en la optimizacion
de los sistemas informdaticos, actualizacion de los equipos de computo,
capacitacion per se de los equipos, gestionar el apoyo de las
prestacion de servicios, y redisenar los procedimientos administrativos
y financieros. En general se puede fortalecer la confianza institucional.

Teniendo en cuenta lo anterior, se define un criterio y a cada criterio se le
asigna una puntuacion. Dicha puntuaciéon va de 1 hasta 5, siendo 1 la menor
ponderacion y 5 la ponderacion mads alta. De igual manera, se contempla
una escala con los niveles baja, media y alta en las cuales se definen los
intervalos de evaluacion de cada criterio. Ver Tabla 5.

Tabla 8. Criterios y escala de puntuacion.

Criterio Definicion Escala Puntuacion

Alta: Total
articulacién con la
politica respecto a
sUs ejes

Se define como el , .
estratégicos.

grado de ] ) B
. .y Media: Articul .
Aporte a una articulacién a una T eoids AiCUIACion  Alte: 4 0 5.
olitica pUblica de los oliticas media conla
P P b politica publica Medio: 3.

publicas del distrito y .
respecto a sus ejes

del nivel nacién. T Bajo: 1 02

estratégicos.
Baja: Sin
articulacién con la
politica.
Alta: Aporte
fransversal a los ejes

Aborte a un Se define como el estratégicos del ‘

P aporte a los ejes Plan de Alto: 40 5.
proyecto o estratégicos del Ordenamiento .
estrategia del POT T Medio: 3.

POT. Territorial.
Media: Aporta a Bajo: 102

solo un eje del POT.




Criterio

Definicion

Escala

Baja: No aporta al
cumplimiento del
POT.

Puntuacion

Se define como la
contribucién que

Alta: Incluye la

meta del Plan de
Desarrollo Distrital.
Media: Relaciona

Incluye las metas hace el proyecto a parcialmente la Alto: 4 0 5.
del plan de los metas del Plan meta del Plan de )
desarrollo Desarrollo. Medio: 3.
de Desarrollo Baja: No incluye -
Distrital. ' Bajo: 102
meta alguna sobre
el Plan de
desarrollo.
Alta: Las
actividades
involucran acciones
con enfoque de
género.
Se define comolas  Media: Las
actividades del actividades
Incluye enfoque proyecto que involucran Alto: 4 0 5.
diferencial y/o de relacionan indirectamente
género acciones acciones Medio: 3.
diferenciadas segun relacionadas con el Bajo: 102
género. enfoque de género.
Baja: Las
actividades del
proyecto no tienen
acciones con
enfoque de género.
Alta: Relaciona
actividades donde
Se define comola g involucra los
pngicipoc:,ién dela  gsuntoslocalesde  Alto: 4 6 5.
Incluye enfoque ciudadania la ciudadania. .
territorial respec’ro.clu la Media: Relaciona Medio: 3.
satisfaccion de actividades Bajo: 102

necesidades en el
escenario local.

parciales donde se
involucra los asuntos
de la ciudadania
en las localidades.




Definicion

Criterio

Escala Puntuacion

Baja: No relaciona
actividades donde
se involucra las
necesidades locales
de la ciudadania.

Se define como la

Alta: Relaciona
actividades para
reducir los impactos
sobre el ambiente.
Media: Relaciona
actividades
parciales donde se

) - ! ) Alto: 4 0 5.
. consideracion de involucra acciones
Sostenibilidad . . .
R acciones para para reducir los Medio: 3.
ambiental. . . .
reducir los impactos impactos sobre el .
. . Bajo: 102
sobre el ambiente ambiente.
Baja: No relaciona
actividades donde
se involucra
acciones para
reducir los impactos
sobre el ambiente.
Alta: Involucra
acciones para
prevenir la
materializacién de
Se define como la choques externos.
capacidad de . Alto: 4 0 5.
moliw’rener Media: Involucra
Gestion resiliente acciones parciales  Medio: 3.
operando los
para enfrentar los .
procesos frente a Bajo: 102

choques externos.

choques externos.

Baja: No involucra
acciones para
contener los
choques externos

Fuente: Construccion de los autores.

9.1. Andlisis de alternativas

A fravés de la matriz multicriterio se realiza la evaluacién de cada alternativa
empleando la puntuacidn descrita anteriormente, la matriz permite realizar



una evaluacion objetiva de cada criterio permitiendo escoger la mejor para
la seleccion del proyecto, esta se elegird de acuerdo con la mayor
puntuacion obtenida en la sumatoria de todos los criterios evaluados. Ver
Tabla 6.

Tabla 9. Matriz Multicriterio.

Establecer Fortalecimiento de
asociaciones la capacidad
Intercambios de publico-privadas administrativa y
experiencias y para recibir técnica de la
conocimientos a apoyo técnico y secretaria distrital
Criterio/Alternativa nivel internacional administrativo a de desarrollo
sobre temas la Secretaria econdémico para
administrativos y Distrital de afrontar los
técnicos Desarrollo desafios
Econdémico de institucionales en
Bogotd Bogotd D.C.
1 | Aporte a una politica publica 4 4 5
Aporte a un proyecto o
2 | estrategia del POT 3 3 5
Incluye las metas del plan de
3 | desarrollo 2 2 5
Incluye enfoque diferencial
4 | y/o de género 2 2 4
5 | Incluye enfoque territorial 1 1 5
6 | Sostenibilidad ambiental 4 3 5
7 | Gestion resiliente 4 3 5
Total 20 18 34

Fuente: Construccion de los autores

9.2. Seleccion de alternativa

De acuerdo con la matriz multicriterio, se identificd que las alternativas de
intfercambios de experiencias y conocimientos a nivel internacional sobre
temas administrativos y técnicos, y establecer asociaciones publico-
privadas para recibir apoyo técnico y administrativo a la Secretaria
presentan una menor puntuacidn de acuerdo con los criterios
seleccionados, motivo por el cual la alternativa elegida para este proyecto
es la opcidon de fortalecer la capacidad administrativa y técnica de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico de Bogotd para afrontar los
desafios institucionales, la cual presentd una puntuacion igual a 34.



10.Matriz de Marco Légico

El presente proyecto estd estructurado bajo la Metodologia de Marco
Logico (MML), como herramienta para facilitar el proceso de
conceptualizacion, diseno, ejecucion y evaluacion de proyectos. El
producto de esta metodologia analitica es la maftriz de marco l6gico, cuyo
énfasis estd centrado en una relaciéon secuencial entfre objetivos, productos,
actividades e indicadores de medicion, y resume, lo que el proyecto
pretende ejecutar durante las vigencias 2024-2027.

Teniendo en cuenta lo anterior, se relaciona a continuaciéon la Matriz de
Marco Légico, contemplando para ello no solo los indicadores de cada uno
de los componentes efectuados en el drbol de objetivos (propdsitos,
componentes y fines), sino las metas plan y metas proyecto (actividades)
definidas en el marco de la formulacion de este proyecto de inversion:



Tabla 10. Maftriz de Marco Légico MGA

Resumen Narrativo

largo plazo de I

Alineacién con metas plan y metas proyecto

Indicadores.

Alcanzar un nivel de satisfaccion corporativa entre los

Tipo de fuente de verificacién

Medios de verificacién

Dependiendo del tipo de fuente de verificacion seleccionada, indicar

Supuestos

Estabilidad econdmica, apoyo institucional, disponibilidad de fondos, y

efectivos No aplica Encuesta
Ve P funcionarios y contratistas del 80%. especificamente el medio de verificacion. gestion de adaptacién.
administrativos y financieros.
Propésito ytécnica de Distrital Lestrategia p de la gestion % de avance en la implementacion de la estrategia de nforme Dependiendo del tipo de fuente de verificacion indicar | G , apoy
(objetivo central) de Desarrollo Economico para asi afrontar los desafios institucionales ¥ operativa para el sector desarrollo econémico gestion institucional especificamente el medio de verificacion. legales, y un entorno legal estable.
Reuniones y mesas de trabajo con las dreas involucradas en el proyecto,
4599007 Servicios tecnolégicos ¥ ! 2 v proy
. . para revisar avances y aspectos técnicos, vel
Componentes Los productos est del serviclo de estado de los mismos, planes y procedimientos, visitas técnicas a las Disponibilidad tecnolégica, soporte gerencial, estabilidad en los
P tecnologia, implementacion de los sistemas de gestion y el No aplica 4509023 Servicio de implementacién Sistemas de Gestion Informe » Planesy pr " a s ‘glca, soporte gerendial,
(productos) . bodegas e inspecciones. procesos, y acceso a informacion adecuada.
des 1a logistica
4599016 Sedes mantenidas s . ; .
Respecto a los temas tecnol6gicos el nimero de equipos adquiridos.
Priorizarinversion en la tecnols 6n de los
equipos de computo, capacitacién del equipo, y opti S
informaticos. 99006125 Disponibilidad en la prestacion de servicios de
9900G125 Disponibilidad en la prestacion de servicios de tecnologia tecnologia ’ sensi
Reuniones y mesas de trabajo con las dreas involucradas en el proyecto,
Gestionar el apoyo en la prestacién de los servicios, fortalecer v o ersonal, apoyo instiuct

Actividades 09006113 Planes De Accién O Gestién Con Seguimiento 03006113 Planes De Accion O Gestién Con Seguimiento Informe M s : POV v

dependencias de apoyo transversal, redisefiar los procedimientos
i inanci confianza i

v .y

Capacitar y desarrollar el capital humano, robustecer el sistema de
gestion de almacenes, monitorear en tiempo real los procesos, y analizar|
datos parala toma decisiones.

1000G543 Sedes Con Proceso De Gestion Documental Contratado

1000G543 Sedes Con Proceso De Gestion Documental
Contratado

¥ aspe 3
estado de los mismos, planes y procedimientos, visitas técnicas a las
bodegas e inspecciones.

colaboracién y coordinacion entre dreas.

Fuente: Elaboracion propia. Direccidén de Gestidn Corporativa.




Adicionalmente, se consigna para cada actividad (meta proyecto), los indicadores de
producto que facilitardn el seguimiento en el Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo

Distrital-SEGPLAN.

Tabla 11. Indicadores de producto — SEGPLAN.

Porcentaje de NUmero de Informes de
Renovar infraestructura Actualizar el renovacion equipos Subdireccion
o 100% de dela renovados/Total Informe de
tecnologica ] . . "
equipos de infraestructura  de equipos de la Informatica y
computoy tecnoldgica SDDE. Sistemas
tecnoldgicos
. Informe sobre
. Gestionar el Planes De
Actualizar el modelo de . ., los planes de
.. L . apoyo enla Accion O Planes de accidn ,
gestion administrativa y ., L. Informe gestion de
) . prestacion de Gestion Con apoyados. )
financiera. . o dareas
los servicios. Seguimiento
fransversales.
Actualizaciéon .
NUmero de
de
. - . sedes Informes de
Potencializar la logistica  infraestructura Sedes . o
N .. . mantenidas/Total Informe actualizaciéon
institucional. para gestion mantenidas
de sedes a de sedes

documental y

la SDDE
archivo. cargo delas

Fuente: Elaboracion propia. Direccidn de Gestidn Corporativa.

11. Andlisis de Riesgos

Segun el Project Management Institute, Inc. (PMI®) el drea de conocimiento
de riesgos es “(...) un componente del plan para la direccién del proyecto
qgue describe el modo en que se estructurardn y se llevardn a cabo las
actividades de gestion de riesgos” (Project Management Institute, Inc.,
2017). Entiéndase como riesgo aquel evento o condicién incierta que, en
caso de suceder, genera afectacion en por lo menos uno de los objetivos
del proyecto.

De acuerdo con este contexto, y con el objeto de mapear los riesgos que
se pueden materializar en el proyecto de inversion, se diligencié desde
Direccion de Gestion Corporativa la siguiente matriz con el fin de realizar el
andlisis cualitativo de los riesgos por cada una de las fases evidenciadas en
el arbol de objetivos (propdsito, componente y actividad).



Tabla 12. Identificacion y evaluacion de riesgos.

PROBABILIDAD

PROBABILIDAD DE
'OCURRENCIA DEL

IMPACTO
DESPUES DE LAS

NOMBRE DESCRIPCION DE OCURRENCIA IMPACTO DEL RIESGO EFECTOS DELRIESGO MEDIDAS DE MITIGACION SOBRE ELRIESGO  RIESGO DESPUES DE Supuestos
DIDAS DE
DELRIESGO LASMEDIDASDE oo o oo
MITIGACION
Disminucion de los stablecimiento de MOoNItOreos y
Se refiere a que los fondos presupuestos, retrasos en las adaptacidn, gestion financiera, Estabilidad econémica,
L. N N Riesgo de variabilidad de fluctien por cuestiones actividades, reduccion de calidad| control de costos, capacitacion apoyo institucional,
Propésito |Financieros 8 P B. Moderadg 4. Mayor i P Y 3. Moderado |3. Moderado| . P .y. N
fondos. presupuestales y de en los servicios prestados, desarrollo del personal, disponibilidad de fondos, y
condiciones econémicas. aumento de costos, y programacion y planeacion gestion de adaptacion.
ihilidad dal Arasunuactal larac
Retrasos en el cronograma, Gestidn de equipos . h
N B N s - B P . Recursos disponibles,
La operaciones internas interrupcion de actividades, baja| multidisciplinarios, medidas de .
. L . . B ~ . . compromiso del personal,
. . Riesgo de ineficiencia pueden presentar fallas e productividad, impacto moral, | desempefio, tecnologias eficientes, L
Actividad [Operacionales . L B. Moderadg 4. Mayor - L. . L 2. Improbable| 2. Menor apoyo institucional, y
operacional ineficiencias afectando el disminucién de calidad, optimizacién de procesos y colaboracién
cumplimiento de objetivos. aumento de costos, y reputacion participacion activa de los N o, y,
) coordinacion entre areas.
y confianza. stakeholders.
Se refiere a la promulgacion Aumento de carga . . M "
L N N Monitoreo constante de cambios Cumplimiento regulatorio,
Riesgo de cumplimiento de nuevas leyes o administrativa, impacto en el legales, asesoria legal, capacitacién apoyo institucional, acceso
Actividad |Legales B! p normativas que afecten los B. Moderadq 3. Moderado cumplimiento de normativas, 8 R gal, p . 3. Moderado | 2. Menor poy '
normativo L ) A, - . y sensibilizacién, y politicas y a recursos legales, y un
asuntos administrativos y desviacion objetivos y correccion .
. . . procedimientos claros. entorno legal estable.
financieros. de procesos y objetivos.
) . . Enfermedades, riesgos de salud, e . " Disponibilidad tecnolégica,
Se refiere a la existencia de L » Planificacidn de contingencias, .
elementos esenciales como gastos médicos, reprogramacion medidas de salud y seguridad en el soporte gerencial,
Actividad ([Sanitarios Riesgos por salubridad B. Moderadq 3. Moderado de actividades, cumplimiento de . Y s€g! L 3. Moderado | 2. Menor |estabilidad en los procesos,
el agua dentro de la o -, trabajo, protocolos de higiene, y . .
s objetivos y reputacion de - : y acceso a informacion
actividad. flexibilidad operativa.
proyecto. adecuada.
N N N s . e . N Disponibilidad tecnoldgica,
Se refiere a la existencia de Interrupcién de actividades, Planificacién de contingencias, P N 8
: . : . . . N soporte gerencial,
- Asociados a fenémenos de origen R R nuevos fenémenos impacto en la salud del personal,| medidas de salud y seguridad en el L
Actividad |, = . . Riesgos por pandemias I - B. Moderadq 4. Mayor . . L 3. Moderado | 2. Menor [estabilidad en los procesos,
bioldgico: plagas, epidemias bioldgicos originados por incrementos de costos, y trabajo, protocolos de higiene, y . - .
- ) . . . " y acceso a informacion
virus o bacterias. deterioro de la higiene. flexibilidad operativa.
adecuada.
SETETere @ Ta pUSTOTE Tartd
de sincronizacién y flujo de
informacién entre las Retrasos en la ejecucién, Coordinacién y planeacién entre Disponibilidad de recursos,
diferentes dreas desviacién de objetivos, areas, apoyo gerencial y directivo, soporte gerencial,
Actividad |Administrativos Riesgo de coordinacién involucradas en los B. Moderadq 3. Moderado aumento de costos, reputacion |procesos y procedimientos claros, y| 3. Moderado | 2. Menor |estabilidad en los procesos,
proyectos, como aquellos en del proyecto, y disminucién de la gestion del reporte y del y acceso a informacion
los procesos de contratacion calidad de los productos. monitoreo. adecuada.
o reportes de avance del
Planificacién y analisis de precios
Aumento de en el costo de los
N o R R . en el presupuesto, reservas de N L
Se refiere a la variacion de insumos, interrupcién de las R N o Estabilidad econémica,
los precios por situaciones actividades, baja calidad de los contingencias, negociacién de apoyo institucional
Actividad [De costos Aumento de costos p N P R B. Moderadg 3. Moderado » Da) contratos con sustento legal, 3. Moderado 2. Menor . P _y_ ~ ’
econdémicas, particularmente productos, retrasos en la L o, disponibilidad de fondos, y
A > . L L. optimizacién de recursos y revision L )
la inflacién. implementacion y reduccién del - gestion de adaptacion.
- periddicas de los factores de
alcance y objetivos del proyecto.
mercado.

Fuente: Direccién de Gestion Corporativa.




11.1. Mapa de Riesgos (Importancia previo a las medidas de
mitigacion)
De acuerdo con el registro de riesgos realizado en el numeral anterior, se
presenta a contfinuacion el mapa de calor asociado al proyecto de
inversion. En este punto, es de resaltar que la asignacion de la prioridad del
riesgo se determind teniendo en cuenta las siguientes categorias: muy bajo,
bajo, medio, alto y muy alto. Ver Tabla 10.

Tabla 13. Mapa de riesgos asociados al proyecto de inversion

Probabilidad Riesgo

5 - Casi seguro
4 - Probable
3 - Moderado C,D,FyG. A, B, E,

2 - Improbable

1 - Raro
1 2 3 4 5
Impacto Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
Prioridad
Muy Baja Baja Medio Alta Muy Alta

Fuente: Elaboraciéon propia. Direccion de Gestidn Corporativa.

De la anterior tabla, se concluye que los riesgos que presentaron una
prioridad muy alta fueron el A, B y E es decir los financieros, los
operacionales, y los asociados a temas bioldgicos, pues obtuvieron una
valoracion de 12. Asi mismo, se senala que los riesgos con la prioridad medio
(no por ello el menos importante) fueron los riesgos C, D, Fy G los cuales
tuvieron una puntuacion de 9.

11.2. Mapa de Riesgos (Importancia después de las medidas de
mitigacion)

Ahora bien, una vez realizados los planes de respuestas, se logra ver en la
Tabla 11, una disminucion en la importancia de todos los riesgos. Es de
senalar, que lo anterior radica en la reduccion que se tendria de los items
probabilidad e impacto una vez implementadas las medidas de mitigacion.



Tabla 14. Mapa de riesgos asociados al proyecto una vez implementados los Planes de
Respuesta.

Probabilidad Riesgo

5 - Casi seguro

4 - Probable
3 - Moderado C,D,E FyG. A
2 - Improbable B
1 -Raro
1 2 3 4 5
Impacto Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
Prioridad
Muy Baja Baja Medio Alta Muy Alta

Fuente: Elaboraciéon propia. Direccidon de Gestidon Corporativa.

De lo anterior, se observa que los riesgos con la mayor disminuciéon fueron los
riesgos en general, cenfrando el impacto segun puntacion en 6 de los
riesgos C.D, E, F, y G, los cuales, conforme a los planes realizados, se
disminuirian a fravés de: Gestidon de equipos multidisciplinarios, medidas de
desempeno, tecnologias eficientes, optimizaciobn de procesos vy
participacién activa de los stakeholder, monitoreo constante de cambios
legales, asesoria legal, capacitacion y sensibilizacion, y politicas vy
procedimientos claros.

12.Cadena de valor

La cadena de valor de acuerdo con el Departamento Nacional de
Planeacion se define como la relacion secuencial y logica entre los insumos,
las actividades, los productos y los resultados en la que se anade valor a lo
largo del proceso de transformacion total para dar cumplimiento al alcance
proyecto de inversion. Se puede decir que en una primera etapa de la
cadena de valor se toman insumos, que fienen unos costos asociados, vy
bajo unos procesos definidos en las actividades (metas proyecto), se
transforman en productos (bienes y servicios) que permiten satisfacer las
necesidades de los ciudadanos objeto de intervencion por parte de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico. Luego, en una segunda etapa,
los productos, bajo condiciones especificas, generan resultados que deben
cumplir parcial o totalmente los objetivos ya definidos en este Documento
Técnico de Soporte.



Es de senalar, que la identificacion del objetivo general y especificos se
convierten en la partida para la construcciéon de la cadena de valor, toda
vez que permite especificar los productos que materializan el alcance de
dichos objetivos, las actividades, los insumos y los recursos presupuestales
que permitirdn ejecutar el proyecto alo largo de su ciclo de vida.

Bajo este escenario, se relaciona en la cadena de valor las siguientes
variables: i) objetivo general, ii) objetivos especificos, iii) productos, iv)
indicadores de producto, v) unidad de medida de los indicadores de
producto, vi) metas proyecto, vii) indicadores de gestion, viii) unidad de
medida de indicadores de gestion, y ix) insumos. Ver Tabla 12.



Tabla 15. Cadena de valor proyecto de inversion.

Fortalecer |a
capacidad
administrativa y
técnicadela
Secretaria Distrital
de Desarrelle
Econémico de
Bogoté para
afrontar los desafios
institucionales.

Productos

adores de Producto

459900700 indice de capacidad en la

Unidad de

Medida

Actualizacién del 100% de equipos de cémputo y

Costo Total
2024-2027

2024

2025

2026

2027

Renovar infraestructura tecnoldgica Servicios tecnolégicos i L. . Porcentaje . $ 20.880.899.980 $ 4.880.899.980 $ 5.000.000.000 $ 6.000.000.000 $ 5.000.000.000|
prestacion de servicios de tecnologia tecnologicos
Fortal Ia gestion del D ho, Sub Lari;
orialecer s gestion del Bespacho, Subsecretara y 515775.332.293 5 1.562.656.293 $4303790.000| 5408886000  §4.500.000.000
comunicaciones
Fortals I tion de la Dil i6n de Gestién C« i
ortalecer I3 gestion de la Direccion de Gestion torparativa $ 45.151.342.103 $1798.281166| % 15.100.000.000| ¢ 15.100.000.000| & 13.153.060.937
SAF y Sistemas
Actuali | modelo d i) Servicio de impl tacic . . gestid i
ualizar &l modelo de gestion Erviclo g2 IMAIEMENTACON | 49902302 Sistema de Gestign implementado Nimero Fortalecer [a gestion de 1a Oficina de Control Intemo y 5 5.693.913.670 5293.913.670 5 1.600.000.000 5 2.000.000.000 $ 1.800.000.000,
administrativa y financiera. Sistemas de Gestion Disciplinario
Fortalecer la gestion de la Oficina Asesora Juridica $ 7.853.083.766 $1.053.088.766 $ 2.000.000.000| $ 2.500.000.000| $ 2.300.000.000
Realizar estudio sobre innovacion y cultura organizacional $ 2.300.000.000 S0 $ 800.000.000| S 800.000.000| S 700.000.000|
Actualizacion de infraestructura para gestion documental y
Potencializar la logistica institucional. Sedes mantenidas 459901600 Sedes mantenidas Nimero archivo (plan de mantenimiento de infraestructura), plan de % 7.558.000.000 $ 58.000.000 $ 1.500.000.000 $ 3.000.000.000 $ 3.000.000.000|

Iogistica y bolsa de logistica

TOTAL INVERSIGN

$ 105.212.576.812|

$ 9.646.839.875

$ 30.303.790.000

$ 34.808.886.000

$ 30.453.060.937

Fuente: Elaboracion propia. Direccion de Gestion Corporativa.




13.Presupuesto de componente por tipo de proyecto - SEGPLAN

Con el objeto de registrar el proyecto de inversion en el Sistema de
Seguimiento al Plan de Desarrollo Distrital (SEGPLAN), se establece que de
acuerdo con los componentes definidos en el sistema, este proyecto de
inversion se clasifica como un proyecto de tipo fortalecimiento institucional.

Es de precisar, que de acuerdo con la Secretaria Distrital de Planeacion
(SDP), este componente tiene por objetivo:

Fortalecimiento institucional: El objetivo de estos proyectos estd relacionado
con la entrega, a las entidades distritales, de herramientas que garanticen
la oportunidad y calidad de los servicios que se prestan a los ciudadanos y
el adecuado funcionamiento de la administracién distrital.

En este sentido,

Tabla 16. Presupuesto por tipo de componente — SEGPLAN

se senala que de acuerdo con el

componente
seleccionado y registrado en SEGPLAN, se procede a clasificar los
componentes de gasto en los cuales se distribuird el presupuesto por cada
vigencia, tal y como se observa en la tabla 13.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

COMPONENTE | Comunicaciones Consultoria Hardware Software Interventoria| Talento Humano
2024 $2.490.000.000 $2.448.899.980 $4.707.939.895
2025 $800.000.000 $3.000.000.000 $2.700.000.000 $23.803.790.000
2026 $800.000.000 $4.580.000.000 $3.620.000.000 $25.808.886.000
2027 $800.000.000 $3.400.000.000 $3.800.000.000 $22.453.060.937

TOTAL i

L ASIEh $2.400.000.000|$13.470.000.000|$12.568.899.980 $76.773.676.832

Fuente: Elaboraciéon propia. Direccion de Gestidn Corporativa.

Por Ultimo, se senala que cada uno de los componentes usados en el
proyecto de inversion se definen como:




Tabla 17. Alcance componentes de gasto — SEGPLAN

Tipo Proyecto Componente Descripcion

Corresponde a los medios de comunicacidén con que
puede contar la ciudadania para acceder a los
contenidos, programas y servicios que ofrecen las
entidades.

Comunicaciones

Corresponde a la actividad profesional relativa a los
servicios especializados prestados a una entidad para
asesorarla y ayudarla en la mejora de su gestion vy

Consultoria operacion.

Corresponde al conjunto de los componentes fisicos de

. una tecnologia, como por ejemplo una computadora.
Fortalecimiento g porejemp P

institucional

Hardware

Corresponde al equipamiento ldégico o soporte ldgico
de un sistema informdtico, por ejemplo, las aplicaciones

Software de ofimdtica.

Consiste  en velar porque se cumplan  las
. especificaciones técnicas, legales, financieras,
Interventoria presupuestales, ambientales y los tiempos establecidos en
los contratos.

Segun sea el caso, el recurso humano necesario para

Talenfo Humano apoyar la gestién de entidad.

Fuente: Elaboracion propia. Direccion de Gestion Corporativa.

14.Hojas de vida indicadores

Con el fin de contar con instrumentos de seguimiento y posterior evaluacion,
para generar informacion futura que permita tomar decisiones, las hojas de
vida de cada indicador mencionado en la Tabla anterior se encontrardn en
el anexo A del presente proyecto de Inversion.

14.1. Metas proyecto

De acuerdo con la matriz de marco l6gico, a continuacion, se describen las
metas proyecto, es decir, los resultados concretos, medibles, realizables, y
verificables que se esperan obtener con la ejecucion del proyecto. De
acuerdo con la Secretaria Distrital de Planeacion (2020), las actividades



principales identificadas en la matriz de marco légico corresponderdn a las
metas proyecto.

Tabla 18. Meta plan y metas proyectos.

La meta del plan corresponde al fortalecimiento de la gestidn institucional y
operativa para que el sector desarrollo econémico pueda afrontar los desafios
desde el aspecto administrativo y financiero.

Estrategia implementada para el fortalecimiento de la gestién institucional y
operativa del sector de desarrollo econémico.

La poblaciéon afectada por el problema corresponde a los funcionarios de la
Secretaria, donde el 48,6% son mujeres y el 51,4% son hombres. Segun el Servicio
Civil de Empleo PUblico de Bogotd el 100% viven en zonas urbanas y tan solo
existen 4 personas registradas como Afrocolombianas, dado que no todas tienen
el autorreconocimiento solicitado por normativa. La totalidad de las personas
frecuentan y tienen relaciones laborales dentro de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico.

Por otfro lado, 154 corresponde a personas en carrera administrativa, y el resto
por libre nombramiento y transitorios. Por nivel jerdrquico 121 son de cardcter
profesional, 24 asistencial, 21 directivos, y el restante de cardcter técnico y
asesores; y por nivel de formacion 77 tiene especializacién universitaria, 47
maestria, 41 educacidn universitaria, y el restante educacion media, tecnolégica
y técnica. Solo 1 persona tiene doctorado.

Las condiciones econdmicas indican que 89 viven en estrato 3, 40 en estrato 4,

33 en estrato 3y el resto en los otros estratos.

Fuente: https://www.serviciocivil.gov.co/tablero-de-
control/Empleo%20PUblico%20Bogotd

Son los productos que corresponden al proceso que asegura la disponibilidad
del servicio a través de la infraestructura informdtica tanto de software como de
hardware.

Renovar la infraestructura tecnoldgica y computo a un 100%

Personal de planta de la SDDE.

Contempla actividades de apoyo, necesarias para el diseio e implementacion
de sistemas de gestion y de desempeno institucional en el marco del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG y ofros instfrumentos de certificaciéon
de calidad ala gestidon a generar capacidades instaladas en los servidores
publicos en temas como: Fortalecimiento Institucional, Planeacién Estratégica,
simplificacién de procesos, identificaciéon y manejo de riesgos, controles, diseno
e implementacién de indicadores de gestidn y gestion del conocimiento.
Desarrollar el apoyo a la gestion de cinco grupos de dreas transversales de la

entidad.

Personal de planta de la SDDE.

Corresponde a un inmueble sobre el cual se realizan obras, operaciones

y cuidados necesarios para su conservacion en buen estado o en una situaciéon

determinada para evitar su degradacién. Cuando es adelantado con recursos

de inversién debe asegurarse de cumplir con las condiciones de una operacion
de inversidn publica, es decir, debe orientarse a crear, ampliar o mantener la




capacidad de produccion del Estado, y contar claramente con actividades
limitadas en el tiempo.

Alcance de | Gestionar la logistica para el fortalecimiento institucional de las sedes a cargo de
la meta la Direccidn de Gestién Corporativa de la SDDE.
Poblacién
especifica Personal de planta de la SDDE.

por atender
Fuente: Elaboracién propia. Direccion de Gestidn Corporativa.

15.Sostenibilidad del proyecto

La sostenibilidad es entendida como la capacidad de continuar brindando
los beneficios, servicios o intervenciones iniciados por el proyecto, no solo
durante el periodo de ejecucion de este, sino, ademds, durante un periodo
prolongado luego de su terminacion. Esto asegura que los impactos y los
fines esperados por el proyecto se garanticen para la poblacién objeto de
su proyecto de inversion. Por lo cual, es importante analizar la sostenibilidad
de un proyecto, de acuerdo con los factores que inciden en la misma, los
cuales son: la capacidad técnica-operativa, institucional y financiera. A
continuacion, se describe cada uno de estos factores:

Tabla 19. Sostenibilidad del proyecto.

Factores de sostenibilidad
Accion Institucional Técnico Operativo Financiero
Desarrollo  de
politicas y
normativas.
Revisar las
existentes y la L
! Implementacion i L
creacion  de . Procesos y | Planificacion vy
de tecnologias o -
nuevas normas ; procedimientos presupuestacion
sostenibles y 5
que - adecuados, sostenible,
amigables con : L -
promuevan las . reingenieria  de | acciones para
A. Promover la o el medio =
prdacticas . procesos, la  evaluacion
sostenibilidad ; ambiente,
. sostenibles, y el - pensando en la | de cosfos vy
ambiental, o optimizando los T _
. uso eficiente digitalizacion, beneficios, y
econémica vy recursos, = g
. de los recursos, gestion  de la | gestion
social. desarrollando L - .
el lataformas logistica, y | financiera
fortalecimiento P Y | fomento de | transparente de
procesos .
de la | 7 7 comportamientos | los recursos
intuitivos y de : -
gobernanza y !, sostenibles. publicos.
colaboracion.
la foma
decisiones,
capacitacion
y
sensibilizacion.

Fuente: Elaboracién propia. Direccion de Gestion Corporativa




16.Beneficios del proyecto

Todos los proyectos atienden una necesidad social mediante la enfrega de
bienes y/o servicios, lo cual significa que su ejecucion provocard efectos en
la situacion de equilibrio del mercado respectivo al poner a disposicion de
los consumidores una mayor cantidad de producto(s).

Este cambio que en principio parece afectar solamente la oferta que se
tenia en la situacidon sin proyecto, en realidad implica dos hechos
relacionados con la disminucion en el precio de los bienes y/o servicios
generados (dada la elasticidad de las funciones de oferta y demanda
correspondientes):

e Se presenta un aumento en el consumo de dichos productos

e Una liberacion de recursos por la disminucion de la produccion de los
oferentes dado que baqjo las actuales circunstancias seguramente
tales recursos tendrdn un mejor uso alterno con lo cual habrd
cambiado su costo de oportunidad.

Adicionalmente sucede que la ejecucion de un proyecto representa
efectos indirectos en mercados vinculados a los bienes y/o servicios que se
generan, alterando su equilibrio de forma similar a como se comentd
anteriormente, pero en mercados secundarios que se complementan o se
sustituyen enftre si con los bienes y/o servicios entregados por el proyecto.

Por Ultimo, pueden presentarse también efectos dificiles de medir e incluso
de identificar en una primera instancia, los cuales se relacionan
especialmente con efectos infangibles sobre el entorno proximo de las zonas
de implantaciéon del proyecto como puede ser el caso de la disminucion de
la contaminacion, el aumento en la percepcion de seguridad o la difusion y
apropiacion del conocimiento en forma de innovaciones, denominados
externalidades positivas.



Tabla 20. Valoracion y cuantificacion de beneficios del proyecto.

Descripcion del

Unidad de medida Bien o servicio Impacto en la

ingreso/beneficio producido poblacion
Mejora en la
calidad de los .
. Mejorar la
servicios -
capacidad
prestados, g )
. administrativa y
fransparencia . .
L financiera de la
y  rendicion SDDE
de cuentas, . ’
o impactando
o sostenibilidad fincinalmente
= de la i glos
0 operacién vy NUmero Oftros . .
c funcionarios de
O del desarrollo .
e L la entidad,
econdmico, ;
. g dado que asi se
inclusion, .
: mejora la
equidad, . .
sequridad  y eficienciay
. calidad de los
calidad de o
. servicios
vida de los
. . prestados.
funcionarios
de la SDDE.

Fuente: Elaboracién propia. Direccidn de Gestién Corporativa
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