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MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE LA SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO, MERCADO LIBRE COLOMBIA LTDA Y MERCADO PAGO COLOMBIA LTDA

FIRMANTES

Entre los suscritos a saber LA SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO (en adelante “LA
ENTIDAD”) representada legalmente por MARIA FERNANDA FUENTES TUTA identificada con la cédula de
ciudadania No. 52.966.706, en su condicion de Ordenadora del Gasto - Subsecretaria de Desarrollo
Econdmico, debidamente facultada por la Resolucién 339 de 2023, y por la otra () MERCADO LIBRE
COLOMBIA LTDA, compafiia de nacionalidad colombiana, identificada con el NIT. 830.067.394-6 (en
adelante “MERCADOLIBRE”) constituida como sociedad de naturaleza comercial, representada legalmente
por LINA MONSALVE SOTO mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania nimero 35.197.791; y (ii)
MERCADO PAGO COLOMBIA LTDA, una compafiia de nacionalidad colombiana, identificada con NIT
900.116.319-8 (en adelante “MERCADOPAGQ”), constituida como sociedad de naturaleza comercial,
representada legalmente por GUILHERME MEILMAN LOMAZ COHN mayor de edad, vecino de esta ciudad,
identificado con Cédula de Extranjeria No. 7820249 , (junto con MERCADO LIBRE las “Compafiias o las
partes”), quienes suscriben el presente Memorando de Entendimiento reconociendo reciprocamente la

capacidad para comparecer a la suscripcion de este instrumento.
CONSIDERACIONES

1. LA ENTIDAD es un organismo del Sector Central con autonomia administrativa y financiera que tiene
por objeto orientar y liderar la formulacién de politicas de desarrollo econdmico de las actividades
comerciales, empresariales y de turismo del Distrito Capital, que conlleve a la creacién o revitalizacion
de empresas, y a la generacion de empleo y de nuevos ingresos para los ciudadanos y ciudadanas en
el Distrito Capital. Su naturaleza, objeto y funciones basicas se encuentran definidas en el articulo 78

del Acuerdo 257 de 2006, cuya estructura fue modificada por el Decreto 437 de 2016.

2. Teniendo en cuenta la misionalidad de LA ENTIDAD suscribiente y el Plan Distrital de Desarrollo
"‘Bogota Camina Segura" Acuerdo Distrital 927 del 2024, que propone la estrategia "Bogota reduce el

desempleo y fortalece el emprendimiento productivo reconociendo las diferencias y diversidades de su
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poblacién”, se establece la necesidad de potenciar la incubacion de nuevas ideas de negocio,
proporcionar asistencia técnica y tecnoldgica a los emprendimientos. A su vez, mediante el programa
de "Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente” se define la necesidad de llevar a
cabo acciones que faciliten la intermediacion de mercados para el desarrollo de los emprendimientos,
reduciendo o eliminando las barreras de acceso a mercados, colaborando en la regulacion y articulacion
con instituciones de caracter pablico o privado que contribuyan al aprovechamiento econémico del
espacio publico y al sistema de transporte de la ciudad, asi como a la presencia digital de los negocios,
buscando conexioén con compradores y grupos de interés". En este marco, el presente documento se
suscribe con el fin de contribuir al cumplimiento de los propésitos y metas establecidos en el Plan Distrital

de Desarrollo.

MERCADO LIBRE, es una sociedad de naturaleza comercial que gestiona la plataforma de comercio
electrénico ubicada en la URL “https://iwww.mercadolibre.com.co/” que permite a usuarios vendedores,
quienes pueden tratarse, entre otros, de emprendedores, publicar sus productos en la plataforma para
ejercer la venta de los mismos por medios electronicos usando las soluciones de pago que brinda el

sitio web.

MERCADO PAGO es la empresa fintech (sociedad de naturaleza comercial) de origen latinoamericano
mas grande de la region que ofrece servicios financieros a las personas y pymes para promover su

desarrollo, corregir asimetrias y promover la formalizacién de la economia.

Las Compafiias (MERCADO LIBRE Y MERCADO PAGO) estan interesadas en aportar al cierre de
brechas de inclusion financiera y fomento del comercio electronico, mediante la realizacién de acuerdos
estratégicos con diferentes entidades (publicas y privadas) encaminados a promover y fortalecer el

comercio electrénico en la region.

La ENTIDAD a través de la Direccidon de Desarrollo Empresarial y Empleo y su Subdireccién de
Intermediacion, Formalizacién y Regulacion Empresarial cuenta con la estrategia denominada HECHO
EN BOGOTA, que le apuesta al desarrollo y a la visualizacion de los emprendimientos de la ciudad,
mediante un modelo de intermediacidén empresarial, de relacionamiento y de generacidn de conexiones

con el mercado, para productores locales de Bogota.

La ENTIDAD y las Compariias (MERCADO LIBRE Y MERCADO PAGO) han manifestado su interés en
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articular acciones conjuntas, que busquen ofrecer a los emprendedores inscritos en Hecho en Bogota
la oportunidad de participar e ingresar a la plataforma de Mercado Libre, siendo esta una posibilidad de
potencializar e incrementar sus ventas, tener mayor visibilidad y acceder a una base de clientes
potenciales mas amplia a nivel local y nacional, para continuar desarrollando sus capacidades

operativas, financieras y logisticas, mejorando el desempefio de sus negocios.

8. De acuerdo con lo descrito en los numerales que preceden, las partes manifiestan su intencién de
suscribir el presente documento que se orientara por las siguientes clausulas, que no contemplan

obligaciones contractuales para quienes los suscriben:
lll. NATURALEZA Y OBJETO

El objeto del presente Memorando de Entendimiento ademas de fortalecer el ejercicio misional de las partes
suscribientes, es generar colaboracién reciproca entre las Partes con el fin de conectar a los emprendedores
de Hecho en Bogota con la oportunidad que les ofrece Mercado Libre y Mercado Pago de participar e ingresar
a sus plataformas bajo las condiciones y politicas de comercio electronico, con el propésito que sus productos
sean adquiridos por los usuarios y consumidores de la plataforma y asi propender por la visibilidad de sus

negocios, y la generacion de nuevas conexiones con el mercado.

El propésito de este Memorando de Entendimiento es aunar esfuerzos entre las Partes para establecer los
parametros basicos que permitan facilitar y colaborar en la promocién, implementacion y aprovechamiento de
los programas, entrenamientos, recursos académicos y herramientas tecnologicas que forman parte de las
iniciativas de las Compaiiias, para contribuir a la dinamizacion de las estrategias de formacion en habilidades

y competencias digitales.

Las partes reconocen y aceptan que este Memorando de Entendimiento no crea ningln derecho ni obliga a
ninguna de las Partes, ni siquiera respecto de las actividades aqui listadas, incluyendo cualquier derecho para
las partes o para terceros. Este memorando, no debe entenderse como un contrato estatal, dado que
sus clausulas son programaticas y contienen simples exhortaciones o declaraciones de intencion,
conforme el Concepto C— 127 de 2022 de Colombia Compra Eficiente. Este documento establece de

buena fe declaraciones de intencion de la ENTIDAD, Mercado Libre y Mercado Pago, respecto a los principios
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que orientan y facilitan la realizacién coordinada de actividades y esfuerzos en desarrollo de sus respectivas
funciones. Ninguna de las clausulas generara un favorecimiento o preferencia por Mercado Libre y Mercado
Pago en ningun tipo de contratacién. Tampoco conlleva obligaciones financieras de ningun tipo para las
Partes.

IV. PROPOSITO - AMBITO DE COOPERACION

El propésito del presente Memorando de Entendimiento es aunar esfuerzos entre las Partes para que se realice
una Convocatoria dirigida a las unidades productivas participantes de la estrategia denominada Hecho en
Bogota con el fin de que los emprendedores interesados, puedan exhibir, ofrecer y comercializar sus productos
ylo servicios a través de la Plataforma Tecnoldgica Mercado Libre y Mercado Pago, y asi propender por la

visibilidad de sus productos.

De conformidad con lo anterior, las Compafiias (MERCADO LIBRE Y MERCADO PAGO) compartiran con la
Subdireccion de Intermediacion, Formalizacion y Regulacién Empresarial adscrita a la Direccion de Desarrollo
Empresarial y Empleo de la ENTIDAD los requisitos que deben cumplir las unidades productivas de Hecho en

Bogotéa para participar en la Convocatoria.

Con la Convocatoria las Partes buscan que las unidades productivas se presenten e inicien bajo su
responsabilidad el proceso de inscripcion a la Convocatoria, y en caso de ser seleccionados, realicen el
proceso de inscripcion con Mercado Libre y Mercado Pago de acuerdo con las condiciones que dispongan

dichas plataformas.

En este orden de ideas, las Partes buscan que las unidades productivas de Hecho en Bogota logren
conectarse con las Plataformas de Mercado Libre y Mercado Pago para incrementar sus ventas y visibilizar
sus emprendimientos, a través de un modelo de intermediacién comercial digital.

V. METAS CONJUNTAS

Las partes involucradas, de buena fe y de conformidad con las normas propias en el marco del presente

Memorando de Entendimiento, se comprometen a colaborar de manera efectiva para impulsar actividades que
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apoyen el desarrollo empresarial y la promocién de emprendimientos en la ciudad. Este acuerdo busca
establecer una alianza que facilite la conexion entre los productores locales de Bogota y el mercado a través
de las plataformas digitales Mercado Libre y Mercado Pago, con el objetivo de mejorar la capacidad econémica

y productiva de la capital y crear un entorno favorable para las actividades comerciales.

Dado el propésito de este Memorando, la entidad, a través de la Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo
y su Subdireccién de Intermediacién, Formalizacién y Regulacién Empresarial, reconoce que las actividades

conjuntas estén alineadas con el Plan Distrital de Desarrollo 2024 - 2027 Bogota Camina Segura.

Este proyecto tiene como objetivo fortalecer y apoyar el talento emprendedor en la ciudad, a través de multiples
espacios de comercializacion en la ciudad de Bogotd, y busca brindar a los emprendedores las herramientas y
oportunidades necesarias para que sus negocios crezcan y prosperen. En este sentido, esta alianza sera una
de las estrategias que aportara al cumplimiento que la Secretaria Distrital de Desarrollo debe dar a las metas
propuestas en el Plan de Desarrollo 2024 - 2027 Bogota Camina Segura en su objetivo 3 - Bogota Cuida su

Potencial, Programa: Desarrollo empresarial, productividad y empleo, meta:

Desarrollar 6.500 conexiones para promover la intermediacion empresarial de los negocios locales en

los mercados.
Asi, en el marco de la estrategia esta articulacién permitira lo siguiente:

e Conectar a los emprendedores de Hecho en Bogotad como participantes de la Convocatoria, y en
caso de ser seleccionados, lograr que realicen el proceso de inscripcion para exhibir, ofrecer y
comercializar productos y/o servicios a través de las Plataformas de Mercado libre y Mercado Pago
de acuerdo con los términos y condiciones de las Plataformas.

e Acceder a un beneficio especial ofrecido a los emprendedores de Hecho en Bogota por parte de
Mercado Libre y Mercado Pago, el mismo consistira en un descuento de 30% sobre la comision
recibida por las plataformas por cada venta. El beneficio se mantendra durante los tres primeros
meses de cada emprendimiento en las plataformas.

e Fortalecer el talento digital en el pais a través de procesos formativos enfocados a la comunidad

en general, sector educativo, las empresas y el sector publico los cuales faciliten el acceso a las
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tecnologias, las habilidades digitales, de seguridad digital y a las ciencias de la computacion.

e Acompafiar a los usuarios de plataformas de comercio electronico en actividades de capacitacién
para que mejoren en el uso de plataformas de e-commerce, a partir del fortalecimiento de sus
procesos y modelos de negocio individuales.

e Apoyar la adopcién de plataformas de e-commerce, mediante campafias de uso y apropiacién que
incentiven la utilizacion de estas herramientas como mecanismo para disminuir brechas sociales y

de género.
VI. ACTIVIDADES CONJUNTAS

Las Partes del presente Memorando de Entendimiento desarrollaran las siguientes acciones:

1. Crearan instrumentos conjuntos para la coordinaciéon de acciones de cooperacién en areas de
interés comun.

2. Desarrollaran relaciones de cooperacion en areas de interés comin por medio de acuerdos
suplementarios, memorandos de entendimiento o mediante el intercambio de cartas.

3. Protegeran la informacion a la que pudieran tener acceso como consecuencia de la suscripcion del
presente Memorando de Entendimiento, la que no podra ser difundida, transmitida y/o revelada a
un tercero sin el consentimiento previo y por escrito de la parte que la proporcioné, sin perjuicio de
lo dispuesto en la normativa interna y la legislacion aplicable a cada una de las partes. Igualmente,
toda informacion (incluyendo archivos, documentos, y datos electronicos, independientemente de
los formatos o soportes en los que se encuentren) seguirdn siendo propiedad de las Partes.

4. Los instrumentos suplementarios y las cartas que se suscriban en virtud del presente documento
se regiran por lo dispuesto en este Memorando de Entendimiento.

5. Procuraran dar visibilidad a la cooperacion mutua que entre Las Partes existe, en las relaciones
que se sostengan para el desarrollo de las actividades del presente memorando de entendimiento.

6. Mantendran un flujo de informacién, de caracter reciproco y permanente, sobre todas las

actividades relativas al presente memorando de entendimiento.
VII. FINANCIAMIENTO

A. El presente Memorando de Entendimiento por si solo no implica obligaciones de caracter
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financiero para las Partes, siendo éste un instrumento de coordinacién gratuito.

El financiamiento de los programas, proyectos y/o actividades desarrolladas en el marco del
presente Memorando de Entendimiento serd en funcién de la disponibilidad de fondos y
conforme a la capacidad presupuestal de cada una de las Partes, de conformidad con los
reglamentos, normas, politicas, legislacion nacional y procedimientos en materia de afectacion

presupuestal.

VIIl. DISPOSICIONES GENERALES, TERMINACION, DURACION, PRORROGA, RENOVACION Y
MODIFICACION

A

Las Partes se comprometen a observar los mas altos estandares éticos y de transparencia en

todas las acciones y actividades vinculadas a este Memorando de Entendimiento

El marco de cooperacion propuesto en virtud del presente Memorando de Entendimiento no es

exclusivo y excluyente de otros mecanismos de cooperacion.

El presente Memorando de Entendimiento estara vigente desde la fecha de firma del mismo y
tendrd una duracion hasta 31 de diciembre de 2027. Las Partes podran acordar prorrogar el

Memorando de Entendimiento por escrito por el periodo que determinen de mutuo acuerdo.

Este Memorando podra terminarse de mutuo consentimiento o podra darse por terminado por
cualquiera de las partes mediante previa notificacién por escrito con treinta (30) dias calendario
de antelacion a la otra parte. No obstante, la terminacién de este Memorando de Entendimiento
no afectaréa los acuerdos suplementarios, memorandos de entendimiento e intercambio de cartas
que las partes hayan suscrito para la implementacidn de programas, proyectos y/o actividades
que se encuentren debidamente financiados, los que seguiran vigentes, conforme a su plazo de

vigencia, salvo que las partes decidan lo contrario.

El presente Memorando de Entendimiento sélo podrd modificarse mediante acuerdo mutuo por

escrito de las partes.



Docusign Envelope ID: DO6F 140A-F3C1-48A5-8470-89DE28DAB020

*BX | DESARROLLO
BOGOT/\ ‘ ECONOMICO

N° 58

F. Las partes deberan mantener indemne una a la otra de cualquier reclamacién proveniente de
terceros que tenga como causa sus actuaciones o las de sus subcontratistas o dependientes, a
través de las cuales se infrinja el deber de confidencialidad del que trata este Memorando de
Entendimiento, asi como de cualquier reclamo, perjuicio, dafio presentado y/o causado a personas
ylo bienes de indole penal, civil, administrativo, comercial, laboral, contractual o extracontractual

que puedan llegarse a presentar.

G. Las partes en desarrollo de este Memorando de Entendimiento daran autorizacién previa y por
escrito a cada propuesta publicitaria especifica que requiera el uso de sus signos distintivos,
marcas registradas, logos, nombres comerciales, nombres de dominio en internet, y cualquier otro
signo distintivo segun corresponda a cada parte, los cuales solo podran ser utilizados para los
fines aqui estipulados y en las condiciones sefialadas en sus manuales y politicas de marca. Por
tanto, salvo autorizacién expresa y escrita de las Partes, ningun funcionario, agente o dependiente
podrg utilizar el nombre, emblema o sello oficial de la otra para fines publicitarios o de cualquier

otra indole.

H. Las partes declaran que el presente Memorando de Entendimiento no genera solidaridad en
materia laboral, comercial o fiscal y, por tanto, cada una de las partes es responsable del
cumplimiento de los compromisos contraidos de cualquier naturaleza. Por tanto, este Memorando
no genera relacién laboral alguna entre las partes que lo suscriben, o sus empleados o

subcontratistas.

IX. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Las Partes velaran por el debido tratamiento de datos personales de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581

de 2012 y sus decretos reglamentarios. En ese sentido, Las Partes se comprometen a:

A. En el caso en el que durante la vigencia del presente Memorando de Entendimiento las Partes
determinen que se compartiran datos personales entre ellas, sera necesaria la suscripcion de un
otrosi o contrato de transmision de datos personales para regular la transmision o transferencia de

dichos datos.
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B. El debido tratamiento de datos personales, seguridad de la informacion y su debida diligencia se
extiende a toda persona que pueda intervenir en cualquier fase del tratamiento y subsistira adn

después de la vigencia del presente Memorando de Entendimiento.

X. CONFIDENCIALIDAD

Ninguna de las partes ni su personal comunicara a otra persona o a otra entidad informacién confidencial que
haya llegado a su conocimiento durante la implementacién del presente Memorando de Entendimiento, ni la

usaré incluso después de la finalizacién o terminacion del mismo.

La informacién confidencial suministrada por las partes durante la vigencia de este Memorando de
Entendimiento podra ser utilizada Unicamente para la ejecucién del mismo. De igual forma, las Partes revelaran
la informacién confidencial de la otra parte unicamente a las personas que deban conocerla en razén de la

gjecucion del mismo.

Cualquier esfuerzo de comunicacién sobre los temas cubiertos por este Memorando de Entendimiento se
acordara antes de su ejecucion entre las partes. Los contactos designados coordinaran, segun corresponda,
los procesos necesarios de revisién y aprobacion de los comunicados de prensa o cualquier plan de
comunicacion adicional de manera oportuna. No se consideraré informacién confidencial: a) cuando dicha
informacién esta en dominio publico; y b) cuando el marco legal vigente indica que la misma es de caracter

publico.

Para los fines de este memorando de entendimiento se entiende que la expresion “informacién confidencial”

incluye secretos comerciales y cualquier tipo de derecho de propiedad intelectual.

La informacion confidencial establecida en la presente cldusula permanecera vigentes durante la vigencia del

Memorando de Entendimiento.
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XI. LEY APLICABLE Y SOLUCION DE CONTROVERSIAS

El presente Memorando de Entendimiento se regira por las leyes de la Republica de Colombia. Las Partes
acuerdan que, en caso de surgir diferencias entre ellas con motivo de la ejecucién de este de entendimiento,
las mismas seran resueltas mediante procedimientos directos de solucion de conflictos como la negociacion
directa o la conciliacion, la transaccion, y la amigable composicion, sin desconocer otros mecanismos

establecidos en las leyes vigentes.

Para todos los efectos legales del presente Memorando de Entendimiento, las partes declaran como

domicilio la ciudad de Bogoté, D.C.

XIl. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual, en particular los derechos de autor de los materiales utilizados
para realizar las actividades previstas en el presente Memorando de Entendimiento perteneceran a la parte que
los haya producido. El uso de marcas registradas, patentes, logotipos y todos los demés derechos de propiedad
intelectual de cualquier parte por la otra, requiere un permiso por escrito previo a su utilizacion. No se otorga
ninguna licencia en virtud de este Memorando de Entendimiento con relacién a los derechos de propiedad
intelectual de las Partes, incluido el software desarrollado por cada parte, sin limitarse a este. Ambas partes
acuerdan abstenerse de usar cualquier signo distintivo registrado de la otra parte sin obtener primero el permiso

por escrito de esa otra parte para hacerlo.
XIIl. RELACION LABORAL

El presente memorando de entendimiento no constituye un contrato de trabajo, ni genera obligaciones a cargo
de los empleados, contratistas y/o dependientes, pues Las Partes gozan de plena autonomia en el cumplimiento
de los entendimientos a que esté hace referencia, no existiendo en consecuencia, subordinacién o dependencia

alguna entre Las Partes y los trabajadores, contratistas y/o dependencias de las otras Partes.

Igualmente, los empleados, contratistas o cualquier persona que trabaje directa o indirectamente para cada uno
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de Las Partes en la implementacion del presente memorando de entendimiento, tendran relacién laboral y/o
contractual exclusivamente con la respectiva parte y por lo tanto no se tomaran como empleados de ninguno

de las otras partes.
XIV. NOTIFICACIONES Y DIRECCIONES

Toda notificacion o solicitud que se deba o pueda efectuar en virtud de lo dispuesto en el presente
Memorando de Entendimiento debera realizarse por escrito. Dicha notificacién o solicitud se considerara
debidamente realizada cuando haya sido entregada en mano, por correo certificado, por mensajero, o por
correo electrénico a la parte a la que la notificacion o solicitud deba ser efectuada, en la direccién

especificada a continuacién o en cualquier otra direccion que se haya notificado posteriormente.

A. Por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico:
Juliana Margarita Toral Villadiego
Direccion: Cra. 10 #28-49 Torre A

Correo electrénico: jtoral@desarrolloeconomico.gov.co

Correo electronico contrataciones Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico:

ddeecontrataciones@desarrolloeconomico.gov.co

B. Por Mercado Libre y Mercado Pago:

Nombre: Alejandro Noguera - Diana Perez Forero
Cargo: SrLegal Manager - Legal Manager
Direccién: Carrera 17 No 93 -09 piso 3

Correo: notijudicialmco@mercadolibre.com.co

XV. CESION

Ninguna de las Partes podra ceder su participacion en el desarrollo de este Memorando, pues es entendido
que éste se celebra en consideracion a las especiales calidades de las Partes.
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XVI. NATURALEZA

Para efectos de cumplir con el objeto del presente Memorando, las Partes actuaran dentro del marco de sus
capacidades operativas y administrativas existentes y los recursos técnicos y humanos, en estricto apego a sus
competencias legales y a sus independencias administrativas.

El presente Memorando se concluye sobre la base de la buena fe y no crea ningun tipo de obligacién vinculante
de carécter legal, economico, presupuestal, financiero o de otro tipo, ni tampoco derechos entre las Partes ni
de cara a terceros, ni modifica o sustituye ninguna regulacién legal aplicable a las Partes.

Este Memorando no crea ningun tipo de derecho oponible a terceros, ni tampoco afecta cualquier acuerdo
existente bajo otros acuerdos, estén estos concluidos entre las Partes o entre una de las Partes y un tercero.

XVII. PERFECCIONAMIENTO

Este Memorando de Entendimiento se entiende perfeccionado en la fecha en la que sea debidamente suscrito

por las partes.

EN FE DE LO CUAL, los representantes de los partes debidamente autorizados suscriben el presente

documento alos 23 del mes de julio de 2024.
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