INFORME DE GESTION PRIMER TRIMESTRE 2025

CONSEJO DISTRITAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR

NOMBRE DE LA INSTANCIA:

Acuerdo N0.001 de 2019 por medio del cual se adopta €l
Reglamento Interno del Consgjo Distrital de Proteccion al
Consumidor y Acuerdo 001 de 2023 por medio del cual se
modifica el Reglamento Interno de laInstancia.

NUMERO Y FECHA DEL
REGLAMENTO INTERNO:

NORMAS: Acuerdo 620 de 2015 por medio del cua se crea € Consgo

Distrital de Proteccién al Consumidor y se dictan otras disposiciones.
ASISTENTES:

(Rol: P: Presidente. S: secretariatécnica. | : integrante. | P: invitado permanente. O: otros)

Sesiones en las que participaron

Sector E”“d"?‘d u Cargo Rol
Organismo
23de 21de 4de
enero febrero marzo
1.Gobie Secretariade Directora P Si No
rno Gobierno parala
Gestion
Policiva
2. Desarrollo  |Secretaria Directora de S S Si
Ecgnom' €0, Digtrital de Economia
!I'nurLijgrrwlc?y Desarrollo Rural y
Econémico Abastecimie
nto
Alimentario
3. Personeria  |Personeriade  |Personero Si Si
de Bogota Bogota Delegado
parala
Defensay
Proteccion
delos
derechos del
consumidor
4. Veeduria  Veeduria Veedor S No
Distrital Distrital Distrital
Delegado
5. Instituto Instituto Distrital Gerente de S No
Distrital de de Participacion |Instanciasy
Participaciony |y Accién M ecanismos
Accion Comunal — de
Comunal — IDPAC Participacion
IDPAC
6. Sociedad  Ligade Representant Si Si
Civil Consumidores |elegal
Republicana
7.Sociedad  Ligade Representant Si Si
Civil Consumidores  |elegal
Villade Granada
(Engativa)
8. Sociedad Ligade Representant S Si
Civil Consumidores  elega
Conta Cuad




9. LigaDistrital de Representant Si No Si
Sociedad Consumidores elega

Civil
10. SuperintendenciaDirector de IP No No Si
Superinten delndustriay |laRed de
dencias Comercio Proteccién a
Consumidor
11. Confederacién Delegada P S S Si

Confederacion Colombianade  |Director
Colombiana de Consumidores  [Ejecutivo

Consumidores
12. Camarade Camarade Presidente IP Si Si Si
Comerciode  (Comercio de
Bogota Bogota
13. Federacion |Federacion Directora IP Si Si Si
Naciond &~ Nacional de  Ejecutiva
Comerciantes Comerciantes
SESIONES ORDINARIASREALIZADAS/ SESIONES ORDINARIASPROGRAMADAS.

1 SESIONES ORDINARIAS REALIZADAS /4 SESIONES ORDINARIAS PROGRAMADAS
SESIONES EXTRAORDINARIAS REALIZADAS / SESIONES
EXTRAORDINARIASPROGRAMADAS: 1/1

PUBLICACION EN PAGINA WEB: Documentos publicados en laweb de la entidad que
gerce la Secretaria Técnica

Normas de Creacion: Si X No_
Reglamento Interno: Si X No
Actas con sus Anexos Si X No
Informedegestion:  Si X No

En relacion a publicacion se encuentra dispuesta en € link: https://desarrolloeconomico.gov.co/conse|o-
consumidor/

SESIONESEN LAS QUE SE ABORDAN DICHAS
FUNCIONES GENERALES FUNCIONES

23deenero 21 defebrero 4 demarzo

a) Asesorar a Alcalde Mayor en la adopcién y promocion
de politicas publicas dirigidas @): i) la proteccion de los
consumidores y sus derechos; ii) a amparar los intereses
economicos de los consumidores; iii) a promover las
relaciones de consumo, los derechos y las obligaciones
surgidas entre los productores, proveedores y consumidores
y la responsabilidad de los productores y proveedores, en €
territorio del Distrito Capital.

b) Hacer labor de monitoreo y seguimiento al cumplimiento
de los principios, objetivosy acancesdelaLey 1480 de
2011y efectuar recomendaciones a Alcalde Mayor d
respecto.

¢) Velar, coadyuvar y coordinar acciones que permitan el
desarrollo y aplicacién de la normatividad contenida en la

No No No


https://desarrolloeconomico.gov.co/consejo-consumidor/
https://desarrolloeconomico.gov.co/consejo-consumidor/

d)

f)

9)

h)

k)

Ley 1480 de 2011, asi como en los proyectos y programas
establecidos por la Confederacion Colombiana de
Consumidores, por la Alcaldia Mayor y las Alcadias
locales, por la Superintendencia de Industriay Comercio y
demés autoridades competentes en materia de proteccion a
consumidor, bajo la coordinacién del Secretario Distrital de
Gobierno.

Articular en coordinacion con el/la Secretario Distrital de
Gobierno las distintas instancias publicas y privadas que
tengan relacion con la proteccion del consumidor y sus
derechos, con el fin de garantizar su efectivo cumplimiento
y garantia.

Instruir, formar y capacitar en derechos, deberes, proteccién
del consumidor y regulacién de las relaciones de consumo,
a los productores, proveedores y consumidores, de manera
individual o a través de las Asociaciones y Ligas de
Consumidores de caracter local y distrital.

Informar a los consumidores, productores y proveedores
sobre la labor y determinaciones tomadas a su interior, en
materia de derechos y proteccion a consumidor; asi como
de las decisiones que las autoridades competentes tomen en
lamateria.

Celebrar en coordinacion y por intermedio de la Secretaria
de Gobierno convenios con las asociaciones y ligas de
consumidores, para todo lo que tenga relacion con la
proteccion de los consumidores y, en particular, con €
desarrollo de la Ley 1480 de 2011 o la norma que la
modifique o sustituya.

Recibir y dar tradado ala autoridad competente de todas | as
reclamaciones administrativas que en materia de proteccion
al consumidor de las que tenga conocimiento, asi como
brindar apoyo y asesoria sobre el tramite y procedimiento a
seguir en concordancia con lo establecido en g
normatividad vigente.

Atender y difundir las politicas de carécter general, dictadas
por el Consgjo Naciona de Proteccién a Consumidor, la
Red Nacional de Proteccion al Consumidor y/o las demas
autoridades competentes en la materia.

Presentar semestralmente informes de su gestion a Alcalde
Mayor, ala Confederacién Colombiana de Consumidores, g
las Asociacionesy Ligas de Consumidores con asiento en el
territorio de Distrito, al Concejo de Bogota, D.C. y a las
demés autoridades que a su juicio determine.

Darsey aprobar su propio reglamento.

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No



SEGUIMIENTO AL
PLAN DE ACCION:

CONSOL IDADO DE AVANCES

DESCRIPCION DE LA ACCION

RESPONSABLE

PRIMER AVANCE
(ENERO, FEBRE.MARZO)

1. Capacitacion alos Alcaldes Locales en lafuncion de
inspecciony vigilanciaque les asigna el articulo 62 de laley
1480 de 2011 con invitacion a las Ligas de Consumidores

Secretaria
Distrital de
Gobiernoy
Superintendencia
de Industriay
Comercio

Para e cumplimiento de esta accion se
tiene previsto la capacitacion alos
Alcaldes Locales el préximo 28 de mayo.

2. Implementar procesos de capacitacion y formacion a
Comerciantes, consumidores, emprendedores y ciudadaniaen
general con temas relacionados con: Metrologia,

Derechos del consumidor (inmobiliario) y Politicas Alimentarias
enfocadas en €l derecho humano ala alimentacién

Ligade
Consumidores
con Tal Cud,
Secretariade

Desarrollo
Econdmico, Liga
Distrital de
Consumidores

En el primer trimestre se gestioné desde
la SDDE con la Superintendencia de
Industriay Comercio €
acompafiamiento de | os productores de
Mercados Campesinos. Como resultado
se fijaron capacitaciones en temas de
metrologia, pesosy medidasy sistema
internacional paralosdias 12, 16, 22y
23 de mayo

3. Divulgar contenido pedagdgico sobre las Politicas de
Alimentacién Saludable con enfoque en los derechos de los
consumidores.

Ligade
Consumidores
conTa Cua y

SDDE

En el mes de enero se adelantaron
reuniones para determinar una ruta de
trabajo, sin embargo, se deben reanudar
las reuniones de coordinacion.

4. Conmemoracion del diadel Consumidor - Evento sobre los
Derechosy deberes del Consumidor

Entidades del
Consgo Distrital
de Proteccion a

Consumidor

Sereadliz6 € viernes 14 de marzo en el
auditorio Reyes Echandia, se conté con
la participacion de la Personeria
Distrital, la Confederacion Colombiana
de Consumidores, laLigade
Consumidores Con Tal Cudl, la
Superintendencia Financiera, la
Superintendencia de Industriay
Comercio y la Superintendencia de
Transporte. Deigual forma, desde la
organizacion se apoy6 desde la
Secretaria de Gobierno y la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico.

5. Celebracion del dia Naciona del Tendero.

Fenalco

Se desarrollaen el mes de Agosto

6. Requerimientos de seguimiento ala aplicacion de las
funciones de inspeccion, vigilanciay control que gjercen los
Alcaldes Locales

Personeria
Delegada parala
Defensay
Proteccién delos
Derechos del
Consumidor

Se han realizado 6 visitas
administrativas alas Alcaldias Locales
de: Santa Fe, San Cristébal, Usme,
Tunjuelito, Bosay Kennedy, para
verificar el cumplimiento dela
aplicacion de las normas previstas en el
estatuto del consumidor, ley 1480 de
2011, especificamente | as rel acionadas
con €l gercicio de las atribuciones de
carécter administrativo que los articulos
59y 62 atribuyen alos alcaldes
municipales; las cual es fueron del egadas
en los mandatario locales, por medio del
decreto 633 de 2017, proferido por €l
alcalde mayor de Bogota D.C.




7. Fortalecer el control y vigilanciaen materiade tarifasy Personeria Proyeccion del cronograma de visitas
adquisicion de la pdliza de todo riesgo en los parqueaderos Delegadaparala administrativas Alcaldias Locaes
publicosy en la aplicacion del régimen de metrologialegal en Defensay estaciones de servicio y parqueaderos,
Bogota Proteccion delos con € fin de verificar metrologiay
Derechos del tarifas, se encuentrapararevisiony
Consumidor aprobacion.
8. 8. Seguimiento a cumplimiento en laimplementacién del Secretariade . .
Etiquetado Frontal Octagonal de Advertencia, para garantizar el Gobierno SEEERIEEZET IE) el 02
p 5 acuerdo a cronograma.
derecho de los consumidores a estar informados.
9. Operativos de Inspeccion, Vigilanciay Control para Secretaria de En |os meses de enero, febrero, marzo y
proteccién del consumidor Gobierno lo que llevadel mes de abril sevienen
realizando 132 acciones de inspeccion,
vigilanciay control en laslocalidades de
Suba, Puente Aranda, Kennedy, Bosa,
San Cristébal, Engativa. Se adjunta base
reporte de operativos de Metrol ogia
Legal del mesde enero alafecha
LOE e Icnltjegéant&s del Con este informe se cumplela
primera entrega de informes el cual se
publicaantes del 30
de abril
11. Informe base de datos de ligas y asociaciones de Céamarade

consumidores inscritas en Bogota

Comercioy Ligas
de Consumidores
ayudan con la
Difusiony
convocatoria'

Se esta adelantando en el mes de abril

12. Brigadajuridica en temas del Consumidor

"Ligadel
Consumidor
Republicana -
Superintendencia
de Industriay
Comercio -
Secretariade
Gobierno-
IDPAC

Céamarade
Comercioy Ligas
de Consumidores

Se facilitaron contactos de las entidades
para que adelanten la coordinacion
pertinente.

ayudan con la
Difusiony
convocatoria
13 Articulacion entre Secretaria Distrital de Ambientey Secretariade Para el cumplimiento de esta accion se
Alcaldias Local es parala capacitacion en temas consumo Gobierno programaron 2 espacios en las plazas de

responsable y economia circular

mercado de |as Ferias localidad de
Engativa (20 de marzo) y en laplaza de
mercado del Siete de Agosto localidad de
Barrios Unidos (12 de marzo) donde la
Secretaria Distrital de Gobierno,
Secretaria Distrital de Ambientey
AlcadiaLoca junto con laRed Nacional
de Proteccion al Consumidos participaron
en lajornada de consumo responsable y
economiacircular alos comerciantesy
consumidores de estas zonas.




ANAL ISISDEL Durante el primer trimestre de 2025 lainstancia consiguié de manera efectiva la realizacion de dos sesiones, una extraordinariay unaordinaria. Sin
FUNCIONAMIENTO DE embargo, la primera convocatoria de la sesién ordinaria no conté con el quérum necesario para poder |levar a cabo lamisma, por o que se requirio
LA INSTANCIA: de una segunda convocatoria. En este periodo se logré la formulacion del Plan de Accion para el presente afio involucrando a todas las entidades

' desde diferentes actividades.

De igual manera, se propone junto con € plan de accién un cronograma aproximado de la realizacion de las acciones las cuales hasta la realizacién
del este informe Ilevan un avance satisfactorio de acuerdo a esperado.

SEGUIMIENTO A LASDECISIONES

Fecha dela sesion Icono Decision Seguimiento

Aprobacién Plan de Accion 2025 1- Sepublicae plan aprobado en el micro
sitio oficial del Consgjoy se comienza
el seguimiento a su implementacion.

2-  El plan contintia su g ecucion, con

algunas acciones que han presentado
04/03/2024

Sintesis: Se socidiza y somete a votacion € plan de dificultades pero que se trabgjaen su
accion para la vigencia 2025 y su cronograma €l cua es materializacion

aprobado por unanimidad de los miembros con voz y voto

presentes.

Firma de quien presidelainstancia:

CAMILA C ESDAZA

Directorafarala Gestiéon Policiva

Secretaria de Gobierno

Presidente del Consgjo Distrital de Proteccion al Consumidor

CAROLINA CHICA BUILES

Directora de Economia Rural y Abastecimiento Alimentario
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Secretaria Técnica Consgjo Distrital de Proteccion al Consumidor



"’ SECRETARIA DE
= DESARROLLO

BOGOT/\ | rcondmico

FORO DISTRITAL DE CONMEMORACION DEL DiA INTERNACIONAL DEL CONSUMIDOR

Fecha: 14/03/2025
Hora: 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Modalidad: Presencial.
Lugar: Auditorio Alfonso Reyes Echandia calle 21 No. 6-48

H Corsejo Distmal de Proteccsdn

3 Consumadorios irwita a

DATHCEAT (] avenin de

conmemorscdn del

Dia internacional del

Consumidoy

= 14 de marzo

{9 800 am a 100

£ Personeria de Bogath
fin ] M - Ak L

ki

Objetivo: Informar sobre la proteccidén, derechos y deberes del consumidor asi como
decisiones sobre la materia y atender y difundir sobre la politicas generales dictadas sobre el

asunto.

Programacioén:

Hora Actividad Responsables Duracion
Ingreso e Instalacion en el
8:00 a.m. auditorio Comité UTA 30 minutos
e s [ omines
8:35 a.m. Palabras de apertura y . (3 minutos
Gobierno
cada uno)

D BOGOTA D



=
BOGOT/\ | econdmico

Hora Actividad Responsables Duracion

Personeria delegada
para la Defensa y
Proteccién de los

derechos del consumidor
- Direccion para la
Gestion Policiva

Gloria Inés Bohérquez
Torres, Personera
Auxiliar de Bogota

Jaime Acevedo -
Personero Delegado

para la Defensa y

Proteccién de los
derechos del consumidor

Camila Cortés
Directora para la Gestion
Policiva
Presidente Consejo
Distrital de Proteccién al
Consumidor

Confederacion
Colombiana de

Las Bases Constitucionales de Consumidores
8:45 a.m.

., . 25 minutos
la Proteccion al Consumidor )
Dionne Alexandra Cruz-

Politéloga

Personeria de Bogota

Personeria delegada

para la Defensa y
Derechos y Deberes de los Proteccién de los .

9:15 a.m. ) . 25 minutos

Consumidores derechos del consumidor

Luis Alejandro Vega -
Abogados Asesor
Personeria delegada




SECRETHRLLDE

DESARROLLO
ECONOMICO

S000TI

Hora

Actividad

Responsables

Duracion

para la Defensa y
Proteccion de los
derechos del consumidor

9:45 a.m.

Derechos Humanos y derechos
del consumidor

Liga de Consumidores
con Tal Cual

Cristian Ocampo

25 minutos

10:15 am

Estatuto del Consumidor
Financiero

Personeria Distrital

Personeria delegada
para la Defensa y
Proteccién de los

derechos del consumidor

Victor Contreras -
Abogado Asesor
Personeria delegada
para la Defensa y
Proteccién de los
derechos del consumidor

25 minutos

10:45
a.m.

REFRIGERIO

20 minutos

11:05
a.m.

Mecanismos para la proteccion
del Consumidor Financiero

Superintendencia
Financiera

Nicolas Pavel Cortes
Alonso

Director de Conductas
Dos de la Delegatura
para el Consumidor
Financiero

25
minutos

11:35
a.m.

Mecanismos para la proteccién
al consumidor en Colombia

Superintendencia de
Industria y Comercio

Neyireth Bricefio

Directora de
Investigaciones de
Proteccion al
Consumidor

25
minutos
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BOGOT/\ | econdmico

Hora Actividad Responsables Duracion
Secretaria de Habitat

. - Julio Alvaro Forigua
12:05 Circular 004 de diciembre de Garcia Subdirector de | 25 minutos

2024 ,
Prevenciéon y
Seguimiento

Superintendencia de
Transporte

Transporte de nifios, nifas y Margaret Yarim Furnieles

12:30 m. adolescentes, mascotas y Chipagra 25 minutos

equipaje

Direccién de Prevencion,

Promocion y Atencién al
Usuario

12:55 Palabras de Cierre y despedida Moderador 5 minutos

Orientaciones metodolégicas:

a) Las y los participantes tendran la oportunidad de hacer una presentacién de 20 a 25
minutos cada una, complementadas con 5 minutos de preguntas.

Listado de Entidades del Consejo Distrital de Protecciéon al Consumidor:

Secretaria de Gobierno - Direccion para la Gestion Policiva
Personeria Distrital - Personeria delegada para la Defensa y Proteccion de los
derecho del consumidor
e Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico- Direccion de Economia Rural y
Abastecimiento Alimentario
Instituto Distrital de la Participacion y la Accion Comunal IDPAC
Veeduria Distrital
Superintendencia de Industria y Comercio- Red Nacional de Proteccion al
Consumidor
Federacién Nacional de Consumidores
FENALCO
Camara de Comercio de Bogota
Liga de Consumidores Con tal Cual
Liga de Consumidores Republicana
Liga de Consumidores Engativa
Liga de Distrital de Consumidores




=
BOGOT/\ | econdmico

Listado de Conferencistas

- Dionne Alexandra Cruz- Politéloga- Confederacién Colombiana de Consumidores

- Luis Alejandro Vega - Abogado Asesor Personeria delegada para la Defensa y
Proteccion de los derechos del consumidor

- Cristian Ocampo- Abogado- Liga de Consumidores con Tal Cual

- Victor Contreras - Abogado Asesor Personeria delegada para la Defensa y
Proteccion de los derechos del consumidor.

- Nicolas Pavel Cortés Alonso - Director de Conductas Dos de la Delegatura para el
Consumidor Financiero- Superintendencia Financiera

- Neyireth Bricefio - Directora de Investigaciones de Proteccion al Consumidor-
Superintendencia de Industria y Turismo

- Julio Alvaro Forigua Garcia - Subdirector de Prevencién y Seguimiento- Secretaria de
Habitat

- Margaret Yarim Furnieles Chipagra - Direccion de Prevencion, Promocién y Atencién al
Usuario- Superintendencia de Transporte




Codigo: 06-FR-14
PERSONERIA DE ACTA DE VISITA Version: 2 Pagina:
BOGOTAD.C ADMINISTRATIVA 1de35
Vigente desde:
| 30-10-2020
Acta Na: 1 Hora Inicio; | 8:00 3. m. Hora Final: 14:00
Entidad: ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE
Dependancia: | AREA DE GESTION POLICIVA Fecha: 4 03 2025

OBJETIVO DE LA VISITA
Verificar &l cumplimiento de la aplicacion de las normas previstas en el Estatuto del Consumidaor,

Ley 1480 de 2011, especiicamente las relacionadas con el ejercicio de las atribuciones de
caracter administrative que los aticulos 59 y 62 alrlbuyen a los Alcaldes Municipales; las cuales |
fueron delegadas en los mandatarios locales, por medio del Decreto 633 de 2017, proferido por

el Alcalde Mayor de Boegota D.C.

DESARROLLC DE LAVISITA T

Slendo las B:00 a.m. del dia 4 de marzo de 2025, se hacen presenie en la Alcaldia Local de Santa
Fe, los funcionanos da la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos
dal Consumidor, que seguidamente se relacionan: Luis Alsjandro Vega Vega, profesional
Especialzade 222-07, v la Dra.CLARAINES HERNANDEZ, profesional especializado 222-07,con
el fin de llevar & cabo la visita cuyo objeto se ha dejado amiba descrito. La visita es alendida por
los funcionarios de la ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE, los Doctores: ANGELICA DEL CARMEN
RAMOS GONZIALEZ, Profesional Universitario 219 = 15, YOJANA JAQUELINE REYES
ALFONSO, profesional del Despaha, RAFAEL ELIAS MURCIA CUBIDES Profesionsl de apoye
del despacho, MARIA FERMANDA MEMDEZ TRIANA profesional drea de calidad, WILSOMN
CORTES, abogado del area de calidad v JOSE KAROL BARBOSA, abonado del area de calidad,
guienes procadan a contestar [as siguientes preguntas;

El Dr. Luis Alejandro Viaga Vega, hace una breve exposicion y aclaracion sobre al objeto de la
vista y realiza las siguientes preguntas:

1= Qud avances s han registrade en la Alcaldia Local de Santa Fe en relacian con la difusion
de los Derechos del Consumidar y [a aplicacion de las facultades contenidas en el Decreto

633 de 2017, desde cuando se realizo la anterior Visita Administrativa por pane de la
Personeria de Bogota?

MOTA: 5i este documento se encuentra impreso se consldera Copia no Controlada, La versson vigente esta publicada
en laintranet de la Fersoner(d de Bogota, OUC.



Cédigo: 06-FR-14
PERSONERIA DE ACTA DE VISITA Versidn: 2 izag;r;a:
BOGOTA D.C. ADMINISTRATIVA T e
A0-10-2020

Respuesta: En el marco del cumplimiento de las funciones asignadas a la Alcaldia
Local de Santa Fe, se han realizado visita a los locales de Monserrante con el objeto
de, verificar si estan cumpliendo con la publicacidn de precios establecida en la ley
1480 de 2011, de igual forma el cumplimiento de establecido en Ley 1801-16.
Evidenciando que los precics se encuentran publicados visualmente al momenta
de ingresar a los establecimientos y/o al momento de la atencidn en la mesa
mediante cartas de mend; se les reitera a los comerciantes que la obligacidn que
tiene ele consumider de solamente pagar por el valo publicitade

2- Como se ha difundido en la comunidad de |a localidad de Santa Fe, los derechos de los
Consumidores y de menera especifica las facultades delegadas en los akcaldes locales,
por medio del Decreto 633 d= 20177

Respuesta: Se realizo una infografia con la finalidad de sensibilizar las obligaciones
estipuladas en la ley 1480 de 2011, respecto de la publicidad de precio, se adjunta

3- Desde la visita anterior, hasta la fecha presente, cuéntas actuaciones adminisirativas en
aplcacion del Decreto 633 de 2017 yla ley 1480 de 2011 se han iniclado en esta Localidad
de Santa Fa

Respuesta: teniendo en cuenta que no se han recibido quejas por este motive, no
se ha iniciado actuacion administrativa

4- Twene la Alealdia Local de Sarta Fe, un cronograma de actividades de divulgacién a la
comunidad, respecto a los Derechos del Consumider Ley 1480 de 2011 v las funciones
Administrativas delegadas por el Decreto 633 de 20177

Respuesta: no se cuenta con cronograma, esta se realiza en funcion de la necesidad
de la ciudadania |

5= 3@ ha expedide por parte del Despacho del Alcalde Local algin acto administrative,
impartide algunas directrices, emitido instrucciones, oOrdenes o determinaciones
especificas, para capacitar a los funcionarios y para atender los requerimientos |
ciudadanos relacicnados con les derechos de los consumidores de blenes y servicics? |

NOTAL: 5i este documento se encuentra imaress se considera Copia no Contralada. La versidn vigente esta
publicada en |a Intranet de la Personera de Bogata, DL




| [Cédigo: 06-FR-14

PERSONERIA DE ACTA DE VISITA Versian: 2 Pagina:
BOGOTA D.C. ADMINISTRATIVA ' dded
Vigente desde:
30-10-2020

Respuesta: Teniendo en cuenta los cambios de administracion por parte de los
Alcalces locales, no ha sido posible, no cbstante sera tenido en cuenta para atender
esta solicitud.

B- A cargo de qué funcionario o dependencia de |a alcaldia local de Santa Fe se encuentra
la atencidn de los requerimientos ciudadanos relacionades con la violacién de los
derschos del consumidor?

Respuesta; Gestio Policiva. Juridica

7- Una vez finakzado el ohjeto de esta visita administrativa, desean coregir, enmendar o I

adicionar algo a la presente diligencia?

Respuesta: se solicita a la personeria capacitacion respecto de los derechos al
consumidor, para los funcionarios de la Alcaldia Local

DOCUMENTO{S) SOLICITADO(S) Y ENTREGADO(S) EN LA VISITA

OBSERVACIONES

COMFROMISOS

RESPONSABLE FECHA DE
ENTREGA

l
=y

ACTIVIDAD

MNOTAL: 5i este documento se encuentra impreso s2 considera Copia no Controlada. La versidn vigente esla
publicada en |a intranet de la Pearsoneria de Bogotd, DT
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idad economica - Ley 1801 del 2016

) Requisitos:
s Uso de suelo autorizado.
« Matricula mercantil vigente.

! Requisitos de funcionamiento:
« Cumplimiento de normas de ruido y horarios.
» Condiciones de seguridad, sanidad y ambiente.
¢ Cumplimiento de derechos de autoren la
comercializacion de productos y servicios.

< Evita sanciones y opera legalmente en Santa Fe.

Articulo 26. Ley 1480 de 2011 Informacion pablica de precios
» El comerciante esta obligado a informar al consumidor en pesos colombianos el
precio de venta al piblico, incluidos todos los impuestos.

« El precio debe informarse visualmente y el consumidor solo estard obligado a pagar
el precio anunciada.

-
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Cadigo: 0B-FR-14
PERSONERIA DE ACTA DE VISITA Version: 2 Pagina:
BOGOTA D.C ADMINISTRATIVA 1das

Vigente desde:
30-10-2020 |

Acta No: 2 Hora Inicio: | 500 a8 m. Hora Final: 11:000

Entidad: ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL

Dependencia: | DESPACHO DE LA ALCADIA LOCAL Fecha: 12 03 2025

' OBJETIVO DE LA VISITA T

.......

Lay 1480 de 2011, especificamente las relacionadas con 2l gjercicio de las afribuciones de
caracter agministrativo que los ariculos 59 y 62 atribuyen a los Alcaldes Municipales: las cuales

fueron delegedas en los mandatarios locales, por medio del Decreto 33 de 2017, proferido por

el Alcalde Mayor de Bogota D.C,

mmmmm

Sienda las 8:00 a.m. del dia 12 de marzo de 2025, se hacen presente en la Alcaldia Local de San

Cristobal, los funcionarios de la Parsoneria Delegada para ia Defensa y Proteccion de los |
Derechos del Consumidor. que seguidamenie se relacionan: Luis Alejandro Vega Vega,

profesional Especializado 222-07, y la Dra. CLARA INES HERNANDEZ. profesional especializadn

22207 con el fin de llevar a cabe 13 visita cuyo objeto 2e ha dejads arriba descrite. La visita 25

atendida por los funcionarios de la ALCALDIA LOCAL DE SAM CRISTOBAL, los Doctores:

MELQUISEDEC BERNAL PERA Coerdinader Nermative Juridico grado 222-24 y FERNANDO

CARVAJAL Asesor Juridico del Despacho, quienes proceden a3 condestar las siguientes

preguntas;

[ DESARROLLO DE LA VISITA ' 4

El Dr. Luis Alejancre Vega Vega, hace una breve exposicién y aclaracién sobre el objeto de la |
vista y realiza las siguientes preguntas: |

1- Qué avances se han registrado en la Alcaldia Local de San Cristobal. en relacion con la
difusién de los Derechos del Consumidor v la aplicacidn de las facultades contenidas en
el Decreto 633 da 2017, desde cuando se realizd la anterior Visita Administrativa por parte
de |la Personeria de Bogola?

Respuesta:
Sa concentro en un solo lugar la atencién al ciudadano con el nombre CASA CIUDADANA
¥ AL LADC LA CASA DEL CONSUMIDOR. En relacidn con la pregunta no se han |

MNOTA: 5 este documento 52 encuentra impreso se considera Copia ne Controlada, La versidn vigente esta publicada
an o intranet de la Personeria de Bagota, DG,
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Superintendencia. Durante el afie pasado mantuvimos los mismos canales de
comunicacion respecto de los servicios que presta la Alcaldia atraves de las redes sociales
X, FACEBOOK INSTAGRAM, PAGINA INSTITUCIONAL DE L& ALCALDIA v 2 si mismo
se han realiazado visitas de sensibilizacion o difusion a los comerciantes en relacion a los
darechos v deberas que se regulan en el estaluto del consumidor

Camo se ha difundide en la comunidad de |a localidad de San Cristobal, los derechos de
los Consumidores y de menera especifica las facuhades delegadas en los alcaldes
locales, por medio del Decreto 633 de 20177

Respuesta:
Como se dijo anteriormente a traveés de las paginas nombradas. las redes sociales X,
FACEBOOK INSTAGRAM, PAGINA INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA.

Desde la visita antenor, hasta |a fecha presente, cuantas actuaciones administrativas en
aplicacion dei Decreta 633 da 2017 v la ley 1480 de 2011 s2 han iniciado en esta Localidad
de San Crstabal

Respuesta:

Ninguna actuacion adminisirstiva relacionada con los derechos de los consumidores
aplicacndo el Decreto 633 de 2017,

Tiene |a Alcaldia Local de San Cristabal. un cronograma de actividades de divulgacion a
la comunidad, respecto a los Derechos del Consumidor Ley 1480 de 2011 v las funciones
Administrativas delegadas por el Decreto 633 de 20177

Respuesta

' Semanalmente tenemos un programa de inspeccidn v vigilancia y disponemos de dos
' dias para hacer las visitas a traves del equipo de la Casa del Consumidor.

-

Se ha expedido por parte del Despacho del Alcalde Local algin acto administrativo,
impartide algunas directrices, emilido instrucciones, drdenes © determinaciones
especificas, para capactar a los funcionarios y para atender los requerimientos
ciudadanos relacionados con los derechos de los consumidores de bienss y servicios?

Respuesta

MOTAL: §i este documente se encuentra impeross se considera Copia no Contralada. La wersion vigente osta
publicada en la intranat da la Porsonena de Bopotd, D.C.
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El Alcalde establecio lineamentos para que el personal esté en permanente
capacitacion en todos los temas. Entre ellos la atencién y el servicio al ciudadanp
de manera adecuada, circunscrita a la capacitacion de la escuela de gobierno,
Iniciativa es tener la Casa Ciudadana donde se le indica por parte de un personal la
asistencia al ciudadano.

A cargo ce gqué funcionare o dependencia de Ia alcaldia local de San Cristdbal se
encuentra la atencidn de los requerimientos ciudadanos relacionados con la violacion de

los derechos del consumidor? ,

Respuesta A traviés del drea de Gestion Juridica Policiva mediantes las funcién de
Vigilancia y Contral,

Una vez finalizado el cbjete de esta visita administrativa, desean carregir, enmendar o
adicionar algo a la presente dillgencia?

Respuesta: No.

Se informs la posibilidad de programar una capacitacién con el personal de la Alcaldia |
para dar a conocer tade la relacionado con los dereches de los consumidores, ante lo cual |
s& acordd que se progrmard la capacitacion y se comunicara a través del coreo de la

Parsoneria. '

DOCUMENTO(S) SOLICITADO(S) ¥ ENTREGADO(S] EN LA VISITA

OBSERVACIONES

COMPROMISOS

RESPONSABLE FECHA DE
: e | ENTREGA

MOTAL 5 este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada, La versidn vigente £sta
publicads enla intranet de |a Personeria de Bogotd, D00,
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Codigo: 06-FR-14
PERSONERIA DE ACTA DE VISITA Varsidn: 2 Pagina:
BOGOTA D.C ADMINISTRATIVA 1de S
Vigente desde:
30-10-2020
Acta Mo: ! 3 Hora Inicle: | 800 a m. Hara Final: 1000
Entidad: | ALCALDIA LOCAL DE USME
Daependencia: iDESF‘A.E:HEl DE LA ALCADIA LOCAL Fecha: | 18 03 2025

ORJETIVO DE LA VISITA

Verificar 2l cumplimiente de la aplicacién de las normas pravistas en el Estatuto del Consumidor,
Ley 1480 de 2011, especificamente las relacionadas con el gjercicio de las atrbuciones de
caracter administralive que los ariculos 52 v 62 atribuyen a los alcaides Municipales; las cuales
fueron delegadas en los mandatarios locales, por medio del Decreto 633 de 2017, proferido por
el alcalde Mayor de Bogota D.C.

DESARROLLO DE LA VISITA

Siendo |as B:00 a.m. del dia 18 da marzo de 2025, se hacen prasenta an la Alcaldia Local de
Usme, los funcionarios de la Personeria Delegada para la Defensa y Proleccion de los Derechos
del Consumidor, gue seguidamanle se relacionan: Luis Alejandro Vega Vega, profesional
Especializado 222-07, y la Dra. CLARA INES HERNANDEZ, profesional especializado 222-07,
con el fin de llevar a cabo [a visita cuvo objeto se ha dejado arrba descriio. La visita es atendida
por los funcionarnios de la ALCALDIA LOCAL DE USME, [os Doclores: MIGUEL ANGELALARCON
MORA Profesional especializado 222-24. WILSON RINCON -CONTRATISTA ¥ MARLEN BOTIA
CARREND Apoyo Administralive, gquienes proceden a contestar las sigulenles preguntas:

El Dr. Luis Algjandro Vega Vega, hace una breve exposicion y aclaracion sobre el objeto de la
vista y realiza las siguientes pregunias:

1- i CQue avances g2 han registrado enfa Alcaldia Local de Llsme, en relacién con la difusion
de los Derachos del Consumidar vy Ia aplicacion de las facultades contenidas en el Decreto
B33 de 2017 desde cuando se realizd la anteror Visita Administrativa por parte de la
Personeria de Bogota?

Respuesta;

Dentro de las facultades que confiere el decrato 633 a los alcaldes en & terntorio de su
jurisdiccion se han realizado oremacionss v sensibilizaciones a los comercianies en
temas de especulacion y acaparameento. |3 siguiente tarea es verificar la publicacion de

MOTA: S este documento 56 enceentra impreso se considera Copda no Controlada, Lo verdion vigente esta publicada
&0l intrenet de la Parsoneria de Bogotd, DuC,
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la lista de precios en EDS estaciones de servicios y en general en establecimientos de
comercio. Hemos heche orientacion y sensibilizacidén a colegios distritales para dar a
conocer a los estudiantes sus dereches como consumidores y ley de infancia v
adelescencia. De ello se deja las correspondientes evidencias: aclas, fotos, elo.
Adicionalmente s2 ha desarolado la tarea de verificacion de la aplicacion de los
reglamentos técnicos, en prueba de lo cual s ponen de presente los folleles que se
distribuyen y se dan a conocer, relacionados entre otras cosas con las EDS, PRODUCTOS
PREEMPACADOS, CASCOS PARA MOTOCICLETAS, BALANZAS, DE JUGUETES,
MARROQUINERIA Y socializacion de los sellos amarillos en las estaciones de servicios.
3e allega un ejemplar de cada uno de estos folietos.

¢ Como se ha difundido en la comunidad de la localidad de Usme, los derechos de los
Censumidores y de manera aspacifica las facullades delegadas en los alcaldes locales,
por medio del Decreto 633 de 20177

Respuesta:

Como se dijo anteriormente a través de las aclividades de sensibilizacidn y orentacion al
ciudadano con la distnbucion de fofletos, y apoyados en la pagina web de la entdad
También en sus redss sociales,

Desde |a visita anterior, hasta la fecha presente, cuanias actuaciones administrativas en
aplicacion del Decrelo 533 de 2017 v ia ley 1480 de 20111 se han iniciado en esta Localidad
de Uzsme

Respuesta:

Minguna. ¥y no ha nabido guejas ciudadanas

¢ Tiene la Alcaldia Local de Usme, un cronograma de aclividades de divulgacion a la
comunidad, respecto a los Derechos del Consumidor Ley 1480 de 2011 y las funciones
Administrativas delegadas por el Decrete 633 de 20177

Respuesta.
Hay un cronograma mensual tanto para organizacion como para el control del ente

regulador, la ordenadora del gasto. A veces las aclividades se inferrumpen por falta de
personal,

MOTAL- 5 pste documento so ERCURnETL IMPraso e worsidera Copia no Controlada, Lawarsion uigenl;e asta

prhicada en la intranet die Ia Personeria de Bogota, BE,
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3- (Se ha expedido por parte del Despacho del alcalde Local algin aclo adminisirativo,

impartide algunas direcirices, emitide instrucciones, ordenes o determinaciones
especificas, para capacitar a los funcionarios y para atender los requenmizntos
ciudadanos relacionados con los dereches de los consumidores de bienes y servicios?
Respuasta

Se hace capacitacidn sobre derechos de los consumidares con contratista v funcionarios.
A cargo de qué funcionario o dependencia ¢e [a alcaldia local de Usme se encuentra |
alencion de 198 requenmiantos cludadanes relacionados con la violacion de los derachos
del consumidor?

Respuasta

En primera instancia por el CO, centro de gestion documenta!l, y se reparte al o a la casa
del consumidar. '

iUna vez finalizado el objeto de esta visita administrativa, dessan comegir, enmeandar o
adicionar algo a la presente diligencia? |

Respuesta: Se ha dado cumplimiento al decrefo 633 de 2017 en procura de los derechos
de los consumidores de la comunidad.

e

DOCUMENTO{S) SOLICITADO(S) Y ENTREGADOIS) EN LA VISITA

OBSERVACIONES

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE " FECHA DE

MNOTAT: & este documento se encuenim impress se considera Copia no Contralada. La wersidn vigente esta
publicaca en Ia intranet de [ Peroneria di Bogota, D.C.
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ENTREGA

Queda pendene la programacicn de
capacitacion con los funcionasios y la
comunidad de Usme, en fecha que la Alcaldia
sefalara y se comunicara al coreo

pd deoolectives@perscneisbogota gov.co

ROTAL: 53 gste documento s encuontra impreso s¢ considera Copia ne Condrolada, Ly wersion vigente esta

publicada en la intranet de la Parsoneria dé Bogota, DUC,
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Industria y Comercio
SUPERINTENDEMNCIA

REGLAMENTO TEEN:FD DE CASCOS PROTECTORES PARA

EL USO DE MOTOCICLETAS, CUATRIMOTOS, MOTOCARROS,
MOTOTRICICLOS Y SIMILARES

RESOLUCION 1080 DELI2018 ¥ SU MODIFICACION POR LA FESOLLCION
A0EIE0A00O05I5S DEL 2023, EXPEDIDAS PO EL MINISTERID DE TRAMSPORTE.

.5 GOBIERND DE COLOMIIA
¥




OBIETO

Expoclir ¢l Reglaments Téenico para los cascos
protectores para ol wso de motocicketas, cuatrirmotas,
rmrabocanrns, moloiriciclos ¥ similares con el uh-_i:rtiw:l
de proteasr la vida o mtegridacd de las parsonas
rediante la exlgencla do recpiciios tbdeneos de
desemipefio v seguridad,




ENCLUSIONES

El presente reglaments téeniea no aplica a:

Los cascos de usos indus{riales.

Los ulifizados en la operacion de maguinana industrial
ne destinada o circular habityalmante por las vias
plablecas.

Los cascos para bicicletas, los vehiculos que 3
considessn stimillares a estas de acuerdo con la
maima lividad colembiana, vghicubos
auto-seuilibraclos v vohicules de impulso humaia,

Las cassos para compelancias o axhibiciones deportivas.

So oucluyen ok calcod protectores que ingresan al pais con destine alos
nsayo, para fines de certificacion, El nomere do cascos
el gue sefialo ol contrate suserite entra el importadorn y
de cottificazian,

lizacien de ferias y evertos, prusbas, prototipos para
se podrin ingresar cascos ne certificados. que sean
dos o terminar el evente o destruidos depnde
ia en acta suscrits por el imporiador.

S admillin of ingreso de caseod al pals como parte de equipaje de viajoros para uso parsonal,
privade, lanilian y domastico, de acuerdo con la norma aduanera vigenie en Coleimlia




REQUISITOS
minimos e etigueta

Deberd ineluiise en el cascouna etiguels
gue contends la infermacidn gque se
cleseribo a coninuacidn:

Mombra dol producto;
ACases BT LEa S
ooty yvehiculos
ofines®,

Talla,

P ele SR

tndicacidn dal reglamento, estdinclar o
novima  Ideniea gue cumple entre los
sefalades. en psbe reglaments.  Esia
infnrscicn pocdea venir en idioma inglés,

fmpni adar 3 lebaeante, comn S0 rasdn
sacial.

e do leley focha de produccidn

La informacidn dascrita en & atiquatacds
podrd estar =0 uma o mas etiquetas y
deber sor legible o simple wista, waraz y
coinHeka,

La eliguaba se coboeord onlugar wislley de
facil acceso osara consulta, adherida
intarnamente de manera gue no alkere B
estructura del producto y debe eskar
dicponible al momenlo do su primens
comercializacion,

La infarmacian de la etiqueta o de fas
Imstrucciones debeord eslar en idioma
castelano, excopioaguelli parala gueno
sen pasible su traduecidn al mismo. Bn
todo caso, esta infarmpcidn debos
encontrarse como minime, en alfaketo
latino o romans.

REQUISITO PARA
DEMOSTRAR
LA CONFORMIDAD

Lovs poguiisitns ménimos de la shguetn
par los cascos de que Bata el presente
meglamento  f@cnico, se wverificardn
mediante inspeccion viswal v para 8l
cago del cumplimisnio de los requisitos
tdcnlcos especificados, se werlicardn
metdiente & cumplimicnte do bos
ensayas relacionados en la tabila ded
presente reglaments técnico




DOCUMENTO PARA DEMOSTRAR

LA CONFORMIDAD

Los productors e importadores en Colombia, deberdn estar en
capacidad de demostrar la veracidad de B Informacion suminisireda iy
el cumpliniBEnbo de los requlsitos exigidos an ol reglamentio leonice
8 través de un Certificado de Confarmidad, el cual deberin seporkar
enlos restiltados de los ensayes reallzados en laboratorios,

QUIVALENCIAS

Tamblan podian demestrar ba conformicdad de los produclos a los que aplica of reglamenloe
béenkeo con @ slouisnts documenios

U Corlificads de bamalogaciah expedida por la Autoridad de Homalegacion de una Parla
Captrataste dol Acusrdo de 1958 de |z ONU debidamente firmado ¥ que aplique para o
Reglanmemo ONU, Cuando el cqrtificado de homelogaclidn tenga una fecha die expedicion
s ber a Lres 03] anos, deberd iporlarse adicionalments el cerlificado de confoomidad de
la prroduccion (COP, por sus sigls en ngles) expedido por la autondad de homokogacion,
e Ficio wenico o enlidod desjgnada por la autoridad de homologacken para tal fin, {17

IEXIIALO A SU PROVEEDOR!

RECUERDE!

Los fabicantas, importadores, comercializaderas y arganismwos de
cortificacign sujotoes al reglaments técnico, serdn responsables
por el culrglimiente de las condlcdones técnicas exigidas. La
responsabflidad civil, penal v/ o fiscal originada enla inobservancia
siciones contenidas en la presente resalucion, s2ra |a
irnen lag disposiciones legales vigentes, enespecial kos
y siguientes de la Ley 1480 de 2011
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Las fabricantes, importaclores vy comoercializadores de cascos
ostan on la obligacién de ofertar y/o vender productos que cumplan
la TOTALIDAD de los requisitos exigidos en el Reglamento Técnico.
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SUPERINTENDENCIA

PREENIPACADOS ENGANOSOS

Resolucidn 32209 de 2020
reglgmento técnico de preempacados




¢0UE ES UM PRODUCTO PREERPACADO?

Es wun produco Iindividuar que se La infermacion sobre la declaracidn
presenta al consumidor y que consta de de cantidad contenida debe:
dos elementos:

Praducto Estar impresa en el empaque

iMaterial
a a2 empaque Ser legible

Contrastar notoriamente con el
fondo y el resto de informacicn
del presmpa cado

Estar ubicada sobre el panel de
exhibicidn principal.

¢0UE ES U PREEMPACADO
ENGAT0S09

Es agquel producto elaborado que
ETIDUETADG DE PRODUCTOS de alguna manera puede inducir
a error al consumidor, encuanto a

. : la cantidad real d i
Existen requisitas establecidos para el | el

etigustado y rotuladoe de productos

preempacados relacionados con la fL:::nf;EE tr:f:;ﬁaf ﬂuma I';ilﬁ tzr,far
produccidn y la cantidad de producto taracterttica que pueda engafiar
Estos requisitos estan dirigidos a evitar o confundir a un consurmidor en
gue el consumidor sea inducido a error cuante a la cantidad real de

producto contenido en el mismo,



La fabricacion o llenado del 1
preempacado no debe Er?gaﬁar ni Emm Fﬂ:ﬁ F“Hﬂﬂﬂlﬂ!.

confundir de ninguna manera al

cansurmidor. Es la diferencia entre la capacidad del
material de empaque y &l volumen del

51 un consumidor no puede ver producto que contiene.

completamente el produgto en &l

preempacado, 52 presumifa que Un espacie wvaclo se considera

estd [leno. funcional cuando sea necesario en los
siguientes casos:

Broducto en el empaque Para el proceso de produccion.

Para la proteccion del producto

Por los reguisitos de las maguinas

utilizadas
‘Yacio
katerial
de empague H
Producho

I‘I'I"l:::—-"l'll




Un preempacado con un espacio vacio
no funcional s2 considera engafioso,
excepto cuando en ol empaque el
consumidor sea informado de manera
clara, precisa y sin lugar a equivocos

Begacio vnch Repacia wacin

B v wo el g7

Espaciovooo

En ocasiones, la presancia de espacios
vacios puede ser necesaria por
requerimientos cdel producto, de manera
qua se mantzngan sus propiedades
desde el puntode fabrica hasta su uso

Espacio reguerids
par la midquina
lensdara

3CORR0 INFORIIAR SOBRE BAREDES,
FOMBOS, CUBIERTAS 0 TAPAS
FALSAS Y ESPACIDS VAcias
FUMCIOMALES?

En los casos en los gue el envase o
empaquede un producto preempacado
cuente con paredes, fondos, cubiertas o
topas falsas o espacios vacios no
funcionales, estos no se consideraran
engafiosos slempre v cuando “en el
empague el consumidor sea
informadeo de manera clara, precisa vy
sin lugar a equiveces sobre las
condiciones del empague en la que se
ofrece el contenido"”

L IMAGEN: Podra incluirse en el
empague imagenes a escala del
envase-contenido o del tamanio real del

proclucto.

Preampacads Engafioso

Emvase real
g contiena
proiiicto

Ernsaies rngl
guacontiens
producto



ZCONTEMIDD PERCEPTIBLE P
posibilidad de percibir a traves
o el tacto.

R LOS SENTIDOS: Cuando un consumidor tiene la

e cualguiera de los sentidos como por ejemplo la vista

3. LEVENDA: Se entendera comd una frase gue describa la condicidn del empague en

la que se ofrece, brindando infol
consumidor,

macidn clara, precisa v sin lugar a equivacas para el

Preasmpacads aftoso * Precmpacade MO Engafess
[slnkyem) (5in Leyenda)
Progducis contarnichs Producto comtoreds

o 6l BrTviEs

an al arvass

Famnds Folse

Fordo Falea



iRECUERDE!
SENOR COMERCIANTE, FABRICANTE 0 EMPACADOR:

evite sancionas de hasta 2.000 salarios minimos por el
incumplimiento de los requisitos exigidos en el
reglamento tecnicover reglarmento tecnico

Podras ver en linea €l
Reglamento Técnico completo
Guia arientativa: Prohibicidn de
preempacados engafosos

Telpstri v Comercio
FUPERINTENDEHELA

“Confianza que construys progrosa”
CONEDCIEnO CEDS i g o e
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RESOLUCION 37337 DE 2022




AESOLUGICHN MUMERD 37537 DIE 2022

REGLAMENTO VIGENTE:
Resalecidn 37337 de 2022

OBJETO:
Reducgiria induccitna eror a los conswmidaoros
CAMPO DE APLICACION:

Aplica a surlidores, dispensadores yo medidores
decombustintes douidos ulikzados para delerminar
la cantidad {volumen} que se expende y se
comercializada en las estaciones de servicie (EGS)
automotnz, fiuvial y maritima.

._:,GUIENEE EJERCEN EL CONTROL
METROLOGICO?

La Supgrintendenciade Industria y Comarcioy 185
: i aEaHIEEIHUHﬁFﬁIEE gjerceran conirol maeiroligico
R S ot gt 7 PN = - - gireclamanta o con £ apoyo de arganismos
autorizados de venlicacidn metroldgica OAVM,

R0 PERSONALASIE

e ey ey el LA

JQUE ES EL DAVM?

Es el organismo autorizado de verilicacion
metrologica, el cual es designado por la
Superintendencia de Industria y Gomercio para
varificar el funcionamiento de los instrumentas
de medicion que se utilizan en transacciones
comerciales en lodo el pais.

ldanlifique &l logo del consorcio da varificacion
Melrologica y dela Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC), enelchalecoy onelcamd, segin
s muastraen laimagen.

Cuandeo suestablecimiento ses visitado o deses
imformacion sobra los QA MM puede consullarla —re——
tista de QA VM autorizados en la direceldn: hilps:d
Wi SIC gov.eoAnolicia s s ilas-po-oaro-del per-
sonal-da-oavin

et d was CVM

SERGIBILEZAGIONA TITULARES DE EATAOMEA DE SEFRSID



: EMIZTE UN NUEVO BEGLAMENTO TECNICO?

i, alraglamoanio Benico metreldgico vigenle esla Resalucion 37337 de 2022
doragando la Resolucion 77507 de 2016 con sus modificaciones.

JCUALES SON LOS CAMBIGS MAS IMPORTANTES?

1. Sercorganiza laestructhura ATM para mayor compresiénde la
chligagidn de demostracidn de la confarmidad.

2, Mupvanorma equivalente para damasinar confarmidad,

3. Saindicaquelas Unicas personas aulorizadas para realizar ajusies
a los sl umenios de medicion son los reparsdores inscrilos en la
platefomma SIMEL.

o e E S ———



ARESOLUBION NUMERD 37537 DE fnge

OBLIGACIONES DEL TITULAR DEL
INSTRUMENTO DE MEDICION

1.

La primera verificacion metrologica se realiza un ano despues
oe su uso. Para el ano 2023, esla actividad tiene un cosio de
5 48.888 por cada medidor v 5 TBE.O75 por cada manguera, y
su pago deberd ser realizado al OAVM. Posleriomenta, Esla
verificacion se debera repetir anualmente o siempra que haya
una reparacion al instrumento de medicion.

Asegurar el buen iuncionamiento en iodo mamento de los
instrumentos de medicidn, esio incluye la cuslodia de los
precintos da seguridad impuestos por el OAVM enejerciciode
Sus luncianas,

Debera solicilar a sus proveedores el certificado de tipo o
modelo y declaracion de conlormidad,

Debe informar al OAVM la compra de unsurtidor, dispensador
Yo medidor nuavo para que sean registrados an el sislema de
informacion de Metrologia Legal - SIMEL.

IMPORTANTE:
Se sugiere verificar gue el modelo, da las nuavas insfrumenios adquindas
portos titulares, se encuentro cargado en SIMEL.

1.

¢QUE SE DEBE TENER EN CUENTA AL
MOMENTO DE UNA REPARACION?

El tilular delos instrumentos de medicion debe lener encuenta lo siguianle
al momento de salicitar una reparacian:

El reparador que realizara el ajusio a los instrumentos debe
eslar inscrito en SIMEL yoontar confas heramianias v equpos
idoneos para tal in,

Asequrarsede que luego del gjuste af instrumenlo da madizion
s8 encienlre luncionando correctamente de acuerdo a los
requisitos dal reglamento,

Garantizar que dicha reparacién fue cargeda a la plataforma
de SIMEL v que el estado def instrumanto se encuentre EN
SERVICIO.

GEMSIELIZACCN A TITULARES IE ESTAEENE S BE SERGID
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Industria vy Comercio
SUPERINTENDENCIA

WWW.SIC.goVv.co
3 @sicsuper
:i“ Supetintendencia de Industria y Comercio de Colombia

@ Superintendencia de Industria y Comercio

Conmutador: {801) 5 870 000 - Contact Center: (801) 5 920 400
Linea gratuita nacional desde leléfonos fijos: 01 8000 310165
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0BJETO

ERmirkr o aressarie 10m __n,_u..x_ﬁ._m para s
sl w o seguided hurmana de los ninos
¥ e mendrel e T4 afes; gun WiET
jusaueten v sue accesaniok DA e
s - 20EL

CAMPD DE APLICACION

Torlas, . |as  jidnmbes v Sus Jcoosarios,
dostinados Wl use de ndfes y nidas
rrenores de Y afos de eded, oue sc
IO, inEerien y comarcislicen orval
Lerriter nacianal (A 2, Boo. OGER - 2008

EXCLUSIONES Y EXCEPCIDNES

irara la aplicecion del RT, o se
camseleran jugiueles (Al By & Res, QGHS
« Jonaj

= Anng de ke cormprirmido
« Bigichotes con ung. @iourn maxieog e
silli superiar o 435 mm, mediday doesdoe
el suelo
« Elarmentas de puetcwiivra jcuidados)
- Fuegos ortificiokes
- Honeusy trachines [cauchoras]
- Producoos funcionalog de mas oo 34
dedtios
« Implementos deportivas ¥ ndutleos,
o Adenias  de dardos oon punias
reeralhcas,

Juegos de vides ge mids de 24 valtios.

Juguetes "profesionakes”,
¢ Wlaguings do vEpol e juguere.
- Palinos y biciclotas de uso profeslonal
+ Productos pora colecgionistas ad ulios,
clestinnaes & riagoros de 14 afos
= Productos quo generen o et alor,
chispas o sustancias
+ Wehleulds ean rmsbar do camBustion,
= lisfuates cuyas unidades sean iormadas
para-ensaas con fines de certificacitn o
miaieral publiciario |exoepeicn,

REQUISITOS

lodos lot juguatss gud se [sbriguen o
ITTHRE [ R Sul ST s GRS CIOm pr il
irais, destingdss al duis de mifas L A - Y
rmnares ds 14 afos, deborbn curmplicgon
iy gigrliombos toqursitas [Arl G, Bog DGEG -
AT

1.PAOPIEDADES MECANICAS ¥ FISICAS

Lo juguebes pueden generar riesgo para
BG INEs Yy FITas, W aque pueden lenat
PR s QLR Qe n eSS corponales o
acidentes famales,

Para fa watiflicacién de las peopmdades
srecanreas ¢ Nislcas se deben realizar los
ensayos [bordes ofilddos, resistencea al
materdl,  estakilidsd, et
estipniladas. en la nooma

lecnica MTC 711 & =sus
pruivalencias EM T,

ASTM FRE3 y 150 BE2G-]

iMurmaral B3, AL G,

Fos DREE - 2008

2. CONTENIDD DE FTALATOS

Para  los  clementos  acceslbles  de
vguetes de plistico flex ble destinados o
rlfog W ninad menomes do tres afkos, o
contenide total de falates [sustancias
agrogadas a e plasticos para aurmeniag
sy flexibilidad, transparencia, durabilidad
¥ longevidad) especificos, no  debe
eecgtier ol CR1TE ory predn [(Muemeral 6.2, Art
b, Res GoHe - 20E]

3. INFLAMABILIEAD

Lo juguoles e deberan constituir an
pelposs  elermome inflamabde e ol
ertarng del nimn, par tal motivo, doberan
cetar compuestos por materiales v tener
cargCiersticas Lsa T la
inflama bilidad.

Pama la werificacion de la infiamakbilidad,
co doben realizor [os ansavos
heelocided de

propagacion de s

ltamad, rotardoa fa

gEneracian oo Hara,

zic) catipliladlos en la .‘.
roima techica TS ..v_
N-2 pgus eguivalencias
ENTI-LASTM FRER v IR0

BERA -2 [Numeral 5.3, At &,

Fer Q586 - 2018).

4. LIMITES DE MIGRACION DE CIERTOS ELEMENTOS

Eo lp fabricaciin de los
Jugrisies, se pusden
utilizar recubrimisntes o
materiakes, los cuales
pusclen s DoEieds para R
=aludd humana,
ajarmple; @l plomo,
ATERNESA, TRSTCL M,
SETONCIO BTk G

Para wwerificar estos limites, se deben
teflizar los ansapyos estipulades en la
A e mica NTE-71-3 0 su eguivalents
EN 713 IMurmieral G, AL B, Ry DGER
2018).

5. PROPIEDADES ELECTRICAS

Lo jus uates pusden funsiariar

con plas insartables, las cuales

pueclan =ar manpuladas por

ninos ¥ nings Por tal motiva,

& tensitn eléctrica de los

Aguetesy e BUS 30es0ios

no poded pucedar los 24 voltios,

los ersdyos se detaen realizar de

acued o Con & norma teenica NTS-Ti1a
TR ._u_..._Em.._ﬁ_._.._._f.wﬂ [Furneeral .5, Art G, Res
oEas -2008).

. (NFORMACION MINIMA ¥ DISPOSICION
OE LA EFIGUETA

Loz juguectes cloberdn B asom phhados on
cl empague o en el mismes juguets de ks
indicacicnes de uso en idioma espanal,
en caracteres legibles v visibles,
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Lo repasandn y/o modificocin de balonzos utilizados en
Irarencciores comenciales, de surldores /dispensadores de
cambustiblas liqudas v de basculos comioneras debestin ses
realizodas ped personas nofurales o juidicas insciles como
repomdomes en el SIMEL El registio s dabe eleciuor por una

solo vaz v 85 greluil.

Pare, aoué e ol
SIMELR

SIMEL e edsistema de irformacidn cieede porko Supernendzncia
de Indusiia y Comexcic, en & cual s infegre toda o infrmocidn
schre metralogio legal de los oekes que interviensn en el centrol
malrclagico del pas. Enve efles, producicres e imporiodores,
reporadores ¥ wsuarics de los Inskumenics ce medicion. Da
igual monera, dli sa registion les Orgonismes Aulorizodes de
Merticacian Mebeldaice JOMM) v fodos s odhecionas que
ellos realizan.

A h 4Gué informacion
gt debo qmm_i_.urum BT,

En Io pégino de inicio del SIMEL, en o pestofia "Regisrese aqui™
usted enconiicnd lo opaidn Repomdores, B sislema ke soiicila b
inkarmocan rekecionada con su regisko merconiil v o ciuded
donde 22 enceenia malicuodo, Uno vez hecho esa, el SIMEL
genem wn cedificads con un ndmeno que ke identiben o usted y
o ks reparacionss que efectie en odelanis,

e 4Debo fenorun
g registo marconfid

sCamo predo
SIMNELD

Ruta fErasl igyalia:
A trenads de Jo phgma waen.sic.govce, hoge elie en el menad
"Beglomenlos Técnicos y Metrclagia Lagol”, submand
"Mealralogio legol®, opeian "SIMEL®, "regishesa aaqui”,
"Reparadaras”.

Adamdés de o
alesmacidn de ml
mertieule meeanl

aldud mis deba
registrar en el SIMEL

Para | inscripcidn deberd ingresar @] nombxe v opelfida
g ioaxdn sociol: b} nomero de idendhicosdn |cc. o WNIT|;
¢] domiciio principal v secundarios; d) fols) moncols),
medelols] v fipols) de instrumentals) que repara; e m.ﬂu.m_wmuﬁmm
y conocimiznios en lo ieparacidn de instirmenios v 1 relocion
de los medios cnicos disponibles para llevar a cobo las
IBparaciones lkemamienlas y equipos que posee],

5
2

i, ol SMEL ias I volidacin de sy informicin con o
Regigre Lrico Empresaricl v Seciol (RUES| Per ko donio, si la
rralricula comercial 1o se enouentra regisioda en RUES, SWAEL
araa & mersap ‘o marriculy comeicial no s encuenia
regiskada en RUESS, v en comsecuencia no se pusde lesscr
araba &l precadimisnto de regista coma repandey.

Ee obligocién de foda pertona que ejerce una ocividod oo
miercial, coma a3 lo raporocicn y cjude de insrumenios de
medicidn, mariculose en al Begisio Merconil |adicus 19 det
Codige de Comarciol

los balonens wizodas en Fonsoociones comerciales, los
surficfores/dispensaderes de combuostibles lguides y les
bésculos comioneras -ulilizadss en oolividodes de contrgl de
paso que raquieran ser raporados o oiguo di s elemenios
memplazodos, (nicomente podidn s irervenidas  por
reparnckones inmscilos an el SIMEL siempre gue esas rapanacionas
wnpdiquan o ol de precindos. Al conbioric, si pora repoir no
% nEcesanc romper pracinies de seguridad no &5 obligolorio
que el reporogor ed® inscrito an dicha siderma
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Coadigo: 068-FR-14 |
PERSONERIA DE ACTA DE VISITA Versién: 2 | Pagina: |
BOGOTA D.C ADMINISTRATIVA 1de S !
Vigente desde: |
30-10-2020 .
Acta No: 4 Hora Inicio: | 800 a m. Hora Final: 11:00
Entidad: ALCALDIA LOCAL DE TUJUELITO
Dependencia: | DESPACHO DE LA ALCADIA LOCAL Fecha: | 2V 03 | 2025

OBJETIVO DE LA VISITA

Ley 1480 de 2011, especificamente las relacionadas con el ejercicio de las atribuciones de
caracter administrativo gue los articulos 58 y 62 atribuyen a los Alcaldes Municipalas; las cuales
fueron delegadas en los mandatarios locales, por medio del Decreta 633 de 2017, proferido por
el Alcalde Mayor de Bogota D.C.

Verificar el cumplimianto d2 |3 aplicacién de las normas previstas en &l Estatuto del Consumidor, |

DESARROLLO DE LA VISITA

Siendo las 8:00 a.m. del dia 27 de marzo de 2025, se hacen presente en la Alcaldia Local de
Tunjuelita, los funcionanios de la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccién de los
Darechos del Consumidor, gue seguidamente se relacionan; Luis Alejandro Vega Vega,
profesional Especializado 222-07, v la Dra. CLARA INES HERNANDEZ. profesional especializado
222-07 con el fin de levar a cabo 2 visita cuyo objelo s& ha dejado arriba deserito. La visilta s
atendida por las funcionarios da la ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO, los Doctares: CARLOS
EDUARDO HOYOS PAEZ Profesional especializado Cod. 222 Grado 24 (e ) y MANUEL
FERMAMDO ALEAMS COREMA Ingenierc Mecdanico — Confraiista del Area de Gestion Policiva,
quienes proceden a contestar las siguientes preguntas;

El Dr. Luis Alejandro Vega Vega, hace una breve exposicidn y aclaracion sobre 2l objeto de la
vista y realiza las siguientes pregunias;

1- Qué avances se han registrado en la Alcaldia Local de Tunjuslito, en refacion coen la
difusién de los Derechos del Consumidor y la aplicacién de las facultades contenidas en
al Decreln 633 de 2017, desde cuando se realzd la anterior Visita Administrativa por parte
de la Personeria de Bogota®t

Respuesta: Nosotros hemos tenido plezas gréficas que se comparten a la comunidad en
redes sociales como FACEBOOK, INSTAGRAM del darea de Prensa de la Alcaldia. De

igual manera en los operalivos de mefrologia legal se enfoca a la proleccion de los

MOTA: 5§ este documents se encuentra impreso se considera Copia no Conbrolada. La versidn vigente esta publicada
en W intranet de la Personeria de Bogotd, DUE,



Codigo: 06-FR-14
PERSONERIA DE ACTA DE VISITA Varsitin 2 Pagina:
BOGOTAD.C. ADMINISTRATIVA 2des
Vigente desde:
A0-10-2020

derechos del consumidor difundiendo lo que se hace por parte de la Alealdia y los canales
de atencidn la recepcién es através de CDI

Como se ha difundido en la comunidad de la localidad deTunjuelilo, los derechos de los
Consumidores y de menera especifica las facultades delegadas en los alcaldes locales,
por medio del Decreto 633 de 20177

Respuesta:

Lo informado en |a respuesta anterior.

Desde la wisita anterior, hasta la fecha presente, cudntas actuaciones administrativas en
aplicacion del Decreto 633 de 2017 v la ley 1480 de 2011 e han iniciado en esta Localidad
de Tunjuelio

Respuesta:

Mo se ha abierto ninguna, toda vez qua en &l términa astablecido por |a noram, es decir 3
dias, s& han subsanado los requenimientos enconirados en los operativos.

Tiene la Alcaldia Local de Tunjuelito, un cronograma de actividades de divulgacitn a la
comunidad, respecto a los Derechos del Consumidor Ley 1480 de 2011 y las funciones
Adminisirativas delegadas por el Decrelo 633 de 20177

Respuesta

Mensuaimente se programa operativos de metrologia y en ellos sa sensibiliza y divulga
los derechos del consumidaor,

Se ha expedido por parte del Despacho del Alcalde Local algin acto administrative,
impariido algunas direclrices, emifido instrucciones, ordenes o determinaciones
especificas, para capacitar a los funcionarios y para atender los reguenimientos
ciudadanos relacionados con los derechos de los consumidores de bienes y servicios?

Respuesta

MOTAL: &I este documento se encuentra fnpreso se considera Copia na Controlada, La version vigante esta
publicada en la intranet de la Personeria de Bogota, 0.




Cadigo: 06-FR-14
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Curso de capacitacion de Rol de Alcaldes en |a proteccidn al consumider y por parte de
la Personeria. También de la Superintendencia de Industria v Comercio. Anexa
cerificados de asislencia.

6- A cargo de gué funcionario o dependencia de la alcaldia local de Tunjuelito se encuentra
la atencion de los requermientos ciudadanos relacionados con la violacidn de los
derechos del consumidor?

Respuesta.

Se recepciona la queja o reclamo ciudadano de acuerdo al procedimiento establecido por
la Secretaria Distrital de Goblerno en el CDI y es direccionada al area de Gestion Policiva |
Juridica de la Acadis Local donde se debe asignar & un profesional para realizar el
procedimiento establecide en la Ley 1437 de 2011.

7= Lna vez finalizado el objeto de esta visita adminisirativa, desean comegir, enmendar o
adicionar algo a la presente diligencla?

Respuesta: MNo.

DOCUMENTO(S) SOLICITADO(S) Y ENTREGADO(S) EN LA VISITA

DBSERVACIONES

COMPROMISOS

RESPONSABLE FECHA DE
ACTIVIDAD ENTREGA
B CARLOS EDUARDO
Capacitacion en la Alcaldia HOYOS PAEZ 24 | 04 |2025

ROTAL: 5 este dooumento se encuentra impreso se considera Copis no Controlada, La wersion vigente esta
publicada en la intranet de |a Personeria de Bogotd, DL,
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| Codigo: DE-FR-14
| AR e T
L Vigente desde:
| 30-10-2020
Acta No: 5 Hora Inicio: | 8:00 a m. Haora Final: 11:00
Entidad: ALCALDIA LOCAL DE BOSA
Dependencia: DESPACHO DE LA ALCADIA LOCAL Fecha: | 1 04 2025

| ltirllEt_L.I.ETI'..FIt:lI DE LA VISITA )
| Verificar el cumplimiento de |a aplicacion de las normas previstas en el Estatuto del Consumidar,

Ley 1480 de 2011, especifiicamente las relacionadas con el gjercicio de las atribuciones de
caracier administrativo que los articulos 59 y 62 atribuyan a los Alcaides Municipales; las cuales

| fueron delegadas en los mandatarios locales, per medio del Decreto 833 de 2017, proferide par
el Alcalde Mayor de Bogotd D.C.

| ~ DESARROLLO DE LA VISITA

"SIENDO LAS B-00A.M. DEL Di& 1 DE AERIL DE 2025, SE HACEN PRESENTE EN LAALCALDIA
| LOCAL DE BOSA, LOS FUNCIONARIOS DE LAPERSONERIA DELEGADA PARA LA DEFENSA
Y PROTECCION DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR, QUE SEGUIDAMENTE SE
RELACIONAN: LUIS ALEJANDRO VEGA VEGA, PROFESIONAL ESPECIALIZADD 222-07, Y
LA DRA_ CLARA INES HERNANDEZ, PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222-07, CON ELFIN DE
LLEVAR A CABO LA VISITA CUYO OBJETO SE HA DEJADO ARRIBA DESCRITO. LA VISITA
ES ATENDIDA POR DR. FABIAN ERNESTO RAMIREZ CRUZ ALCALDE LOCAL, QUIEN
ENTERADO DEL OBJETO DE LA DILIGENCIA SOLICITA LA REFROGRAMACION DE LA

VISITA TENIENDO EN CUENTA QUE EN ESTE MOMENTO NO TIENE A SU DISPOSICION LA |
INFORMACION NECESARIA PARA ATENDERLA,.

FRENTE A ESTA PETICION SE ACCEDE A AMALIZAR LA EVENTUAL REPROGRAMACION
PARA UMA NUEVA FECHA QUE SERA OPORTUNAMENTE COMUMNICADA ATRAVEZ DEL
CORREOQ INSTITUCIONAL ¥ ADEMAS AL SIGUIENTE edison.basz@gobiernobogata.gov.co .

DOCUMENTO(S) EﬂLEG!Tﬁﬁﬂ[ﬁ} ¥ ENTREGADO(S) EN LA VISITA

MWOTA: 53 @ste documento se encusntra impreso sa considera Copia no Contralada, La versidn vigente esta publicada
en la intranet de fa Personaria de Bogotd, DUC
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' Cadigo: 06-FR-14

PERSONERIA DE ACTA DE VISITA T e Fa'u'mj
BOGOTA D.C ADMINISTRATIVA | Tdes
Vigente desde:
. _ | 30-10-2020
Acta Mo: G Hora Inicie: | 800 & m. Hora Final: 1100
Entidad: | ALCALDIALOCAL DE KENNEDY
Dependencia: DESPACHO DE LA ALCADIA LOCAL Fecha: | B Da 21

OBJETIVODE LAVISITA

Verificar el cumplimiento de la aplicacién de las normas prm-'mtaﬁ en el Estatuto del Consurmiclo

Ley 1480 de 2011, especificamente las relacionadas con el ejercicio de |as atnbuticnes o
caracter administrative que los articulos 59 y 82 atrbuyen a los Alcaldes Municipales. |3s cualke:s
fusron delegadas en los mandatarios locales, por medio del Decrete 623 de 2017 proferido po
el Alealde Mayor de Bogota D.C.

i DESARROLLO DE LA VISITA
| Siendo las B:00 2.m, del dia 8 de abril de 2025, se hacen presente en la alcaidia local de Kennie:
los funcicnarios de |a Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos
Consumidor. que seguidamente se relacionan: Luis Alejandre Vega ‘Vega, profesicn

| mspecializado 222-03. vy la Dra. Clara Inés Heméndez, profesional especializada 222-03 con
fin de Bevar a cabo la visita cuyvo objeto se ha dejado arriba descrito. La visita es atendida por 1
JUAN MANUEL MURNOZ Lider de KENNEDY A LA MEDIDA. JOHN GALVIZ PROFESICN
INGENIERO DEL MISMO PROGRAMA Y ALGEL ALBERTO RAMIREZ ORTEL:H
PROFESIONAL INGENIERD DEL MISMO PROGRAMA,

El Dr. Luis Alejandro Vega Vlega, hace una breve exposicion v aclaracion sobre el objete de =
\ista y realiza las siguientes pregunias:

1- Qué avancas se han registrado en la Alealdia Local de Kennedy en relacson con la
difusicn de los Derechos del Consumidor y la aplicacion de las facultades conlemdas o
g Decreto 633 de 2017, desde cuando se realiza la anterior Visita Administrativa por pails
de la Personeria de Bogota?

Respuesta; Desde esa visita se ha intensificade las campafas de sensibilizacion =
establecimiznios de comercio como a gremios comerciales que operan en Ia localod
lgualmente se ha articulado actividades con distintas dependencias en la Alcaldia ¢ o
distintas entidades para |a organizacion de eventos dirigidos a la comunidad para ditus o

MOITA: 5i esie documenls s ancuentra lmpreso se considara Copia no Contrakada, La version vigente esta puli
an la intranét di la Personeria de Bogotd, D.C
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| 30-10-2020

de laley 1480 ' —|

Coma se ha difundide en la comunidad de la localidad de Kennedy, los derechos de los
Cansurmdares y de manera especifica las facultades delegadas en los alcaldes locales,
por medio del Decreto 533 de 20177

Respuesta: se arbculan evenios para realizar actividades sobre cudles son los
procedimientos para garantizar los derechos del consumidar. Enfocamas el asunto desde
digtintes frentes dirigidos a |a ciudadania y en otro dirigido a los comerciantes manejando
cronagrama de sensibiizacionsas.

Desde la visia anterior, hasta |a fecha presente, cuantas acluaciones administrativas en |
apicacion del Decreto 633 de 2017 y laley 1480 de 2011 se han iniciado en esta Localidad |
de Kennedy

Respuesta: Actualmente no se ha adelantado ninguna, estamos buscando capacitacicn |
con |a SIC.

Tiane la Alcaldia local de Kennedy, un cronograma de actividades de divulgacion a la
comunidad, respecto a los Derechos del Consumidor Ley 1480 de 2011 y las funcicnes
Administrativas delegadas por el Decreto 633 de 20177

Respuesta: Sicuenta para sensibilizaciones y ferias de difusian y en estos se busca que |
I divulgacion se de todos los dias, Se programa mensualmente,

Se ha expedide por parte del Despacho del Alcalde Local algun acto administrativa,
impartido  algunas directrices, emitido instrucciones, 4rdenes o daterminaciones
especificas, para capactar a los funcionarios y para atender los requarimienios
ciudadanas relacionados con los derechos de los consumidores de bisnes y servicios?

Respuesta
Actuaimente no se ha expedido ninguna disposicidn, pero semanalmants s& reparte

directrices por parte def lider de coordinacidn juridico policiva y adquisicion de mealetin de
pesas y medidas,

iel) B oste documenty s entuentra impreso e considera Copla no Controlada, La versidn vigenta esta
ttlicwda o G intranet de la Personeria de Bogotd, DO



Cédigo: 08-FR-12

PERSOMERIA DE ACTA DE VISITA Version: 2 F":igh'fm
BOGOTA D.C. ADMINISTRATIVA dded
Vigente desde:
| 30-10-2020

B- A ;:-Ell'gnl de que funcicnario o dependencia de Ia alcaldia local de Kennedy se encuent
e atencicn de los requerimientos ciudadancs relacionados con la viclacion de |
derechos de! consumider?

Respuesta: En este momento el rea de Kennedy a la medida cuenta can dos ghoga
gue se encargan de responder todos 1os reguenmientas gue legan a la Alcaldia. en cuan
derechos del consumidor y depende de Policivo Juridico, Contamos ademds <o
ingenieros cuando se refiere a asuntos téenicns.

7- Una vez finalizado el obyeto de esta visita administrative, desean COfM@gis, enrmendii
adicionar algo a la presente diligencia?

Respuesta:

Ma.

DOCUMENTO(S) SOLICITADO(S) Y ENTREGADO(S) EN LA VISITA

COMPROMISOS
| RESPONSABLE | FECHA DE
AGTI\"IDMEI ENTREGA

ROTAL: 5 este documento 58 encuenird impreso se considera Copia no Contralada, La versian VIEENLE B5f3
puBlicada en |3 imtranet de la Personeria de Bopota, DO
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GUARDIANES
de fus DERECHOS

M Fersoneria de Bogod. D, £,

721F%
RESOLUCIGN [ | U

"Por medio de la cual sa delega la asislencia a Comités, Mesas, Consejos entre
olrog, 58 darmga la Rasolucidn 213 de 2021 y 58 dictan otras disposiciones”

EL PERSONERO DE BOGOTA, D.C,

Enusd de sus atribuciones constitucionales y kgales, en ogpecial las confaridag por
I artieulos 118, 208 v 269 de la Consbtucion Politica, &l numeral 7 del articule 102
del Decreto Ley 1421 de 1893 vy en los acuerdos 34 de 1993 y 514 de 2012, &l
Acuerda 735 de 2015 v

CONSIDERANDC

Qe el 209 de la Gonstitugion Pelitica de Colombia establece: “fa funcion
aomiristrativa astd a8l sarvicio d2 fas nlereses generales v se desarmofia con
fundarmanta en fos principios de iguaidad morafidad, oficacia, ecommmia, calaridad,
imparcialidad y publicidad, mediante Ja desceniralizacicn, la delagacin y ia
fdesconcentracidn de funciones. Las sulpndades sdminsirativas deben coordinar
sug acluacipnes para ef adecwado cumplimients de Jos fines def Esfsdo. La
admimsirecton poblica, en todos sus drdgnes, lendrd un contral intemo gque se
gjercerd en los kerminos gue sefale i ey

{lue, en desamcllo de lo anterior, 1a Ley 489 de 1895 en su adlculo 47 senzla. i
frncicn addimirslraliva el Fslarde bosca o salisfacciin de las nacosidadas
gonerales de fodos los habitartas, de carformidad con los prncipios, finaldedas y
cometdos consagredos en fa Constilucion Polftica. Las organisros, anlidades y
personas encargadas, de manera permanenie o trensions, del gercico de
funciones administrativas debern eferceras cansellando el interes general”

Que asi mismo dentre del articule § de la Ley 483 de 1098 se reglarmenta ta figura
jurldica da la Delegacion que consistan en que: "as avtordades admrmslralivas, an
viriud de fo dispuesto en g Conslitucidn Politica v de conformimiad on fa presanie
Ley, podrean medianfe aclo de dalagacidn, ransfenr ef ajarcicio de FUnGiones @ sis
cofaboradores o 8 ofres sutondadss, con funciones afines o compfementanas ...)".

Calls 15 Bo.9 -15 Bogoth- Caipmbla » Cannutsdor (ROL) 382 0450/80 + Chdigo Pestal 1A
£ PercomerisbeBopets  « 7 @personsrisdebopetn - O] @personeriabty - () PERSHNCRAGEEHATIE
WA perRonErhoEetL e+ Lines 13

Rulnes tha porlveaelibark Sars dsdun personsims sariin tratados camberse n la Mofitlea d Tratamiesin de Daies Perapmniey,
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Que. como cumplimienta a lo anterigr, el ariculo 10 de |a citada ey requirre que el
acto de |a delegacidn sea por escrito v & daletming la auteridad delegataria v las
funcicnes o asuntos especificos cuya atencedn y dacisidn se transfieren

Ciue 2l articula B9 del Dacreto-Ley 1421 de 1993, Estatute Organico de Bogota DG,
consagra las atnbuciones del Parsonara, asi;

1. Acluyar diraclamante o 3 lravds de defegados SUYDs en o5 procesos civiles.
conlencioses, izbhoreias. de lamilia. peneles, agrados, minams ¥ de pohcia y en los
uamas &n gue deba wrtensenir por mandaio de fa o).

2. interverir N KE procesgs ¥ amte fas aufondades judiciales o administativas
cuando I considers necesano parg fa defonsa del ordan furldice, ef pairimonio
publico o s derechas v garantiss fundamenialies.

3. Defender ios derschos @ inferases colechivos adelanlando fas actones popularas
GuUE Dare 34 profecoidn e requiersn, v

4. Con base an 8l arficulo 282 da fa Consfiician interponar Ia accidn de litels ¢
asumir ta reprasantgcion del defertzor del pueblo cuando esle tifimo 59 fa dalaoue”

{Que en el numaral 4,10 articulo 5 del Acuerds 24 de 1993, se establece que unade
las funciones del Persaongro de Bogotd es. “Redisinbuir fas siibuciones y
dzlegaciones enire las dapandancias y funcionanos de la Personenz v detarminar
2 esfrichira admieysiralive necessrma para el cumplimienfo de su misibn®.

Cue mediante Resolucion 213 de 2021 =& dalegd la asistencia a Comités, Mesas,
Congajos entre ptros, 2 s Personeros Delegrdos adscdtoa & la Pargonarka
Lelegada para la Coordinacién de Mimstarlo Publlcs y los Derechos Hurmanos, sin
embarge, lenends en cuenla s han presentado cambios normatives v se han
establecido nuevos espacios de paricipacian, es necesario dercgar la resolucion
mancionada y expedir una nuava en la que se relacionen Ins nuevos BSpAGKDS v [As
madificaciones correspondientes a la vanacion nomativa,

En mérito de o expussto.

Cally 15 Np. 9 -15 Bogorth - Colombdn +  Conmutader (600 382 D450 + Ghdipo Petal 111521
Ei fmwomrahBagrin  « 3 dpersoneniaishomots + [ Bpereomeriabta ¢ [0 PIRSONTRAIR ML
Wyw P istiogota povcr  + Limea 1
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GUARDIANES
ae Tus DERECHOS
[ Personerin de Bapold, b C.

RESLUELYE

ARTICULO PRIMERO: Delegar la asistencia e intervencionas on |0s aspacios de
paricipacitn instilucionales coma Cemités, Meeas Consejos, entre otrog, asi:

B. Maza Técrntwa da
Protecodn ¥ Asisvencia
C. Maea Técnlca de |
Invesfigacitn Y !
_cudicializasicn. |

Porongta Smvidoras
Egpagin de Calidad da [as)
Paficipacibn Fundaments Legal Partkclpacién Deisgada Delegados
Competente (aE)
Consejo da Disciplina ' Artlcule 118 d=la Lay
en primara y segunda - 65 dae 1395 Adicals ! . .
instanGia, y Gomité de 134, 135, 143 ¥ 144 Personerla Ministarios
Dekgada para 1p Publicas
Derachos Humacg en de 13 Resolug gn . ;
; e Mierribat o Datansa ¥ . asignadis 3
ectatdecamigniees  da 6349 e 2016 ..
aEuEIGn cacelaros v (INPEL) Yy Prajeccion e los | cada canira
! I3ri
penitEngianog da Rescluckic 353 de Derechos Humanos Larcelang
Engots 20X (Personerig) . _
: |
Camsitn ALasara . g‘i?:gx;a pars la PaI2oner
Distrital de Palilica Acuerdo 761 da 2020 I Micmbie Defansa y (a) Calmgado
Crirwinal v Tialamiento  Degsrety 334 de 2020 | Profeccion de los | -2} © Asesar
Carcalaro : Darehos Humaros (&)
EEET:{;E:E para la | | CTECMEE
E”"‘f Deilal 08| porrer 455 42 2018 Invitado Defansa ¥ %ﬁiﬂﬁf
sreghan Humenoe Profeccion ge los | 10 =
. i Derachos Humanos '
I g:ﬁ;x;a pata la Fersonest
ﬁg"‘r:tl: ; Hnl.ﬁ‘“’g:; % | Acuerdo 685 da 2017 Membre  Deferss ¥ ﬂﬁiﬁzﬁ
bertad Relgl Prelecosn de los | VE 0
_ . 1|
[ Derachas Humanes |
Comité para k& Lucha
sonea 1@ frata  de
Parsocnas du Eogobs
L. y =su meE=as P :
fcrmeEs /| B =Cerid | Personemn
Py, TE0Ne8 08 | by retn 036 de 2019 | M0 Cefenca | 'y | (@ Deegadc
Pravencldn - | r
L | Permanenie Frolattan de los faya Asazer

Crerechoz Hymanos

P
17
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GUARDIANES

) F‘srsurlerh.[le-éu.;rgm!.l, or
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a6 de 215

Derachoe Hurranas

| servidores
. Perecnang |
Ecpacic te Crlidad da las)
- Fundamanto Legal g Delegeda
Partlcipacidn Farticipacidn Competarts I]El?f:}llns
: Mesa [nierinstituciamral
rpara el manea v
coniral 48 105 SEMCHS Paroneria Fersoners
ae  alw  mpacts Delegada paca la | g ada
. Charrata 126 de 2007 Inwitada Defansa ¥ \ g
referidos 8 |- Pratecedr di o (@ 2 Asesar
iwslilugitn e ity
Rl ¥ Trarachos Homsnos {a)
el i AdaE Hees w al
| Dislre Capita i
Comitd  etital da
Pravencidr para la
Coearetin gcian e .
Accianas e |
[mplemeniacidn de & Farsonerla
Cs'ratania da Deegada para |a ;E;?n“;gn
Pravengidn de | Descgin o8 de 2018 Ifuliade Dafensa W {.1'1 ;"g
: Vulnersciones 8 los Proteccian dge g | v 0 ORESO
Lerachas 2 fa Vs, Dereches Hurnaras (a)
Libmrlad Infegridad
Eequrdad dg :
Personas. Grupcs o,
Camunigdades —_
Camigiar Imereectanial |
gel Dis ke Capial para
a3 Alencidn B ST
tnfegracén de
P{Eﬂcuf:r prouvaniente Mrtaa4 Dengaca parg la [ap]EE;zEI:E::Eﬂ
. & | Dotrata 510 de 2021 : Defensa ¥ §°
Lo el Fluos Fermanente | ° " (3] 0 Agecar
Migratarios MIXEOS, en roteceian de log | - i}
t marca de Decrebo Lerechos Humanos
Digymal M 349 ge
JanT )
Cormike
Interlnstircimsl de Fursoela
. . Aatlculo 7 dal HPareaners
- Eﬂu-:aclﬁn B | auarda 125 ca D004 ) Delegada para I3 (a) Delegade
Darachcs  Humanas, L tad Miambro Defenza
M Carantl reglamentadn par el 18] O AEeLO!
Bhares y Garantias i Dacratn U24 de 2005 Frotoceidn da los
Podagegla 4 la Dersghos Hymawes (a)
| Reconoiiagyn
Eerannara
- Personers
. . Articule 15 Ley 1801 Leltgada pam Ia
Comiba Ol r
oencia b Ltﬁlalde de ZMG y & Decreta | Mlembro | Defansa y E‘ﬁ’f’éﬂd?
Projessién de bos =
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GUARDIANES
de tus DERECHCS
IH Parsonaria de Bogotd, b, €,

. Servidoras |
Parsoneria |
Espacio de Calidad de |as)
Parficipagion Fundamemo Legal | o 0 0gcion Daiegada Delagados
Compataria )
En & marco de las
man:festacunes
piblicas vy protesis
gocial.
1 Mesa Distrital de
Coordings G y .
Zeguimiente a  la invitado
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ARTICULD SEGUNDO: De conformidad con el numeral 2 del articulo 11 de la Ley
408 de 1998, las funciones, atribucicnes y potestades recibidaz en wrted de
delegacion, no son susceptibles de transfarirse pordelagacion, por ello, la asistancia
a s5tos espacios es abligalonia a los parscneros delegados o parsonaras delegadas
v asesones {as) relacionados en cada eSPacio. @n consecuencid, no puedan
delegarse a senvidores o contratistas,

PARAGRAFC: De manera excepcional podrén asistir funcionarios cuya carge sea
profezional especializado a o5 espacios de pariclpacion en o8 que la Personéria
de Bagota participe en calidad de "invitada”
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{5 Personeriz de Bogotd, b. .

ARTICULO TERCERG: Los funciorarios y funcicnarias delepade: v delegadas
deboran participar activamente en eslos espacios interinstingcionales, para elo,
deberan conagar la narmatbvidad que los ige, el papel que ke corresponds a la
Personeria de Bogota como ente de control y defenzar de derechos humanes, el
plan de accldn de cada espacio, los deberes de lo= integrantes v toda aguella
infarmacion necesaria para su participacian

ARTICULD CUARTD: D¢ la asistercia a los espacios retacionados en el articulo
prmearo, se ebers presentar informa dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
2 la realizacidn de los mismaos a la Personeria Dalegada para la Coordinacion de
Ministerno Foblico ¥ Ios Derechos Humanos, el cual contendra come minirme,
nembre de Ios asistentes y ertidades, la discusién ocentral de la sasién,
ompromisos, el avance de aslos y |35 recomendaciones cuando haya lugar, ellg
an &l formatgo eslablecdo para &l afacky,

ARTICULD QUINTO: La presente Resolucidn tiene vigancia a partir de {a fecha de

su expedicion y denags {55 demas gque le sean contrarias, en especial la Rosolucian
213 de 2021,

Dada en Bogota, D.C..alos 14 JUN 2023

CONUNIQUESE ¥ CUMPLASE
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-
RESGLUCION ) l} 3

*Por medio de la cual se delega la aziztencia 3 Comités, Mesas, Conseos entre
otros v s& medifica 12 Besolucion 216 de 2023 v se dictan otras disposiciones”

LA (EL} PERSONERA(Q] DE BOGOTA, D.C,

En usg de zus atribuciones constilucionakes y legales. en aspacial ias conferigdas por
los articutns 118, 209 y 2688 de la Constitucion Politica, el numeral ¥ del articule 102

del Decreto Ley 1421 de 1933 v en Ios acuerdos 34 de 1993 y 514 de 2012, el
Acuerdo 755 de 20915 v

CONSIDERANDC

ue el 209 de la Constitucion Politica de Colombia establece: “fa funcidn
adminisirafiva ests &l senicio dg los nlereses generales y sg desamalia con
furtdameania an fos principias de iguatded. moralidad, eficacis, ecoromia, calariaad.
imparmiatidad v pubdicidad, mediante la descenlralzaciin. la delegacicn v ia
nesconcenkacion de funciones. Las avtoridades adminisfraiivas deben coordinar
sus acluaclones para o adecuado cumplirtents de fos fings oel Esfada. La
adminigiracion poblica, an todos sus drdenas, landra Ln confrfl inferno que Se
gjarcerd an los kermines gue sefale g ey

Cue, en desarrollo de Io anterior, la Ley 489 de 1298 en su ariculo 47 senala; fa
furtcicn)  adminisirativa ol Esfade busce fa selisfeccion de fas necasidedes
genersfes de lodos tos habitantes, de conformded con 05 prncipies, inakdades y
comedidos consagrados en fa Constitucitn Pofffica, Los organismos, enfidedes y
personas encargecas, de manera permanentsa o frensitors, del gerticio de

firniciones administrativas deben ajarcerias consullando af inferds general’.

Cue asi mismo dentrg dal atfculo 8 de la Ley 489 de 19488 se reglamenta la figura
juridica de 1a Delegacion que consisten an que; "fas aulondades admimstrativas, on
virfud de o dispuesio en la Constitucidn Polilica y da conformidad eon fa presenta
Ley, pudran medianfe acto da dalegacion, iransfenr f efercicio de funciones a sus
cofaboradores o 2 otras sutordades, con funciones afines o complementanas (]

{due, coma cumplintiento a lo znterior. el arlicwio 10 de la cilada ley raquiers que &l
acto de la delegacion sea por escrilo y sa detarmine la autoridad delegataria y las
funcones o asuntos especiiicos cuya atencion y decision s lranshieren

Clua gl articulo 98 del Deerelo-Ley 1421 da 1893, Estatuto Organico de Bogata 0.C,
consagra las atribucionas del Personero, asi

PaMe 16 Noo D -15 Bogoth - Cefombia « Conmutader (501 382 QeSO + Dhifigo Pestal 115321
] PersonarlsbeBogors « [5) @percaneringohogota + [C3 Spariontrivbts o () MR
e prrionbishopete goves  » Linea 143
Perlie e primiciiml. JuN dein paryorg ey anrhn iritados cookarme & (8 Polites cy Trgtpoiento di Bod Padsona 9.



GUARDIANES
Jde hus DERECHOS
B Peraonersd de Bogoth, B C

"1, Actuar direclamente o & lraves de defegados suyos en Jos processs civifes,
confanciogsos, faborales, de familia, penaias. agranos, Mikeros y de policia v an fos
demas en que daba intervenir por mandala de fa foy

2. Infarverir an s progeses p anfe fas aulondades judiciales o aomimsiradivas
cuanda fo considess nacesanc pera & defense oal arden juridico, & patimonio
pabics o Ins derechas v garantiss lundamentales.

3. Defender ios derechias e intereses colectivos sdelantando las acciones populeras
(s PAKE Si profacciin Ba ragUiran, i

4. Con hase en & srfculo 282 de la Corsfitecion inferponer fa accion ge tulela p
agiay a regresenfacion del defernsor def puebio cuando esfe oiimo se fa delegus”

Que en el numeral 4.10 artlcule 5 del Acuerde 34 de 1993, se gstablece que una de
las funciones del Personera de Bogold &8 "Pedisinbuir fas strbuciones y
delegaciones enire fas dependenclas y funcionaros de fa Personerfa y detenminar
fa asiructurs adminigiraliva hecesarta para ef curmplirmento de su mision”,

Chue mediante Besolucidn 218 de 2023 s delegd la asistencia a Comitas, Mesas,
Consgjos entre ofros, a los Personeros Delegados adscrito: a la Personerla
Delegarda para la Coordinacion de Ministerio Publico y los Dereches Humanas, sin
embargo, leniendo en cuenta =e han presentado cambios nomalives v se han
eatablecido nuevos espacios de paricipacidn, es necesaic modificar 1a resalucidn
mencionada y actualzarla en la gue se relacionen 108 nuevos espacies v las
modificacicnas comespondiantes a la vanagioh nonmativa,

Qe por lo anterior, entro en vigencia 8l Decreto 204 de 2023 que genera cambios
en el Comilé Distrital de Derechos Humanos v crea &l espacie de Mesa Técnica de
seguimienio de violacicnes a dereches humanaos vy aleitas lernpranas, por lo cual se
requiers que quede integradeo a ezta Resolucion,

En marito de [0 axplueasto,

RESUELVE

ARTICULQ PRIMERD: Delegar Ia asistencia & Intervenciones en los espacios de
paricipacion insltucionales como Comités, Mesas, Consejos, asl.
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Comisian  Dhatntal el
Miristene FOBlich para
| le Justicia Transcionsgl
I

El Consejc Distrtal de

Far, Reconciliacian,
Corwvencia Y
Transformacion a ]
Corficio

Conzepn Distrital para 1a
Atencidm  Integral a3
Wictimas de [a Yisencia
Intrafamiliar ¢ Wiakerca
y Explotacicn Sexual

' Congejo  [istital de
hecapacidad
| Congejo  Distrital  de I
Palitica Social
Comilé Oparativo

Oisirital de Infancia v
Adnlescancia al interiar
dal Concele Diglnital de
Poliica Social (CODILA)
Nada Ceoordimnador vy
sus Mezas Tecnicas

Resalutien OBEA
de 2020 (5013}
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Arlcule sexta de | Miembro Personera Dalageca | Fersonan
Ia Resoluvcion 218 para la Proteccion dej (@)
(u -] 2012, las Yictimas ol | Delegada
modificada por |3 Conflicto Armada | (@) 0 Ak
| Resoluzlan T8 | Intemo (&)
L de 2018 (PGM)
Acuerdo 17 de  Meembre Personeria  Delegada | Personero
1999 medihicads  pringipal para la Protaccidn da | {a)
par el Acuerde las Wictimas del | Delegado
A0% de 2021 Conflicto Armado | {a) o Asesor
Infema EH
Invilado FParzzheria Dalegada | Personero
cuande se para da Defensg v | (3}
canelders Protacoidh Jde oz | Dekepado
NEseaans Derechos Humanos [ {a} o Asesar
[ S (a}
Arcuerdo 152 de  Miembro Perscnerla Delegada | Personero
2005 principal para la Familia y log | {&]
Suatos  da Espaclal | Delegado
Protaccain (@) o AsEEqr
| | Constinucional (@)
Invitado Fersaoneria Delegzda | Personerc
cuande  s& | para Asunbos Penales 1| {a)
EOnSldena | Dalegado
necesanc {a] o Asesar
. | _ |
Acuerde 05 de | Inwitado Fersaneria [Dwelegada | Perscnerc
2012 para la Farilia v Iag | qa)
Suetos de Especial | Delegadno
Protaccion (al Cc Asesor |
. | Constitucional | (&) '
Decrata 460 de | [hwilada Parsaneria Delegada | Personerc i
2008 Permanente | para & Familiza v los | {&)
Suetos de  Especial | Delegedo
Protaccion ia) o ASasar
_ . | Constitucional | (&)
Articuls 12 del | Invitado Personeria Delegada | Personero
Cacrebg Disintal | Permanente | para & Familis v los | {8)
460 de  200B. Sujetos  da  Ezpacial | Delagado
Cecrata  Chstritai Proteccitn {a) o Asesor
520 de 2001 v Consttucional fa)



GUARDIANES
de fus DERECHOS
B Peraaneris de Bapord, 0. C.

Comité Oiperativo
Distriial de Adubez -
Co0a, al imtarior  dal
Consejo  Dislrital  de
Folitica Social

| Comité de Coordihacian
Clstrital cla
Easponsabilidad Panal
para Adalascantas

'Cnnseju Seccional de
Palicia tudicial

Conseja ~ Distrital
Promecion al
Consumidor

del

Adicula 12 dal | Invitado Personeria Delegada | Persorer
Decreto Distrifal | Permananls | para 1a Familia y 165 | (3]
460 de 2008, Sujelos  de  Especial | Deegado
Cecreie  Distrital Froteccidn (a} 0 Asesor
Sd4d4 de 2011 y Canslitucional {a)
Retolucidn 1045 |
| de 2021 (SDIS) |
Paragrate 1. dal | Invitade | Parsoneria  [Delegada | Personam
Adleuly 3 deal para la Familia vy los | {3)
Daecrete 420 de | Sujetos o  Especial | Delegaco
2017 Froteccion {2 o Asasor
| . | Constitucional | (3}
Articuls 42 da la | Invitado Personerias Delegadas | Personerg
Ley 938 de 2004 v | para Asurlas Penales | | (&)
Resolucién 072 | Lyl Delegada
de 1992 JFGN} | {a) o Asesor
' | (2}
Acuerda 620 de | Miarnbro Farsaneria Delegada | Personar
2ME para lg Defensa vy | {a)
Proteccion de  los | Delegado
Derachas dal | {a) o Azesor
| COnsumidar e

ARTICULD SEGUNDO: De conformidad cen el numeral 2 dal articule 11 de la Ley
498 de 1998, las funciones. etribuciones y poiestades recibidas en wrlud de
delegecion, no son susceptibles de transferirse por delegacion. por ello, la aststencia
a estos espacios es obligalana a log persanaras dalegados o personeras delagadas
y asesoras (as) relacionades en cada espacle. &N consaguencia, nc pusden
delegarse a servidores o coentralistas.

PARAGRAFC(: De manera axcepcional podran asisliv luncionarios cuya carge s2a
profesional especializado a ivs espacios de participacion en loa que la Personerla
de Bogola parlicipe en calidad de “invitada”

ARTICULO TERCERQ: Los funcionarios y funcicnarias delegados o delegadas
deberdn participar activamente en estos espacias intetinstitucisnales, para slla,
debarén conocer la normatividad que los rige, el papsl que le comesponde a la
Perzoneria de Bogota como ente de cantrol y defensor de dereches humanos, at
plan de accibn de cada espacio, los deberes de ks integrantes y loda aguells
informacidn necesaris para su partGipacian,

ARTICULD CUARTD: La asizstencia a los espacios ralacionados en_el _artir:ulu
primaro deberén presentar informe dentro de ios diez {10) dias habiles siguientes a
la realizacion de los mismos a la Personeria Delegada para la Coordinacidn de

Callm 16 Mo G - 15 Bagwtd - Cedombla + Cenmuiador (00 JET D4A0IA0 « Oidixo Peslal 3151130

I3 FervonerialeBegeis  « 17 @porsomerindebopota + [7) dpersvtierlabla + [N MRsHASRLEMEOM
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GUAE DIANIES

E Persatetia de Bapots, D, G,

Ministerio Publico v ips Derechos: Humanos, &l cual contendrd coma minimo,
nombre de los asistentes ¥y entidades, la discusidon central de la sesion,
compramiaos, &l avance de eslos y las recomendaciongs cuands haya lugar, ello

=n el formato establecide para of efacto.
ARTICULO QUINTC: La pragente Resolucian tene vigencia a partir de la fechs de
su expedicion.

Dada en Bagotd, D.C., a los '!-?I A0 2023

COMUNICIUESE, PUBLIQUESE ¥ CLUMPLASE

Juuﬁ'ﬁ{EHHluu INI

FPersongro da Bogota
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CCRONOGRAMA VISITAS ADMINISTRATIVAS ALCALDIAS LOCALES ESTACIONES DE SERVICIO Y PARQUEADEROS

ALCALDIA LOCAL FECHA HORA ESTACION DE SERVICIO DIRECCION PARQUEADERO DIRECCION
RAFAEL URIBE URIBE | 23/04/2025 8:00a. m. ESTACION TEXACO /CRISTIAN CORREDOR! TRANSVERSAL 25 No 44 A-08 SUR PARQUEADER SANTA LUCIA CARRERA 20 # 45 A - 28 SUR
CHAPINERO 30/04/2025 8:00a. m. EDS TERPEL JAVERIANA CARRERA 7_39-40A APARCAR SAS CALLE 34 #13-60
FONTIBON 7/05/2025 8:00a.m.| JPMC INVERSIONES SAS/ MARIA CAROLINA SAENZ AVENIDA CALLE 26 No 113-90 PARQUEADERO TEQUENDAMA FONTIBON CARRERAS #18-22
USAQUEN 14/05/2025 8:00a. m. ESTACION TEXACO /SANDRA MESA CARRERA 7 125 48 PARKING INTERNATIONAL S.A.S CALLE 119#7-75
BOSA 21/05/2025 8:00a. m. ESTACION TERPEL METRO BOSA CARRERA 92 60 SUR 90 PARQUADERO "EL EXITO” CALLE 65 SUR #78 C-54.
ENGATIVA 28/05/2025 8:00a. m. EDS TERPEL ENGATIVA CALLE 63 No 97-10 PARKING BROKERS CL 818 #72B-70
|SAN CRISTOBAL 4/06/2025 8:00a. m. EDS BIOMAX SAN MARTIN DE TOURX CARRERA 1 A No 41 A -34 SUR PARKING INTERNATIONAL CARRERA 6 No. 20-25 SUR
BARRIOS UNIDOS 11/06/2025 8:00a. m. ESTACION DE SERVICIO BRIO 7 DE AGOSTO CARRERA 24 No 71 A-0 CONCESION PARQUE SALITRE MAGICO SAS CALLE 63 # 60-80







@ Part|c1padel o
At
erechos del

Consumldor

¢« Plazade mercado del 7 de Agosto
. Calle 66 N°23-20




 Participadel. .
- Derechos del
- Consumidor

Plaza de mercado Las Ferias

Av. 70 #74-52, Engativa
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ID_ACTIVIDAD_ECONOMICA ID_REGISTRA NOMBRE_ESTABLECIMIENTO
46036 ALCALDIA LOCAL |EDS PRADERA TERPEL - TEXACO

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46104 ALCALDIA LOCAL ORA BASCULAS # 1-42 Y43
46171 FRUIT CAMPO
46172 SURTIFRUVERES DE SAMANA

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46120 ALCALDIA LOCAL CRA 30-BACULAS #10-#11

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46129 ALCALDIA LOCAL CRA 30-BACULAS #17-#18

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46105 ALCALDIA LOCAL CRA 30-BASCULAS # 4.5

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46113 ALCALDIA LOCAL CRA 30-BACULAS # 8-#9

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46123 ALCALDIA LOCAL CRA 30-BACULAS #12-#13

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46127 ALCALDIA LOCAL CRA 30-BACULAS #14 #15-#16

; COLOMBIANA DE COMERCIO -ALKOSTO
46106 ALCALDIA LOCAL ORA 30- BASCULAS #6.% 7
46300 ALCALDIA LOCAL |DROGUERIA PRONTO EXPRESS
46812 T-BONE STEAK
46221 AUTO LAVADO LOS PALOMOS

] MERCADO ZAPATOCA-PRADERA
46230 ALCALDIA LOCAL o ASCULAS # 5.46
47317 ALCALDIA LOCAL |EDS EL JARDIN TEXACO
47318 ALCALDIA LOCAL |EDS COMPOSTELA - TERCOCHES S.A.S.
46234 ALCALDIA LOCAL |MERCADO ZAPATOCA-PRADERA

BASCULAS #13-#14




47321 ALCALDIA LOCAL |COMBUSTIBLES HY R LTDA

" MERCADO ZAPATOCA- PRIMAVERA
46433 ALCALDIA LOCAL BASCULASH#7-#8
46745 ALCALDIA LOCAL |EDS PETROBRAS IBERIA - INVERSIONES
47215 ALCALDIA LOCAL |EDS SAN SEBASTIAN CALLE 116
46301 ALCALDIA LOCAL |DROGUERIA JRG
46808 SUPERMERCADO COCORNA E Y L
46768 ARNALDO ANTONIO MARTINEZ PALOMINO
47417 MAKROCAMPO CON CALIDAD SAS
46214 AUTO LAVADO GONZALEZ
46756 SUPERMERCADO LA FORTALEZA DEL

CAMPO

" MERCADO ZAPATOCA-PRIMAVERA
46445 ALCALDIA LOCAL BASCULAS # 15-#16
47416 COMERCIALIZADORA DE CARNES MP

47418

SUPER 20 JAVIFRUVER




47421

GRAN PLAZA DEL 20

46184 JLC MOTOLAVADO
46652 ALCALDIA LOCAL |EDS COESCO CORDOBA 137 A
46176 FRUTOS FRESCOS DE LA VILLA
; CENCOSUD JUMBO CRA 30 BASCULAS #
46624 ALCALDIA LOCAL LAA15416
46187 AUTOLAVADO LOS PALOMOS
; MERCADO ZAPATOCA- PRIMAVERA
46428 ALCALDIA LOCAL BASGULAS # 3.4
46758 COMERCIALIZADORA SOTO LOPEZ
BOGOTA
47415 SURTI ARISTI
46677 ALCALDIA LOCAL |ESTACION ANTARES TEXACO
46764 MEDINA LOZANO VIRGELINA
46177 QUINTANA JUNCO JOSE ANTONIO
] MERCADO ZAPATOCA-PRADERA
46232 ALCALDIA LOCAL o ASGULAS #9. #10
46302 ALCALDIA LOCAL |DROGUERIA NUEVA VERAGUAS
46962 ALCALDIA LOCAL |AUTOCOMESTIBLES SAT EDS
46596 ALCALDIA LOCAL |EDS TERPEL
46607 ALCALDIA LOCAL gigscosuo JUMBO CRA 30 BASCULAS #3-
46676 ALCALDIA LOCAL |EDS BIMA
; CENCOSUD JUMBO CRA 30 BASCULAS #
46619 ALCALDIA LOCAL 11412413
46759 DISTRICARNES EL PARQUE J




46229 ALCALDIA LOCAL |MERCADO ZAPATOCA-BASCULAS #3-#4
46190 ALCALDIA LOCAL |SALSAMENTARIA LACTEOS DEL RODEO
46191 ALCALDIA LOCAL |DROGUERIA MEDICOLINA
46547 ALCALDIA LOCAL |OXXO -JORGE GAITAN

" MERCADO ZAPATOCA- PRIMAVERA
46436 ALCALDIA LOCAL BASCULAS #9-#10
46605 ALCALDIA LOCAL ;I;ENCOSUD JUMBO CRA 30 BASCULAS #1 -
46215 CLEAN WASH JP
46747 ALCALDIA LOCAL |ESTACION DE SERVICIO LLANTA BAJA
46614 ALCALDIA LOCAL CENCOSUD JUMBO CRA 30 BASCULAS #8-

#9-#10

" MERCADO ZAPATOCA-PRADERA
46231 ALCALDIA LOCAL BASCULAS #7 -#8
47126 ALCALDIA LOCAL |EDS SPRING SAS
46188 ALCALDIA LOCAL |DROGUERIA TIBANA PCR

" MERCADO ZAPATOCA-PRIMAVERA
46431 ALCALDIA LOCAL BASCULAS #5-#6

" MERCADO ZAPATOCA-PRADERA-
46220 ALCALDIA LOCAL BASCULAS #1-#2

" MERCADO ZAPATOCA-PRADERA -
46425 ALCALDIA LOCAL PRIMAVERA-BASCULAS #1-#2
46639 ALCALDIA LOCAL |EDS ARCANGEL SAN RAFAEL DEL NORTE

46213

AUTO LAVADO EBENEZER




CENCOSUD JUMBO CRA 30 BASCULAS #17-

46627 ALCALDIA LOCAL 418

; MERCADO ZAPATOCA-PRIMAVERA
46440 ALCALDIA LOCAL BASCULAS #11-412
46609 ALCALDIA LOCAL EENCOSUD JUMBO CRA 30 BASCULAS #6-
46178 LAS DELICIAS DE LA GRANJA
46186 LUBRICADO ESPECIALIZADO LA CABANA
46225 MOTOLAVADO

. MERCADO ZAPATOCA-PRIMAVERA
46443 ALCALDIA LOCAL BASGULAS # 134 14
46748 ALCALDIA LOCAL |EDS ORION COMBUSTIBLES H Y R
46760 QUESERIA BOITA
48099 ALCALDIA LOCAL |FRUVER LA ORIENTAL
48100 ALCALDIA LOCAL |FRIGOCARNE LAS GUACAMAYAS
48101 ALCALDIA LOCAL |EL NOVILLO DORADO 2
47585 PESCADERIA LA MEJOR F.V
48066 ALCALDIA LOCAL |ALKOSTO S.A
48142 ALCALDIA LOCAL
47955 ALCALDIA LOCAL |MOZZARELA
48098 ALCALDIA LOCAL |AVICOLA SANTANDEREANA
48103 ALCALDIA LOCAL |POLLO LAC
47549 ALCALDIA LOCAL |EDS SERVIRUEDAS

47586

CLUB DE CARNES CASANARE




47948 ALCALDIA LOCAL |REMATES EL PAISA
47949 ALCALDIA LOCAL EL REINO DE LAS OFERTAS PRECIOS
VARIOS
47565 ALCALDIA LOCAL |ESTACION DE SERVICIO LA SIBERIA
47954 ALCALDIA LOCAL |REMATE MANGO BAJITO
47953 ALCALDIA LOCAL |LOCOS DE REMATE BOSA
47956 ALCALDIA LOCAL MERKAFRUVER CARDENAS VIVERES Y
FRUTAS
" LUBRICENTRO ESPECIALIZADO LA
48414 ALCALDIA LOCAL CABANA
48472 ALCALDIA LOCAL |SURTIMAYORISTA PRADO VERANIEGO

47583

NICHO POLLOS




48482 ALCALDIA LOCAL |AUTOLAVADO LOS PALOMOS
48480 ALCALDIA LOCAL |AUTILAVADO GONZALEZ
48483 ALCALDIA LOCAL |MOTO LAVADO JLC
47957 ALCALDIA LOCAL |PRIMAX
48463 ALCALDIA LOCAL |JLC MOTOLAVADO
48481 ALCALDIA LOCAL |AUTOLAVADO CLEAN WASH JP
48413 ALCALDIA LOCAL |AUTO LAVADO LOS PALOMOS
48479 ALCALDIA LOCAL |AUTOLAVADO BENEZER
47584 MINI MERCADO EL PROGRESO,LG
47951 ALCALDIA LOCAL |EL OFERTON MARINILLO
48534 ALCALDIA LOCAL |COLOMBIANA DE COMERCIO SA
47950 ALCALDIA LOCAL |MINIMARKET GEITO
47947 SUPERMERCADO LA PLACITA

] SUPERTIENDAS OLIMPICA DEL CENTRO
48661 ALCALDIA LOCAL COMERCIAL 170
47631 ALCALDIA LOCAL |EDS TERPEL PASADENA




47952 ALCALDIA LOCAL |REMATES ARAFA

48532 ALCALDIA LOCAL |CENCOSUD COLOMBIA SA

47581 ESTACION DE SERVICIO TEXACO SAN
BLAS

48662 ALCALDIA LOCAL |TIENDAS D1 144 CON AUTOPISTA

48670 ALCALDIA LOCAL |EXITO COLINA

48141 ALCALDIA LOCAL |AUTO LAVADO DE LA 81

49387 ALCALDIA LOCAL |CARULLA ALMACEN NIZA

48862 ALCALDIA LOCAL |CARULLA CENTRO COMERCIAL SAN

49388 ALCALDIA LOCAL |CENCOSUD COLOMBIA S.A. JUMBO

49012 CLAUDIA RAMIREZ

48889 ALCALDIA LOCAL |SUPERTIENDAS OLIMPICA

49244 ALCALDIA LOCAL |INVERSIONES EL MERCADEO SAS /

48736 ALCALDIA LOCAL |EXITO LA COLINA

49391 ALCALDIA LOCAL |GASAMO SAS - EDS EL LLANO

49304 PLAZA DE MERCADO 7 DE AGOSTO

49858 ALCALDIA LOCAL |GMERK S.A.S

49771 ALCALDIA LOCAL |PETROBRAS PRADO

48866 ALCALDIA LOCAL |OLIMPICA 170

49011 ALCALDIA LOCAL |JHON JAIRO




49667

PLAZA DE MERCADO LAS FERIAS




INSC_REGISTRO_MERCANTIL NIT Cllu | ACTIV_CONCUERDA_REGITRADA | FECHA
02/01/25

Sl 890900943 4711 (SI 07/01/25
08/01/25

08/01/25

POR ACTUALIZAR 4711 |SI 07/01/25
Sl 890900943 4711 (SI 07/01/25
Sl 890900943 4711 (SI 07/01/25
SI 07/01/25

Sl 890900943 4711 (SI 07/01/25
Sl 890900943 4711 (SI 07/01/25
Sl 890900943 (4711 |(SI 07/01/25
Sl 79405421 4773 |SI 10/01/25
Sl 1096906411 (4723 |SI 17/01/25
09/01/25

Sl 800106774 (4711 |(SI 09/01/25
22/01/25

21/01/25

Sl 800106774 (4711 |[SI 09/01/25




27/01/25

Sl 800106774 (4711 |(SI 13/01/25
14/01/25
24/01/25
Sl 105336021 (4773 |SI 10/01/25
Sl 1012385579 |4711 |SI 17/01/25
Sl 1030529361 (4722 |SI 17/01/25
Sl 901405718 (4721 |[SI 28/01/25
09/01/25
17/01/25
Sl 800106774 |4711 |(SI 13/01/25
Sl 80731717 4723 |SI 28/01/25
Sl 1033779624 |4721 |SI 28/01/25




Sl 900945604 (4721 |[SI 28/01/25
07/01/25
16/01/25
Sl 80001932 4721 |SI 08/01/25
Sl 900155107 |4711 (SI 15/01/25
07/01/25
Sl 800106774 (4711 |SI 13/01/25
SI 5035167 4631 17/01/25
Sl 79283750 4721 |SI 28/01/25
08/01/25
Sl 40449051 4721 |SI 17/01/25
NO NO 08/01/25
Sl 800106774 (4711 |(SI 09/01/25
Sl 1032440099 (4773 |SI 10/01/25
07/01/25
15/01/25
Sl 900155107 (4711 (SI 15/01/25
03/01/25
Sl 900155107 (4711 (SI 15/01/25
Sl 1057515016 |4723 |SI 17/01/25




Sl 800106774 (4711 |SI 09/01/25
Sl 52738657 4711 |SI 08/01/25
Sl 1030690225 |4773 |SI 08/01/25
SI 900236520 |4711 (SI 14/01/25
Sl 800106774 (4711 |[SI 13/01/25
Sl 15/01/25

09/01/25

Sl 800061582 14731 [SI 17/01/25
Sl 900155107 (4711 |[SI 15/01/25
Sl 800106774 (4711 |SI 09/01/25
13/01/25

Sl 51841905 4773 |SI 08/01/25
Sl 800106774 (4711 |SI 13/01/25
Sl 800106774 (4711 |(SI 09/01/25
13/01/25

16/01/25

09/01/25




Sl

900155107

4711

Sl

15/01/25

Sl

800106774

4711

Si

13/01/25

SI

900155107

4711

SI

15/01/25

SI

1073704986

4723

SI

08/01/25

07/01/25

09/01/25

Sl

800106774

4711

Si

13/01/25

10/01/25

Sl

19338272

4722

Si

17/01/25

10/02/25

10/02/25

10/02/25

Sl

1033769412

4723

Sl

30/01/25

10/02/25

11/02/25

06/02/25

10/02/25

10/02/25

28/01/25

Sl

13526388

4723

Sl

30/01/25




05/02/25

05/02/25

29/01/25

05/02/25

05/02/25

06/02/25

17/02/25

18/02/25

NO

NO

30/01/25




18/02/25

18/02/25

18/02/25

06/02/25

17/02/25

18/02/25

17/02/25

18/02/25

Sl

1023898322

4721

Sl

30/01/25

05/02/25

12/02/25

06/02/25

06/02/25

21/02/25

28/01/25




05/02/25

07/02/25

SI

900463497

4731

SI

30/01/25

21/02/25

24/02/25

11/02/25

04/03/25

28/02/25

03/03/25

05/03/25

14/02/25

11/03/25

24/02/25

06/03/25

12/03/25

NO

Sl

26/03/25

21/03/25

21/02/25

05/03/25




20/03/25




MES DIRECCION LOCALIDAD uPZ

1 |CARRERA 104 151 C 84 SUBA SUBA
ZONA

1 |CALLE 11 #31A- 42 PUENTE ARANDA [\ o

1  |TRNASVRSAL78D#10B-54  |KENNEDY CASTILLA

1 IRANSVERSAL?S[)#lOB—QZP.KENNEDY CASTILLA
ZONA

1 |CALLE 11 #31A-42 PUENTE ARANDA [0
ZONA

1 |CALLE 11 #31A-42 PUENTE ARANDA [0/
ZONA

1 |CALLE 11 #31A-42 PUENTE ARANDA [0/
ZONA

1 |CALLE 11 # 31 A42 PUENTE ARANDA [0/
ZONA

1 |CALLE 11 #31A-42 PUENTE ARANDA [0
ZONA

1 |CALLE 11 #31A-42 PUENTE ARANDA [0
ZONA

1 |CALLE 11 #31A-42 PUENTE ARANDA [0 o
CIUDAD

1 |CARRERA 39 A # 2D-25 PUENTE ARANDA |~ 0

1 |CALLE 45 SUR #72 M - 28 KENNEDY TIMIZA

1 |CALLE 56 F SUR # 89 B 22 BOSA EL PORVENIR

1 |CARRERA 60 # 4-24 PUENTE ARANDA [SAN RAFAEL

1 |AVENIDA BOYACA 131 - 98 SUBA NIZA

1  |CARRERA 72 # 152 - 30 SUBA BRITALIA

1 |CARRERA 60 # 4-24 PUENTE ARANDA [SAN RAFAEL




TRANSVERSAL 60 N° 104-09 SUBA LA FLORESTA
CIUDAD
CALLE 5A #43-22 PUENTE ARANDA MONTES
CARRERA 134 53 51 SUBA NIZA
CARRERA 72 NO 98 - 60/68/74/82 |SUBA LA FLORESTA
CIUDAD
DIAGONAL 2B # 38-42 PUENTE ARANDA MONTES
CALLE 45 SUR#72 M 28 KENNEDY TIMIZA
CALLE 45 SUR#72M 21 KENNEDY TIMIZA
CALLE 27 SUR # 9- 68 SAN CRISTOBAL |20 DE JULIO
CALLE 71 SUR # 91 A22 BOSA TINTAL SUR
gALLE 45#72 J-42 SUR LOCAL KENNEDY TIMIZA
CIUDAD
CALLE 5A # 43-22 PUENTE ARANDA MONTES
CARRERA 8 #24 - 09 LOCAL 1 SAN CRISTOBAL |20 DE JULIO
DIAGONAL 25 C SUR # 3 - 90 SAN CRISTOBAL |20 DE JULIO




CALLE25A#5-77

SAN CRISTOBAL

20 DE JULIO

BOSA BOSA CENTRAL
AV CALLE 138 # 53 A -01 SUBA
CALLE 11 A73B - 35 KENNEDY CASTILLA
ZONA
CRA 32 # 18-10 PUENTE ARANDA INDUSTRIAL
CALLE 56 F # 89 16 BOSA APOGEO
CIUDAD
CALLE 5 A#43-22 PUENTE ARANDA MONTES
CALLE 45 SUR#72L -22 KENNEDY TIMIZA
CARRERA 8 # 24 - 09 SAN CRISTOBAL |20 DE JULIO
AUTONORTE # 222 - 79 SUBA GUAYMARAL
CALLE 46 SUR # 72 L 64 KENNEDY TIMIZA
CALLE 11 A73B - 35 KENNEDY CASTILLA
CARRERA 60 # 4-24 PUENTE ARANDA |SAN RAFAEL
CIUDAD
CARRERA 31 B # 4-20 PUENTE ARANDA MONTES
KILOMETRO 16 VIA GUAYMARAL |SUBA
CARRERA 49 #132-40 SUBA
ZONA
CRA 32 #18-10 PUENTE ARANDA INDUSTRIAL
CARRERA 45 # 232 - 35 SUBA GUAYMARAL
ZONA
CRA 32 #18-10 PUENTE ARANDA INDUSTRIAL
CALLE 45 SUR # 72 M 10 SUR KENNEDY TIMIZA




CARRERA 60 # 4-24 PUENTE ARANDA |SAN RAFAEL
CIUDAD
CARRERA 38B # 3 B-16 PUENTE ARANDA MONTES
CIUDAD
CARRERA 38 C BIS #4-09 PUENTE ARANDA MONTES
CIUDAD
CALLE 2B # 39-07 PUENTE ARANDA MONTES
CIUDAD
CALLE 5 A#43-22 PUENTE ARANDA MONTES
ZONA
CRA 32 # 18-10 PUENTE ARANDA INDUSTRIAL
CARRERA 91 B # 70 A 56 SUR BOSA TINTAL SUR
CALLE 129 #53 A - 31 SUBA EL PRADO
ZONA
CRA 32 #18-10 PUENTE ARANDA INDUSTRIAL
CRA 60 #4-24 PUENTE ARANDA |SAN RAFAEL
CALLE 134#46-76 SUBA
CIUDAD
CALLE 4 #38-11 PUENTE ARANDA MONTES
CIUDAD
CALLE 5 A #43-22 PUENTE ARANDA MONTES
CRA 60 #4-24 PUENTE ARANDA |SAN RAFAEL
CIUDAD
CALLE 5 A #43-22 PUENTE ARANDA MONTES
CALLE 130 #45-34 SUBA
CALLE 71 SUR #91 A 16 BOSA TINTAL SUR




CRA 32 #18-10

PUENTE ARANDA

ZONA

INDUSTRIAL
CIUDAD
CALLE 5 # 43-22 PUENTE ARANDA MONTES
ZONA
CRA 32 #18-10 PUENTE ARANDA INDUSTRIAL
CALLE11A#73B-14 KENNEDY CASTILLA
CALLE 56 F SUR # 85 B 28 BOSA APOGEO
CALLE 56 F SUR #90 B10 BOSA EL PORVENIR
CIUDAD
CALLE 5A # 43-22 PUENTE ARANDA MONTES
AUTONORTE 166 73 SUBA BRITALIA
CALLE 45 SUR# 72 L 55 LOCAL 1 [KENNEDY TIMIZA
CARRERA 2 A # 37 B 24 SUR SAN CRISTOBAL |LA GLORIA
CARRERA 2 A#37B - 15 SUR SAN CRISTOBAL |LA GLORIA
CARRERA 2 # 37 B + 04 SUR SAN CRISTOBAL |LA GLORIA
CARRERA 3 ESTE # 22B - 36 SUR |SAN CRISTOBAL |20 DE JULIO
SAN JOSE DE
SUBA BAVARIA
GMERK SAS BOSA BOSA CENTRAL

CARRERA 6 #17SUR- 78 SAN CRISTOBAL [SOSIEGO
CARRERA 2 A# 37 C-07 SUR SAN CRISTOBAL [LA GLORIA
CARRERA 2 A#37B -21 SUR SAN CRISTOBAL |LA GLORIA
TRASVERSAL 60 108 09 SUBA NIZA
CARRERA 3 ESTE # 22 B - SUR 34 |SAN CRISTOBAL |SAN BLAS




CALLE 65 SUR 78 C 43 SUR BOSA BOSA CENTRAL
CALLE 65 SUR #80C 32 BOSA BOSA CENTRAL
CALLE 127 BISNO 91 B -31 SUBA EL RINCON
CARRERA 80C #65 36 SUR BOSA BOSA CENTRAL
CARRERA 80 C # 65 SUR 66 BOSA BOSA CENTRAL
CARRERA 6 # 15-84S SAN CRISTOBAL |SOSIEGO
CALLLE 56 F SUR 89 B 28 BOSA EL PORVENIR
CALLE 134 NO. 51 -81 SUBA

CARRERA 3 ESTE # 22 B 70 SUR |SAN CRISTOBAL |SAN BLAS




CLL 56F SUR # 89B-16 BOSA EL PORVENIR
CALLE 71 A SUR # 91A -22 BOSA TINTAL SUR
CALLE 56 F SUR # 90 B-10 BOSA EL PORVENIR
CALLE 11SUR # 7-13 SAN CRISTOBAL [SOSIEGO
CALLE 56F SUR # 90 B 18 BOSA EL PORVENIR
CR91B#70A-56 SUR BOSA TINTAL SUR
CL 56 F 89016 BOSA EL PORVENIR
CLL71 SUR#91A-16 BOSA TINTAL SUR
CARRERA 3 # 22 B SUR 36 SAN CRISTOBAL [SAN BLAS
CARRERA 79B 65 SUR J 34 BOSA BOSA CENTRAL
CARRERA 69 # 170 - 15 SUBA SUBA
CARRERA 6 # 17A-27 SUR SAN CRISTOBAL [SOSIEGO
CALLE 19A SUR #5A- 48 SAN CRISTOBAL |SOSIEGO
CARRERA 58 # 169B-43 CC170 SUBA

CALLE 100 50 38 SUBA NIZA




TRANSVERSAL 80 A# 65J08

2 SUR BOSA BOSA CENTRAL

2 CALLE 185#45-03 SUBA

1 CARRERA 3 ESTE #22-90 SUR |SAN CRISTOBAL |SAN BLAS

2 CALLE 144 # 45-16 SUBA

2 CARRERA 72 CALLE 146 B SUBA SUBA

2 CARRERA 81 # 70 -17 SUR BOSA BOSA CENTRAL

3 AV CALLE 127 # 60 - 74 LOCAL 30 |SUBA NIZA

2 CALLE 134 #55-30 SUBA

3 CARRERA 52 # 125 A - 59 SUBA NIZA

3 CARRERA 80K # 75D - 25 SUR BOSA BOSA CENTRAL

2 CARRERA 58 # 169B 43 SUBA SAN JOSE DE

3 CRA 104 NO. 140 A 43 SUBA EL RINCON
CARRETERA 72 CALLE 146B

2 COLINA CAMPESTRE SUBA SUBA

3 CARRERA 72 # 163 - 31 SUBA CASA BLANCA

3 CR 24 66 46 BARRIOS UNIDOS LOS

ALCAZARES

3 CALLE 65 SUR 78 51 BOSA BOSA CENTRAL

3 CARRERA 45 CALLE 127 B 09 SUBA EL PRADO

2 CALLE 170 SUBA

3 CALLE 75 A BIS SUR # 78F -95 BOSA BOSA CENTRAL




ENGATIVA




ACTIVIDAD_ECONOMICA

ACTIVIDA_METROLOGIA_LEGAL

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
‘ CONTROL METROLOGICO PARA ACTIVIDADES DE

METROLOGIA LEGAL DERECHOS DEL CONSUMIDOR

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL

CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS




METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




METROLOGIA LEGAL

CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




METROLOGIA LEGAL

CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS

METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA BALANZAS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL CONTROL METROLOGICO PARA CONTROL DE PRECIOS
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO
METROLOGIA LEGAL SIN DATO REGISTRADO

METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




METROLOGIA LEGAL

SIN DATO REGISTRADO




REVISION_PROTOC_BIOSEGURI

LLAMADO_ATENC_AGLOMERACION

Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO




Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO




Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO




Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO




Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO




Sl

NO




Sl

NO




SI

NO

Sl

NO







LLAMADO_ATENC_MED_SANITAR

CIERRE_VOLUNTARIO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO




NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO




NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Sl

NO

NO

NO

NO

NO

NO




NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO




NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO




NO




NO




NO

Sl

NO







SUSPENCION_TEMPORAL_ACT_ECO

IMPOS_MEDIDAS_ECONOMICAS

NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO




NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO




NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO




NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO




NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO

NO

NO NO




NO

NO




NO

NO




NO

NO

NO

NO







NRO_COMPARENDO




























DETALLE_VISITA

SE REALIZA VERIFICACION METROLOGICA DE LOS SURTIDORES DE COMBUSTIBLE,
DURANTE EL ACOMPANAMIENTO SE VERIFICAN 8 DE 16, ENCONTRANDO LOS MISMOS
CONFORMES

LAS BASCULAS #1-#2-#3, CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE.
EL ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION FALTANTE PARA
FUNCIONAR.

EN LA INSPECCION SE EVIDENCIA QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO CUENTA
CON TODOS LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE. EL
ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION FALTANTE PARA
FUNCIONAR. SOLO PESENTAN CAMARA Y COMERCIO - CONCEPTO HIGIENICO SANITARIO.

LAS BASCULAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS
EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

LAS BASCULAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS
EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

LAS BASCULAS CUMPLEN CON LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

LAS BASCULAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO TECNICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

LAS BASCULAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS
EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

LAS BASCULAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS
EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

LAS BASCULAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS
EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

EN DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD, SE VERIFICO LA INFORMACION PUBLICA DE PRECIOS,
LOS VALORES LOS INFORMA EN ROTULOS, SELECCIONAMOS PRODUCTOS DE LA
EXHIBICION Y COMPARAMOS LOS VALORES INFORMADOS CON EL REGISTRO EN EL PUNTO
DE PAGO, NO SE PRESENTO IRREGULARIDAD O NOVEDAD LOS VALORES COINCIDIERON,
SE SENSIBILIZO LA LEY 1480 DE 2011 EN SU ARTICULO 26

EN LA VISITA SE REALIZA INSPECCION DOCUMENTAL DONDE SE IDENTIFICA QUE EL
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS
PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE. EL ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR
LA DOCUMENTACION FALTANTE PARA FUNCIONAR

CUMPLE PARCIALMENTE CON LO NORMADO EN LA LEY 1801 DE 2016, GENERA OCUPACION
INDEBIDA

SE VERIFICO QUE LAS BASCULAS #5 Y #6 CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS
REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO

EL ESTABLECIMIENTO CUMPLE EN LAS VERIFICACIONES METROLOGICAS REALIZADAS.

EL ESTABLECIMIENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS DE ACUERDO A LAS VERIFICACIONES
METROLOGICAS REALIZADAS.

LAS BASCULAS #13-#14 , CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO




CON BASE EN LA INSPECCION Y EVALUACION REALIZADA A LA BOMBA DE GASOLINA CON
20 MANGUERAS, SE CONCLUYE QUE:

MNTODAS LAS MANGUERAS FUERON VERIFICADAS CONFORME A LOS PROCEDIMIENTOS
TECNICOS ESTABLECIDOS, UTILIZANDO LOS EQUIPOS DE MEDICION .

PIOOS RESULTADOS OBTENIDOS INDICAN QUE LAS MEDICIONES SON PRECISAS Y SE
ENCUENTRAN DENTRO DE LOS RANGOS PERMITIDOS POR LA NORMA

3.NO SE IDENTIFICARON IRREGULARIDADES, FUGAS, DESPERFECTOS TECNICOS NI
ANOMALIAS EN EL FUNCIONAMIENTO DE LAS MANGUERAS.

POR LO TANTO, LA BOMBA DE GASOLINA INSPECCIONADA CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y NORMATIVAS EXIGIDAS PARA SU OPERACION.

RECOMENDACION: RENOVAR SAYCO Y ACINPRO

EN LA VERIFICACION DE LAS BASCULAS SE COMPRUEBA QUE CUMPLEN CON LO
ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

SURTIDORES VERIFICADOS CUMPLEN DENTRO DE LA NORMA.

EN LA VISITA A LA EDS SAN SEBASTIAN CALLE 116 SE REALIZO CONTROL DE VOLUMEN A
LAS 12 MANGUERAS CORRESPONDIENTES A LAS DOS ISLAS CON RESULTADO CONFORME.

ACTIVIDAD DE VERIFICACION EN LA INFORMACION PUBLICA DE PRECIOS, SELECCIONANDO
DE LAS EXHIBICIONES PRODUCTOS DE MANERA ALEATORIA, COMPARANDO EL VALOR
INFORMADO CON EL REGISTRO EN EL PUNTO DE PAGO. LOS VALORES COINCIDIERON NO
SE PRESENTO IRREGULARIDAD EN EL DESARROLLO DEL EJERCICIO, SE SENSIBILIZO LA
LEY 1801 DE 2016 ART 87.

EN LA VISITA SE IDENTIFICA QUE EL ESTABLECIMIENTO NO PRESENTA TODOS LOS
REQUISITOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR.

SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE EL REGLAMENTO TECNICO DE LAS BALANZAS

EN LA VISITA SE EVIDENCIA QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO PRESENTA
TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR.

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR. EL ADMINISTRADOR SE
COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION FALTANTE PARA FUNCIONAR
OPTIMAMENTE.

CUMPLE PARCIALMENTE CON LA DOCUMENTACION DE LEY 1801 DE 2016, GENERA USO
INDEBIDO DEL ESPACIO PUBLICO.

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE.
EL ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION PERTINENTE
PARA FUNCIONAR.

LAS BASCULAS # 15 Y #16 CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA PARCIALMENTE LA DOCUMENTACION PERTINENTE PARA FUNCIONAR. EL
ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION FALTANTE PARA
FUNCIONAR. SE REALIZA

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA PARCIALMENTE LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR
CORRECTAMENTE.




EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA PARCIALMENTE LA DOCUMENTACION PERTINENTE PARA FUNCIONAR. EL
ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION FALTANTE PARA
FUNCIONAR OPTIMAMENTE.

NO APORTA NINGUN DOCUMENTO

SE HACE LA VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION DESCRITA EN EL ARTICULO 87 DE LA
LEY 1801, SE HACE LA SENSIBILIZACION DE LOS DOCUMENTOS FALTANTES COMO LOS
SON DERECHOS DE AUTOR , CONCEPTO DE BOMBEROS

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA PARCIALMENTE LA DOCUMENTACION PERTINENTE PARA FUNCIONAR
CORRECTAMENTE.

SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE EL BUEN USO DE LAS PESAS Y BALANZAS.

LAS BASCULAS #14-#15-#16 CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

PENDIENTE CERTIFICADO VERTIMIENTOS , CONTRARIA DECRETO 334 DE 2014

LAS BASCULAS VERIFICADAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA PARCIALMENTE LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA FUNCIONAR.

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE.
EL ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION FALTANTE.

NO PRESENTO SUELOS

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR.

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE.
SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE EL USO ADECUADO SE LAS PESAS Y BALANZAS

SE VERIFICO QUE LAS BASCULAS #9 Y # 10 , CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS
REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO

SE REALIZO ACTIVIDAD METROLOGICA EN EL CONTROL DE PRECIOS, SELECCIONANDO
PRODUCTOS DE LAS EXHIBICIONES REGISTRANDO EL VALOR INFORMADO
POSTERIORMENTE HACIENDO COMPARACION CON EL REGISTRO EN EL.PUNTO DE PAGO,
NO SE PRESENTO IRREGULARIDAD EN EL EJERCICIO, SE SENSIBILIZO LA LEY 1801 DE 2016
EN SU ARTICULO 87.

CONFORME

LOS SURTIDORES VERIFICADOS SE ENCUENTRAN DENTRO DE LOS PARAMETROS
NORMATIVOS

LAS BASCULAS # 3-#4-#5 CUMPLEN CON LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA 'Y COMERCIO

PARCIAL

LAS BASCULAS #11-##12-#13 CUMPLEN CON LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR
LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA PARCIALMENTE LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR
OPTIMAMENTE.




SE VERIFICO QUE LAS BASCULAS #3 Y #4 CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS
REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO

SE REALIZO ACTIVIDAD DE IVC EN EL CONTROL METROLOGICO DE PRECIOS ,
SELECCIONANDO DE MANERA ALEATORIA UNIDADES DE PRODUCTOS, RELACIONANDO LOS
VALORES INFORMADOS, COMPARAMOS LOS REGISTRO EN EL PUNTO DE PAGO NO SE
PRESENTO IRREGULARIDAD

DESARROLLO ACTIVIDAD DE IVC EN EL CONTROL METROLOGICO DE PRECIOS AL
CONSUMIDOR, EJERCICIO DESARROLLADO EN LA SELECCION ALEATORIA DE PRODUCTOS
EXHIBIDOS , REGISTRANDO LOS VALORES INFORMADOS, POSTERIORMENTE COMPARADOS
EN EL.PUNTO DE PAGO, NO SE PRESENTO NINGUNA IRREGULARIDAD LOS VALORES
COINCIDIERON.

SE REALIZO CONTROL METROLOGICO EN LA INFORMACION Y CONTROL DE PRECIOS , SE
SELECCIONARON UNIDADES DE PRODUCTOS DE MANERA ALEATORIA, SE REALIZA
REGISTRO, POSTERIORMENTE SE COMPARO LOS VALORES INFORMADOS CON EL
REGISTRO EN EL PUNTO DE PAGO, NO SE PRESENTO IRREGULARIDAD, LOS PRECIOS
COINCIDIERON, SE REALIZO SENSIBILIZACION LEY 1801 DE 2016 EN SU ARTICULO 87.

EN LA VERIFICACION DE LAS BASCULAS SE COMPROBO QUE CUMPLEN CON LO
ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA 'Y COMERCIO

EN LA VERIFICACION DE LAS BASCULAS #1-#2 CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS
REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO

CUMPLE PARCIALMENTE CON LA NORMATIVA DE LEY 1801 DE 2016, GENERA USO INDEBIDO
DEL ESPACIO PUBLICO.

SE SOLICITA DOCUMENTACION LEY 1801/16

LAS BASCULAS #8-#9-#10 CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

EN LA VERIFICACION DE LAS BASCULAS SE COMPROBO QUE LOS INSTRUMENTOS
CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

SENSIBILIZACION

ACTIVIDAD DE CONTROL METROLOGICO EN LA VERIFICACION DE PRECIOS, EJERCICIO
DESARROLLADO CON LA SELECCION DE PRODUCTOS DE MANERA ALEATORIA DE LAS
EXHIBICIONES REALIZANDO REGISTRO Y POSTERIOR COMPARACION EN EL PUNTO DE
PAGO, NO SE PRESENTO NINGUNA IRREGULARIDAD.

LAS BASCULAS VERIFICADAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

SE VERIFICARON LAS BASCULAS 1Y 2 EN EL EJERCICIO SE COMPROBO QUE CUMPLEN
CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA 'Y COMERCIO

LAS BASCULAS REVISADAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

SE REALIZA VISITA AL ESTABLECIMIENTO, SE EVIDENCIA QUE ESTA FUERA DE SERVICIO,
SE TIENE COMUNICACION CON LA ADMINISTRACION E INFORMAN QUE ESTAN SACANDO LA
DOCUMENTACION EXIGIDA POR LA LEY 1801 PARA APERTURAR NUEVAMENTE EL
ESTABLECIMIENTO

NIT. 80266569-1 MATRICULA # 3501772, CUMPLE PARCIALMENTE CON LA DOCUMENTACION
DEL ARTICULO 87 DE LEY 1801 DE 2016. GENERA USO INDEBIDO DEL ESPACIO PUBLICO.




EN LA VERIFICACION DE LAS BASCULAS #17-#18 SE COMPROBO QUE LOS INSTRUMENTOS
CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

SE VERIFICARON LAS BASCULAS #11 Y # 12 LOS INSTRUMENTOS CUMPLEN CON LO
ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

LAS BASCULAS VERIFICADAS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LOS REGLAMENTOS
TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR.

PRESENTA DOCUMENTACION POR RENOVAR

NO PRESENTA NINGUN DOCUMENTO DEL ESTABLECIMIENTO.
SENSIBILIZACION.

SE VERIFICARON LAS BASCULAS #13 Y # 14 LAS CUALES CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO
EN LOS REGLAMENTOS TECNICOS EMITIDOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO

SURTIDORES VERIFICADOS CUMPLEN

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE.

SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE METROLOGIA LEGAL. NO SE PRESENTA LA
DOCUMENTACION REQUERIDA

SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE METROLOGIA LEGAL. NO PRESENTA DOCUMENTOS
REQUERIDOS

SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE METROLOGIA LEGAL. PENDIENTE DE ACTUALIZAR
CAMARA'Y COMERCIO, CONCEPTO USO DE SUELO, DERECHOS DE AUTOR, BOMBEROS Y
CARTA DE APERTURA

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA TODOS LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR. EL ADMINISTRADOR
SE COMPROMETE A ACTUALIZAR LA DOCUMENTACION PERTINENTE. SE REALIZA
SENSIBILIZACION SOBRE EL BUEN USO DE LAS BALANZAS.

SE REALIZA VISITA DE IVC EN ALKOSTO DE LA 170 CON EL FIN DE VALIDAR INFORMACION
ESTABLECIDA EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE 2016.

SENSIBILIZACION ART 87 DE LA LEY 1801 DEL 2016 Y NORMAS DE REGULACION DEL USO
RACIONAL DEL AGUA, SE RECOMIENDA TENER LA INFORMACION FiSICA EN EL
ESTABLECIMIENTO

SE HACE SENSIBILIZACION SOBRE LA LEY 1480 DE 2011 Y LEY 1801 2016 DANDO A
CONOCER LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA TODO ESTABLECIMIENTO COMERCIAL Y
SOBRE EL ESTATUTO DE COMERCIO Y LA CALIBRACION PERIODICA DE LAS BASCULAS Y
EQUIPOS.

SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE METROLOGIA LEGAL. FALTA ACTUALIZAR CAMARA Y
COMERCI Y DERECHOS DE AUTOR

SE REALIZA SENSIBILIZACION SOBRE METROLOGIA LEGAL. PRESENTA SOLAMENTE
CAMARA Y COMERCIO Y CONCEPTO SANITARIO

RESULTADOS DE VERIFICACION DENTRO DE LA NORMA

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA LOS REQUISTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE.




EN EL MOMENTO DE LA VISITA SE EVIDENCIA QUE SOLO CUENTA CON CAMARA DE
COMERCIO, SE LE SUGIERE TRAMITAR LA DOCUMENTACION RESPECTIVA CONTEPLADA
EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DEL 2016.

LA INFORMACION REGISTRADA CORRESPONDE A LA QUE ESTA REGISTRADA EN EL ACTA
POR EL PROFESIONAL D ELA ALCALDIA LOCAL

EN EL MOMENTO DE LA VISITA , SE LE SOLICITA LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL
FUNSIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL, EL REPRESENTAE LEGAL, NOS
INFORMA QUE SOLO TIWNW CAMARA DE COMERCIO, SE LE SOLICITA QUE DEBE
TRAMITAR LA DOCUNETACION FALTANTE , CONTEMPLADA EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY
1801 DEL 2016 , NO SE ESTABLECION SANCION O CIERRE TEMPORAL, DADO QUE NO SE
CONTO CON EL ACOMPANAMIENTO DE LA PONAL.

SE RELACIONA INFORMACION REGISTRADA EN EL ACTA POR PARTE DEL PROFESINAL DE
LA ALCALDIA LOCAL

SE REALIZA VERIFICACION A CADA UNA DE LAS MANGUERAS CORRESPONDIENTES Y EL
RESULTADO OBTENIDO ESTA DENTRO DEL RANGO PERMITIDO.

SE VERIFICA LA JUGUETRIA EXISTENTE EN ELESTABLECIMIETO COMERCIAL, SE SOLICITA
LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL FUNCIONAMIENTO, SOLO PRESENTAN LA
CAMARA DE COMERCIO , SIN ACTUALIZAR , SE LE SUGIRE TRAMITAR LA DOCUMENTACION
ESTABLECIDA EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DEL 2016 .

NO SE TOMAN MEDIAS CORRECTIVAS
INFORMACION REGISTRADA LA QUE CORRESPONDE AL ACTA DEL PROFESINAL EN
TERRENO DE LA ALCALDIA LOCAL

SE REALIZA VERFICACION DE LA JUGATORIA DEL ESTABLECIMIENTO, SE SOLICITA LA
DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO , SOLO
CUENTA CON CAMARA COMERCIO, SE LE SOLICITA ADELANTAR LOS TRAMITES PARA
CUMPLIR CON DOCUMENTACION ESTABLECIDA EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DEL
2016.

NO S EIMPONE MEDIDA CORRECTIVA

LA INFORMACION REGISTRADA POR EL PROFESINAL ENTERRENO DE LA ALCALDIA LOCAL
EN ACTA

SE HACE SENSIBILIZACION SOBRE LA LEY 1480 DE 2011 Y LEY 1801 2016 DANDO A
CONOCER LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA TODO ESTABLECIMIENTO COMERCIAL Y
SOBRE EL ESTATUTO DE COMERCIO Y LA CALIBRACION PERIODICA DE LAS BASCULAS Y
EQUIPOS.

SE RECOMIENDA ACTUALIZAR DOCUMENTACION Y ADECUACION DE LAS INSTALACIONES
PARA LA ACTIVIDAD ECONOMICA QUE ESTA DESARROLLANDO

SE REALIZA METROLOGIA SURTIMAYORISTAS PRADO VERANIEGO CON 8 BALANZAS
DENTRO DEL RANGO PERMISIVO.

SE SOLICITA DOCUMENTACION PARA EJERCER LA ACTIVIDAD ECONOMICA SE EVIDENCIA
QUE CUMPLE PARCIALMENTE

EN LA VISITA SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO CUENTA
CON TODOS LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE. EL
ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION.




SE VERIFICA DOCUMENTACION DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE
2016 FALTA DERECHOS DE AUTOR SE COMPROMETE A REALIZAR EL TRAMITE, SE REALIZA
SENSIBILIZACION DE ESPACIO PUBLICO.

SE EVIDENCIA SISTEMA DE RECIRCULACION

SE VERIFICA DOCUMENTACION DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE
2016 EVIDENCIANDO QUE FALTA DERECHOS DE AUTOR EL SENOR SE COMPROMETE A
REALIZAR EL TRAMITE, SE REALIZA SENSIBILIZACION DE ESPACIO PUBLICO.

SE EVIDENCIA SISTEMA DE RECIRCULACION

SE VERIFICA DOCUMENTACION DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE
2016. LA CUAL NO PRESENTAN EL SENOR JULIAN MENCIONA QUE LOS PROPIETARIOS
ESTAN FUERA DE LA CIUDAD Y NO TIENEN ACCESO A LA DOCUMENTACION

SE HACE SENSIBILIZACION SOBRE LA LEY 1480 DE 2011 Y LEY 1801 2016 SE REVISA
DOCUMENTACION REQUERIDA Y SE INFORMA SOBRE EL ESTATUTO DE COMERCIO Y LA
CALIBRACION PERIODICA DE LAS BASCULAS Y EQUIPOS.

SE HARA NUEVA VISTITA CON EL APOYO POLICIVO PARA SOLICITAR DOCUMENTACION

SE VERIFICA DOCUMENTACION DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE
2016 LA CUAL SE ENCUENTRA VIGENTE, SE REALIZA SENSIBILIZACION DE ESPACIO
PUBLICO.

SE EVIDENCIA SISTEMA DE RECIRCULACION

SE ENCUENTRA EL SISTEMA DE DECANTACION Y NO DE RECIRCULACION, SE REALIZA
SUBSANACION DE LOS DOCUMENTOS ARTICULO 87 LEY 1801 DE 2016.

SE VERIFICA DOCUMENTACION DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE
2016 LA CUAL SE ENCUENTRA VIGENTE, SE REALIZA SENSIBILIZACION DE ESPACIO
PUBLICO.

SE EVIDENCIA SISTEMA DE RECIRCULACION

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO
PRESENTA LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA FUNCIONAR CORRECTAMENTE. EL
ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA DOCUMENTACION FALTANTE PARA
FUNCIONAR OPTIMAMENTE.

SE VERIFICA LA JUGUETERIA'Y SE REALIZA SENSIBILZACION FRENTE AL CUMPLIMIENTO Y
ACREDITACION DE LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL FUNSIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO COMERCIAL, ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 87 D ELA LEY 1801 DEL
2016 .

NO SE TOMAN MEDIAS CORREPTIVAS AL ESTABLECIMIENTO-

INFORMACION TOMADA DEL ACTA REGISTRADA POR EL PROFESIONAL DE LA ALCALDIA
LOCAL,

SENSIBILIZACION

SE HACE SENSIBILIZACION SOBRE LA LEY 1480 DE 2011 Y LEY 1801 2016 DANDO A
CONOCER LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA TODO ESTABLECIMIENTO COMERCIAL Y
SOBRE EL ESTATUTO DE COMERCIO Y LA CALIBRACION PERIODICA DE LAS BASCULAS Y
EQUIPOS.

SE REALIZA VISITA DE SENSIBILIZACION DONDE SE INFORMA SOBRE LOS REQUISITOS DEL
ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE 2016, PARA QUE ESTOS SE ENCUENTFEN VIGENTES. SE
INFORMA SOBRE LA NECESIDSD DE CALIBRACION DE BASCULAS Y PESAS.

SE REALIZA IVC METROLOGIA LEGAL, SE REALIZA VERIFICA DE PESAS DE LAS CAJAS
REGISTRADORAS

LOS SURTIDORES SE ENCUENTRAN DENTRO DE LA NORMA




SE VERIFICA LA JUGUETERIA, SE SOLICITA LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL
FUNSIONAMIENTO DEL ESTABLECMIENTO COMERCIAL , SOLO CUENTA CON LA CAMARA DE
COMERCIO, SE LE SENSIBILIZA FRENTE A LA IMPORTANCIA DE TRAMITAR LOS
DOCUNENTOS RESTANTES REQUERIDOS EN EL ARTICULO 87 DEL LA LEY 1801 DEL 2016,
NO SE PONENE NINGUNA MEDIDA CORRECTIVA +.

INFORMACION TOMADA DEL ACTA REGISTRADA POR EL PROFESINAL EN TERRENO DE LA
ALCALDIA LOCAL .

SENSIBILIZACION

EN LA INSPECCION SE LOGRA IDENTIFICAR QUE EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PRESENTA PARCIALMENTE LA DOCUMENTACION PERTINENTE PARA FUNCIONAR
CORRECTAMENTE. EL ADMINISTRADOR SE COMPROMETE A TRAMITAR LA
DOCUMENTACION FALTANTE PARA FUNCIONAR.

SE REALIZA IVC DE LAS PESAS DE CAJAS REGISTRADORAS

SE REALIZA IVC A ALMACEN EXITO DE COLINA CAMPESTRE, UBICADO EN LA CARRERA 72
NO 146 B, RESPECTO DE LA DOCUMENTACION DEL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE 2016.
ENCONTRANDO DOCUMENTOS AL DIA.

TIENE SISTEMA DE RECOLECCION DE AGUAS LLUVIAS DE ( 2.5*2.5 * 1.5 DE PROFUNDIDAD ,
SENCIBILIZA SOBRE LEY 1801 DE 2016 ART 87 Y EL MANEJO RACIONAL DEL AGUA

VERIFICACION DE PESAS

SENSIBILIZACION

VERIFICACION DE PESAS

SE VERIFICA DOCUMENTACION DE LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE
2016 SE RECALCA LA IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR LA INFORMACION YA QUE NO
PRESENTA NINGUN DOCUMENTO

ACOMPANAMIENTO DE VERIFICACION

CODIGO CIIU 4711, 4759, 4721, 6499

SE DA CONTINUIDAD AL IVC A ALMACEN EXITO LA COLINA, EN METROLOGIA LEGAL
TENIENDO EN CUENTA QUE SON 59 CAJAS Y NO SE PUEDO TERMINAR EN UNA DIA

SE REALIZA MEDICION EN RECIPIENTE VOLUMETRICO

SE REALIZA JORNADA DE CAPACITACION EN LA PLAZA DEL 7 DE AGOSTO EN VIRTUD DE
ESTRATEGIA EMPLAZATE, EN DONDE EN CONMEMORACION AL DiA DE LOS DERECHOS Y
DEBERES DEL CONSUMIDOR SE ARTICULARON DIFERENTES ENTIDADES COMO
SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE, SECRETARIA DE GOBIERNO, SECRETARIA DE
CULTURA, SUPER INTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO CON EL FIN DE DAR A
CONOCER LA MISIONALIDAD DE CADA UNA DE LAS ENTIDADES. EN ESTE PROCESO
FUERON ABORDADAS 125 PERSONAS EN DONDE SE LES RETROALIMENTO ACERCA DEL
ART 87 LEY 1801 DE 2016 Y METROLOGIA

SE REALIZA UNA SENSIBILIZACION CON RELACION AL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DEL 2016 , DADO QUE
NO CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LOS DOCUMENTOS EXIGIDOS, SE REALIZAN LAS
RECOMENDACIONES NECESARIAS , FRENTE A LA REGULACION DEL USO DE AGUA , SE LE
RECOMIENDA TRAMITAR TODA LA DOCUMENTACION REQUERIDA, PARA EVITAR
SANCIONES FUTURAS.

LOS SURTIDORES CUMPLEN SEGUN VERIFICACION. SE LEVANTA SELLO FUERA DE
SERVICIO Y SE REGISTRAN CON CUMPLE.

LEVANTAMIENTO DE SELLO

MANIFIESTAN QUE CONSEGUIR PERMISO PARA USO DE SUELOS ES DIFICIL DE SOLICITAR




SE REALIZA RECORRIDO DENTRO DE LA PLAZA DE MERCADO LA FERIA CON EL FIN DE
SENSIBILIZAR EL BUEN USO DE LOS DESECHOS, LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
ARTICULO 87 DE LA LEY 1801 DE 2016,METROLOGIA LEGAL




APERTURA AUTOR AUTOR_PAGO CERT_BOMBEROS MED_SANITARIAS
Sl SI Si POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
Sl SI Sl POR ACTUALIZAR SI
Sl Sl Sl POR ACTUALIZAR SI
NO NO POR ACTUALIZAR SI
NO SI NO NO SI
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
Sl SI NO POR ACTUALIZAR Sl




Sl Sl NO POR ACTUALIZAR SI
SI
NO SI NO NO SI
NO SI NO NO NO
NO SI NO NO SI
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
Sl SI Sl Sl Sl




NO Sl NO POR ACTUALIZAR Sl
NO Sl NO NO Sl
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
SI NO NO SI
NO Sl NO NO Sl
NO SI NO NO Sl
NO SI NO NO NO
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
Sl NO POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
NO SI NO NO Sl




Sl Sl NO POR ACTUALIZAR Sl
NO Sl NO POR ACTUALIZAR Sl
NO NO POR ACTUALIZAR Sl
Sl NO POR ACTUALIZAR SI
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
Sl SI SI POR ACTUALIZAR SI
NO NO Sl Sl SI
Sl SI Si POR ACTUALIZAR Sl
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
NO NO POR ACTUALIZAR SI
Sl Sl NO POR ACTUALIZAR SI
Sl SI NO POR ACTUALIZAR SI
Sl Sl Sl POR ACTUALIZAR SI




Sl Sl Sl POR ACTUALIZAR Sl
Sl Sl NO POR ACTUALIZAR Sl
SI SI Si POR ACTUALIZAR SI
NO SI NO NO NO
Sl Sl NO POR ACTUALIZAR SI
NO SI NO NO Sl
NO SI NO NO SI
NO SI Sl Sl Sl




SI

NO

NO

SI




NO

SI

NO

NO

Sl




SI

SI

NO

POR ACTUALIZAR

Sl

NO

NO

NO

NO







ID_METRO_CAUDAL

SURTI_NUM_ACTA

BLZ_NUMERO_ACTA

BLZ-2025011146104

BLZ-2025011146120

BLZ-2025011146129

BLZ-2025011146105

BLZ-2025011146113

BLZ-2025011146123

BLZ-2025011146127

BLZ-2025011146106

BLZ-2025012446230

BLZ-2025012446234




BLZ-2025011346433

BLZ-2025011346445




BLZ-2025022446176

BLZ-2025011546624

BLZ-2025011346428

BLZ-2025012446232

BLZ-2025011546607

BLZ-2025011546619




BLZ-2025012446229

BLZ-2025010946191

BLZ-2025011346436

BLZ-2025011546605

BLZ-2025011746747

BLZ-2025011546614

BLZ-2025012446231

BLZ-2025011346431

BLZ-2025012446220

BLZ-2025011346425




BLZ-2025011546627

BLZ-2025011346440

BLZ-2025011546609

BLZ-2025011346443










N

N

ANJN| N N






PATRON_PESAS_1_FECHA

BLZ_RES_DELTA_TEMP

BLZ_RES_EQU




09/04/24

09/04/24




09/04/24

09/04/24

09/04/24

09/04/24




09/04/24

09/04/24

09/04/24

09/04/24

09/04/24




09/04/24

09/04/24

09/04/24

09/04/24
















BLZ_RES_UNIDAD_SI




























BLZ_RES_OBS_ALCALDIA




























BLZ_RES_OBS_COMERCIO




























BLZ_ANEXO_CCO

BLZ_ACTA_INF

BLZ_TELEFONO

2629610




2629610

2629632




6579797

2629610

6579797

6579797




2629610

2629632

6579797

6579797

2629610

2629610

2629610




6579797

2629632

6579797

2629632










N

N

ANfN| N N

ANJN| N N






BLZ_EMAIL

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM




GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM




NOTIFICACIONES@CENCOSUD.COM.CO

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM

NOTIFICACIONES@CENCOSUD.COM.CO

NOTIFICACIONES@CENCOSUD.COM.CO




GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM

NOTIFICACIONES@CENCOSUD.COM.CO

NOTIFICACIONES@CENCOSUD.COM.CO

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM




NOTIFICACIONES@CENCOSUD.COM.CO

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM

NOTIFICACIONES@CENCOSUD.COM.CO

GERENCIA@MERCADOZAPATOCA.COM
















BLZ_RAZON_SOCIAL_PROP

MERCADO ZAPATOCA-PRADERA




MERCADO ZAPATOCA-PRIMAVERA

MERCADO ZAPATOCA




CENCOSUD JUMBO CRA 30

MERCADO ZAPATOCA- PRIMAVERA

CENCOSUD JUMBO CRA 30

CENCOSUD JUMBO CRA 30




MERCADO ZAPATOCA-PRADERA

MERCADO ZAPATOCA- PRIMAVERA

CENCOSUD JUMBO CRA 30

CENCOSUD JUMBO CRA 30

MERCADO ZAPATOCA-PRIMAVERA

MERCADO ZAPATOCA-PRADERA

MERCADO ZAPATOCA- PRIMAVERA




CENCOSUD JUMBO CRA 30

MERCADO ZAPATOCA

CENCOSUD JUMBO CRA 30

MERCADO ZAPATOCA
















BLZ_DIR_NOTIFICACION

CARRERA 60 # 4-24




CALLE 5A #43-22

CALLE 5A # 43-22




CRA 30 #18-10

CALLE 5 # 43-22

CRA 32 #18-10

CRA 30 # 18-10




CRA GO #4-24

CALLE 5 A #43-22

CARRERA 32 # 18-10

CRA 32 #18-10

CALLE 5 # 43-22

CRA GO #4-24

CALLE 5 A #43-22




CRA 32 #18-10

CALLE 5 A #43-22

CRA 32 # 18-10

CALLE 5A # 43-22
















BLZ_CIUDAD_NOTIFICACION BLZ_NOMBRE_REP_LEGAL

BOGOTA ORLANDO PINILLA LEON




BOGOTA ORLANDO PINILLA LEON

BOGOTA ORLANDO PINILLAY




BOGOTA CRISTIAN MARCELO SIEGMUD GERBERT

BOGOTA ORLANDO PINILLA LEON

BOGOTA CRISTIAN MARCELO SIEGMUD GERBERT

BOGOTA CRISTIAN MARCELO SIEGMUD GERBERT




BOGOTA

ORLANDO PINILLA LEON

BOGOTA ORLANDO PINILLA LEON
BOGOTA CRISTIAN MARCELO SIEGMUD GERBERT
BOGOTA CRISTIAN MARCELO SIEGMUD GERBERT
BOGOTA ORLANDO PINILLA LEON
BOGOTA ORLANDO PINILLA LEON

BOGOTA

ORLANDO PINILLA LEON




BOGOTA

CRISTIAN MARCELO SIEGMUD GERBERT

BOGOTA

ORLANDO PINILLA LEON

BOGOTA

CRISTIAN MARCELO SIEGMUD GERBERT

BOGOTA

ORLANDO PINILLA LEON
















BLZ_ID_DOC_REP_LEGAL

BLZ_DOC_REP_LEGAL

USO_SUELO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Sl

NO

SI

5796030

NO

NO

NO

Sl




NO

5796042

NO

NO

NO

NO

NO

NO

SI

NO

5796042

NO

NO

Sl




NO

NO

NO

SI

15816723

NO

NO

5796042

NO

NO

NO

SI

NO

NO

NO

NO

Sl

NO

15816723

NO

Sl

15816723

NO

NO




5796030

NO

SI

SI

NO

5796042

NO

15816723

NO

NO

NO

15816723

NO

NO

Sl

SI

5796042

NO

5796030

SI

5796042

NO

NO

Sl




15816723

NO

5796042

NO

15816723

NO

NO

NO

NO

5796042

NO

NO

NO

NO

NO

SI

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO




SI

SI

NO

Sl

SI

NO

NO

SI

NO




NO

NO

NO

SI

SI

NO

NO

SI

Sl

NO

NO

NO

NO




SI

SI

SI

NO

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

Sl

Sl

Sl

Sl

SI

NO

NO







CERT_SANITARIOS

ID_CRONOGRAMA

SURTI_NOMBRE_ATIENDE

33445
SI 33651
33713
33713
SI 33651
SI 33651
SI 33651
SI 33651
SI 33651
SI 33651
Sl 33651
Sl 33888
Sl 34185
33732
Sl 33749
34692
34694
Sl 33749




34693

S| 33946
34167
34574
33888
S| 34185
NO 34185
NO 34745
33732
34185
sl 33946
s 34745
s 34745




Sl 34745
33689
34098
Sl 33713
SI 34073
33689
SI 33946
NO 34185
NO 34745
34114
NO 34185
NO 33713
Sl 33749
Sl 33888
34346
34045
Sl 34073
34111
Sl 34073
NO 34185




SI 33749
NO 33714
NO 33714
SI 34014
SI 33946
SI 34073

33732
NO 34170
SI 34073
SI 33749

34511
SI 33714
SI 33946
SI 33749
SI 33946

34098

33732




Sl

34073

Sl

33946

SI

34073

NO

33713

33689

33732

Sl

33946

34171

NO

34185

35286

35286

35286

Sl

34849

35283

35297

35163

35286

35286

34748

Sl

34849




33771

33771

34799

33776

33776

35163

35053

35605

NO

34849




34477

34477

34477

35163

35053

34477

35053

34477

NO

34849

33776

35657

35163

35163

35712

34889




33776

35656

SI

34849

35712

35745

35297

36435

35876

36436

34759

36028

36283

35745

36439

36355

NO

36936

36806

36019

34759




36690




SURTI_DOC_ATIENDE

SURTI_CARGO_ATIENDE




























BLZ_NOMBRE_ATIENDE

BLZ_ID_DOC_ATIENDE

SANDRA PAVA




GERARDO CUBILLOS

GERARDO CUBILLOS




NANCY REYES

GERARDO CUBILLOS

NANCY REYES

NANCY REYES




SANDRA PAVA

GERARDO CUBILLOS

NANCY REYES

NANCY REYES

GERARDO CUBILLOS

SANDRA PAVA

GERARDO CUBILLOS




NANCY REYES

GERARDO CUBILLOS

NANCY REYES

GERARDO CUBILLOS
















BLZ_DOC_ATIENDE

BLZ_CARGO_ATIENDE

38287787

ADMINISTRADORA




79895577

ADMINISTARDOR

79895577

ADMINISTRADOR




46456691

JEFE DE CAJAS

79895577

ADMINISTARDOR

46456691

JEFE DE CAJAS

46456691

JEFE DE CAJAS




38287787

ADMINISTRADORA

79895577 ADMINISTARDOR
46456691 JEFE DE CAJAS
46456691 JEFE DE CAJAS
79895577 ADMINISTARDOR
38287787 ADMINISTRADORA

79895577

ADMINISTARDOR




46456691

JEFE DE CAJAS

79895557 ADMINISTARDOR
46456691 JEFE DE CAJAS
79895577 ADMINISTRADOR
















SANITARIO

SELLO_DEFINITIVO

CP_BIENESYSERVICIOS

Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
NO NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
NO NO




Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO




Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
NO NO
Sl NO




NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO




NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
Sl NO




Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO




NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO




Sl NO
NO NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
Sl NO
NO NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
NO NO
Sl NO




NO

NO




CP_CUMPLIMIENTOPRECIOS

CP_PUM

CP_ESPECULACION




























CP_ACAPARAMIENTO




























BARRIO

654

1062

1358

1358

1062

1062

1062

1062

1062

1062

1062

1724

5516

5234

2869

3030

2869




2610

1260

3029

2952

1725

5516

5516

4586

2508

3726

1260

4586

4586




4586

4956

1358

1062

5267

1260

3726

4586

5516

1358

2869

4735

1062

1062

5516




2869

1718

1718

2052

1260

1062

2508

3029

1062

2869

1718

1260

2869

1260

2508




1062

1260

1062

1358

5267

5234

1260

759

5516

4079

4079

4079

4584

463

2064

4243

4079

4079

4584




4832

2064

1121

2064

2064

4243

1708

4584




1708

2508

5234

4107

1708

2508

1708

2508

4584

4964

4243

4243




2064

4584

2064

3251

3251

1728

463

75

916

3116

65

5286







NO_MERCANTIL

00363933

00363933

00363933

00363933

00363933

00363933

3329058

2685044

00422818

00422818




00422818

03023433

2416332

3252298

3276446

00422818

1830851

3419369




2661223

2242178

01092411

00422818

2916162

1862807

3530059

00422818

01047740

01092411

01092411

3628374




00422818

3894736

03763996

03739236

00422818

00365134

01092411

00422818

1004154

00422818

00422818




01092411

00422818

01092411

3042290

00422818

3752046

3860570

1959544







3323589




2140619







RESPONSABLE_REGISTRO TRATA
FRANCISCO GALLO NO
MARIO SOSA -CRISTOBAL CABEZAS NO
LEONARDO URIBE NO
LEONARDO URIBE SI
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
ING .MARIO SOSA NO
CRISTOBAL CABEZAS DUARTE
LEONARDO URIBE NO
ABRAHAM MELO NO
INGENIERO MARIO SOSA
JEIMMY RAMOS NO
RAFAEL URIBE NO
INGENIERO MARIO SOSA NO




JOHANA CALDERON SANABRIA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
CARLOS CERQUERA NO
SANDRA HERNANDEZ NO
CRISTOBAL CABEZAS DUARTE NO
LEONARDO URIBE NO
LEONARDO URIBE NO
LEONARDO URIBE NO
ABRAHAM MELO NO
LEONARDO URIBE NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
LEONARDO URIBE NO

LEONARDO URIBE

SI




LEONARDO URIBE R.

NO

ALEJANDRO CARDENAS

SEBASTIAN CASTILLO NO
LEONARDO URIBE NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA
LEONARDO URIBE NO
LEONARDO URIBE R. NO
NO
LEONARDO URIBE NO
LEONARDO URIBE NO
INGENIERO MARIO SOSA
CRISTOBAL CABEZAS DUARTE NO
JEIMMY RAMOS NO
JHOANA CALDERON NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
SANDRA HERNANDEZ NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
LEONARDO URIBE R NO




INGENIERO MARIO

NO

CRISTOBAL CABEZAS DUARTE NO
CRISTOBAL CABEZAS DUARTE NO
CRISTOBAL CABEZAS DUARTE NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
ABRAHAM MELO NO
CRISTIAN DELGADILLO NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
FELIX MURILLO NO
CRISTOBAL CABEZAS DUARTE NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
SEBASTIAN CASTILLO NO
ABRAHAM MELO SI




INGENIERO MARIO SOSA

NO

INGENIERO MARIO SOSA NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
LEONARDO URIBE NO
ALEJANDRO CARDENAS NO
ABRAHAM MELO NO
INGENIERO MARIO SOSA NO
ANA MAESTRE NO
LEONARDO URIBE NO
SEBASTIAN CASTIBLANCO NO
SEBASTIAN CASTIBLANCO NO
SEBASTIAN CASTIBLANCO NO
LEONARDO URIBE R NO
DIANA RUANO NO
EDINSON BOLANOS NO
JOHANA TRIANA - JOHN CANO NO
SEBASTIAN CASTIBLANCO NO
SEBASTIAN CASTIBLANCO NO
JOHANA CALDEROS NO
LEONARDO URIBE NO




MIGUEL ANGEL GONZALEZ NO
MIGUEL ANGEL GONZALEZ NO
SANDRA HERNANDEZ NO
MIGUEL ANGEL GONZALEZ
MIGUEL ANGEL GONZALEZ NO
NO
JHON PEREZ
NO
LEONARDO URIBE SI




DARA GALINDO

DARA GALINDO

DARA GALINDO

JOHANA TRIANA- JOHN CANO NO
DARA GALINDO

YHON PEREZ

DARA GALINDO

LEONARDO URIBE NO
MIGUEL ANGEL GONZALEZ NO
COLOMBIANA DE COMERCIO SA NO
JOHANA TRIANA - JOHN CANO NO
JOHANA TRIANA - JOHN CANO NO
CAMILO CUBILLOS

JOHANA CALDERON NO




MIGUEL ANGEL GONZALEZ NO
JOHANA CALDERON NO
LEONARDO URIBE Si
CAMILO CUBILLOS NO
DIANA RUANO NO
EDINSON BOLANOS NO
JOHANA CALDERON NO
JOHANA CALDERON NO
JOHANA CALDERON NO
GUIZET TRIANA

JOHANA CALDERON NO
CARLOS M GARZON H - SDG DGP NO
DIANA RUANO, ADRIANA TORRADO Sl
JOHANA CALDERON NO
JHONATAN ALEXANDER PARRA YARA

MIGUEL ANGEL GONZALEZ - AUXILIAR ADMINISTRATIVO NO
DANIEL COCA NO

JOHANA CALDERON SANABRIA

GIZETH TRIANA




HEIDY GARCIA,CRISTIAN DELGADILLO,LAURA VALENTINA, ABRAHAM CURE, HEIDY
GARCIA




