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Introduccion

Bogotd es el principal centro econdmico y de empleo del pais (SDDE, 2021) pues,
gracias a la solidez de sus sectores productivos, concentra cerca de la mitad de
la produccion econdmica nacional. Lo anterior, ha favorecido un escenario para
que diferentes negocios locales, entendidos como micronegocios,
microempresas y pequefias empresas, puedan aportar un valor econdmico y
social a una amplia variedad de sectores. Ademas, estos nuevos negocios se han
caracterizado por ser innovadores, creativos y con una alta capacidad para
adaptarse a las demandas del mercado (CCB, 2023).

Por otra parte, los negocios locales de Bogota aportan: i) en la generacién de
empleo en la ciudad, tanto directo como indirecto; ii) en el crecimiento
econdmico local al introducir nuevos productos y servicios en la dinamica
econémica, fomentando asi la competencia y la innovacidn y; iii) en el desarrollo
local de las diferentes localidades, mejorando la calidad de vida de los habitantes
al crear nuevas oportunidades de progreso y crecimiento para los Bogotanos.

Al identificar las necesidades de los propietarios de los negocios locales para
desarrollar mejor su actividad econdmica, brindar un mejor servicio o crear
productos que les permita llegar a mas clientes, la Alcaldia Mayor de Bogota, a
través de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico (SDDE), ha disefiado una
ruta para activar la economia de la ciudad en el corto, mediano y largo plazo,
aunando esfuerzos para potenciar las habilidades de los negocios locales de la
ciudad, mejorando su desempefio en el mercado.

Por esta razon, es prioritario ofrecer a los negocios locales diferentes servicios de
asistencia técnica, servicios de fortalecimiento especializado, espacios de
intermediacién empresarial, oportunidades para acceder a nuevos mercados y
promocionar el acceso a lineas de crédito, con el fin de mejorar su capacidad
productiva y promover su crecimiento y sostenibilidad (Alcaldia de Bogota, 2024).

A partir de lo anterior, la SDEE formula bajo el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027
“Bogotd Camina Segura” el proyecto de inversion “Fortalecimiento de los
negocios locales de la ciudad de Bogota D.C”, con el fin de potenciar a los
micronegocios, microempresas y pequefias empresas de la ciudad, para que
éstas puedan mejorar su competitividad, aumentar sus ingresos y garantizar su
sostenibilidad en el tiempo. Lo anterior, con el propdsito de aportar al desarrollo
econdmico de la ciudad, mejorando asi la calidad de vida de los ciudadanos de
la capital del pais
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1. Siglasy acronimos

CCB
CONPES
DDEE
DIAN
DNP
EMICRON
EP

GEM
HeB
MinCIT
OCDE
PDD
PND
PNUD
POT
SDDE
SDP

Camara de Comercio de Bogota

Consejos Nacionales de Politica Econédmica y Social
Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo.
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Departamento Nacional de Planeacién

Encuesta de Micronegocios.

Economia Popular

Global Entrepreneruship Monitor

Hecho en Bogota

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
Plan Distrital de Desarrollo

Plan Nacional de Desarrollo

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Plan de Ordenamiento Territorial

Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Secretaria Distrital de Planeacion
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2. Alineacion del proyecto de inversion con Planes y politicas nacionales y
distritales

2.1 Alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026: “Colombia, potencia mundial de
la Vida” es la hoja de ruta que define las estrategias y acciones del gobierno
nacional para el cuatrienio, teniendo una serie de transformaciones que buscan
orientar la economia hacia la promocion de un desarrollo econémico, social y
ambiental. La transformacion de Seguridad Humana y Justicia Social del PND,
sostiene que la estructura productiva e institucional del pais no brinda suficientes
oportunidades de trabajo e ingresos, y la mayoria de la poblacion ocupada, tiene
empleos de baja calidad, generando amplias desigualdades sociales. Por esta
razon, la transformacion busca la proteccion integral de la poblacidn, la provision
de servicios sociales, garantizando la dignidad humana a través de la seguridad
humana, la justicia social y el desarrollo de las capacidades necesarias para que
las personas y los hogares puedan llevar a cabo su plan de vida (Ministerio de
Hacienda, s.f.).

El PND define la Economia Popular (EP) como “(...) aquellos oficios y ocupaciones
mercantiles (produccidn, distribucidon y comercializacién de bienes y servicios) y
no mercantiles (domésticas o comunitarias) desarrolladas por unidades
econdmicas de baja escala (personales, familiares, micronegocios o
microempresas), en cualquier sector econdmico. Los actores de la EP pueden
realizar sus actividades de manera individual, en unidades econdmicas, u
organizados de manera asociativa” (DNP, 2022, pag. 112).

Por esta razén, el gobierno nacional prioriza dentro del PND, la Transformacién 2.
Seguridad Humana vy Justicia Social, Habilitador C. Expansidon de capacidades:
mas y mejores oportunidades de la poblacién para lograr sus proyectos de vida,
Catalizador 7. Reconocimiento e impulso a la economia popular (EP) y
comunitaria, Componente d. Apoyos para la formacidon financiamiento vy
sostenibilidad de las unidades econdmicas de la EP. Este componente sefiala la
importancia de capacitar a los trabajadores de la economia popular en
diferentes espacios de formacién, ademas de buscar la inclusién financiera y
crediticia mediante la creacién de lineas de crédito especificas para poder
establecer las condiciones propias de las unidades econdmicas de la EP, asi:

12



Ilustracion 1. Alineacion del proyecto con el PND

¢ 2. Seguridad Humana y Justicia Social

Transformacion

J

N
«C. Expansién de capacidades: mas y mejores
oportunidades de la poblacidén para lograr sus proyectos de

Habillitador vida

J
N
7. Reconocimiento e impulso a la economia popular (EP) y
comunitaria
Catalizador )

«d. Apoyos para la formacidn financiamiento y sostenibilidac )

de las unidades econdmicas de |la EP Se sugiere modificar e
orden de la siguiente manera. Transformacion, habilitador
LRI catalizador y el componente. )

Fuente: Elaboracion propia con base en: (DNP, 2022)

2.2 Alineacion con el Plan Distrital de Desarrollo

El Plan Distrital de Desarrollo (PDD) 2024 - 2027: “Bogota Camina Segura”, busca
fortalecer el desarrollo econdmico y social del Distrito Capital. Para esto, en su
objetivo 3 “Bogota confia en su potencial”, busca "Fortalecer el territorio como un
espacio propicio para el desarrollo empresarial, el fomento de capacidades, la
generacion valor y riqueza; y de soluciones innovadoras”. Es de sefialar, que para
la administracién distrital es importante promover el emprendimiento formal,
equitativo e incluyente a través del fomento del ecosistema emprendedor, que
promueva la creacién y crecimiento de ideas de negocio a través de incentivos,
acceso a financiamiento y asesoramiento técnico que conduzca a la generacién
de nuevas empresas vy el fortalecimiento de la base empresarial de Bogota.

Segun las bases del PDD, el programa 20 “Promocion del emprendimiento formal,
equitativo e incluyente”, busca garantizar la implementacién de un Sistema
Distrital de Apoyo al Emprendimiento, a través del cual se ofreceran servicios de
asistencia técnica, tecnoldgica y financiera para que las personas interesadas en
emprender o que ya cuentan con una idea de negocio la puedan materializar
desde tres grandes ambitos: 1) el fortalecimiento; 2) el financiamiento y; 3) las
conexiones.

13



Por ultimo, se precisa que el proyecto de inversién se relaciona con los siguientes
articulos del PDD sefialados en el Acuerdo 927 de 2024 - Por medio del cual se
adopta el plan de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas
del distrito capital 2024-2027 “Bogota Camina Segura”:

Articulo 92. Inversion en Desarrollo Economico a través de Fondos de
Desarrollo Local en Bogota: Los Fondos de Desarrollo Local en Bogota, en
coordinacion con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico podran
destinar recursos orientados a iniciativas que promuevan el desarrollo
econdmico del tejido productivo local de la ciudad. Lo anterior, basados
en la viabilidad y sostenibilidad de los proyectos propuestos, y fomentando
la participacion ciudadana en la identificacién de necesidades
econdémicas locales.

Se podran proponer proyectos que impulsen el emprendimiento, el
desarrollo empresarial y el empleo, fortalezcan la capacidad productiva
local, promuevan la formacion y capacitacién laboral, y contribuyan a la
diversificacién de la economia en cada localidad.

Paragrafo. También se podran promover unidades productivas en
cooperacion con los sectores econdmicos, interreligioso, ambientales,
culturales y/o artisticos, entre otros, y con las poblaciones con un enfoque
diferencial para maximizar el impacto de las acciones estatales en las
poblaciones vulnerables y en la ciudadania en general.

Articulo 93. Apoyo financiero al tejido productivo: La Administracion
Distrital, a través del Sector Desarrollo Econdmico desarrollard programas y
estrategias para apoyar financieramente a los Micronegocios, Micro,
pequefias y medianas empresas domiciliada en Bogota D.C., mediante la
puesta en marcha de créditos con tasa compensada, la operacién de
lineas de crédito, la asignacion de recursos no reembolsables, y, en
general, la implementacién de otros mecanismos alternativos de
financiamiento. Para efectos de este articulo, el término Micronegocio
significa una unidad econdmica conformada desde una (1) hasta nueve
(9) personas ocupadas, que desarrolla una actividad productiva de bienes
0 servicios, con el objeto de obtener un ingreso, actuando en calidad de
propietario o arrendatario de los medios de produccion.

Paragrafo. Dentro de la linea de financiacién de los micronegocios, las
estrategias de apoyo financiero que lleguen a implementarse se
promoveran aquellas unidades econdmicas conformadas Unica o
mayoritariamente por mujeres, jovenes, personas mayores y demas
poblaciones vulnerables que se prioricen.
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Articulo 107. Fomento de las micro, pequeiias y medianas empresas en el
mercado financiero: Elaborar estrategias de enlace entre la Secretaria de
Desarrollo Econdmico, la Cdmara de Comercio, FINTECH, Microfinancieras
de Bogota para incentivar y fomentar la participacion de las micro,
pequefas y medianas empresas en el mercado financiero como
alternativa para acceder a nuevos mecanismos de financiaciéon y a
capacitaciones sobre el funcionamiento de los mercados de capitales y
sus beneficios en términos de desarrollo y crecimiento econdémico.

Articulo 110. Alianzas para la inclusion financiera y combatir el 'gota a gota'
en micronegocios: El Sector de Desarrollo Econdmico podra desarrollar y
ejecutar programas para facilitar los microcréditos, como instrumento de
creacion, formalizacidn, fortalecimiento, inclusion financiera y combatir el
gota a gota de los micronegocios, con entidades sin animo de lucro,
entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera, por la
Superintendencia de la Economia Solidaria y/o con Sociedades
Comerciales que otorguen lineas de financiamiento o de microcrédito en
desarrollo de su objeto social, dentro de los parametros establecidos por la

ley.

Para lograr los objetivos mencionados, el Sector de Desarrollo Econdmico
con las entidades establecidas en el parrafo anterior, podra suscribir
convenios, acuerdos, alianzas o cualquier tipo de mutuo entendimiento,
con o sin transferencia de recursos, para la ejecucion de programas, planes
y proyectos de microcréditos con microempresarios formales e informales
en el Distrito Capital.

Articulo 115. Fondo para el Desarrollo de los Micronegocios de Bogota
FONDEM: Créase el fondo cuenta como una cuenta especial sin personeria
juridica de la Secretaria de Desarrollo Econdmico para el desarrollo de los
micronegocios de Bogota - FONDEM para el manejo presupuestal,
contable y de tesoreria de los recursos financieros destinados a proyectos
de desarrollo de las actividades econdmicas asociadas a los
micronegocios en la ciudad de Bogota D.C.

En el fondo cuenta podran concurrir recursos provenientes de
participacion de terceros del sector privado, de cooperacion nacional o
internacional o donantes de otra naturaleza, con el objetivo de garantizar
la implementacidon programas relacionados con el aumento de talento
humano, actividad productiva de empresarios y emprendedores y
economia popular de la ciudad. El fondo cuenta no podra ser financiado
con aportes del Distrito que provengan de recursos de crédito.
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La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico podra administrar los
recursos asociados a través del esquema fiduciario que se defina en
cumplimiento de lo establecido en |la Ley 80 de 1993.

Los aportes distritales que concurran en la cuenta especial tendran un
plazo maximo de dieciocho (18) meses para ser ejecutados, tiempo
después del cual deben ser devueltos a la Cuenta Unica Distrital.

Paragrafo 1. Los rendimientos financieros que se generen con recursos del
Distrito Capital le pertenecen a éste y deben ser girados al Tesoro Distrital
de conformidad con lo establecido en el articulo 85 del Decreto Distrital
714 de 1996.

Paragrafo 2. La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico sera
responsable de hacer una supervisién periddica de los recursos, ademas
de velar por la adecuada ejecucion y destinacion de estos, para lo cual,
entre otras, hara el traslado de los recursos a la fiducia publica o al encargo
fiduciario en dos oportunidades al afio, previa planeacion de la ejecucion
de los recursos y su efectivo cumplimiento.

Articulo 295. Mecanismo de pagos por resultados para el Desarrollo de
Bogota: Créase el Mecanismo de Pagos Por Resultados para el Desarrollo
Sostenible, el empleo y el emprendimiento de Bogota para el manejo
presupuestal, contable y de tesoreria de los recursos financieros destinados
a proyectos de generacion y permanencia de empleo, emprendimiento,
formacion para el trabajo, ambientales y sociales, que se ejecuten bajo
alguna de las modalidades de pago por resultados y para los cuales se
cuente con participacion de terceros del sector privado, de cooperacidon
nacional o internacional o donantes de otra naturaleza, en calidad de
pagadores, inversionistas u operadores. El mecanismo no podra ser
financiado con aportes del Distrito que provengan de recursos de crédito.

Con el objetivo de garantizar la implementacion del mecanismo de pago
por resultados, se conformara el Comité Distrital de Pago por Resultados, el
cual determinara el cumplimiento de los requisitos asociados a esta
modalidad, para habilitar que recursos distritales puedan ser canalizados a
través del mecanismo. La administracién y ordenacién de gasto de los
recursos asociados estara en cabeza de la entidad a la que pertenezcan
los recursos que se destinen a los diferentes programas de pago por
resultados que se ejecuten a través del mecanismo y que se aprueben por
el comité del que trata el inciso anterior, a través del esquema fiduciario
que se defina en cumplimiento de lo establecido en la Ley 80 de 1993.Los
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aportes distritales destinados al mecanismo de Pago Por Resultados
tendran un plazo maximo de dieciocho (18) meses para ser ejecutados,
tiempo después del cual deben ser devueltos a la Cuenta Unica Distrital.

La Administracion Distrital reglamentara el funcionamiento del mecanismo
y del comité de pago por resultados.

2.3

Alineacion con Politicas Publicas Sectoriales

Las politicas publicas sectoriales responden a problemas especificos y actuan en
pro del mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes y los actores que
participan activamente en los sectores. Bogota cuenta con un total de 41 politicas
publicas, de las cuales 23, inciden en la implementacién de este proyecto de
inversion (SDP, 2024), a saber:

Numero CONPES

Tabla 1. CONPES con actividades a cargo de la SDDE

CONPES

Objetivo General

Horizonte

02 - 2019

Politica Publica Distrital
de Economia Cultural y
Creativa

Generar un entorno
propicio para el
desarrollo cultural, social
y econdmico de la
ciudad, a través del
fomento, la promocién y
el incentivo de |Ia
Economia Cultural vy
Creativa, en el marco del
reconocimiento, el
respeto y la promocion
de los derechos vy
libertades culturales, y de
la Agenda Bogota
Cultural 2038.

2019-2038

04 - 2019

Politica  Distrital de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

Fortalecer el Ecosistema
Regional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion
para lograr insertar a
Bogotd dentro de las
denominadas

sociedades de
conocimiento, como una
ciudad region
competitiva, sostenible,
innovadora, e
integradora con base a
su capacidad para crear
valor por medio de la

2019-2038
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Numero CONPES

CONPES

Objetivo General
generacion y aplicacion
de conocimiento.

Horizonte

05 - 2019

Politica Publica Integral
de Derechos Humanos

Garantizar el goce
efectivo de los derechos
humanos de las personas
que habitan o transitan
Bogotd, a través de la
articulacién
interinstitucional y
ciudadana en el marco
del Sistema Distrital de
Derechos humanos.

2019 -2034

08 - 2019

Politica Publica de
Juventud para Bogota
D.C.

Ampliar las
oportunidades,
individuales y colectivas,
de las y los joévenes para
que puedan elegir lo que
quieren ser y hacer hacia
la construccion de
proyectos de vida, que
permitan el ejercicio
pleno de su ciudadania
para beneficio personal y
de la sociedad, a través
del mejoramiento del
conjunto de acciones
institucionales y el
fortalecimiento de sus
entornos relacionales

2018-2030

09-2019

Politica Publica de
Seguridad Alimentaria y
Nutricional

Superar de manera
progresiva la inseguridad
alimentaria y la
malnutricion en  los
habitantes de Distrito
Capital al 2031.

2019-2031

14 - 2020

Politica Pablica de
Mujeres y Equidad de
Género en el Distrito
Capital

Reconocer, garantizar y
restablecer los derechos
de las mujeres que
habitan en el Distrito
Capital, de manera que
se modifiquen de forma
progresiva y sostenible,
las condiciones injustas y
evitables de
discriminacion,

subordinacion y exclusién

que enfrentan las mujeres

2020 -2030
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Numero CONPES

CONPES

Objetivo General

Horizonte

en los ambitos publico y
privado, promoviendo la

igualdad real de
oportunidades y la
equidad de género en el
Distrito Capital.

16 - 2021

Politica Publica para la
garantia plena de los
Derechos de las
Personas LGBTI y sobre
Identidades de Género y
Orientaciones Sexuales
enel D.C.

Garantizar el ejercicio
pleno de derechos a las
personas de los sectores
LGBTI como parte de la
produccion, gestiéon
social y bienestar
colectivo de la ciudad.

2021-2032

19 - 2021

Politica Publica Social
para el Envejecimiento y
la Vejez en el D.C.

Garantizar la promocién,
proteccién,
restablecimiento y
ejercicio pleno de los
derechos humanos de las
personas mayores sin
distingo alguno, que
permita el desarrollo
humano, social,
econdmico, politico,
cultural y recreativo,
promoviendo el
envejecimiento activo
para que las personas
mayores de hoy y del
futuro en el Distrito
Capital vivan una vejez
con dignidad, a partir de
la responsabilidad que le
compete al Estado en su
conjunto y de acuerdo
con los lineamientos
distritales, nacionales e
internacionales.

2010-2025

20-2021

Politica Publica Distrital
para el Fendmeno De
Habitabilidad en Calle

Resignificar el Fenédmeno
de la Habitabilidad en
Calle en Bogota, por
medio de la
implementacién de
acciones estratégicas
integrales, diferenciales,
territoriales y
transectoriales,

orientadas al
mejoramiento de la

2015-2025
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Numero CONPES

CONPES

Horizonte

Objetivo General

convivencia ciudadana y
la dignificacion de los

Ciudadanos y
Ciudadanas Habitantes
de Calle, en el marco de
la promocion,
proteccién,

restablecimiento y
realizacion de sus
derechos, que

contribuyan a su inclusion
social, econdmica,
politica y cultural, asi
como a la proteccion
integral de las
poblaciones en riesgo de
habitar la calle

21 - 2021

Politica Publica para la
Adultez en la D.C

Promover, defender vy
garantizar

progresivamente los
derechos de los/as

adultos/as urbanos/as y
rurales que habitan en
Bogotd, D.C., a través de
la movilizacion social y la
transformacion de los
conflictos, que impacten
las condiciones
socioeconomicas,
politicas, culturales y
ambientales de la
poblacion adulta hacia
la construccidon de una
ciudad equitativa,
pluralista e incluyente,
que respete las
diferencias y las
diversidades para
fortalecer el ejercicio
pleno de la ciudadania.

2011-2044

25 - 2022

Politica  Publica de
Productividad,
Competitividad y
Desarrollo

Socioecondmico

Promover el aumento de
la productividad de las
unidades productivas por
medio de la
potencializacién y
aprovechamiento de los
beneficios de las
aglomeraciones

economicas, de manera

2011-2038
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Numero CONPES

CONPES

Horizonte

Objetivo General

gue se amplie la
generacién de empleo y
de ingresos para las
personas Yy, en ese
sentido, el desarrollo
econdmico de los
ciudadanos

Politica Publica Distrital

Consolidar a Bogota
region como un destino
turistico sostenible,
inteligente, responsable e

de Turismo “Bogota |.
Destino Turistico incluyente, que d,esarrolla
26-2023 Sostenible. Inteligente la actividad turistica en 2023-2033
Res onsablle 9 e’ equilibrio con el desarrollo
IncIE ente” social, ambiental y
Y economico de los
territorios, sectores,
pueblos y comunidades.
Erradicar la pobreza
Politica Publica para la nlggg’:\a;:la |ant£:.'r3: Z
28 - 2023 Superacion de la P - 2023-2038
Pobreza en Bogota permanencia en po_bre_za
) monetaria en el Distrito
Capital.
Impulsar a 2050 Ila
" i carbono neutralidad, la
31-2023 Z‘é!ltg:: CIin:gtti)(I:I;a de |resiliencia y la| 2030-2050
adaptacion climatica en
Bogota D.C.
Incluir en condiciones
. - I dignas a los vendedores y
Politica Publica Distrital vendedoras informales
32 - 2023 de Vendedoras Y lcomo actores de la 2023-2035
Vendedores Informales economia popular  de
Bogota D.C
Promover eficazmente el
acceso de trabajadores y
trabajadoras de Bogota,
D.C., al derecho de tener
Politica  Publica de |un trabajo decente vy
33-2023 Trabajo Decente y Digno |digno como una forma 2023-2038

en Bogota D.C.

de erradicaciéon de la
segregacion social,
potenciando los efectos
sobre el mercado laboral
de las politicas
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Numero CONPES

CONPES

Horizonte

Objetivo General
macroecondmicas,
sectoriales y educativas.

35-2023

Politica Publica Distrital
de Economia Circular

realizar la transicidn
hacia la economia
circular para el desarrollo
sostenible de Bogota
D.C, para el
mejoramiento de la
calidad de vida en
Bogota D.C.

2023-2040

37 - 2023

Politica Publica de los
pueblos indigenas en
Bogota

Garantizar el goce
efectivo de los derechos
individuales y colectivos
de los pueblos indigenas
gue perviven en Bogota
para la erradicacién de
dindmicas de
discriminacion en los

ambitos social,
econdmico y politico.

2024-2035

38 - 2023

Politica  Publica del
Pueblo Raizal en Bogota
D.C.

Reducir las brechas de
desigualdad que
padece la  poblacion
raizal residente en
Bogota, para garantizar
el ejercicio pleno de sus

derechos individuales y
colectivos.

2024 -2036

39-2023

Politica Publica de la
Poblacion Negra,
Afrocolombiana y
Palenquera, en Bogota
D.C.

Garantizar alternativas
de solucién frente al
racismo, la discriminacion
racial, la exclusién y la
desigualdad que vive la
poblacién negra
afrocolombiana y
palenquera en Bogota
D.C., a partir de la
erradicacion de la
pobreza, la satisfaccion
de los derechos
colectivos y étnicos, de
un modelo de desarrollo
sostenible, acorde con la
cosmovision de las
comunidades y del
ejercicio de su
ciudadania.

2024-2036
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Namero CONPES CONPES Objetivo General Horizonte

Fortalecimiento y
recuperacion integral del
- . Pueblo Rrom a través de
Politica Publica para y la garantia efectiva de
40 - 2023 del Pueblo Rrom en 2024-2034
. sus derechos con
Bogota D.C. . .
enfoque diferencial en el
Distrito Capital de
Bogota.
Garantizar el goce
efectivo de los derechos
y la inclusién social de las
Politica Publica de ggrsona;d d con
Decreto 089 2023| Discapacidad para [ b oAt U8 1 2023-2034
Bogotd ar_mhas y las personas
cuidadoras de personas
con discapacidad en el
territorio urbano, rural y
disperso de Bogota D.C.
Promover el aumento de
la productividad de las
unidades productivas por
medio de la
potencializaciéon y
aprovechamiento de los
Politica Publica de Lucha |beneficios de las
Decreto 193 de [Contra la Trata de |aglomeraciones
- .. 2011-2038
2022 Persona en Bogota |economicas, de manera
Distrito Capital que se amplie la
generacion de empleo y
de ingresos para las
personas Yy, en ese
sentido, el desarrollo
econdémico de los
ciudadanos.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de la Secretaria Distrital de
Planeacién (SDP, 2024)

Asi mismo, desde el nivel nacional existen diferentes CONPES que se articulan
con este proyecto de inversidn, los cuales se exponen en la siguiente Tabla:

Tabla 2. Relacion del proyecto con CONPES nacionales

Numero CONPES CONPES Objetivo General Horizonte

Generar  condiciones
Politica Nacional de | habilitantes en el
Emprendimiento ecosistema

emprendedor para la

4011 de 2020 2021-2025
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Numero CONPES CONPES Objetivo General Horizonte

creacion, sostenibilidad
y crecimiento de
emprendimientos que
contribuyan a la
generacion de ingresos,
riqueza y aumentos en
la  productividad e
internacionalizacién de
las empresas del pais.

Desarrollar instrumentos
que apunten a resolver
fallas de mercado, de
gobierno o} de
articulacion a nivel de la
unidad productora, de

los factores de
3866 de 2016 |Politica  Nacional de| produccion o del | ... 50c
Desarrollo Productivo entorno  competitivo,
para aumentar la
productividad vy |la
diversificacién del
aparato productivo
colombiano hacia
bienes y servicios mas
sofisticados.
Promover mayores
niveles de formalidad
empresarial en la
economia a través de
una mejor informacion
3956 de 2019 | Politica de Formalizacion |para la  toma de| ;.4 5059

Empresarial decisiones de politica
publica y acciones que
mejoren la relacion
beneficio - costo de la
formalidad para |las
empresas.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

2.4 Alineacion con productos del Plan de Ordenamiento Territorial

El POT cuenta con un producto que se encuentra alineado con el presente
proyecto de inversion:

o Fortalecimiento y cualificacion de parques y equipamientos para eventos
culturales, deportivos y ferias: |la estrategia "Hecho en Bogota" (HeB) se
concentra en fortalecer la economia distrital mediante la creacién de
redes de comercializacion y el fomento de conexiones empresariales. A
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través de la intermediacion de mercados y el fortalecimiento de las
competencias de las unidades productivas, esta iniciativa busca abrir
nuevos mercados a nivel local, nacional e internacional, reduciendo las
barreras de acceso y beneficiando a los emprendimientos locales al
promover una nueva forma de comprar y vender local. Para ello se crean
alianzas con el sector publico para la construccién del cronograma de
operacion, que permite que HeB esté en espacios estratégicos de la
ciudad y asi tener presencia en algunos de los espacios mas concurridos
en el calendario cultural de Bogota, como lo son los festivales “al Parque”.

3. Antecedentes del proyecto de inversion

El PDD 2020 - 2024: “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
Siglo XXI"” buscé atender el impacto del COVID-19 a través de estrategias y
programas que pudieran atender la recuperacién de la economia de la ciudad.
Para esto, se buscé fortalecer la productividad de la ciudad, haciendo énfasis en
los grupos poblaciones mas vulnerables a través de los programas impulsado en
la "Ruta Bogota Productiva Local”, que sirvid para fortalecer los negocios de la
ciudad a través del acompafiamiento a las empresas y emprendimientos, el
fortalecimiento, la financiacidén y la conexion con los mercados.

En materia de desarrollo empresarial, se ejecutaron los siguientes proyectos de
inversion:

e Proyecto de inversion 7874: Fortalecimiento del crecimiento empresarial
en los emprendedores y las MiPymes de Bogota.

e Proyecto de inversion 7842: Fortalecimiento del entorno econémico de los
emprendimientos de alto impacto y las MiPymes, frente a la emergencia
sanitaria de Bogota.

e Proyecto de inversion 7837: Fortalecimiento en emprendimiento y
desarrollo empresarial, para aumentar la capacidad productiva y
econdmica de Bogota.

Segun cifras de la SDDE, se identifica que a través del proyecto de inversién 7874
se fortalecieron durante el cuatrienio pasado (2020-2023) a un total de 70.621
unidades productivas y se apoyaron financieramente a 41.247 unidades
productivas, asi:

25



Tabla 3. Avance de las metas establecidas en el PDD 2020-2023 - Proyecto 7874

Unidades productivas apoyadas
financieramente

Unidades productivas fortalecidas

Programa Total cuatrienio
., Programa Total cuatrienio
Impulso local -
f -, 27.218
(formacion) Impulso local - 10.498
Hecho en ngota 4.080 (Capitalizacién) '
(formacion) Hecho en Bogota - 4.958
Mujer productiva 3.300 (Espacios) '
Autogestion - SIFI 12.041 Mujer Productiva 3.300
Autogestion - SEN 15.795 Linea de crédito Bancoldex 7.795
Acopi 490 Otras iniciativas 530
Formalizacién - SIFRE 1.010 Bogota Adelante 14.852
Otras SDEE 6.327 Bogota Tech 14

Total 70.261 Total 41.247

Fuente: Informe Excel - SEGPLAN (2023)

Es de sefialar, que esta ruta contd con un componente Local que buscaba
apoyar a los negocios para que crecieran y se consolidaran, mediante una
intermediacién integral que incluia procesos formativos, acceso a financiacion
(microcrédito o capital de trabajo) y la conexién con nuevos mercados, asi:

¢ Fortalecimiento y crecimiento: formar en emprendimiento y brindar
asesorias a ideas y/o planes de negocios.

o Financiamiento: acercar a lineas de crédito, inversion y capitalizacion
para las unidades productivas que estaban iniciando.

e Conexiones: espacios que se disponen para los productores locales y
micronegocios, con la finalidad de conectar los productos y/o servicios a
los potenciales compradores.

A continuacion, se mencionan algunas de las iniciativas implementadas por la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico para promover el fortalecimiento, el
apoyo financiero y las conexiones de las unidades productivas:

¢ Fortalecimiento:

Impulso local: es una ruta transversal y de atencion integral para atender los
micronegocios del Distrito Capital a través de procesos de formacion con el fin de
mejorar las competencias para el desarrollo empresarial, mediante el
fortalecimiento de sus habilidades blandas, digitales, comerciales y financieras.
De igual manera, contempla la posibilidad de que los micronegocios formados
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sean beneficiarios con recursos de capitalizacién no rembolsables, sumado a
asistencia técnica in situ para la formulacién de un plan de inversidn,
acompafiamiento y seguimiento a la implementacién de los recursos, conexiones
con ofertas financieras formales y acceso a mercados a través de ferias, vitrinas y
directorios digitales bajo la sombrilla de la estrategia "Hecho en Bogota”.

Academia Bogota Productiva: este programa buscéd desarrollar habilidades
empresariales, modelos de negocio innovadores y el fomento de conexiones con
el mercado, contribuyendo al desarrollo de la capacidad productiva de los
negocios del Distrito. Este programa conté con 4 ejes estratégicos: 1)
colaboratorios: fueron sesiones de cocreacion de 2 horas, que permitieron
fortalecer las ideas de negocios mediante herramientas de creatividad y
networking; 2) academia de emprendimiento: su eje central fue la formacion en
tematicas como habilidades en gerencia, innovacion, comercializacion,
negocios digitales, produccion y calidad, sostenibilidad ambiental y economia
circular; 3) conexiones con el mercado e inversion: espacios que propiciaron
conexiones de mercado y las ruedas de inversién son claves para los
emprendimientos y; 4) gamificacidon: con el fin de motivar la participacion de los
emprendedores y MiPymes en el programa, cada etapa del programa aprobada
le otorgd un numero determinado de puntos (estrellas) que le permitié acceder a
beneficios especializados.

Academia financiera: este programa facilitd el desarrollo de habilidades para la
toma de decisiones financieras exitosas, asi como la generacidon de
oportunidades de crecimiento empresarial para todas las unidades productivas
de la ciudad a través de talleres que impactaron, no solo el entorno empresarial,
sino las finanzas personales de los ciudadanos, emprendedores y los empresarios
de la capital.

Entre los beneficios del programa se encontraron: i) herramientas de
entendimiento de conceptos y elementos necesarios para comprender las
finanzas y su aplicacién; ii) desarrollo de habilidades financieras para la toma de
decisiones exitosas y; iii) la visibilizacion de las oportunidades de acceso a
financiamiento para el crecimiento empresarial, a través de los aliados
estratégicos del ecosistema financiero que acompafaron los talleres.

¢ Financiamiento:

Bogota produce (Bancoldex): este programa tuvo como propdsito apoyar vy
fortalecer econdmicamente al tejido empresarial de la ciudad, brindando
alternativas en pro de las unidades de micro, pequefa o mediana empresa,
negocios, pequefos comercios, unidades productivas aglomeradas y/o
emprendimientos por subsistencia; permitiendo su liquidez, la conservacién de los
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empleos y la consolidacion de sus negocios, disminuyendo asi la exposicion a la
tasa de mortalidad empresarial.

Linea de crédito Bancoldex- Bogota Produce Tech: esta linea de crédito, en
alianza con Bancéldex, financio iniciativas hasta por $50 millones, relacionadas
con transformacién tecnoldgica de las micro y pequefias empresas de todos los
sectores presentes en Bogota. Dentro de los beneficios de esta linea de crédito se
encontraba el acceso a un mecanismo formal de financiacion, los beneficiarios
entre ellas las mujeres pueden obtener hasta tres meses de gracia y el pago del
crédito se puede realizar en un periodo maximo de tres afios por medio de 36
cuotas mensuales o 12 trimestrales.

Los proyectos que se financiaron debian estar enmarcados en cualquiera de los
siguientes aspectos: i) compra, actualizacion y licenciamiento de software, ii)
compra o repotenciacion de equipos de cdmputo para automatizacion de
procesos, iii) digitalizacion, virtualizaciéon, automatizacion de procesos,
actividades y herramientas, iv) disefio y actualizacién de pagina web, v) manejo
de datos, vi) comercio electrénico, vii) gestion en la nube, ix) Big Data, x)
robotizacidn y xi) interconexidn de informacién, procesos y maquinaria.

o Conexiones con el mercado:

Hecho en Bogota: este programa tuvo como objetivo financiar espacios de
comercializacion para posicionar una estrategia de compras locales,
fortaleciendo las competencias de los productores para consolidar la conexién a
los mercados y generar una intervencién que reconozca la vocacién econémica
del territorio. Asi mismo, acercé a los bogotanos a nuevos canales de
intermediacién convirtiéndose en una experiencia en cada localidad a través de
ferias comerciales y de un marketplace virtual.

4. Marco normativo

De conformidad con la legislacion vigente, se expone a continuacion los
Acuerdos y/o Decretos bajo las cuales se enmarca la SDDE. Esta legislacién
condiciona el funcionamiento de la Entidad a través de la definicidon de: sector al
que pertenece, entidades adscritas y vinculadas, funciones, naturaleza juridica,
estructura organizacional, etc.
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Tabla 4. Marco normativo en el cual se enmarca la Secretaria Distrital de Desarrollo

Acuerdoy/o
Decreto

Econdmico

Extracto

Implicacion en la Secretaria

Acuerdo 257 de
2006

Por el cual se dictan normas
basicas sobre la estructura,
organizacion y
funcionamiento de los
organismos y de las entidades
de Bogota, Distrito Capital, y se
expiden otras disposiciones

Se establece:

Articulo 74: Mision del Sector
Desarrollo Econdmico, Industria y
Turismo.

Articulo 75: Creacion de la
Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico.

Articulo 77: Integracién del Sector
Desarrollo Econémico.

Articulo 78: Naturaleza, objeto y
funciones basicas de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdémico.

Por el cual se determina la
estructura organizacional, las

Se establece:

Articulo 1: Denominacién vy
Naturaleza Juridica.

Articulo 2: Objeto.

Decreto 552de |funciones de la Secretaria
2006 Distrital de Desarrollo | Articulo 3: Funciones generales.
Econdmico, y se dictan otras
disposiciones Articulo 4: Estructura
Organizacional.
Capitulo II: De las funciones de las
dependencias.
Se establece:
Articulo 1. Modificase el
. ... _ | articulo tercero del Decreto 552
Por medio del cual se modifica de 2006 (Funciones generales)
el Decreto 552 de 2006 que 9 '
Decreto91de | IS1erMING 12 ESUUCIUTA| piculo 2. Modificar el articulo
2007 9 Y cuarto del Decreto 552 de 2006

de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico de
Bogota D.C.

(Estructura
Organizacional)

Articulo 3. Modificar el articulo
quinto del Decreto 552 de
(Funciones del Despacho)
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Acuerdoy/o
Decreto

Extracto

Implicacion en la Secretaria

Articulo 4. Derogar el
articulo 24 del Decreto 552 de
2006.

Decreto 035 de
2008

Por medio del cual se modifica
la estructura organizacional
de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Economico.

Se establece:

Articulol. Modificase el articulo
segundo del Decreto 091 de 2007
(Estructura Organizacional).

Articulo 2. Se
funciones de Ia
administrativa.

definen las
subdireccion

Decreto 437 de
2016

Por el cual se modifica la
Estructura Organizacional de
la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico

Se establece:

Capitulo I: Objeto y funciones
generales de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econdmico.

Capitulo II: Estructura interna y
funciones de las dependencias.
Capitulo  III:
Generales.

Disposiciones

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2024)

En la siguiente Tabla se realizara un balance de las disposiciones normativas de la
DDEE para prestar sus servicios en materia de desarrollo empresarial a través del
fortalecimiento, la financiacion y la conexién con los mercados.

Tabla 5. Disposiciones normativas de la misionalidad del area

Acuerdoy/o
Decreto

Extracto

Implicacion en la Secretaria

Decreto 589 de
2009

Por medio del cual se formula
la  politica publica de
financiacion y
democratizacion del crédito
en Bogota D.C.

Se establece:

Articulo 4. Objetivos Especificos
de la Politica.

Articulo 5. Sobre la Poblacién
Objeto de la Politica.

Articulo 7.
institucionalidad.

Operacion e
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Acuerdoy/o
Decreto

Extracto Implicacion en la Secretaria

Articulo 9. Seguimiento a la
operacion de la Politica.

Numeral 2. Seguimiento a la
Operacion de la Politica.

Numeral 3. Evaluaciéon de los
efectos e impactos de la Politica.

Articulo 16. Direccion De
Desarrollo Empresarial Y Empleo.

Articulo 17. Subdireccién de
Emprendimiento y negocios.

Por el cual se modifica la | Articulo 18. Subdireccion de
Decreto 437 de Estructura Organizacional de | Empleo y Formacién.
2016 la Secretaria Distrital de

. Articulo 19. Subdireccion de
Desarrollo Economico.

Financiamiento e Inclusidn
Financiera.

Articulo 20. Subdireccién de
Intermediacion, Formalizacion y
Regulaciéon Empresarial.

Fuente: Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2024)

5. Descripcion del problema

En el siguiente apartado, se realizara la descripcién de la problematica
identificada, con el fin de definir los fines, instrumentos y medios para intentar
resolverla. En un primer intertitulo, se describira el problema central identificado,
posteriormente, se identificaran las causas que dan cuenta del problema, asi
como los efectos de este.

5.1 Problema central: Bajo nivel de desempefio de los negocios locales de
Bogota

La estructura de la economia de Bogota D.C. cuenta con una serie de ventajas
competitivas y comparativas frente a otros territorios. Su estructura se enmarca,
principalmente, en actividades de intermediacion financiera, comercio y servicios
a las empresas. En febrero del 2024, la ciudad cerré con las siguientes
participaciones de acuerdo con el tamafio, sector econdémico y organizacion
juridica: 92,7% fueron microempresas; 46,9% de las empresas se dedicaron a
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actividades de servicios y el 53,8% se registraron como personas naturales (SDDE,
2024).

Pese a lo anterior, la mayor parte de la actividad productiva de la ciudad se
vincula a procesos con un margen de transformacidon y agregacion de valor
relativamente bajo. Ademas, la economia bogotana no cuenta con la capacidad
y dinamismo necesario para generar valor econémico con el fin de mantener o
lograr un crecimiento sostenido de los ingresos en el tiempo.

En este orden de ideas, dentro de la estructura econdmica de Bogota se
encuentran los denominados micronegocios, que se desarrollan como modelos
de negocio centrados en atender las necesidades propias de las poblaciones
que gestionan estas unidades productivas, caracterizadas por proporcionar
productos y servicios asequibles y accesibles para su entorno o mercado. Estos
micronegocios suelen enmarcarse en unidades econdmicas con maximo nueve
(9) personas ocupadas, que desarrollan una actividad productiva de bienes o
servicios, con el objeto de obtener un ingreso.

Dado el impacto generado por el COVID-19, el 2020 marcd un cambio
significativo en las trayectorias de desempefio social y econémico de los paises,
viéndose reflejado en los resultados de la Encuesta de Micronegocios — EMICRON,
realizada por el DANE, cuyo objetivo es proporcionar informacion estadistica
sobre la estructura y evolucion de las principales variables econdmicas de los
micronegocios de los sectores de agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca,
mineria, industria manufacturera, comercio, construccion, transporte y demas
servicios (DANE, 2024)

De acuerdo con los resultados, para el 2019 Bogotd contaba con 685.648
micronegocios, cifra que se redujo a 569.529 en 2021, representando una
disminucién de 116.119 unidades productivas (17%). En este mismo sentido, para
el 2022, la distribucidn de micronegocios para Bogota correspondia al 9% del total
de unidades productivas encuestadas, mostrando un patrén de crecimiento
posterior a los afios de pandemia.

Segun datos de PNUD, el 67% de los micronegocios en Colombia son débiles y no
tienen las condiciones necesarias para ser vehiculos de superacion de pobreza.
Lo anterior, refleja un bajo nivel de desempefo de los negocios locales de Bogota,
evidenciando asi la necesidad de generar acciones orientadas a la inclusién
productiva, con el fin de profundizar en su valoracion. Es de sefalar, que frente a
lo anterior el PNUD disefid el Indice Multidimensional de Robustez de
Micronegocios - IMICRO, el cual tiene la intencion de aproximarse a la robustez o
debilidad de este tipo de unidades productivas a partir de la acumulacién de
atributos o carencias que dan cuenta de las dimensiones que se consideran
relevantes para su desempefio (PNUD & Inclusién SAS, s.f.). El concepto de
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robustez hace referencia a la acumulacién de atributos que potencian su
desempenio.

El IMICRO se establece a partir de la evaluacion de tres dimensiones: 1)
Contabilidad y finanzas; 2) Tecnologia, Informatica y Comunicaciones - TIC; 3)
Formalizacion. A continuacion, se presenta la definicién de cada dimension y qué
indicador la compone:

Tabla 6. Dimensiones, indicadores y definiciones del IMICRO

Dimension Indicador Definicion

Contabilidad y Contabilidad (11,1%) Mide la capacidad del
finanzas (33,3%) micronegocio para llevar sus
cuentas de forma sistematica a
partir de registros contables.
Ahorro y crédito (11,1%) | Mide la capacidad del
micronegocio para proyectarse
en el mediano y largo plazo, a
partir de inversion y del control de
las finanzas.

Canales de pago (11,1%) | Mide el uso de canales de pago
para los clientes diferente al
efectivo.

TIC (33,3%) Conectividad (11,1%) Mide la disponibilidad del servicio
de internet en el micronegocio
Digitalizacion (11,1%) Mide el grado de inserciéon del
micronegocio en el canal digital.

Equipos (11,1%) Mide el mecanismo mediante el
cual el micronegocio accede al
canal digital desde su
establecimiento.

Formalizacion RUT y Camara de Mide el nivel de formalizacién del
(33,3%) Comercio (11,1%) micronegocio frente a la

constitucion de la  unidad
productiva de manera formal.
Remuneracion de los El micronegocio se encuentra
empleados (11,1%) privado si, teniendo trabajadores,
menos del 100% de ellos reciben
una remuneracion por sus labores.
Formalidad del El micronegocio se encuentra
propietario (11,1%) privado si el propietario del
micronegocio no realiza aportes a
pensidbn, ni se encuentra
pensionado.
Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de (PNUD & Inclusion SAS, s.f., pag.

16).

Para el 2021, el desempefo de la “robustez” o “debilidad” se establecid cerca del
45%, encontrandose en la categoria débil, limitando un correcto desempefio en
la ejecucién del modelo de negocios (PNUD & Inclusion SAS, s.f.).
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A partir de lo anterior, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico (SDDE) de
Bogota aplicé el IMICRO a las unidades productivas atendidas desde la “Ruta
Bogotd Productiva Local”, agregando la dimensidon de capital humano al
indicador, el cual mide la educaciéon formal y el nivel de formaciéon de los
micronegocios, obteniendo los siguientes resultados:

Grafico 1. Resultados del IMICRO-SDDE por indicador y desagregado por
micronegocios débiles y robustos

Dimensién Carencia de: Total Robustos Débiles

N
P

Contabilidad
y finanzas

~

TIC

Formalizacién

Capital humano

|
)

s

Fuente: Calculos PNUD & Inclusion SAS, con base en registros administrativos de la SDDE.
(2022)

Como se menciond con anterioridad, si bien la estructura productiva de la ciudad
presenta una ventaja en relacién con el pais, la mayor parte de su actividad
productiva esta asociada con un bajo margen de transformacién y agregacion
de valor, reflejado en una desaceleracion de la productividad de la economia
bogotana, asociado a un proceso lento de actualizacion de las capacidades
técnicas y humanas, el incremento de la informalidad laboral y la existencia de
un gran numero de micro y pymes con tecnologias obsoletas. Este ultimo punto se
ve reflejado en que el 25% de las empresas con registro mercantil en 2023 no llevan la
contabilidad de sus negocios, mientras que el 75% de los que respondieron que si,
el 45% lo hace a través de Excel (CCB, 2023).

Adicionalmente, la creacion de empresa en la ciudad ha disminuido un 1,2% vy la
renovacidon de matriculas se redujo en un 6,8%. Lo anterior se ve reflejado en la
informacién de la CCB (2024) pues, de las 450.377 empresas activas en Bogota
entre enero y marzo de 2024, el 92,7% fueron microempresas y, de este total,
430.443 corresponden a empresas creadas y 19.934 a empresas renovadas. Por
otra parte, se evidencia una baja capacidad de generacidén de empleo formal,
toda vez que se evidencia que menos del 60% reporta pagos de salud, pension y
ARL (CCB, 2023)

34



5.2 Descripcion de las causas

5.2.1. Causas Directas

En el siguiente apartado se podran encontrar las cusas directas e indirectas que
generan la problematica identificada y descrita en el capitulo anterior.

5.2.1.1 Deficientes habilidades y conocimientos para la ideacion, gestion y
desarrollo de los negocios locales

La carencia de habilidades y conocimientos para la gestidon y desarrollo de
negocios locales influye altamente en la calidad de productos y servicios, asi
como la eficiencia operativa, y por ende en las tasas de mortalidad de los
negocios y en la imposibilidad de crecimiento de estos.

La baja participacion de los actores del ecosistema de emprendimiento en los
proyectos de ciudad refleja una marcada necesidad de formacién en habilidades
necesarias para el fortalecimiento empresarial en Bogota. A pesar de ser un
centro de actividad econdmica, la ciudad enfrenta desafios relacionados con la
segregacion socioecondmica y la insuficiente infraestructura para la innovacion
y productividad. Estas limitaciones impactan directamente en la capacidad de
los sectores y aglomeraciones productivas para incorporar nuevas ideas y
practicas empresariales. Como muestra de esto, al medir los logros educativos
de los propietarios de los micronegocios, se evidencia la falta de educacién
formal y capacitacion especifica, reflejada en el 59% de los negocios locales sin
educacion formal y el 46,9% con déficit en formacion (SDDE, 2023).

Adicionalmente, existe una limitada oferta de programas formativos
especializados, particularmente en dreas como marketing y estrategias digitales,
lo que contribuye a la persistente brecha de conocimientos en los negocios
locales. Por otra parte, existe la necesidad de incentivar espacios propicios para
la formacién, donde diferentes actores del ecosistema, incluyendo empresas,
academia, sector publico y ciudadania, puedan converger, generando sinergias
gue impulsen el desarrollo econémico y la competitividad. En este contexto, es
imperativo que las iniciativas refuercen la eficiencia en la produccién y enfoques
integrales para satisfacer las necesidades formativas que potencien el
crecimiento y la innovacion de los negocios locales desde sus territorios.

La carencia de habilidades y conocimientos para la gestidon y desarrollo de
negocios locales influye altamente en la calidad de productos y servicios, asi
como la eficiencia operativa, y por ende en las tasas de mortalidad de los
negocios y en la imposibilidad de crecimiento de estos.
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Segun Carlos Ledn, director del Programa de Contaduria Publica y el grupo
investigador Grupo de Investigacion en Gestion y Pensamiento Administrativo,
Contable y Tecnoldgico de la Fundacién Universitaria San Martin, algunas de las
causas por las cuales las Pymes cierran son por mala gestidon de recursos
econdmicos y de personal. Por desgracia, tienen poco conocimiento de su sector
y estan desactualizados especialmente en innovacién” (Portafolio, 2020).

5.2.1.2 Debilidades en la capacidad financiera de los negocios locales

El limitado acceso a recursos dificulta que los negocios locales puedan financiar
sus operaciones diarias, incluyendo la compra de inventario, pago de salarios,
inversiones orientadas a la expansién de sus instalaciones, adquisicion de equipos
o apertura de nuevas lineas de productos. Ademas, limita la gestidn de flujos de
efectivo, restringiendo el accionar frente a imprevistos o descapitalizando
oportunidades de negocios que puedan surgir (Collazos & Montafio, 2023).

El tejido empresarial de Bogota D.C. se enfrenta a barreras de acceso a
mecanismos formales de financiacidn que apalanquen sus necesidades de
capital de trabajo y/o modernizacion. De igual manera, se presenta un bajo nivel
de educacion financiera pues, segun las cifras presentadas en el Reporte de
Inclusidon Financiera (2022), el acceso a microcrédito en la ciudad presenta un
porcentaje inferior al del promedio nacional, 3,1% vs 6,3 % respectivamente.

Los resultados del indice de robustez muestran que el acceso a crédito es una de
las carencias mas relevantes para los negocios robustos. Esta es la cuarta carencia
con mayor proporcion de negocios robustos de la poblaciéon pobre y vulnerable
de los micronegocios de la ciudad (PNUD & Inclusién SAS, s.f.).

Segun la informacién reportada de la EMICRON (2019), “Unicamente alrededor
del 6% de los propietarios iniciaron sus negocios a través de un préstamo con el
sector financiero”, lo que explica que a los emprendimientos que se encuentran
en la etapa de ideacion y arranque se les dificulta acceder a créditos por su perfil
crediticio y/o por la capacidad para responder a las altas tasas a las que se
encuentran (SDDE, 2021).

5.2.1.3 Dificultad de los negocios locales para promover espacios para la
intermediacion empresarial, la comercializacion y la apertura de mercados

Para los micronegocios es importante buscar los medios para mejorar su
escalabilidad y expandir su crecimiento hacia otros mercados, por lo que es
importante lograr establecer alianzas estratégicas o conexiones con otras
empresas o0 mercados. Sin embargo, los negocios locales presentan dificultades
para acceder a espacios fisicos de comercializacion y establecer conexiones
empresariales por dos aspectos principales: 1) las barreras de conexion a internet
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y; 2) los altos costos a los que debe incurrir un microempresario para poder costear
un espacio o arriendo para exhibir sus productos y/o servicios.

Segun informacion de la Cadmara Colombiana de Comercio Electrénico (2023),
del total de micronegocios que tenian acceso o utilizaron el servicio de internet,
solo 125.943 (6,04%) realizaron ventas de productos a clientes por internet
mediante una plataforma electrénica, en contraste con 1.960.912 (93,96 %) de
micronegocios que no realizaron este tipo de ventas. Para el caso especifico de
Bogotad, se identifica que el 22,81% (28.733) de los micronegocios realizan ventas
de productos a través del comercio electrdnico.

Por otro lado, los altos costos a los que debe incurrir un microempresario para
poder pagar un alquiler limitan su posibilidad de establecer conexiones
empresariales y poder llegar a espacios fisicos de comercializacion. Esto, termina
siendo un desafio para las empresas en términos econdmicos, si se tiene en cuenta
que para el 2023 el alquiler del metro cuadrado en la capital tuvo un valor que
oscilaba entre los $50.000 y $96.000. Es de precisar, que esta tarifa es un 5,78% mas
costosa que la registrada en la vigencia anterior (La Republica, 2023).

5.2.2. Causas Indirectas

5.2.2.1 Baja pertinencia y oportunidad de la formacion y la asistencia técnica

Segun Honig (1998) y West y Noel (2009) citados en (Collazos & Montafio, 2023), el
conocimiento mejora la habilidad de gestién para el desarrollo de los negocios y
puede ayudar al propietario a evaluar mejor las oportunidades, asi como utilizar
los recursos de forma mas eficiente. Por esta razon, el correcto desarrollo de un
negocio se relaciona con la capacidad, habilidad y formacién requerida del
capital humano que desarrolla actividades en un micronegocio.

La baja oportunidad y pertinencia de la formacién empresarial emerge como una
barrera significativa, por un lado, las estadisticas indican que el 59% de los
micronegocios carece de educacién formal, y el 46,9% enfrenta déficits en
formacion (SDDE, 2023). Esta carencia de capacitacion limita la capacidad de
los emprendedores para gestionar eficazmente sus negocios, afectando la
calidad de los productos y servicios ofrecidos. En el caso de Colombia, segun la
mas reciente edicidén de la encuesta ManpowerGroup Talent Shortage Study, el
66% de los empleadores en Colombia reporta dificultades para llenar sus
vacantes, relacionadas con brechas de capital humano en calidad, cantidad y
pertinencia.

Existe una disponibilidad limitada de programas de formacion y asistencia técnica
durante las etapas clave de crecimiento del emprendimiento. Ademas, se
destaca dentro de las dificultades para adaptar la oferta formativa a las
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necesidades especificas de los emprendedores, asi como el acceso limitado a
herramientas que les ayuden a enfrentar los desafios y mantenerse en el mercado.

En linea con lo anterior, el desconocimiento y desarticulacion de la oferta de
formacion y asistencia técnica especializada contribuyen al estancamiento de los
micronegocios (PNUD & Inclusion SAS, s.f.). La fragmentacién de la informacién y
la falta de coordinacion entre las entidades que ofrecen formacién a los
emprendedores genera un escenario en el cual no se puede acceder de manera
efectiva a recursos valiosos.

Al comparar la actividad empresarial en Colombia con la de los paises que
participan del Global Entreprenership Monitor (GEM), se identifican carencias en
materia de financiacidn, educacion empresarial y transferencia de investigacion
y desarrollo como elementos claves a mejorar dentro de las condiciones
estructurales del entorno (CEE) (GEM, 2023).

Grafico 2. Condiciones estructurales del entorno
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Pese a la oferta de formacion que brindan las instituciones educativas, como las
universidades para desarrollar nuevas empresas, las escuelas de negocios o
administracidn en el establecimiento de nuevos negocios o los sistemas de
educacion vocacional o continuada para iniciar un emprendimiento, la siguiente
Tabla muestra que existen puntajes por debajo del 7% para cada uno de los
criterios, reflejando una necesidad de formacion formal e informal por parte de
los emprendedores de la ciudad, asi:
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Tabla 7. Puntuacién desagregada para la educacion empresarial (educacién superior)
en Colombia 2022

Educacion empresarial Promedio Desviacion Mediana

Preparacion adecuada para iniciar y
desarrollar nuevas empresas.

Calidad de la educacién practica en
escuelas de negocios y administracion
gue proporciona una preparacion 6,06 1,84 6
adecuada para iniciar y hacer crecer
un nuevo negocio.

Los sistemas de educacion
vocacional, profesional y continuada

5,72 2,11 6

brindan una preparaciéon adecuada 5,14 2,22 5
para iniciar y hacer crecer nuevas
empresas.

Fuente: Elaboracidon propia con base en (GEM, 2023)

Ahora bien, existe una amplia oferta de formacién formal e informal relacionada
con el emprendimiento por parte de diferentes instituciones de educacién
superior, entidades publicas y privadas como Bancoldex, la Cdmara de Comercio
de Bogotd o Innpulsa Colombia, entidades sin animo de lucro como Connect
Bogota Regidn, la red de emprendedores de la Andi llamados “Andi del Futuro”.
Sin embargo, pese a la oferta, muchos de los emprendedores no la conocen
debido a que no existe una articulacion interinstitucional que permita identificar
con detalle la oferta y los requisitos para acceder a la misma.

5.2.2.2. Desconocimiento de la oferta orientada al fortalecimiento de los
negocios

Si bien la administracién ha realizado una labor importante para ofrecer a los
emprendedores oportunidades de formacion y capacitacion, muchos de estos
no pueden acceder a los mismos por falta de recursos! o no tienen el
conocimiento respecto a los diferentes programas, servicios y oportunidades
disponibles para mejorar y hacer crecer sus negocios de la oferta publica y
privada. Segun informacion de la Camara de Comercio, tan solo el 7% de los
micronegocios tienen acceso a internet, lo cual se puede ver reflejado en el
siguiente grafico:

1 Econémicos, materiales, tecnoldgicos, tiempo.
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Grafico 3. Penetracion de internet en empresas segmentado por tamafo.
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Segun informacion del grafico anterior, se podria inferir que los negocios locales
en Bogota tienen barreras de acceso para conocer la oferta orientada al
fortalecimiento de los negocios.

52.2.3. Altos costos de oportunidad para acceder a los espacios de
fortalecimiento

Los negocios locales presentan altos costos de oportunidad al dedicar tiempo,
recursos y esfuerzos para participar en actividades o espacios de fortalecimiento
empresarial, en lugar de utilizarlos en otras areas de su negocio o en actividades
personales. El tiempo dedicado a estas actividades puede representar una
pérdida de productividad o ingresos para el negocio, especialmente si implica
ausentarse de las operaciones diarias o dedicar tiempo fuera del horario laboral.

Segun PNUD (s.f.) los altos costos de oportunidad para acceder a espacios de
formacion presentan wuna barrera econdmica significativa para los
emprendedores. Este aspecto se evidencia en el hecho de que el 53,5% de los
micronegocios encuestados para el afio 2023 no cuenta con servicio de internet,
limitando su capacidad para acceder a plataformas de aprendizaje en linea y
recursos digitales profundizando las carencias de habilidades.

Por otro lado, se evidencia también que uno de los altos costos de oportunidad
se relaciona con el tiempo, puesto que, segun los resultados del programa Impulso
Local, desarrollado en las vigencias 2022 y 2023, se evidencia una desercién
cercana al 35% de los programas de formacion en las rutas de fortalecimiento
empresarial y en las habilidades para el trabajo.
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5.2.24. Altas barreras de acceso a mecanismos de financiamiento formal

Los negocios locales de Bogota enfrentan un desafio significativo debido a las
altas barreras de acceso a mecanismos de financiamiento formal. Esta dificultad
para obtener el financiamiento adecuado que requiere su operacion, limita su
capacidad de sostenibilidad y crecimiento a largo plazo.

Por un lado, la falta de historial crediticio, combinada con la percepcion de riesgo
por parte de las instituciones financieras, impide que muchos negocios locales
accedan a productos financieros que se ajusten a sus necesidades especificas.
Ademas, la informalidad de muchos negocios locales, junto con la complejidad
de los tramites y condiciones inflexibles de crédito, lleva a la autoexclusién de
muchos propietarios del sistema financiero formal. A continuacion, a partir de
EMICRON 2019 - 2021, se evidencian las razones de los micronegocios para no
solicitar un crédito:

Grafico 4. Razones para no solicitar un crédito
m 2019 m 2021
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Fuente: (Banca de las Oportunidades, 2022, pag. 3)

Estas barreras limitan la expansién y diversificacidon de los negocios locales,
restringiendo la capacidad de modernizarse, de generar empleo y resistir las crisis
econdmicas. Para el 2022, tan solo el 15,8% de las microempresas registradas con
personeria juridica accedidé a algun producto de crédito, en comparacién con
el 63,6% de las pequefias empresas y el 77,7% de las medianas empresas. Esta
exclusion se ha intensificado desde 2019, cuando el indice de acceso a crédito
para este segmento era del 18,1% (Superintendencia Financiera de Colombia y
Banca de las Oportunidades, 2023).
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5.2.2.5. Limitadas alternativas de financiamiento disponibles para cubrir las
necesidades financieras de los negocios locales

La limitada oferta de mecanismos de financiamiento adecuados para los
negocios locales puede explicarse por dos factores: 1) los altos costos de
transaccién y; 2) la intervencion publica limitada. Por un lado, los altos costos de
transaccidon para las entidades financieras que se derivan de los pequefios
montos de crédito solicitados por estos negocios y de los esfuerzos necesarios para
evaluar y analizar el riesgo de los clientes, desincentivan la oferta de productos
financieros especializados para ellos.

Por otra parte, los programas gubernamentales para apoyar a estos negocios
terminan siendo limitados, ya que suelen centrarse en mecanismos de crédito
tradicionales sin considerar las necesidades particulares de los negocios locales.
Ademas, la regulacién insuficiente en este ambito no promueve la creacién de
soluciones innovadoras y adaptadas para estos negocios.

La diversidad en la composicion empresarial de Bogota D.C., en mayor medida,
estd determinada por unidades productivas de economias de base
caracterizadas por tener una estructura operativa débil, una gran volatilidad en
Sus ingresos y una escasa capacidad de respuesta ante los diferentes ciclos
econdmicos que se presentan, haciéndolas susceptibles a enfrentarse a mayores
dificultades para solventar sus necesidades de financiamiento, toda vez que no
resultan un segmento llamativo, e inclusive rentable, para el sistema financiero.

Lo anterior, se ve reflejado en que sélo el 9,9% de las MiPymes del pais solventan
sus necesidades de inversién a través de créditos, en contraste con un 58% de las
grandes empresas. Asi mismo, el 65% de las solicitudes de crédito realizadas por
MiPymes requieren establecer garantias de pago y cumplimiento, mientras que
para la gran empresa sdlo se solicita al 38,8% (Ferraz & Ramos, s.f.)

Esta combinacién de factores crea una brecha significativa entre las necesidades
de los negocios locales y los productos financieros disponibles, dificultando su
satisfaccion y limitando su acceso a recursos formales.

5.2.2.6. Desconocimiento de la oferta de productos y servicios financieros
existentes para satisfacer las necesidades de los negocios locales

El desconocimiento de productos y servicios financieros a los que puede acceder
una unidad productiva limita su accionar frente a las oportunidades del mercado
y las adversidades que puedan poner en riesgo la sostenibilidad del negocio en
el corto, mediano y largo plazo. Segun (Mejia, 2021), cuando una empresa ya
tiene acceso a un crédito, mayores conocimientos y habilidades financieras, esta
tendra la posibilidad de estudiar el mercado para comparar entre diferentes
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instituciones financieras que puedan brindarle mejores condiciones segun sea la
naturaleza de su negocio.

Adicionalmente, tendrd una mayor capacidad para poder negociar y entender
el lenguaje de cualquier entidad financiera, teniendo en consideracion las
oportunidades vy los riesgos financieros que se puedan generar en sus negocios. En
el siguiente grafico se evidencia que, para el 2021, tan solo el 17,8% de los
micronegocios habia solicitado un crédito durante el ultimo afo, cifra inferior en
1,0 pp a la observada en el 2019:

Grafico 5. Comparacion en el porcentaje de micronegocios que solicitaron crédito en
el 2019 vs. 2021.
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Fuente: (Banca de las Oportunidades, 2022, pag. 2)

De igual forma, los pequefios negocios locales tienden a autoexcluirse del sistema
financiero formal debido a la falta de educacidén financiera, el desconocimiento
de los productos disponibles y la percepcion de condiciones de crédito inflexibles.
En 2022, solo el 16% de los micronegocios realizé algun tramite asociado a una
solicitud de crédito, de los cuales el 81,3% fue a través de canales formales y el
restante a fuentes informales. De los micronegocios que no solicitaron crédito
(84%), el 24,6% indicd que no lo necesitaba, el 43,7% mostrd desinterés en
endeudarse, el 15,5% no cumplia con los requisitos como garantias, y el 8,8% tenia
reportes negativos en centrales de riesgo (Banca de las Oportunidades, 2022,

pag. 3).

5.2.2.7. Bajo uso de herramientas adecuadas para desarrollar practicas
financieras saludables en los negocios locales

El limitado acceso y uso de herramientas para desarrollar practicas financieras
saludables en los negocios, como llevar registros contables, fomentar habitos de
ahorro, identificar los productos y servicios financieros, asi como sus riesgos, e
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implementar plataformas transaccionales y canales digitales de pago, afectan
negativamente las proyecciones financieras del negocio y, por ende, su
sostenibilidad. Estas limitaciones se sustentan en los bajos niveles de educacién
financiera de los propietarios y administradores.

El bajo uso de herramientas adecuadas para desarrollar practicas financieras
saludables se convierte en una barrera para el acceso a fuentes de
financiamiento que sustenten los negocios, ya que la falta de estructura financiera
representa un mayor riesgo para los intermediarios financieros. Ademas, la falta
de un panorama claro de inversion limita las posibilidades de acceder a
programas destinados a la capitalizaciéon de los negocios.

Por otro lado, basados en la Encuesta EMICRON 2022 (Dane, 2023), se presentan
varios indicadores que permiten dimensionar las carencias del tejido productivo,
especialmente en los micronegocios, en términos de implementacién de
herramientas para una adecuada planificacion y gestidn financiera. Estos
indicadores reflejan los escasos conocimientos y practicas que obstaculizan la
promocion de la salud financiera y la sostenibilidad del negocio:

e El43,6% de los micronegocios no lleva ningun tipo de registro contable, y
de estos, el 97,5% afirmd que no lo necesita. Ademas, solo el 13,6% reporta
balance general, libro de registro diario o informes financieros.

e Aproximadamente el 80% de los micronegocios no tuvo ahorros en el afio
2021. Entre aquellos que ahorraron, el 69% destind los ahorros a gastos
personales o del hogar, y el 50% guardé sus ahorros en casa.

e Durante el afio 2022, solo el 16% de los micronegocios solicitd crédito; el
81,3% lo hizo a través del sistema financiero formal, mientras que el resto
recurrio a fuentes informales. Del 84% que no solicitd crédito, el 24,6% dijo
gue no lo necesitaba y el 43,7% mostro aversion al endeudamiento.

e Aunque cerca del 81% de las solicitudes de crédito fueron aprobadas, el
23,3% de los rechazos se debid a la incapacidad de los micronegocios
para demostrar sus ingresos.

Estos indicadores evidencian la necesidad urgente de fortalecer la educacién
financiera y proveer herramientas de gestidon para los micronegocios. Al abordar
estas carencias, se podria mejorar la capacidad de los negocios para manejar
sus finanzas de manera eficiente, aumentar sus oportunidades de acceder a
financiamiento y fomentar su sostenibilidad a largo plazo. De este modo, se
contribuiria a un tejido productivo mas sdlido y a un crecimiento econémico mas
inclusivo.
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5.2.2.8. Espacios limitados para la intermediacion empresarial, la
comercializacion y la apertura de mercados

Como se menciond con anterioridad, los altos costos a los que debe incurrir un
microempresario para poder costear el arriendo o alquiler de un espacio para
desarrollar sus actividades comerciales se convierten en una barrera para lograr
hacer una intermediacién empresarial, comercializar sus productos y servicios y
realizar una apertura a nuevos mercados. Asimismo, teniendo en cuenta que la
legislacion colombiana no establece un limite para el aumento en los
arrendamientos de establecimientos comerciales de un afo para otro, la
posibilidad de permanencia de un negocio en un espacio fisico se reduce si el
nuevo valor no se ajusta con el rendimiento del negocio. Lo anterior representa
barreras para el acceso a este tipo de espacio.

Las barreras en el establecimiento de conexiones efectivas con empresarios y la
ampliacién de los mercados tiene un impacto en la saturacién del mercado y el
aumento de los costos de produccion, generando diversas consecuencias. En
primer lugar, la desarticulacién de las cadenas productivas se convierte en un
factor critico, generando mayores costos de producciéon al interrumpir la
eficiencia y la sinergia en la cadena de suministro. En segundo lugar, se observan
bajos niveles de innovacidon en productos, procesos y servicios, ya que la
saturaciéon y los costos elevados pueden desincentivar la inversién en nuevas
propuestas, no permitiendo generar un crecimiento econdmico sostenido.
Ademas, se presenta un desaprovechamiento de los canales digitales para la
comercializacion, lo que limita las oportunidades en un entorno cada vez mas
digitalizado. Por ultimo, la dificultad de acceso a espacios de comercializacion
estratégicos perpetua el desafio de llegar a los clientes de manera efectiva.

De igual manera, la competencia por ubicaciones estratégicas en areas
comerciales populares puede ser intensa, lo que dificulta que los micronegocios
puedan acceder a espacios estratégicos de la ciudad para promocionar sus
productos o servicios a su mercado objetivo. Finalmente, los tramites
administrativos y regulaciones para obtener o cambiar el uso de un local
comercial pueden ser complejos y demorados, sumado a esto, la falta de
conocimiento de los micronegocios sobre la normatividad y restricciones en el uso
del suelo de ciertas zonas limitan el acceso de negocios a determinadas areas o
tipos de espacios comerciales.

Adicionalmente, en el formulario de inscripcidén de la estrategia HeB (corte al 26
de abril 2024), se estima que, de acuerdo con los datos brindados por las unidades
productivas, el 70,6% sefiala que el principal espacio fisico para realizar su
actividad es la vivienda donde habita. Lo anterior refleja la necesidad de que la
Administracion Distrital intervenga para que los micronegocios puedan acceder
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a espacios comerciales estratégicos, haciendo uso del espacio publico en lugares
de alta afluencia y que estén acordes con la vocaciéon econdmica de los
territorios.

5.2.2.9. Debilidades en la apropiacion de estrategias de comercializacion
presenciales y digitales

Como se ha mencionado, los duefios de los micronegocios presentan debilidades
en la implementacion de herramientas digitales, con la imposibilidad de
identificar la manera de optimizar los procesos o estrategias que les permitan
generar y transformar sus productos y/o servicios, e incluso, poder abarcar nuevos
mercados para expandirse. Los micronegocios que carecen de estrategias de
comercializacion ya sean presenciales o digitales, no pueden optar por expandir
su operacion comercial, limitando la posibilidad de conectar con clientes y
proveedores de distintas partes del mundo.

Se observa una débil apropiacién digital, acompanada de un acceso restringido
a espacios comerciales en linea. Esta limitacion en la adopcién vy
aprovechamiento de las tecnologias digitales impacta la capacidad de los
negocios locales para alcanzar a una audiencia mas amplia y competir
eficazmente en el mercado digital actual.

Durante el mes de diciembre del 2023, segun el Boletin No. 16 “monitor de las
Mipyme en Bogota”, el 45,4% de los micronegocios emplearon internet para hacer
uso de aplicaciones, el 32,4% para revisar el correo electrénico, el 23,1% para
realizar transacciones financieras, el 16,9% para buscar informacidn de bienes y
servicios, el 14,3% para mensajeria instantanea, el 14,0% para capacitacion del
personal, el 5,5% para la venta a clientes, el 3,3% para recreacion y
entretenimiento y el 3,0% para efectuar pedidos a proveedores. Asi mismo, el

51,9% informd que no hizo uso del internet en su negocio.

Segun la dimension TIC del IMICRO, el conocimiento del uso de herramientas
informaticas como Word, Excel, o exploradores de internet y en el uso de canales
como Instagram, Facebook o WhatsApp para comercializar, es bajo. Lo anterior
se ve reflejado en el 38,8% y el 37% de los micronegocios que se encuentran
privados en esos indicadores, respectivamente. Ahora bien, cuando se
consideran los micronegocios débiles, el 60,5% tiene un propietario con bajo
conocimiento de herramientas informaticas, mientras que el 55,4% no usa redes
sociales o aplicaciones para comercializar. En cuanto a conectividad, es mas
baja la privacion. El 10,7% de los micronegocios no cuenta con acceso a internet
0 no los saben usar, cifra que asciende al 18,2% para los micronegocios privados.
(PNUD, Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico; 2023).
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Lo anterior, puede deberse a que los micronegocios estan explorando nuevas
formas de comercializacion a través de internet y alin no estan en una etapa de
maduracidén suficiente para sacar el mayor provecho de los usos propios. Lo cual
ayuda a automatizar procesos, reduciendo costos e impactando a nuevas
audiencias, con las ventas en linea.

Finalmente, se observa una débil apropiacion presencial, ya que, en el analisis de
los medios de comercializacion usados por las unidades productivas inscritas en
HeB, se encuentra que el principal canal de distribucidén son el internet con un
porcentaje de participacion del 44,2%, seguido de ferias y eventos con el 35,4%.
Se podria inferir a raiz de estos datos que por parte de los emprendimientos existe
una marcada tendencia al uso de internet y medios alternativos como las ferias y
eventos para la comercializacion, con una gran diferencia de quienes usan algun
tiempo de espacio fisico.

5.3 Descripcion de los efectos

5.3.1. Efectos directos

En el siguiente apartado se describiran los efectos directos e indirectos generados
por la problematica identificada.

5.3.1.1. Deficiente valor agregado de los bienes y servicios ofrecidos por los
negocios locales

El deficiente valor agregado de los bienes y servicios ofrecidos por los negocios
locales se refleja en la falta de diferenciacién, innovacién o calidad, lo que
dificulta su capacidad para destacarse en el mercado y cumplir con las
necesidades y expectativas de los clientes. Cuando los negocios locales no logran
agregar un valor distintivo a sus productos o servicios, enfrentan desafios como la
competencia con una oferta abundante de productos y servicios similares, 1o que
puede resultar en una disminucion de las ventas.

5.3.1.2. Baja capacidad de los negocios locales para asegurar su liquidez y
capacidad de inversion

El limitado acceso a recursos para la operacion y el sostenimiento de los negocios
locales reduce su capacidad para asegurar la liquidez y la inversidon necesaria
para su desarrollo. La falta de financiamiento formal dificulta el crecimiento y la
diversificacion de los productos o servicios y, a su vez, se restringe la posibilidad de
expandirse a nuevos mercados e impide que los negocios locales puedan
aumentar su produccion, modernizarse y generar empleos.

Segun El Espectador (2023), el “valle de la muerte empresarial” es el tiempo que
necesita un emprendimiento desde el momento en el que inicia hasta que llega
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a su punto de equilibrio; otros hablan de ese tiempo de vida entre el dia uno y
hasta ese en el que se gasto el ultimo dinero, quedandose sin oxigeno financiero
y, acto seguido, pasando a la quiebra. Segun informacién de Confecamaras
(2023), la tasa de supervivencia de las microempresas a 5 afos es del 33,4%.

Ademas, la baja capacidad de inversién limita las habilidades de los negocios
locales para adaptarse a los cambios del mercado y mantenerse competitivos.
Esta situacion los hace mas vulnerables a las fluctuaciones econémicas y reduce
su capacidad para resistir crisis financieras, lo que puede llevar a altos indices de
cierre de negocios y, en consecuencia, afectar negativamente el empleo y la
calidad de vida de los hogares.

5.3.1.3. Bajo posicionamiento de los negocios locales de Bogota en los mercados

De acuerdo con la publicacién “éCémo le fue a la economia bogotana?” (2022),
Bogota tuvo un crecimiento acelerado, con una tasa del 9,9% en comparacion
con el crecimiento del resto del pais (6%). Los factores descritos anteriormente
combinados resaltan la necesidad de estrategias integrales que aborden estos
obstaculos y fomenten una conexion mas efectiva con los mercados, pues
sintetizan las principales dificultades del desarrollo econémico de los
microempresarios de Bogotd, las cuales tienen como efectos una baja
productividad, débiles factores de competitividad empresarial, una baja
permanencia en el mercado de los productos ofrecidos por los hegocios, bajos
indices de formalizacion empresarial, una baja calidad de vida y un bajo flujo de
inversion.

Se resalta que no existen al momento datos que permitan identificar la situacién
de los micronegocios en relacion con los espacios de comercializacion vy la
apertura de mercados. Por esta razén, surge la necesidad de aprovechar los
diferentes espacios para lograr identificar los requerimientos que tienen los
micronegocios en relacion con este tema, pues, al momento, se evidencia que
solo el 34,5% de los micronegocios utilizan el mecanismo de Ferias y Eventos para
posicionar sus productos.

5.3.2. Efectos indirectos

5.3.2.1. Bajo nivel de ventas en los negocios locales

Los negocios locales enfrentan desafios para obtener ingresos adecuados
mediante la venta de sus productos o servicios. Esta situacion se evidencia en la
falta de valor agregado en su oferta, lo que puede resultar en una menor
atraccién para los consumidores en comparacion con competidores de mayor
tamafo o alcance internacional. El bajo nivel de ventas en los negocios locales
puede tener consecuencias negativas significativas, incluida la dificultad para
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mantenerse solvente financieramente, el riesgo de cierre del negocio y el impacto
en el empleo local y la economia de la comunidad en general.

5.3.2.2. Dificultades en la consecucion de nuevos clientes

Existen diversas barreras y obstaculos que impiden que los negocios atraigan y
retengan a nuevos clientes, lo que limita su capacidad para expandir su base de
clientes y aumentar sus ventas. Las dificultades en la consecuciéon de nuevos
clientes pueden tener un impacto significativo en la viabilidad y el éxito a largo
plazo de un negocio local. Sin la capacidad de atraer nuevos clientes, los
negocios pueden tener dificultades para crecer y expandirse, lo que puede
afectar su rentabilidad y su capacidad para competir en el mercado.

53.23. Dependencia de fuentes de financiamiento informales y/o ilegales

Las barreras de acceso a los mecanismos de financiamiento que tienen los
micronegocios les incentivan a recurrir a fuentes de financiamiento informales y/o
ilegales, esto se ve reflejado en los préstamos denominados “gota a gota”, que
se ha convertido en una delicada problematica social que “conlleva a graves
afectaciones, no solo de orden econdmico, sino también de seguridad por sus
implicaciones de violencia (amenazas, lesiones y hasta homicidios), y
consecuentemente, psicoldgicas sobre los deudores, quienes deben lidiar con la
angustia y temor, llevandolos en algunos casos hasta el suicidio” (Revista Semana,
2022).

De acuerdo con la informacidn consultada, no existen cifras oficiales
consolidadas del niumero de usuarios de este “sistema de crédito”, asi como
tampoco de los porcentajes de crecimiento afio a afio, pero segun la Revista
Semana (2022), se pudo identificar que los usuarios de este tipo de préstamo
pertenecen principalmente a los estratos 1, 2 y 3, y los valores solicitados van
desde los $100.000 hasta altas sumas, dependiendo de la capacidad de pago y
el comportamiento del deudor. La tasa de interés mensual mas comun que se
cobra para este tipo de créditos es del 20%, aunque en muchas ocasiones puede
ascender hasta el 25% o mas.

Asi mismo, segun datos de Portafolio “el mecanismo de financiacién de las
microempresas a través del llamado ‘gota a gota’ aumenté el 75% entre las
vigencias 2019 y 2020, al punto que representd practicamente la cuarta parte las
fuentes de crédito de esas unidades empresariales, con el riesgo que representa
para su supervivencia, pues cobra intereses muy por encima de la tasa de usura”.
La Revista Semana, por su parte, sefala que “(...) el 40% de los usuarios piden
montos bajos (entre 20.000 y 500.000 pesos). 20% pide mas de un millén de pesos.
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Por su parte, el 47% de los vendedores de calle y el 34% del sector de mecanico
manifestd confiar poco o nada en los bancos” (Revista Semana, 2022).

Finalmente, este tipo de préstamos mueve hasta $3.800 millones y, segun expertos,
los cobros y medios que utilizan las estructuras gota a gota para acosar a sus
deudores se relacionan con el delito de extorsién que, para el 2022, presentd 1.248
denuncias (Concejo de Bogota, s.f.).

53.24. Incremento en la vulnerabilidad de los negocios locales frente a los
cambios en la dinamica econémica

La economia local se caracteriza por la presencia de pequefias empresas y
emprendimientos, lo cual refleja un ambiente emprendedor en la ciudad, pero
también expone la vulnerabilidad del sector empresarial debido a la alta
concentracién de microempresas que pueden tener dificultades para
mantenerse a largo plazo. Teniendo en cuenta que los emprendedores
dependen, en gran medida, de dinamicas econdmicas estables para que sus
negocios prosperen, cualquier cambio en la dinamica de la economia genera
fluctuaciones en la demanda de productos y servicios, disminuyendo la confianza
del consumidor en periodos de inestabilidad.

Aqguellos negocios que no cuentan con un buen musculo financiero, uso vy
conocimiento de herramientas para la sostenibilidad de sus negocios, son
aquellos que podrian ser mas vulnerables frente a dindmicas propias del mercado
y de la economia en general. Como muestra de ello, segun un estudio de
Confecamaras (2023) “la tasa de supervivencia de las microempresas a 5 afios es
del 33,4%, mientras que la de empresas pequefias es del 60,9%, la de medianas
del 73,7% vy la de grandes del 85,7%". Lo cual evidencia que se deben promover
herramientas que impulsen la permanencia de las empresas en el mercado como
el acceso a fuentes formales de financiamiento, formacién del capital humano,
fomento de conocimiento en habilidades financieras, de mercadeo, juridicas,
habilidades organizacionales, entre otras.

53.2.5. Limitada capacidad para la modernizacion y transformacion productiva
de los negocios locales

El limitado acceso y/o desconocimiento de herramientas y mecanismos de
financiamiento limita a los micronegocios a generar bienes y servicios de alto valor
agregado, lo cual hace que sean menos competitivos y que puedan no ser
sostenibles en el mediano y largo plazo.

En Colombia se tienen grandes retos en cuanto a transformaciéon u oportuna
renovacion tecnoldgica, siendo Bogota la ciudad principal en concentraciéon de
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micro y pequena empresa, la intervencidén de este segmento es muy significativa
para mejorar productividad y competitividad a nivel local y nacional.

De manera adicional, el Monitor de la MiPymes Bogota 2023, elaborado por el
Observatorio de Desarrollo Econdmico de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico, evidencia la baja apropiacion tecnoldgica de las micro y pequenas
empresas, ya que el 98% de las mismas aseveran que no cuentan con tecnologia
que permita realizar actividades de Business Intelligence, Business Analytics y
tampoco cuenta con tecnologias de Inteligencia Artificial. Igualmente, se
observa que, de las empresas encuestadas, las micro y pequefias empresas
tienen los menores porcentajes de implementacion de tecnologias en sus
negocios.

Finalmente, el 95% de las micro y pequefas empresas participantes en la encuesta
manifiesta que no realizaron inversiones en tecnologias avanzadas durante el
ultimo afo. Por lo anterior, facilitar mecanismos de acceso a crédito para la
financiacion de inversiones en tecnologia para las micro y pequefias empresas de
Bogota podria contribuir con la mejora en los diferentes procesos que permitan el
mejoramiento en la comercializacion de los diferentes productos y servicios.

53.2.6. Barreras para ingresar a nuevos mercados de comercializacion

Las barreras de entrada a nuevos mercados de comercializacion dificultan el
ingreso de los micronegocios al mercado. Estas barreras pueden ocasionarse por
factores tecnoldgicos, por la fidelidad de los clientes, las normativas
gubernamentales, entre otros.

La desarticulacion de las cadenas productivas se convierte en un factor critico,
generando mayores costos de produccién al interrumpir la eficiencia y la sinergia
en la cadena de suministro. En segundo lugar, se observan bajos niveles de
innovacion en productos, procesos y servicios, ya que la saturacién y los costos
elevados pueden desincentivar la inversién en nuevas propuestas, no permitiendo
generar un crecimiento econémico sostenido.

En este sentido, seguin el Observatorio de Desarrollo Econdmico, en el Boletin No.
16 “Monitor de las MiPymes de Bogota” en diciembre de 2023, el 64,8 % de los
empresarios consideraban que la principal dificultad que enfrentaban sus
negocios eran las bajas ventas, seguida por los altos costos de produccion 16,4%,
la competencia 11,0 %, el valor de la inversidén inicial 4,7 %, los altos costos de
funcionamiento 2,1 % y el transporte 0, %.

Por otro lado, y producto del proceso de participacién realizado en el afio 2022
para la actualizacién de la Politica Publica de Productividad, Competitividad y
Desarrollo Socioeconémico, los actores participantes de la agenda publica
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destacaron la importancia de generar acciones que permitan mejorar las
dificultades de acceso a mercados nacionales e internacionales y las barreras de
acceso a servicios de networking e internacionalizacion. En términos del acceso
a los mercados, varios grupos consultados manifestaron la falta de infraestructura
tanto fisica como digital, la cual es crucial para el buen desarrollo de los
encadenamientos productivos.

5.3.2.7. Bajas estrategias comerciales de los negocios locales

La encuesta de micronegocios de la GEIH (2019), citado en (SDDE, 2021), sefala
que el 40% de los negocios locales que se encuentran en las fases de arranque y
consolidacién llevan en el mercado alrededor de 10 aflos 0 mas y no han logrado
transitar hacia la etapa de expansion.

Las bajas estrategias comerciales de los negocios locales en Bogota D.C. también
se manifiestan en la dificultad para atraer nuevos clientes. Esta problematica esta
directamente vinculada a la falta de visibilidad en linea y estrategias de marketing
deficientes. El bajo posicionamiento digital, con el 53,5% de los micronegocios
careciendo de servicio de internet en 2023, seguln la Encuesta Mensual sobre las
MiPyME, representa un obstaculo significativo para alcanzar a potenciales
clientes. Ademas, el informe del PNUD & Inclusidn SAS (2022a) destaca que
alrededor del 61% de los micronegocios no tienen presencia en redes sociales.
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6. Identificacion de los objetivos

6.1 Objetivo general del proyecto de inversion

Fortalecer el desempefio de los negocios locales de Bogota.

6.2 Objetivos especificos del proyecto de inversion

e Fortalecer las habilidades y conocimientos para la ideacidén, gestion vy
desarrollo de los negocios locales.

e Fortalecer la capacidad financiera de los negocios locales.

e Promover espacios para la intermediacion empresarial, la comercializacién
y la apertura de mercados.

6.2.1 Medios indirectos

6.2.1.1 Promover la oportunidad y pertinencia de la formacion y la asistencia
técnica

A través del presente proyecto de inversidn se busca fortalecer las habilidades y
conocimientos para la ideacion, gestion y desarrollo de los negocios locales;
promover la oportunidad y pertinencia de la formacion y la asistencia técnica;
divulgar la oferta orientada al fortalecimiento de los negocios y; disminuir los
costos de oportunidad para el acceso a los espacios de fortalecimiento. La
formacion debe ser oportuna y pertinente, por lo tanto, se debe evaluar las
carencias de los negocios para establecer las necesidades de formacién de
estos.

Aungue la formalidad es una de las dimensiones al interior del indice de robustez,
esta estrategia busca fortalecer sus habilidades financieras y digitales, y su
formalizacién depende de la necesidad de la unidad productivas y su grado de
maduracién.

6.2.1.2 Divulgar la oferta orientada al fortalecimiento de los negocios

El objetivo de la implementacion del proyecto, a través de procesos de
formacion, es divulgar los programas de formacion para mejorar las
competencias en el desarrollo empresarial. Esto se lograréa mediante el
fortalecimiento de habilidades blandas, digitales, comerciales y financieras.
Ademads, se buscara aumentar la oferta de recursos para la operacién y
sostenimiento de los negocios locales, disminuir las barreras de acceso a
mecanismos de fortalecimiento y ampliar la oferta de opciones de formacion
para satisfacer las necesidades de los negocios locales. Todo ello con el fin de
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implementar estrategias para la ejecucién de buenas practicas en los negocios
locales y mejorar su gestién.

6.2.1.3 Disminuir los costos de oportunidad para el acceso a los espacios de
fortalecimiento

Al apoyar a los negocios locales en la comercializacién y el fomento de
conexiones empresariales a través de la facilitacion de espacios para la
intermediacion empresarial, la comercializacidon y la apertura de mercados,
puede mejorar la articulacion del ecosistema y generar gran valor en términos
de mentalidad y cultura emprendedora. En primer lugar, porque lograria
presentar un icono de innovacién bogotana y; en segundo lugar, seria un
escenario para hacer ruedas de negocios, inversiones, conferencias, eventos y
demas actividades que promuevan la conectividad empresarial (SDDE, 2021).

6.2.1.4 Disminuir las barreras de acceso a mecanismos de financiamiento
formal

La disminucién de barreras de acceso a mecanismos de financiamiento formal
les permitira a los negocios locales de la ciudad aumentar su nivel de recursos,
contando con la posibilidad de invertir en actividades que se requieran para el
desarrollo de su actividad econdmicas, con el fin de mejorar la robustez de sus
negocios.

Segun Asobancaria (2018), citado en (Vallejo & Posada, 2021), la obtencion de
un financiamiento formal permite un mayor crecimiento en ventas, margenes e
inversién en maquinaria y equipo en comparacion con aquellas que no tienen
crédito.

Se propendera que existan condiciones flexibles que faciliten el otorgamiento
del financiamiento o capital a los negocios locales, con condiciones
diferenciales segun la poblacion a priorizar.

6.2.1.5 Ampliar la oferta de opciones de financiamiento acorde con las
necesidades de los negocios locales

La ampliacién de la oferta de opciones de financiamiento para que los negocios
locales de Bogota puedan atender sus necesidades y asi promover la
modernizacion de sus negocios, permitira que haya un desarrollo préspero y una
mejora en la calidad de vida de los microempresarios. Lo anterior, teniendo en
cuenta que, segun el BID (2002) citado en (Vallejo & Posada, 2021), la segunda
variable que limita el crecimiento de las empresas es la falta de financiamiento,
por lo que la ampliacidn de las opciones para los microempresarios permitira un
mayor flujo de capital para garantizar su supervivencia en el mercado.
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6.2.1.6 Difundir la oferta de productos y servicios financieros existentes para
satisfacer las necesidades del negocio

De acuerdo con la OCDE (2005), la educacién financiera debe entenderse
COMO un proceso que permite a las micro, pequenas y medianas empresas
(MiPymes) desarrollar habilidades, conocimientos, aptitudes y confianza para
gestionar sus finanzas de manera eficaz y sostenible. Conforme a lo expuesto por
Mejia (2021), esto implica desarrollar las siguientes capacidades a partir del
acceso a la informacion y asesoria objetiva:

o Interaccion entre finanzas personales y empresariales: Comprender
como las finanzas personales afectan las finanzas del negocio y viceversa.

e Acceso a asesoria: Saber donde y cdmo obtener asesoria financiera
confiable y pertinente.

e Conocimiento financiero: Mejorar la comprension de conceptos,
productos y panoramas financieros relevantes para la empresa.

e Conciencia financiera: Reconocer oportunidades y riesgos financieros
para tomar decisiones informadas.

o Planificacion informada: Desarrollar planes de negocios basados en un
entendimiento claro de las condiciones financieras y macroecondémicas.

e Gestion financiera eficiente: Administrar estados financieros, planificacion
y riesgos de manera efectiva tanto a corto como a largo plazo.

o« Toma de decisiones estratégicas: Realizar elecciones que beneficien al
negocio en funcidn de la situacidon econdmica general del pais.

En virtud de lo anterior, la educacion financiera es una estrategia que permite
adquirir herramientas para la correcta planificacion y gestion financiera del
negocio. De esta manera, el proyecto buscara impulsar a las unidades
productivas para que puedan adquirir estos conocimientos necesarios para el
funcionamiento de los negocios locales.

6.2.1.7 Implementar estrategias para la ejecucion de practicas financieras
saludables en los negocios locales

Cuando una MiPymes adopta practicas y estrategias para para mejorar sus
practicas e indicadores financieros, puede acercarse a instituciones financieras
con mayor seguridad y generar confianza en los analistas de crédito al solicitar
un préstamo (Mejia, 2021). Asimismo, la mipyme puede explorar otras opciones
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para inyectar recursos econdomicos, demostrando un retorno de la inversién que
se traduce en la conservacion del tejido productivo y la generacién de empleo.
Por tanto, la educacion financiera es clave para que las MiPymes y los
emprendedores obtengan financiamiento en mejores condiciones.

Para lo anterior, se buscara estructurar contenidos y metodologias que estén a
fin con las necesidades de los micronegocios, de tal manera que puedan
desarrollar conocimientos, habilidades y capacidades respecto a su ejecucion
presupuestal, el ahorro, la inversidn, el manejo de deudas, las fuentes de
financiamiento apropiadas, entre otros. De esa manera, a partir de alianzas
estratégicas con otras entidades, se realizaran ciclos de formacion para
potencializar estos aspectos en los negocios locales.

6.2.1.8 Facilitar espacios para la intermediacion empresarial, la
comercializacion y la apertura de mercados

Con la implementacion de este proyecto, se buscara definir espacios para que
los micronegocios puedan tener ambientes que faciliten la intermediacion
empresarial, expandir la comercializacién y favorecer la apertura de sus
actividades y productos a nuevos mercados.

Los lineamientos para desarrollar esta estrategia se tomaran de la Politica Distrital
de Productividad, Competitividad y Desarrollo Socioecondmico, CONPES D.C.
No. 25, que define las bases para la ejecucion de cada uno de los aspectos de
la estrategia como el networking, los encadenamientos productivos y la
intermediacién comercial. Estos aspectos, en su forma de productos de politica,
hacen parte del logro de los resultados: i) 4.2. Incremento de los espacios de
interaccidn entre actores y la generacion de ideas en favor de la productividad
y competitividad de la ciudad y; ii) 4.3. Aumento de las conexiones entre las
unidades productivas y los actores de la cadena de produccién vy
comercializacion.

6.2.1.9 Acompanar a los negocios locales en sus estrategias de
comercializacion presenciales y digitales

A través de esta accion, se realizara un acompafiamiento a los negocios locales
para que puedan fortalecer sus estratégicas de comercializacion de manera
presencial y digital, con el fin de que los micronegocios puedan enfrentar los
desafios que se les presentan con mayor confianza y eficiencia. Esto se realizara
a través de ferias, ruedas de negocios, pop ups y vitrinas estratégicas, ademas
de ventas digitales, las cuales permitiran ampliar el mercado a través de HeB, la
cual gestiona la instalacidon de pop ups y vitrinas en ubicaciones estratégicas de
alto trafico, como centros comerciales, aeropuertos y eventos culturales.
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Asi mismo, la activacion de marca realizada a través de estos mecanismos
ofrece una experiencia de compra, donde los emprendedores pueden mostrar
la calidad y originalidad de sus productos. Esto fortalece la imagen, visibilizando
la marca con los consumidores y estimulaciéon de ventas por impulso.

6.2.2 Resultados Directos (fines)

6.2.2.1 Aumentar el valor agregado de los bienes y servicios ofrecidos por los
negocios locales

Esta estrategia busca que los emprendimientos puedan fortalecer sus
capacidades brindando oportunidades para fortalecer las habilidades
contribuyendo con la instalacién de capacidades y conocimientos para la
ideacién, conexiones con el mercado, formalizacidon progresiva, gestidon
financiera y de la economia social. Lo anterior, mediante el desarrollo de
actividades de capacitacién, acompafamiento al emprendimiento,
seguimiento y la provision de herramientas. Estos elementos en conjunto
contribuyen al incremento del desempefio y la robustez del negocio.

6.2.2.2 Aumentar la capacidad de los negocios locales para asegurar su liquidez
y capacidad de inversion

Esta estrategia implica facilitar mecanismos para el acceso al financiamiento
(recursos reembolsables) y/o capital de trabajo (recursos no reembolsables),
mediante la implementacidén de programas especificos disefiados para facilitar
la disponibilidad de recursos que permitan solventar las necesidades de capital
de trabajo y/o modernizacidon de los negocios locales de Bogota D.C. Estos
programas deben tener condiciones flexibles que faciliten el otorgamiento del
financiamiento o capital a los negocios locales, con condiciones diferenciales
segun la poblacién a priorizar. Ademas, es esencial que estos programas estén
acompafados de iniciativas para fortalecer las habilidades financieras de los
beneficiarios, centrandose en mejorar la gestidon de la informacion de la unidad
productiva.

6.2.2.3 Visibilizar los negocios locales de Bogota en los mercados

Con esta estrategia se pretende buscar acciones que permitan Ila
intermediacion de mercados para el desarrollo empresarial, reduccién o
eliminacion de las barreras de acceso a mercados, fomentar la articulacion
interinstitucional de caracter publico o privado que aporten al logro del
aprovechamiento econémico del espacio publico, asi como la contribucién a la
presencia digital de los negocios, buscando conexién con los compradores y
stakeholders.
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6.2.3 Resultados Indirectos (fines)

6.2.3.1 Aumentar los niveles de ventas en los negocios locales

Se espera que, con la implementacion del proyecto de inversién, los negocios
locales logren aumentar la cantidad de productos y/o servicios vendidos en un
periodo de tiempo comparado con otro. De esta manera, los micronegocios
tendran la posibilidad de tener nuevos clientes, cuidar su capital de trabajo,
ofrecer nuevos productos, entre otros.

6.2.3.2 Generar oportunidades para la consecucidn de nuevos clientes

A través de la implementacion del proyecto, se busca que la asistencia técnica
dirigida hacia los negocios locales les permita generar estrategias para la
generacion de oportunidades para la consecucion de nuevos clientes les
permitird tener un incremento en los ingresos de los negocios locales, a través de
la atencidn exclusiva dependiendo de las necesidades que tengan. Para esto,
se buscard establecer una ruta de acompanamiento y asistencia técnica
diferencial a aquellos emprendimientos que lo requieran.

6.2.3.3 Reducir la dependencia a fuentes de financiamiento informales y/o
ilegales

En miras a fortalecer a los negocios locales frente a los cambios en la dinamica
econdmica, es fundamental fortalecer el respaldo a las empresas mas pequeias
para promover su sostenibilidad y minimizar los riesgos de perder tejido
productivo, asi como incentivar la creacion de empleo. Esto es clave para
consolidar la recuperacion econémica y enfocar las prioridades de la agenda
publica en su fortalecimiento, con el objetivo de lograr un crecimiento
econdmico equitativo y sostenible para Bogota D.C.

Para fortalecer las capacidades de negocios locales para la modernizacion y
transformacién productiva, es indispensable que a través de programas y
estrategias se incentive el acceso y uso de herramientas y mecanismos de
financiamiento, para que micronegocios se fortalezcan e inviertan en la
modernizacion y transformacion de los diferentes eslabones de su cadena
productiva, de tal manera que puedan dar continuidad a una senda de
crecimiento sostenible, generando a su vez el crecimiento de la economia local.

Los programas implementados desde la Secretaria deben tener como propdsito
principal el fomento de mecanismos de financiacidon y/o acceso a capital que
reduzcan los costos de acceso a financiamiento de los negocios locales,
garantizando la democratizacién de los productos de apalancamiento
financieros, acordes a la realidad estructural de las unidades productivas, bajo
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condiciones adecuadas y competitivas, para estimular la inversién y el
crecimiento del tejido productivo de Bogota D.C.

6.2.3.4 Fortalecer a los negocios locales frente a los cambios en la dinamica
econdémica

Al fortalecer a los negocios locales frente a los cambios en la dinamica
econdmica, tendran las herramientas necesarias para poder tomar mejores
decisiones. Lo anterior, puede incluir capacitaciones sobre la preparacion de
estados financieros, la gestion de riesgos financieros y la elaboracién de planes
de negocio sélidos. Al mejorar la comprension y la gestidn financiera de los
negocios locales, es posible reducir el riesgo percibido por parte de las entidades
financieras, lo que puede traducirse en tasas de interés mas favorables para los
beneficiarios finales. En Ultima instancia, esto contribuye a mejorar la
sostenibilidad y crecimiento de las unidades productivas, promoviendo asi un
mayor desarrollo econdmico y social.

6.2.3.5 Fortalecer las capacidades de los negocios locales en modernizacion y
transformacion productiva

Al fortalecer la capacidad financiera de los negocios locales de Bogota D.C., se
contribuye a su sostenibilidad a largo plazo. A través de los programas
propuestos se ofreceran condiciones diferenciales y criterios de acceso segun la
poblacion a priorizar. Lo anterior, se realizara a través del impulso local para
capitalizacidn, trabajo con la industria FINTECH para que aquellos sectores que
han sido excluidos del sistema financiero tradicional puedan obtener
microcréditos, entre otros.

6.2.3.6 Integrar a los negocios locales a nuevos mercados

Con la implementacion del proyecto se busca integrar a los negocios locales a
nuevos mercados a través de diferentes espacios y ferias. Para esto, se
generaran espacios de comercializacion a través de las ferias HeB, disefiadas a
diferentes escalas (S, M, L) brindando a los emprendedores una plataforma fisica
para exhibir y vender sus productos.

6.2.3.7 Fortalecer las habilidades comerciales de los negocios locales

Se buscara el fortalecimiento de habilidades comerciales de los negocios
locales con el fin de atraer consumidores interesados en productos locales, con
el fin de que los emprendedores puedan identificar y conectar con su nicho de
mercado, fomentando la fidelizacidn y el crecimiento de su base de clientes.
Adicionalmente, las ferias de HeB seran espacios de networking estratégico
donde los emprendedores podran establecer interacciones personalizadas que
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faciliten la creacidn de alianzas comerciales, la identificacidon de oportunidades
de inversidn y el acceso a nuevos canales de distribucion.
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Resultados
indirectos

Resultados
Directos

g
2
2
8
°
=
3
=
<]

Objetivos

Medios ii

6.3

Arbol de objetivos

Indicador de resultado: Programas ejecutados para el desarrollo empresarial de los negocios locales de la ciudad.

Aumentar los niveles de ventas en
los negocios locales

Generar oportunidades para la
consecucion de nuevos clientes

t

t

FINES DIRECTOS

Aumentar el valor agregado de los bienes y servicios ofrecidos por los
negocios locales

Indicador de Propésito:

Reducir la dependencia a fuentes Fortalecer a los negocios locales Fortalecer las capacidades de los
de financiamiento informales y/o frente a los cambios en la dindmica negocios locales en modernizacion
ilegales. econdmica. y transformacion productiva.
FINES DIRECTOS

Aumentar la capacidad de los negocios locales para asegurar su liquidez y capacidad de inversion.

Negocios locales fortalecidos

Integrar a los negocios locales a
nuevos mercados

Fortalecer las habilidades
comerciales de los negocios locales

t

L]

FINES DIRECTOS

Visibilizar los negocios locales de Bogota en los mercados.

Meta

57.000

Tipo de Fuente de verificacion

Sistema de informacion

Fuente de verificacion

Sistema Unificado de Informacién Misional (SUIM)

Indicador de Propésito:

Negocios locales con apoyo financiero

Meta

36.000

Tipo de Fuente de verificacion

Sistema de informacion

Fuente de verificacion

Sistema Unificado de Informacién Misional (SUIM)

Indicador de Propésito:

Negocios locales con conexiones desarrolladas

Meta

6.500

Tipo de Fuente de verificacion

Sistema de informacion

Fuente de verificacion

Sistema Unificado de Informacién Misional (SUIM)

OBJETIVO ESPECIFICO 1

OBJETIVO ESPECIFICO 2

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Fortalecer las habilidades y conocimientos para la ideacion, gestion y desarrollo de los negocios locales

Fortalecer la capacidad financiera de los negocios locales

Promover espacios para la intermediacion empresarial, la

y la apertura de

Linea Base: 71.166

Linea Base: 40.639

Linea Base: 4.080

Indicador de producto: 350201700 - Empresas asistidas técnicamente

Indicador de producto: 350200400 - Empresas beneficiadas

Indicador de producto: 350200900 - Unidades productivas beneficiadas

enlai de

para su

t

t

*

1

*

t

t

t

t

Promover la oportunidad y
pertinencia de la formacién y la
asistencia técnica.

Divulgar la oferta orientada al
fortalecimiento de los negocios.

Disminuir los costos de oportunidad
para el acceso a los espacios de
fortalecimiento.

Disminuir las barreras de acceso a
mecanismos de financiamiento
formal.

Ampliar la oferta de opciones de

financiamiento acorde con las

necesidades de los negocios
locales.

Difundir la oferta de productos y
servicios financieros existentes para
satisfacer las necesidades del
negocio.

Implementar estrategias para la
ejecucion de practicas financieras
saludables en los negocios locales.

Facilitar espacios para la
intermediacion empresarial, la
comercializacion y la apertura de

mercados.

Acompafiar a los negocios locales
en sus estrategias de
comercializacion presenciales y
digitales .

Indicador de gestion: 9900G070 - Contratos suscritos
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7. Registro de interesados

El registro de interesados es una herramienta que se utiliza para recopilar,
clasificar, analizar y jerarquizar de manera sistematica informacion cualitativa y
cuantitativa referente a todas aquellas personas, instituciones u organizaciones
involucradas o interesadas en el proyecto, lo que permite determinar el grado
de incidencia de la Direccion de Desarrollo de Empresarial y Empleo frente a los
distintos actores, sean estos internos o externos

El uso de esta herramienta de andlisis permite clasificar a los involucrados de este
proyecto segln las siguientes variables: Area, nivel de participacion, nivel de
influencia, requerimientos y/o expectativas, fase (s) de mayor interés y tipo de
actor (interno/externo).
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Otro

Interesado

Gremios y  sector

productivo

Tabla 8. Registro de interesados

Posicion

Cooperante

Intereses y/o expectativas

Fomentar estrategias para mejorar
y apalancar las capacidades
financieras, comerciales, entre
otras, con el fin de potenciar los
negocios.

Contribucion o gestion

Brindar asistencia y participacion en
las convocatorias que realice la
Direccién, asi como la divulgar los
programas con sus asociados y demas
actores interesados.

Otro

Banca de las
Oportunidades

Cooperante

Articular estrategias para la
promocion de la  inclusién
financiera de los negocios locales
de Bogota.

Fomentar la participacion en espacios
de difusion y socializacién de las
estrategias de inclusion financiera a
implementar, incluyendo ferias de
servicios financieros.

Nacional

Bancos de fomento

Cooperante

Impulsar el desarrollo econdémico a
través de la implementacion de
programas de financiamiento
acordes a las necesidades del
sector productivo.

Realizar esfuerzos técnicos, financieros
y administrativos para desarrollar
programas de acceso a
financiamiento formal dirigido a los
negocios locales del Distrito.

Otro

Camara de Comercio
de Bogota

Cooperante

Fomentar la creacién y
formalizacion empresarial con el fin
de aportar al desarrollo econédmico
de la ciudad.

Dar asesoria y capacitaciéon a las
unidades productivas de la ciudad, asi
como apoyar en la promocion de
actividades y programas.

Nacional

DIAN

Cooperante

Brindar a las up de Bogota
informacion relacionada con Ia
formalidad de entrada e impuestos
(RUT, facturacion electronica, RUB,
régimen simple de tributacion) con
el fin de aumentar el nimero de
comerciantes y establecimientos
de comercio respecto de los cuales
la ley exigiere esa formalidad.

Dar asesoria, capacitacion a las up de
Bogotd en temas de formalidad de
entrada e impuestos
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Otro

Interesado

Museos

Posicion

Cooperante

Intereses y/o expectativas

Divulgar la oferta educativa,
cultural, econémica y social con el
fin de aumentar el numero de
visitantes.

Contribucion o gestion

Suministrar  espacios fisicos o
plataformas  virtuales para la
promocion y visibilizaciéon de las UP
locales.

Otro

Entidades financieras

Cooperante

Disponer de soluciones para
mejorar el acceso a financiamiento
formal por parte de los negocios de
la ciudad y aumentar su base de
clientes.

Participar en los programas de acceso
a financiamiento desarrollados, vy
ajustar sus politicas de riesgo con el fin
de facilitar la obtencién de productos
financieros por parte de los negocios
del Distrito.

Otro

Fondos de Desarrollo
Local

cooperante

Ejecutar convenios con los actores
del ecosistema de emprendimiento
para promover acciones de
fortalecimiento para los
emprendimientos.

Coordinar e implementar acciones
para promover el desarrollo de

habilidades y
competencias socio laborales para

generar mayores
oportunidades y mejores condiciones
de crecimiento a los
emprendimientos.

Otro

Fundaciones

cooperante

Ejecutar convenios con los actores
del ecosistema de emprendimiento
para promover acciones para la
superacion de barreras para la
inclusién laboral.

Dar asistencia estratégica, técnica,
apoyo a procesos de financiacion y
gestion de conocimientos a las
iniciativas propias o de terceros que
estén alineados con el fortalecimiento
a los emprendimientos.

Distrital

Industria Fintech

Cooperante

Atender a segmentos productivos
que no son incluidos por las
instituciones financieras
tradicionales a través de

Ofrecer soluciones que permitan
reducir las barreras de acceso a
financiamiento formal por parte de los

negocios.
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Interesado

Posicion

Intereses y/o expectativas

programas de financiamiento
accesibles para los negocios.

Contribucion o gestion

Desarrollar actividades de manera
articulada acorde a su

Dar asistencia técnica,
acompafiamiento y coordinar
acciones en el desarrollo de

Distrital Secretarias del Distrito | cooperante |misionalidad para mejorar el . .
" . estrategias o programas que permitan
desempeno de las unidades - :
. . a las unidades productivas de la
productivas de Bogota. . . ~
ciudad mejorar su desempeno.
Coordinar rogramas ue . iy
. programas. 9 Capacitar y formar a la poblacion
beneficien a la poblacion informal | , R
. informal, asi como la caracterizacion
I y vendedores informales, con el . )
Distrital IPES cooperante 8 : : de perfiles con oportunidad de
fin de continuar la estrategia de - .
. -, o formalizacion para MiPymes
inclusion, formalizacion y
regulacién.
. Difundir informacion relevante y de . )
Medios de . . , o Promocionar y divulgar de |las
Otro S Cooperante |interes, asi como participar en el -
comunicacion ! estrategias y programas desarrollados
cubrimiento de eventos.
Promover planes, programas vy
proyectos que permitan el
fortalecimiento de las Dar orientaciones en el
competencias de las up, asi como ffortalecimiento de competencias, asi
Nacional MinCIT Cooperante |promocionar la formalizacién como promover la formalizacion
laboral y empresarial en el pais empresarial y laboral en todos los
para mejorar la calidad de vida de [sectores econdmicos.
los empresarios y la ciudadania en
general.
i .. Suministrar espacios fisicos o
Aumentar el flujo de visitantes a los P
. . . ., . plataformas  virtuales para la
Otro Universidades Cooperante |espacios fisicos y promocionar las

actividades que se realicen.

promocion vy visibilizaciéon de las UP

locales de la estrategia.
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Interesado

Organismos

Posicion

Intereses y/o expectativas

Promover acciones para el
fortalecimiento de los
emprendimientos, ademas de

Contribucion o gestion

Dar asistencia estratégica, técnica,
apoyo a procesos de financiacion y
gestion de conocimientos a las

Otro . cooperante |impulsar el desarrollo econémicoa [0 ... )
Internacionales P traﬁ)/és de la inclusién financiera del iniciativas propias o de terceros que
teiido broductivo como alternativa estén alineados con el fortalecimiento
) P -~ - a los emprendimientos.
para su sostenibilidad y crecimiento
. . . ~  [Retroalimentar articipar en
Propietarios de S Mejorar y fortalecer el desempeno ar yop par.
Otro . Beneficiario - programas dirigidos al fortalecimiento
negocios locales. de sus negocios locales. )
de sus negocios locales.
Velar por el cumplimiento de la [Capacitar a las up de Bogotd en
Nacional Superintendencias Cooperante |normatividad nacional a la luz de la temas de formalidad de productos y
vigilancia, el control y la inspeccién. |comercializacion.
Conocer y apropiar la informacién
relevante para la formalizacién de
Negocios locales que su negocio, en cualquier dimension
se encuentren en (entrada, insumos, produccion y |Participar en los programas vy
Otro alguna dimension de | Beneficiario |comercializacion, impuestos). Asi |estrategias en los distintos niveles y
formalizacion como fortalecer su conocimiento formatos.
empresarial para la participacién en distintos
espacios.
. . Crear alianzas para fortalecer el . .
Entidades aliadas ~ . Asesorar y capacitar a los negocios
. desempeno de las unidades .
para realizar . , locales de Bogotd en temas de
Otro . . L Cooperante |productivas a traveés de )
asistencias técnicas formalidad de productos y

y/0 capacitaciones

capacitaciones y asistencia

técnica especializada.

comercializacion.

67




Interesado Posicion Intereses y/o expectativas Contribucién o gestion

Suministrar espacios fisicos o
plataformas  virtuales para la
promocion vy visibilizacion de las UP
locales de la estrategia.

Visibilizar y promover las UP en los
Cooperante |grandes eventos culturales y puntos
estratégicos de la ciudad.

Vitrinas estratégicas

Otro X
privadas

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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7.1 Matriz dependencia - influencia

Con la finalidad de evidenciar cdmo se relaciona cada uno de los interesados
del proyecto respecto a la dependencia e influencia con los demas, se presenta
en las Tablas 9 y 10 la matriz de relacionamiento de los veintiun (21) involucrados,
la cual contiene los siguientes items:

¢ Nombre del interesado.

o Identificador del interesado: A cada interesado se le asigna una letra para
realizar la relacion de dependencia y/o influencia, esta se coloca de
manera vertical y horizontal en la matriz.

e Total: Se realiza la suma horizontal y vertical de niveles asignados a cada
uno de los interesados.

¢ Promedio: Se realiza el promedio entre el resultado de la sumatoria de
niveles de manera vertical y el resultado de la suma de niveles de manera
horizontal.

La ponderacién para la realizacién de la siguiente matriz se realiza segun la
siguiente escala:

Débil 1 Mediando 2 Fuerte [} i 4 LG E 0
fuerte
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Tabla 9. Matriz de dependencia del proyecto de inversion

Jjﬂﬂ U Total Promedio
_ HE

Gremios y  sector | 4 111221422220/ 3]1] 40 2,0
productivo

sEnes e - B 2 20441111 1|1|1]|1|2]0]|2|3]4|3]1]0] 35 1,8
Oportunidades

Bancos de fomento C 212 J 3l4|22|2|3|0]lo|lo|1]2|1|2|3|4|3|2]|0] 38 1,9
CHMETE G2 Lo e e D 3043 403221411123 2|1]|4|4|4|4|2]| 54 2,7
Bogota

Direccion de Impuestos y

Aduanas Nacionales - E 44|44 2143|141 1]3|2|1]1|4]|4]|2]|3|1]| 53 2,7
DIAN

Museos F 20112]3]2 \ 2 212442233 |4|4|4|4|4]| 58 2,9
Entidades financieras G 102]2]4]2 \ 311|212 0|1|4|3|4|2|0] 42 2,1
Egrc‘:fs ala Bl H 1l1]2]2|3]4]2 3(1|4al4l1]|1]o|1]3|3]|3]3|0] 4 2,1
Fundaciones I 1|1(3[4|1]2]3]|3 3443244224 4|0]| 54 2,7
Industria Fintech J 1l1/0|l1l4|2/1|1]|3 20| 1|4|1]|4|4|4]|2|2|0] 38 1,9
Secretarias del Distrito K 2|1|0|1]1]4]2]|4]|4 413|413 4|4|4|4|3]| 55 2,8
IPES L 21101 1]4]|1]|4]|4 4 314|1|2|3|4|4|4|0]| 47 2,4
Medios de

o oleacltn M 1112322131 ]3]|3 3|/ 1(3[3|4|4]1|0]| 42 2,1
Ministerio de Industria y

Comercio - MinCIT N al22|3122|3|1]2|4|4]|4]3 412|444 4]|0]| 58 2,9
Universidades o} 210|1(2|1|3|0]|0|4|1]|1]|1|1]4 1|1|2(0]|4|4] 33 1,7
ClreEmUETIeE P 2120211131 |1|4|4a|3]|2]3]2]|1 1] 13]1]1] 39 2,0
Internacionales

PROIEEOS €l MEgeEes Q 2(3[3|4|4a|4a|4a|3|2]4a]a|3]|3]|4|1]1 31|44 61 3,1
locales

Superintendencias R 24 4|4 4|a|3(3|2]|4|4]|4|4|4]|2|1]3 120 59 3,0
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Interesado ID interesado Al B C D E R S T U Total Promedio

Negocios locales que se
encuentren en alguna
dimension de
formalizacion
empresarial

Entidades aliadas para

57 2,9

realizar
técnicas

asistencias
y/o

capacitaciones

Vitrinas
privadas

estratégicas

Interesado

Total dependencia

Tabla 10. Matriz de influencia del proyecto de inversion

ID interesado

40|35 38 54 53 58

Fuente: Elaboracion propia (2024)

4254 38 55 47|42 58 33 38 61

3,0

1,4

U Total

4114 0| 54

Promedio

2,7

4141 0| 60

3,0

3,0

3,0

Gremlo_sysector A 41 4alal 1
productivo

Banca de las

Oportunidades B N ol
Bancos de C 4|4 4141
fomento

Camara de

Comercio de D 4 | 4| 4 4| 4
Bogota

Direccion de

Impuestos y E 414l 4|4 2
Aduanas

Nacionales - DIAN

3,1
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Interesado

ID interesado

u

Total

Promedio

Museos F 1]1] 1 1l EEE 3] 2]2]1 2| 202 2] 2] 40 2,0
entidades G 404l 4alalals 2 | 2 2| 4 0 4| 4|4|a 61 3,1
INancieras L

Temees de H 2 1212]2]1]2]|2 4 4| 4|41 42|42 1] 51 2,6
Desarrollo Local

Fundaciones I 2144|3422 4 J 31221 41 14| 4| 0| 55 2,8
Industria Fintech J 4 4|4 |2(2]2]2]1]2 311120 41 21|14 2| 0| 47 2,4
g‘?cr‘?ta”as izl K 402 214al1] 22|44 4| 443 4| 213|4| 2| 63 3,2
istrito

IPES L 02| 2|4|1]|3|2|4]3 2141 2| 14| 4| 0| 48 2,4
el CE M 4 (33|24 2]4]4a]|2 2 3|3 4| 2|4lal 1] 59 3,0
comunicacion

Ministerio de

Industria y N 4 14| 4|44 24|42 4| 3 1 2 314|3] 1| 65 3,3
Comercio - MinCIT

Universidades o o|1|1]o0f|1]|1|0|1]1 1] 31 0| 1|0 4| 4| 24 1,2
Organismos

Internacionales 2141411112741 1)1 11141 0] 2|22 0f 39 2,0
Propietarios de

negocios locales Q 2|44 |114) 214144 214120 413|4| 4| 62 31
Superlntendenua R 414l alalal2la|2|1 1l 2131 4 4| 3| 2 57 2,9
Negocios locales

que se

CNEEAEN G S 14l 4a|a|la|2|4a]4]|a 41 4]4alo 3| 4 2] 1] 64 3,2
alguna dimension

de formalizacion

empresarial

Entidades aliadas

para realizar T 4111442424 41 4|34 4| 3|2 4| 64 3,2
asistencias
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técnicas
capacitaciones

y/o

Vitrinas
estratégicas
privadas

40 | 6 4 ®

Fuente: Elaboracion propia (2024)

28

1,4
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La matriz dependencia - influencia permite clasificar a los interesados de
acuerdo con su influencia y dependencia al proyecto, identificando cudles de
los interesados requieren de planes de accién para mitigar los posibles riesgos.
La dependencia e influencia de los interesados deberda ser monitoreada
constantemente dado los cambios de percepcion que se presentan en cada
fase del ciclo de vida del proyecto. Una vez se tiene la dependencia y la
influencia de los interesados de manera independiente, se realiza la matriz
dependencia-influencia, por lo anterior, se tiene en cuenta los resultados de
cada matriz de manera independiente:

Tabla 11. Resultados matriz dependencia e influencia

ID Interesado Promed_io Promedio Influencia

dependencia (X) (Y)
A 2,0 2,7
B 1,8 3,0
C 1,9 3,0
D 2,7 3,0
E 2,7 3,1
F 2,9 2,0
G 2,1 3,1
H 2,1 2,6
I 2,7 2,8
] 1,9 2,4
K 2,8 3,2
L 2,4 2,4
M 2,1 3,0
N 2,9 3,3
(@] 1,7 1,2
P 2,0 2,0
Q 3,1 3,1
R 3,0 2,9
S 2,9 3,2
T 3,0 3,2
u 1,4 1,4

Fuente: Elaboracion propia (2024)

De igual manera, se presenta a continuacion de manera grafica la relacion de
dependencia e influencia que tiene cada uno de los interesados, observandose
en el eje de las abscisas el promedio ponderado de la variable dependencia y
en el eje de las ordenadas el promedio ponderado de la variable influencia.
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Ilustracion 2. Matriz dependencia - influencia

MAMNTENER GESTIONAR
SATISFECHO ACTIVAMENTE
£
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e F VR )
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¥
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= = LI/I.:!-"\.\I
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o
o
o
MOMNITOREAR MANTENER
INFORMADO
BAJD

ALTD

DEPENDENCIA
Fuente: Elaboracién propia (2024)

De acuerdo con la ilustracion, y con el objeto de mantener controlados a los
interesados del proyecto de acuerdo con la zona (cuadrante) en los cuales estos
se ubican, se describen en la siguiente Tabla, las estrategias de relacionamiento
que debe tomar la Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo para tenerlos
involucrados a lo largo del ciclo de vida del proyecto de inversién. Lo anterior
teniendo en cuenta los siguientes criterios:

e Zona de influencia y dependencia alta: Realizar monitoreo
constantemente dado a que representan un riesgo para el proyecto ya
sea positiva o negativamente, por ello se deben generar estrategias que
permitan asegurar la comunicacién y la relaciéon con los mismos.

e Zona de influencia alta y dependencia baja: Las estrategias para este
grupo de interesados deben enfocarse en la gestién de la participacion
y en la generacién de canales con el fin de que no se presente el riesgo
de influencias negativas que afecten el proyecto.

e Zona de influencia y dependencia baja: Estos interesados son de baja
prioridad. Las estrategias deben focalizarse en la generacidon de canales
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de comunicacion, sin embargo, se debe realizar monitoreo periddico
para evitar que cambien de zona.

e Zona de influencia baja y dependencia alta: Las estrategias deben estar
encaminadas a la generacion de compromisos sobre los cuales se pueda
realizar seguimiento con el fin de mitigar el impacto que genera la
dependencia hacia el interesado.

Tabla 12. Estrategias involucramiento de interesados

Estrategia

Con el fin de desarrollar estrategias orientadas al
fortalecimiento de los negocios locales se desarrollaran las
siguientes estrategias:

e Realizar acciones de colaboraciéon continua: a través
del involucramiento constante, se mantendra
informados a los interesados a través de reuniones,
informes y actualizaciones respecto al avance en la
implementacidn del proyecto. Esto se realizara a través
reuniones presenciales o virtuales, canales de
comunicacién habilitados para recibir las PQRSD de los
interesados.

e Comunicacion clara y transparente: se compartira la
informacién relevante de manera oportuna entre los
interesados, con el fin de identificar las necesidades y
expectativas que se tienen respecto a la
implementacion del proyecto. Esto se realizara a través
de la difusién de informacién por medio de los canales
de comunicacién oficiales y los distintos medios de
comunicacién habilitados.

Influenciay
dependencia alta

Las estrategias planteadas para tener en cuenta en el marco
del fortalecimiento de los negocios locales para aquellos
interesados que se encuentran en el cuadrante influencia alta
y dependencia baja son:

Influencia alta y e Establecer posibles alianzas estratégicas: se plantea
dependencia baja organizar eventos conjuntos donde se visibilice el apoyo
brindado, ya sea invitandolos a los espacios
organizados. Adicionalmente, se propone realizar
reuniones periddicas para discutir los avances del
proyecto y recibir la retroalimentacién frente a la
gestion realizada.
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Estrategia

e Incentivar la comunicacién: enviar boletines de manera
periédica con informacion relevante respecto al
impacto generado por el apoyo recibido por los
interesados.

e Organizar talleres de cocreacién: invitar a los
interesados a participar de talleres que permita ofrecer
y discutir sus experiencias y perspectivas para la
implementacion del proyecto.

Para los interesados que se ubican en el cuadrante Influencia y
dependencia baja, se realizaran las siguientes estrategias:

e Comunicacién periddica: se enviaran correos masivos o
boletines informativos con actualizaciones para que
estén interesados respecto a los avances del proyecto.

e Realizar encuestas: se enviaran cuestionarios para
recopilar sus opiniones y sugerencias, con el fin de
mantenerlos involucrados en el proyecto.

e Actualizaciones en redes sociales: se difundiran las
actualizaciones de sus redes que sean de interés de los
negocios locales y demds interesados.

Influencia y
dependencia baja

Fuente: Elaboracion propia (2024)

8. Poblacion objetivo del proyecto de inversion

La poblacién afectada por el problema esta determinada por los 463.199 (DANE,
2022) micronegocios localizados en la zona urbana y rural de la ciudad de
Bogotd, entendidas estas como unidades econdmicas con maximo nueve (9)
personas ocupadas, que desarrollan una actividad productiva de bienes o
servicios, con el objeto de obtener un ingreso, actuando en calidad de
propietario o arrendatario de los medios de produccién.

De igual manera, se sefiala que la poblacién objetivo del proyecto son los
emprendedores y empresarios de Bogotd, afectados por los altos costos en el
proceso de formalizacién de las empresas, limitados y/o deficientes canales de
promocion de la oferta de servicios del aparato productivo, un bajo nivel de
acceso a financiamiento y a otros productos financieros, un bajo nivel de
educacion financiera y un bajo nivel de promocién espacios para la
intermediacion empresarial, la comercializacion y la apertura de mercados.
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En este sentido, se tiene previsto atender a 57.000 negocios locales de la ciudad,
gue beneficien como minimo a 39.900 y 17.100 negocios liderados por mujeres y
hombres, respectivamente. Por rango de edad, se busca fortalecer al menos
56.430 negocios liderados por jovenes (39.501 mujeres y 16.929 hombres) y 570

liderados por personas mayores de 50 afios (399 mujeres y 171 hombres)

Grafico 6. Poblacién afectada y objetivo del proyecto de inversion

350.000 320.997
300.000
250.000
200.000
150.000
137.570
100.000
50.000
39.501
0 3.242 1.390 399 16929
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Poblacion afectada (Representante legal) Poblacion objetivo

(Representante legal)

mJovenes mPersonas mayores de 50 afios

Fuente: Elaboracion propia (2024)

Nota: Es de precisar, que las cifras aqui expuestas son indicativas y pueden variar
de acuerdo con la demanda realizada por los negocios locales, asi como por la
oferta presentada por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico en cada
uno de sus programas.

9. Criterios de seleccion de alternativas

Con el objeto de estimar la alternativa que da solucién al proyecto de inversion,
se emplea la herramienta de "matriz multicriterio”. Esta matriz permite comparar
y evaluar las multiples alternativas en funcion de los criterios o factores que se
consideran relevantes para dar solucién al problema central. Se destaca que
esta herramienta lista las alternativas en las columnas y los criterios de evaluacién
en las filas, para luego asignar a cada alternativa un puntaje segun el
desempefio evaluado en cada uno de los criterios. Este proceso posibilita
visualizar y analizar de manera sistematica las fortalezas y debilidades de cada
alternativa, facilitando asi la seleccién de la mejor opcidén en consonancia con
el alcance del objetivo generales y los objetivos especificos del proyecto de
inversién.
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Para el desarrollo del presente proyecto se analizaron las siguientes alternativas:

Implementacion de una plataforma digital que impulse la economia local
entre emprendedores, clientes y proveedores en Bogota D.C: La
implementacion de una plataforma digital que impulse la economia local
entre emprendedores, clientes y proveedores tiene como objetivo crear
un espacio virtual con el fin de fomentar la comercializacién electrénica
de productos y servicios, oferta de recursos y alternativas financieras, asi
como capacitaciones y asistencia técnica dirigida a los negocios locales.
Esta plataforma les permitira a los duenos de los micronegocios y a sus
trabajadores acceder a diferentes recursos digitales que les permita
adquirir mas conocimientos y herramientas para impulsar la economia
local a través de sus productos y/o servicios.

Cada representante legal de las unidades productivas podra habilitar un
usuario y una contrasefia, mediante el cual podra acceder a distintos
modulos, dentro de los cuales se encuentran: i. Asistencia Técnica
Especializada; ii. Acceso a Recursos Financieros y; iii. Mercado Digital.

El médulo de asistencia técnica especializada les permitird acceder en
tiempo real a un asesor técnico que orientara cada una de las dudas e
inquietudes que tenga, ademas de brindar capacitaciones en temas de
formalizacién empresarial, mejora de procesos, entre otros. El modulo de
acceso a recursos financieros les permitirad a las unidades productivas
acceder a la oferta de productos y capacitacion educaciéon financiera,
asi como charlas y capacitaciones. Finalmente, el mdédulo de mercado
digital servira como una plataforma de comercio electrénico para que
las unidades productivas puedan ofrecer sus productos y servicios a
compradores y consumidores finales.

Implementacion de un banco distrital para los negocios locales ubicados
en Bogota D.C: La creacion de un banco distrital propio para que los
micronegocios puedan acceder a recursos financieros permitira
facilidades en el acceso a la oferta financiera dirigida a los propietarios
de los negocios locales. Este banco, administrado por la Secretaria,
ofrecerd productos financieros especificos para micro y pequenas
empresas, como créditos a bajo interés, con periodos de gracia y plazos
flexibles. Ademas, proporcionara servicios de asesoria financiera y
capacitacién empresarial, y fomentara la transformacién tecnoldgica de
las empresas mediante incentivos.

Pese a que se requiere de una inversion inicial significativa y la cobertura
serd limitada al principio, esta alternativa ofrecera un acceso directo y
simplificado al financiamiento. De igual manera, este banco digital
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permitird a los negocios locales aumentar su capital y proporcionar a sus
propietarios los medios para financiar cursos que mejoren sus
conocimientos y habilidades. Ademas, podran destinar recursos
econdmicos para pagar cupos en ferias o vitrinas que se realicen en la
ciudad a tasas de interés cdmodas y accesibles.

Fortalecimiento de los negocios locales de la ciudad de Bogota D.C: La
alternativa de fortalecimiento de los negocios locales de la ciudad de
Bogotda busca que las unidades productivas puedan crecer, expandirse y
ser sostenibles en el tiempo. A través de esta estrategia se fortaleceran sus
habilidades y conocimientos, se fomentard y facilitard el acceso a
recursos econdomicos y se apoyara la comercializacidon y expansion de
conexiones empresariales. De esta manera, se pretende ofrecer un
acompafiamiento a los negocios locales, con el fin de asegurar que
tengan mayores oportunidades de crecimiento.

A través del acceso a recursos econdmicos, la estrategia contempla
mejorar la educacion financiera de los negocios locales para que puedan
planear y gestionar sus finanzas de manera efectiva, a través de la
estructuracién de contenidos y metodologias afines a las necesidades y
realidades particulares de estos negocios, que les permita desarrollar
conocimientos, habilidades y capacidades respecto a su gestion
presupuestal, el ahorro, la inversion, el manejo de deudas, las fuentes de
financiamiento apropiadas, entre otros. Por otro lado, busca implementar
mecanismos alternativos de financiamiento para satisfacer las
necesidades de liquidez de los negocios. Esto demandara un
apalancamiento en la Industria Fintech, una industria en expansién que
se especializa en ofrecer servicios financieros totalmente digitales, con
acceso rapido y bajos costos de operacién, al mismo tiempo que brinda
oportunidades de acceder a créditos desde cantidades minimas.

Aunado a lo anterior, se buscara facilitar el acceso de los negocios
locales a mecanismos tradicionales de financiamiento, con el objetivo de
cubrir sus necesidades de capital de trabajo, inversidén y modernizacion.
Entre estos mecanismos se prevé la creacién y puesta en marcha de
vehiculos financieros, como lineas de crédito con condiciones
diferenciales, y el pago anticipado de las comisiones de las garantias
requeridas para respaldar los créditos otorgados por los intermediarios
financieros a los negocios locales. Adicionalmente, se llevaran a cabo
programas para la capitalizacidon de los negocios locales a partir de la
dispersién de recursos no reembolsables, condicionados a la
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estructuraciéon y cumplimiento de planes de inversién que se centren en
fortalecer y consolidar sus procesos productivos.

De igual manera, la alternativa busca fortalecer las unidades productivas
a través de un programa integral de asistencia técnica que se adapte a
sus necesidades, como el fortalecimiento de las habilidades criticas para
el mantenimiento y crecimiento de los negocios, tales como gestiéon
financiera, habilidades de relacion con clientes y proveedores, y manejo
efectivo de redes sociales y marketing digital. Lo anterior, permitira
generar una apropiacion de las capacidades y conocimientos
fundamentales para los negocios locales.

A través de la asistencia técnica integral, se buscard reforzar las
capacidades de toma de decisiones, cerrando brechas en habilidades
empresariales como el analisis financiero, estrategias de mercado y
planificacion estratégica, por medio de sesiones de formacion, asistencia
técnica y acceso a recursos especializados. Por otro lado, se buscara la
mejora de procesos hacia aquellos negocios con necesidades
especificas.

Por otro lado, se fortalecera y apoyara el talento emprendedor en la
ciudad a través de espacios de intermediacidon comercial, brindando las
herramientas y oportunidades necesarias para que los negocios crezcan
y prosperen. De esta manera, se crearan redes de comercializacion y
fomento de conexiones entre emprendedores, abriendo nuevos
mercados a nivel local, nacional e internacional. Adicionalmente, se
buscara capacitar a las unidades productivas para que adquieran las
habilidades indispensables para conectarse con sus nichos de mercado
particulares y para acceder a nuevos canales de comercializacién. Para
lograrlo, se consideraran sus caracteristicas sectoriales y poblacionales
con el fin de abordar sus necesidades de manera especifica.

Finalmente, en aras de incorporar los micronegocios en la economia
formal, se realizard un proceso de sensibilizacion al proceso de
formalizacién empresarial a través de la articulacién estratégica con las
entidades del ecosistema de formalizacidén y de una asistencia técnica
especializada brindada, facilitando el acceso a informacion localizada,
pertinente y oportuna, que les permita a los propietarios de unidades
productivas desarrollar cualquier actividad econdmica de manera legal,
conociendo cdmo acceder a beneficios publicos, tributarios y financieros
a partir de la formalizacidn de sus actividades econdmicas.
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Implementacion de un Modelo de Score Alternativo en Bogota D.C:
Disefiar y poner en marcha un modelo de score alternativo que utiliza
factores no tradicionales para evaluar el riesgo crediticio de los negocios
locales. Este modelo considerara datos como el historial de pagos de
servicios publicos, comportamiento de ventas del negocio, referencias de
proveedores y reputacién en redes sociales, integrando variables
cualitativas y cuantitativas. Este nuevo modelo de score alternativo sera
implementado a través de alianzas con algunas entidades financieras y
microfinancieras y se acompafara de una campafia de educacién
financiera dirigida a los empresarios locales. Aunque presenta desafios en
la gestidn de datos y ajustes importantes en las politicas de riesgo de las
diferentes entidades aliadas, este modelo podria reducir las barreras de
acceso al sistema financiero formal, al permitir una evaluacién integral del
negocio, mejorando asi su calificacidén de riesgo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se define un criterio y a cada criterio se le asigna
una puntuacion. Dicha puntuacién va de 1 hasta 5, siendo 1 la menor
ponderacién y 5 la ponderacién mas alta. De igual manera, se contempla una
escala con los niveles baja, media y alta en las cuales se definen los intervalos
de evaluacién de cada criterio.

Criterio

Tabla 13. Criterios y escala de puntuacion

Puntuacion

Definicion Escala

Alta: Se relacionacon 5o
mas producto de politica

Se define como el . .
publica.

al:gZ?:to que dZI Media: Se relaciona con 3
Aporte a una politica proyecto. 0 4 productos de politica Alto: 4 0 5.
- inversion tiene sobre . .
publica los broductos de las publica. Medio: 3.
oIiEicas ublicas Baja: No se relaciona con Bajo: 1 0 2
(Fj)istritales P productos de politica
. publica, o solamente con
102
. Alta: Se relaciona con 3 o
Se define como el , .
aporte que ol mas proyectos, acciones
o estrategias POT.
proyecto de . .
! o Media: Se relaciona con 2
Aporte a un proyecto inversion tiene sobre royectos, acciones, del
P n proy los proyectos, proy ! ! Alto: 4 0 5.
o estrategia del POT . POT. .
acciones o) . . Medio: 3.
. Baja: No se relaciona con .
estrategias del Plan ! Bajo: 102
. proyectos, accion o
de Ordenamiento .
. estrategia POT, o
Territorial.
solamente con 1.
Se define como el Alta: Se relacionacon 3o
Incluye las metas del aporte que el mas metas del PDD. Alto: 4 0 5.
plan de desarrollo proyecto de Maedia: Se relaciona con 2 Medio: 3.
inversion tiene sobre metas del PDD. Bajo: 102
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Criterio

Definicion
las metas
establecidas en el
Plan Distrital de
Desarrollo.

Escala
Baja: No se relaciona con
metas del PDD, o
solamente con 1.

Puntuacion

Incluye
diferencial
género

enfoque
y/o de

Se define como el
aporte que a través
del proyecto de
inversion puede
hacerse al
mejoramiento de la
calidad de vida de
los bogotanos,
segun el enfoque
diferencial y/o de
género.

Alta: La alternativa
recoge ampliamente el
enfoque diferencial y/o
de género.
Media: Considera
medianamente el
enfoque diferencial y/o
de género.

Baja: No considera
enfoque diferencial y/o
de genero

Alto: 4 0 5.
Medio: 3.
Bajo: 102

Incluye
territorial

enfoque

Se define como el
aporte que a través
del proyecto de
inversion puede
hacerse al
mejoramiento de las
condiciones
econdémicas y
sociales de nuestra
poblacion objetivo
ubicada en las
localidades, UPL o
territorios de Bogota
D.C

Alta: La alternativa
recoge ampliamente el
enfoque territorial
Media: Considera
medianamente el
enfoque territorial.

Baja: No considera
enfoque territorial

Alto: 4 0 5.
Medio: 3.
Bajo: 102

Incluye un enfoque
integral para los
negocios locales

Este criterio
considera todas las
dimensiones de los
negocios locales,
como la viabilidad
econdmica, la
sostenibilidad a
largo  plazo, la
satisfaccion del
cliente, el bienestar
del propietario y sus
empleados.

Alta: La alternativa
recoge ampliamente el
enfoque integral para los
negocios locales.
Media: Considera
medianamente el
enfoque integral para los
negocios locales.

Baja: No considera
enfoque integral para los
negocios locales o Ilo
hace de manera
marginal.

Alto: 4 0 5.
Medio: 3.
Bajo: 102

Permite una mayor
participacion de los
negocios locales
dentro del proyecto.

Se define como la
participacion de los
negocios locales en
el proyecto de
inversion.

Alta: La alternativa
permite  una mayor
participacion de los
negocios locales dentro
del proyecto.
Media: Considera una
participacion media de
los negocios locales
dentro del proyecto.

Alto: 4 0 5.
Medio: 3.
Bajo: 102
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Criterio Definicion Escala Puntuacion

Baja: No permite la
participacion de los
negocios locales dentro
del proyecto o lo hace de
manera marginal.

Fuente: Elaboracién propia (2024)

9.1 Analisis de alternativas

A través de la matriz multicriterio se realiza la evaluacién de cada alternativa
empleando la puntuacion descrita anteriormente, la matriz permite realizar una
evaluacion objetiva de cada criterio permitiendo escoger la mejor para la
seleccién del proyecto, esta se elegira de acuerdo con la mayor puntuacion
obtenida en la sumatoria de todos los criterios evaluados.

Tabla 14. Matriz Multicriterio

Aporte a una politica
publica

Aporte a un proyecto
o estrategia del POT

Incluye las metas del
plan de desarrollo

Incluye enfoque
diferencial y/o de
género

Incluye enfoque
territorial

Incluye un enfoque
integral para los
negocios locales

Incluye un mayor

alcance en la

participacion de los

negocios locales
Total

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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9.2 Seleccidon de alternativa

De acuerdo con la matriz multicriterio, se identifico6 que las alternativas
"Implementacion de una plataforma digital que impulse la economia local
entre emprendedores, clientes y proveedores en Bogota D.C”,
"Implementacion de un banco distrital para los negocios locales ubicados en
Bogota D.C.”y “Implementacion de un Modelo de Score Alternativo en Bogota
D.C”, presentan una menor puntuacion de acuerdo con los criterios
seleccionados, motivo por el cual la alternativa elegida para este proyecto es
“Fortalecimiento de los negocios locales de la ciudad de Bogota D.C” la cual
presentd una puntuacién igual a 32.

10. Matriz de Marco Ldgico

El presente proyecto estd estructurado bajo la Metodologia de Marco Ldgico
(MML), como herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion,
disefio, ejecucidn y evaluacién de proyectos. El producto de esta metodologia
analitica es la matriz de marco ldégico, cuyo énfasis estd centrado en una
relacién secuencial entre objetivos, productos, actividades e indicadores de
medicidn, y resume, lo que el proyecto pretende ejecutar durante las vigencias
2024-2027.

Teniendo en cuenta lo anterior, se relaciona a continuaciéon la Matriz de Marco
Logico, contemplando para ello, no solo los indicadores de cada uno de los
componentes efectuados en el arbol de objetivos (propdsitos, componentes y
fines), sino las metas plan y metas proyecto (actividades) definidas en el marco
de la formulacion de este proyecto de inversion:
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Objetivo

Fortalecer el
desempefio de los
negocios locales de

Tabla 15. Matriz de Marco Légico

Alineacion con
metas plan y metas
proyecto

Indicadores

Tipo de

fuente de
verificacion

Medios de
verificacion

Supuestos

Se fortalecen los
negocios locales
de Bogota a través
de programas que

Bogota aumentando Programas ejecutados permitan el
el valor agregado de para el desarrollo Matriz delaumento del valor
. g . . Documento S
sus bienes y servicios,|No aplica (N/A) empresarial de losoficial seguimiento [agregado de sus
su capacidad de negocios locales de Ia a iniciativas. |bienes y servicios,
asegurar liquidez e ciudad. su capacidad de
inversion asegurar liquidez e
lograndolos visibilizar| inversion y siendo
en los mercados visibilizados en los
mercados
Fortalecer 57.000
negocios locales de
la ciudad a través
de formacion vy
asistencia técnica
especializada, Sisterna Los propietarios de
e Fortalecer elpromoviendola . los negocios locales
Proposito A inclusién de |Negocios locales Unificado de culminan en su
(objetivo desem_peno de loginclusi goclo Estadisticas |Informacion .
central) negocios locales deaque_:ll_os dpnde fortalecidos Misional totalidad los
Bogota participan mujeres (SUIM) programas de
y  jovenes. Se formacion.
priorizard realizar
capacitaciones de

emprendimiento y
economia circular
en coordinacion
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Objetivo

Alineacion con
metas plan y metas

Indicadores

UAESP

Tipo de
fuente de
verificacion

Medios de
verificacion

Supuestos

proyecto
con la
dirigidas a la
poblacién

recicladora en aras
de incentivar el

desarrollo
econdmico vy la
productividad.
Apoyar
financieramente a
36.000 negocios

locales con el fin de

Los propietarios de

o Sistema )
contribuir a su . los negocios locales
. . Unificado de )
fortalecimiento, Negocios locales con i ., |se interesan en
- : : Estadisticas [Informacion - ‘s
sostenibilidad y lapoyo financiero Misional adquirir  créditos
crecimiento, para financiar sus
o , (SUIM) o
priorizando mujeres, actividades.
jovenes y personas
mayores de 50
anos
Desarrollar 6.500
conexiones para
promover la
. s . Se presenta una
intermediacion Sistema : o
X . alta inscripcion de
empresarial de los . Unificado de .
. Negocios locales con . ., |negocios locales
negocios locales en . Estadisticas [Informacion -
conexiones desarrolladas . para participar en
los mercados Misional CSDACIOS de
nacionales e (SUIM) esp o
X . intermediacion.
internacionales,
incentivando las
ferias de
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Alineacion con Tipo de .
- . Medios de
Objetivo metas plan y metas Indicadores fuente de . Ay Supuestos
N 7 verificacion
proyecto verificacion
emprendimiento de
las y los ciudadanos
del distrito capital, a
través de
estrategias que
involucren a los
sectores
econdmicos y
productivos de la
ciudad.
las Sistema Los propl_etarlos de
Y Unificado de los negocios locales
conocimientos para 350201700 - Empresas i ., |lculminan en su
. ., e - - Estadisticas |Informacion }
la ideacion, gestion y asistidas técnicamente Misional totalidad los
desarrollo de los| (SUIM) programas de
negocios locales formacion.
Sistemna Los propl_etarlos de
la Unificado de los negocios locales
350200400 - Empresas ;o ., |se interesan en
Componentes . - Estadisticas ([Informacion - ‘s
de los|No aplica (N/A) beneficiadas . adquirir  créditos
(productos) . Misional ) .
negocios locales (SUIM) para financiar sus
actividades.
Promover  espacios 350200900 - Unidades . Se presenta una
para : . Sistema : o,
. oy productivas beneficiadas . alta inscripcion de
la intermediacion . L Unificado de .
. en la implementacion de . ., |negocios locales
empresarial, la . Estadisticas [Informacidn -
- L1 estrategias para . . para participar en
comercializacion y la . Misional ;
de incrementar su (SUIM) espacios ) de
productividad intermediacion.
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Objetivo
Fortalecer las|
habilidades Y

conocimientos para
la ideacidn, gestion y
desarrollo de los
negocios locales

Alineacion con
metas plan y metas
proyecto

Formar 49.226
negocios locales,
con la finalidad de
potenciar sus
capacidades y
conocimientos en
la gestion de su
unidad productiva.

Fortalecer las
habilidades

conocimientos para
la ideacidn, gestidn y
desarrollo de los
negocios locales

Actividades

Fortalecer 1.374
negocios locales de
las aglomeraciones
productivas
priorizadas, a través
de programas de
formacion y
asistencia técnica,

con el fin de
potenciar su
crecimiento y

competitividad en
el mercado local.

Fortalecer las
habilidades
conocimientos para
la ideacidn, gestion y|
desarrollo de los
negocios locales

Orientar a 6.400
negocios locales en
el proceso de
formalizacion para
el desarrollo de su
actividad

econdmica y
crecimiento en el

mercado

Indicadores

9900G070 -
suscritos.

Tipo de
fuente de
verificacion

Medios de
verificacion

Supuestos

Estadisticas

Sistema
Unificado de
Informacion
Misional
(SUIM)

Se presenta una
alta participacion
de los propietarios
de unidades
productivas en las
asistencias técnicas
especializadas

para la
formalizacién.

Contratos

Estadisticas

Sistema
Unificado de
Informacion
Misional
(SUIM)

Se presenta una
alta participacion
de los propietarios
de unidades
productivas en las
asistencias técnicas
especializadas

para la
formalizacidn.

Estadisticas

Sistema
Unificado de
Informacion
Misional
(SUIM)

Se presenta una
alta participacion
de los propietarios
de unidades
productivas en las
asistencias técnicas
especializadas

para la

formalizacion.
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Alineacion con

Objetivo metas plan y metas
proyecto
Fortalecer las B’r|n<_jar asistencia
L técnica
habilidades y o
- especializada a
conocimientos .
. - 6.330 negocios
para la ideacion, :
- locales con el fin de
gestion y desarrollo .
. potenciar su
de los negocios
desarrollo
locales .
empresarial.
Apoyar
financieramente a
19.339 negocios

Fortalecer la

los
negocios locales

locales, a través de
instrumentos de
capitalizacion para
el fortalecimiento
de sus procesos

productivos y su
sostenibilidad.

de los
negocios locales

Facilitar el acceso a
mecanismos

formales de
financiamiento a
16.661 negocios

locales, con el fin
de solventar sus

necesidades de
liquidez, capital de
trabajo y/o

modernizacion.

Indicadores

Tipo de
fuente de
verificacion

Medios de
verificacion

Supuestos

Se presenta una
alta participacion

Sistema de los propietarios
Unificado de [de unidades
Estadisticas |Informacién |productivas en las
Misional asistencias técnicas
(SUIM) especializadas
para la
formalizacién.
Sistema | e lotales
Unificado de =9
- ., |se interesan en
Estadisticas [Informacion - ‘s
. adquirir  créditos
Misional para financiar sus
(SUIM) actividades.
Sistema | e lotales
Unificado de =g
. . . se interesan en
Estadisticas [Informacion - .-
. adquirir  créditos
Misional para financiar sus
(SUIM) actividades.
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Objetivo

Promover espacios
para la
intermediacion

empresarial, la
comercializacion y

Alineacion con

metas plan y metas

proyecto

Fortalecer a 6.500

negocios locales en
estrategias de
comercializacion

para abrir nuevos

Indicadores

mercados

la apertura de y
mercados establecer
) conexiones

Promover 6.500

espacios de

Promover espacios
para la
intermediacion
empresarial, la
comercializacion y
la apertura de
mercados.

intermediacion
empresarial como
plataforma para
que los negocios
locales amplien sus
redes de
comercializacion y
accedan a nuevos
mercados.

Tipo de
fuente de

verificacion

Medios de
verificacion

Supuestos

Las fechas
. destinadas en el
Sistema .
i calendario para la
Unificado de o,
. ., |realizacion de los
Estadisticas |Informacion .
. espacios de
Misional intermediacion
(SUIM) .
para los negocios
locales se cumplen.
Las fechas
. destinadas en el
Sistema .
. calendario para la
Unificado de ! Ly
_ .. |realizaciéon de los
Estadisticas |[Informacion .
. espacios de
Misional intermediacion
(SUIM) .
para los negocios
locales se cumplen.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

Adicionalmente, se consigna para cada actividad (meta proyecto), los indicadores de producto que facilitaran el
seguimiento en el Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo Distrital-SEGPLAN.
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Objetivo especifico

Fortalecer las
habilidades y
conocimientos para

la ideacion, gestion y
desarrollo de los
negocios locales

Actividades (metas
proyecto)

Formar 49.226
negocios locales, con

la finalidad de
potenciar sus
capacidades y

conocimientos en la
gestion de su unidad
productiva.

Tabla 16. Indicadores de producto - SEGPLAN

Indicador
Negocios locales
formados.

Formula del indicador

Sumatoria del numero
de negocios locales
formados.

Tipo de fuente
de verificacion

Estadisticas

Medios de
verificacion

Sistema
Unificado
Informacion
Misional (SUIM)

de

Fortalecer 1.374
negocios locales de
las aglomeraciones
productivas
priorizadas, a través
de programas de
formacion y asistencia

Negocios locales
fortalecidos en las
aglomeraciones
productivas

Sumatoria del niUmero
de negocios locales
fortalecidos en las
aglomeraciones

Estadisticas

Sistema
Unificado
Informacion

de

técnica, con el fin de . productivas Misional (SUIM)
: priorizadas. o

potenciar su priorizadas.

crecimiento y

competitividad en el

mercado local.

Orientar a 6.400

negocios locales en el

proceso de . Sumatoria del nimero Sistema
N Negocios locales . o

formalizacion para el de negocios locales Unificado de

desarrollo de su
actividad econdmica
y crecimiento en el
mercado

asistidos en proceso
de formalizacién.

asistidos en proceso de
formalizacion.

Estadisticas

Informacion
Misional (SUIM)
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Objetivo especifico

Actividades (metas

proyecto)

Brindar asistencia
técnica especializada

Indicador

Formula del indicador

Tipo de fuente
de verificacion

Medios de
verificacion

Fortalecer
capacidad
financiera de
negocios locales

la

los

fortalecimiento de sus

procesos productivos
y su sostenibilidad.

no reembolsables.

reembolsables.

; Negocios locales [Sumatoria del nimero Sistema
a 6.330 negocios . - . .
! con asistencia [de negocios locales . Unificado de
locales con el fin de C . SR Estadisticas .,
otenciar su tecnica con asistencia tecnica Informacion
P especializada. especializada. Misional (SUIM)
desarrollo
empresarial.
Apoyar
financieramente a
19.339 negocios . Sumatoria del nUmero .
g Negocios locales . Sistema
locales, a través de ) de negocios locales .
. capitalizados a o X . Unificado de
instrumentos de . capitalizados a través |Estadisticas -
TR través de recursos Informacion
capitalizacion para el de recursos no

Misional (SUIM)

Facilitar el acceso a
mecanismos formales
de financiamiento a

16.661 negocios
locales, con el fin de
solventar sus
necesidades de
liquidez, capital de
trabajo y/o

modernizacion.

Negocios locales
con acceso a
mecanismos
formales
financiamiento.

de

Sumatoria del niumero
de negocios locales
con acceso a
mecanismos formales
de financiamiento.

Estadisticas

Sistema
Unificado
Informacion
Misional (SUIM)

de
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Objetivo especifico

Actividades (metas
proyecto)

Indicador

Formula del indicador

Tipo de fuente
de verificacion

Medios de
verificacion

Fortalecer a 6.500
negocios locales en . ,
i . Sumatoria del nimero .
estrategias de |Negocios locales . Sistema
2 . . de negocios locales e
comercializacion con estrategias de . i Unificado de
: 2 con estrategias de [Estadisticas .,
para abrir nuevos |comercializacion comerdializacion Informacion
Promover  espacios mercados y |[fortalecidos fortalecidos Misional (SUIM)
P | establecer
patra diacis @ lconexiones
intermediacion
. Promover 6.500
empresarial, la X
N espacios de
comercializacion y la |. .
intermediacion . ,
apertura de ) . Sumatoria del numero .
empresarial como |[Espacios de - Sistema
mercados. . . de espacios de .
plataforma para que |intermediacién - N - Unificado de
- ) intermediacion Estadisticas -
los negocios locales |empresarial : Informacion
, ; empresarial .
amplien sus redes de [promovidos : Misional (SUIM)
C promovidos
comercializacion y
accedan a nuevos
mercados.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

11. Analisis de riesgos

Segun el Project Management Institute, Inc. (PMI®) el area de conocimiento de riesgos es “(...) un componente del plan
para la direccidon del proyecto que describe el modo en que se estructurardn y se llevardn a cabo las actividades de
gestion de riesgos” (Project Management Institute, Inc., 2017). Entiéndase como riesgo aquel evento o condicidn incierta
gue, en caso de suceder, genera afectacion en por lo menos uno de los objetivos del proyecto.
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Tabla 17. Identificacién y evaluacién de riesgos

Probabilidad
de ocurrencia
del riesgo  después de
después de las medidas
las medidas de mitigacion

de mitigacion

Probabilidad
de Impacto del
ocurrencia riesgo
del riesgo

Medidas de MO

mitigacion sobre el

Descripcion

Efectos del riesgo

Supuestos

Ante una disminucién
en los recursos|
Disminucién asignados al No se puede lograr Se reciben los
en el proyecto, se presenta atender a la recursos  que
resupuesto |2 reduccion en las totalidad de|Realizar un monitoreq fueron
- presup metas, lo que|2. negocios locales quecontinuo de log presupuestados
Propdsito De costos asignado L 3. Moderado . - —.__ .7 12. Improbable |2. Menor
ara Iadlsmlnuye Improbable se tenia|recursos y priorizacion en la
E'ecucién considerablemente presupuestado en lgde las actividades. planeacion de
dJeI proyecto en el impacto que se planeacion de proyecto de
Y busca generar con el proyecto. inversion.
proyecto en los
negocios locales.
Ante la necesidad de
realizar actividades
asociadas al L
Disefiar programas de
desarrollo de los| . . -
: formacion que s¢g Los propietarios
L. negocios locales, los :
Desercion . - ! Los emprendedoreqgadapten a lag de los negocios
propietarios no asisten . )
frente a las 5 las  actividades no adquieren lagnecesidades de log locales
Componente |Operacionales actividades rogramadas 3. Moderado |3. Moderado |habilidades parapropietarios de log3. Moderado (2. Menor culminan en su
de Sen%rando ! unl gestionar el negocignegocios locales parg totalidad los|
formacion. efectivamente. arantizar su rogramas de
aumento en la 9 . program
- permanencia ¥ formacion.
desercion de los T
culminacion.
programas de
formacion
planteados.
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L ELTET

Probabilidad . deocurrencia Impacto
Medidas de . p
Descripcion e I Gl Efectos del riesgo  mitigacion sobre el alhzme | el el Supuestos
P ocurrencia riesgo 9 gact después de las medidas P
. riesgo . Y
del riesgo las medidas de mitigacion
de mitigacion
Ante la necesidad de
realizar actividades
asociadas al
. . desarrollo de los Los negocios locales|.. . Los propietariog
Desinteres de| . Disefar programas d¢g .
los negocios|"€90cios locales, los presentan una tasa formacion e de los negociog
Iocalesg en propietarios de las UP de mortalidad alta incluva el desarrcé)llo locales se|
Componente |Financieros C no tienen interés en(3. Moderado |2. Menor por Y - 2. Improbable |7~ . .. interesan en
fortalecer su . de habilidades Insignificante
9 fortalecer su desconocimiento en | . fortalecer su
educacion educacion habilidades financieras para log educacion
financiera : h ) . negocios locales . h
financiera, financieras. financiera
generando impactos
negativos en  sug
balances financieros.
Por el
desconocimiento de
Baia los negocios locales Desarrollar campafiag
paja en la oferta, se de difusion en log
inscripcién : . Se presenta ung
presenta una bajg Los negocios localegcanales de ) S,
de los|; S, s alta inscripcion
. inscripcion en log no entran alcomunicacion :
negocios . . . de negocioq
. programas dispuestos?2. dinamizar lalfrecuentados por los .
Componente |Operacionales |D locales para - 3. Moderado . . - - 2. Improbable R locales para
L para participar en log§Improbable economia a travegpropietarios de los Insignificante S
participar en(. . . . participar  en
- diferentes  espaciod de mecanismos denegocios locales .
espacios de - S ) o ] espacios ds
. .- |de intermediacion | financiacion. como redes sociales, ) oy
intermediaci . - ) - intermediacion.
n reduciendo el boletines informativos
impacto que S€ y eventos.
busca con la
estrategia HeB.
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L ELTET

Probabilidad . deocurrencia Impacto
Medidas de . p
Descripcion e . I Gl Efectos del riesgo  mitigacion sobre el Al despue§ el Supuestos
ocurrencia riesgo 5 después de las medidas
. riesgo . Y
del riesgo las medidas de mitigacion
de mitigacion
Debido al
desconocimiento de
los propietarios de log
Baja negocios locales Desarrollar campafiag Se presenta una
participacié |respecto a los de difusion en log altap
n de loslrequisitos de canales de S
) . - . s participacion
propietarios [diferentes etapas del comunicacion de los
de unidades|proceso de Aumento en ldfrecuentados por los ropietarios de
productivas [formalizacion, se cantidad de|propietarios de los Enic?ades
Actividad Operacionales en laslpresenta unal|3. Moderado 4. Mayor negocios locales quegnegocios locales|2. Improbable [;~ . .. ;

. . R . ; ] Insignificante |productivas en
asistencias |participacion baja en se mantienen en lgcomo redes sociales, las  asistencias
técnicas las asistencias informalidad. boletines informativos récnicas
especializad [técnicas y eventos para que e

e especializadas
as para la |especializadas, conozcan la ara la
formalizacié |capacitaciones 0 informacion ? N

; ormalizacion.
n. talleres, reduciendo el completa.
impacto que se
busca con la
estrategia planteada.
Ante la incertidumbre)
generada  por los
efectos de la . .
L . Los propietariog
. . dinamica Los negocios locales .
Desinterés de oy I de los negociog
.~ _lecondmica, los| no entran a|Disefar programas de|
los negocios ropietarios de los dinamizar lacrédito atractivos locales 9
Actividad Financieros locales en|ProP!€ 4. Probable 4. Mayor ; . 2. Improbable |1~ . .. interesan en
L negocios locales no economia a travégpara los Insignificante o -
adquirir - . adquirir créditoq

P se interesan  en de mecanismos deemprendedores. ) -

créditos - . ) Y para financiar
adquirir créditos, financiacion. sus actividades
descartando la ’
posibilidad de
acceder a préstamos.
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Probabilidad
Probabilidad Medidas de deocurrencia Impacto
L2 Hopmerniel Efectos del riesgo  mitigacion sobre el del riesgo ~ después de
ocurrencia riesgo después de las medidas
del riesgo las medidas de mitigacion
de mitigacion

Descripcion

Supuestos

Debido a los altos
costos en los temas

logisticos, sel
presentan Las fechas
dificultades en lag destinadas en el

Demoras en

.__ .- |diferentes gestiones s Realizar ejercicios de calendario para
la realizacion o - Alteracion en el - N
- ladministrativas y de ) planeacion v la  realizacién
de espacios g calendario S A
operacion para la . seguimiento de los espacios
o . de Ry . establecido para 1.
Actividad Operacionales |G | ._ . |realizacion de los 3. Moderado constante en =] —— 3. Moderado |de
intermediaci - Improbable adelantar los ) . _|[Insignificante : g
. espacios de - estrategia con el fin intermediacion
on para los |, . espacios de ; e
- intermediacion, - o de identificar rutas para los
negocios intermediacion. . .
locales generando demoras criticas. negocios
' en el desarrollo de locales sel
eventos que permitan cumplen.
establecer
conexiones

empresariales.

Fuente: Elaboracién propia (2024)
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11.1 Mapa de Riesgos (Importancia previo a las medidas de mitigacion)

De acuerdo con el registro de riesgos realizado en el numeral anterior, se
presenta a continuacion el mapa de calor asociado al proyecto de inversion.
En este punto, es de resaltar que la asignacidn de la prioridad del riesgo se
determind teniendo en cuenta las siguientes categorias: muy bajo, bajo, medio,
alto y muy alto. Ver Tabla 18

Tabla 18. Mapa de riesgos asociados al proyecto de inversién

Probabilidad Riesgo

5 — Casi seguro

4 - Probable F
3 - Moderado c B E
2 - Improbable A/ D,G
1-Raro
1 2 3 4 5
Impacto Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
Prioridad
Muy Baja Baja Medio Alta Muy Alta

Fuente: Elaboracion propia (2024)

De la anterior Tabla, se concluye que los riesgos que presentaron la prioridad
mas alta fueron el F "Desinterés de los negocios locales en adquirir créditos”y el
E “Baja participacion de los propietarios de unidades productivas en las
asistencias técnicas especializadas para la formalizacion”, pues obtuvieron una
valoracién de 16 y 12, respectivamente. Asi mismo, se sefiala que el riesgo con
la menor prioridad (no por ello el menos importantes) fue el C “Desinterés de los
negocios locales en fortalecer su educacién financiera” el cual obtuvo una
puntuacion 6.

11.2 Mapa de Riesgos (Importancia después de las medidas de mitigacion)
Ahora bien, una vez realizados los planes de respuestas, se logra ver en la Tabla
19, una disminucién en la importancia de todos los riesgos. Es de senalar, que lo

anterior radica en la reduccidon que se tendria de los items probabilidad e
impacto una vez implementadas las medidas de mitigacién.
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Tabla 19. Mapa de riesgos asociados al proyecto una vez implementados los
Planes de Respuesta

Probabilidad Riesgo

5 —Casi seguro

4 - Probable

3 - Moderado E B

2 - Improbable CF A D

1-Raro G

Impacto Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico

Prioridad

Muy Baja Baja Medio Alta Muy Alta

Fuente: Elaboraciéon propia (2024)

De lo anterior, se observa que los riesgos con la mayor disminucién fueron el C
“Desinterés de los negocios locales en fortalecer su educacion financiera” y el F
“Desinterés de los negocios locales en adquirir créditos”, los cuales, conforme a
los planes realizados, se disminuirian a través de: i) Disefar programas de
formacion que incluya el desarrollo de habilidades financieras para los negocios
locales, vy ii) Disefiar programas de crédito atractivos para los emprendedores.

12. Cadena de valor

La cadena de valor de acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacion
se define como la relacién secuencial y légica entre los insumos, las actividades,
los productos y los resultados en la que se afiade valor a lo largo del proceso de
transformacién total para dar cumplimiento al alcance proyecto de inversion.

Se puede decir que en una primera etapa de la cadena de valor se toman
insumos, que tienen unos costos asociados, y bajo unos procesos definidos en
las actividades (metas proyecto), se transforman en productos (bienes y
servicios) que permiten satisfacer las necesidades de los ciudadanos objeto de
intervencion por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico. Luego,
en una segunda etapa, los productos, bajo condiciones especificas, generan
resultados que deben cumplir parcial o totalmente los objetivos ya definidos en
este Documento Técnico de Soporte.

Es de sefalar, que la identificacion del objetivo general y especificos se
convierten en la partida para la construccion de la cadena de valor, toda vez
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que permite especificar los productos que materializan el alcance de dichos
objetivos, las actividades, los insumos y los recursos presupuestales que
permitirdn ejecutar el proyecto a lo largo de su ciclo de vida.

Bajo este escenario, se relaciona en la cadena de valor las siguientes variables:
i) objetivo general, ii) objetivos especificos, iii) productos, iv) indicadores de
producto, v) unidad de medida de los indicadores de producto, vi) metas
proyecto, vii) indicadores de gestidn, viii) unidad de medida de indicadores de
gestion, y ix) insumos.
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Objetivo General

Objetivos
especificos

Indicadores de

Producto

Tabla 20. Cadena de valor

Actividad (metas
proyecto)

Indicador
de gestion

Costo Total
2024-2027

2024-11
(Ejecutado)

2025
(Programado)

Fortalecer el
desempefio de
los negocios
locales de
Bogota.

Fortalecer las
habilidades y
conocimientos

para la ideacién,
gestién y
desarrollo de los
negocios locales

350201700
Empresas
asistidas
técnicamente

Formar 49.226 negocios
locales, con la finalidad
de potenciar sus
capacidades y
conocimientos en la
gestion de su unidad
productiva.

9900G070 -
Contratos
suscritos.

$15.430.549.148

$1.688.159.186

$ 3.164.985.962

$4.114.785.000

$6.462.619.000

Fortalecer 1.374 negocios
locales de las
aglomeraciones
productivas priorizadas, a
través de programas de
formacién y asistencia
técnica, con el fin de
potenciar su crecimiento
y competitividad en el
mercado local.

9900G070 -
Contratos
suscritos.

$13.562.858.571

$1.015.776.171

$4.310.313.400

$5.083.672.000

$3.153.097.000

Orientar a 6.400 negocios
locales en el proceso de
formalizacion para el
desarrollo de su actividad
econdmica y crecimiento
en el mercado

9900G070 -
Contratos
suscritos.

$2.668.137.600

$ 258.530.000

$ 561.094.600

$802.968.000

$1.045.545.000
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Objetivo General

Objetivos
especificos

Indicadores de
Producto

Actividad (metas
proyecto)

Indicador
de gestion

Costo Total
2024-2027

2024-11
(Ejecutado)

2025
(Programado)

Brindar asistencia técnica

especializada a 6.330 | 9900G070 -
negocios locales con el | Contratos $9.545.529.870 $- $1.322.607.870| $3.953.636.000 | $4.269.286.000
fin de potenciar su| suscritos.
desarrollo empresarial.
Apoyar financieramente
a 19.339 negocios
:(r:(s:?rljzen?os fraves gee 99006070 -
o Contratos | $ 54.866.986.955 |$10.488.290.863 | $9.217.640.092| $15.277.831.000| $19.883.225.000
capitalizacion para el )
S suscritos.
fortalecimiento de sus
procesos productivos y su
sostenibilidad.
Fortal_ecer la 350200400
capacidad E
- " mpresas
financiera de los -
. beneficiadas
negocios locales
Facilitar el acceso a
mecanismos formales de
o o, %3 ss00gor0 -
€9 ! Contratos | $36.016.168.871 | $ 9.486.589.995 | $ 6.659.658.876 | $8.826.365.000 | $11.043.555.000
fin de solventar sus SUSCHitos

necesidades de liquidez,
capital de trabajo y/o
modernizacion.
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Objetivo General

Objetivos
especificos

Indicadores de
Producto

Actividad (metas
proyecto)

Indicador
de gestion

Costo Total
2024-2027

2024-11
(Ejecutado)

2025
(Programado)

Promover
espacios para la
intermediacion
empresarial, la
comercializacion
y la apertura de
mercados.

Fortalecer a 6.500
negoci locale en
esggtezsias ocaes de | 99006070 -
S Contratos $6.995.119.734| $ 2.095.470.334 | $ 1.589.650.400| $ 1.902.963.000| $1.407.036.000
350200000 - | Comercializacion  para|
Unidades abrir nuevos me_rcados y
productivas establecer conexiones
beneficiadas en
la
implementacién | Promover 6.500 espacios
de estrategias | de intermediacion
para empresarial como
incrementar su | plataforma para que los | 9900G070 -
productividad negocios locales amplien | Contratos $15.039.577.267|$ 3.036.585.467 | $ 3.510.880.800| $4.440.247.000| $4.051.864.000
sus redes de suscritos.
comercializacion y
accedan a nuevos
mercados.

TOTAL INVERSION

$ 154.124.928.016

$28.069.402.016

$30.336.832.000

$44.402.467.000

$51.316.227.000

Fuente: Elaboracion propia a partir de SEGPLAN con corte a 31 de marzo de 2025
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13. Presupuesto de componente por tipo de proyecto — SEGPLAN

Con el objeto de registrar el proyecto de inversion en el Sistema de Seguimiento
al Plan de Desarrollo Distrital (SEGPLAN), se establece que, de acuerdo con los
componentes definidos en el sistema, este proyecto de inversion se clasifica
como un proyecto de tipo “servicios”.

Es de precisar, que de acuerdo con la Secretaria Distrital de Planeacién (SDP),
este componente se define como:

Servicios: El objetivo de estos proyectos estad asociado a la entrega de
bienes o servicios a la poblacién, para la garantia de sus derechos. Por
ejemplo, la entrega de cupos escolares o en jardines infantiles, subsidios,
entre otros.

En este sentido, se sefiala que de acuerdo con el componente seleccionado y
registrado en SEGPLAN, se procede a clasificar los componentes de gasto en los
cuales se distribuira el presupuesto por cada vigencia, tal y como se observa en
la Tabla 21

Tabla 21. Presupuesto por tipo de servicios

Suministros Logistica Subsidios Talento Humano
$0 $ 7.553.584.000 $10.683.649.000 | $6.767.484.000 $ 25.004.717.000
$0

$17.003.192.000

$ 16.688.752.000

$ 4.963.810.000

$ 38.655.754.000

$ 515.000.000

$ 19.530.952.000

$19.164.521.000

$5.191.994.000

$ 44.402.467.000

$ 530.450.000

$ 21.090.263.000

$24.862.112.000

$ 4.833.402.000

$51.316.227.000

$1.045.450.000

$65.177.991.000

$71.399.034.000

$ 21.756.690.000

$159.379.165.000

Por ultimo, se sefala que cada uno de los componentes usados en el proyecto

Fuente: Elaboracion propia (2024)

de inversion se definen como:
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Tabla 22. Alcance componentes de gasto - SEGPLAN

Tipo Proyecto Componente Descripcion

Corresponde a toda clase de insumos requeridos para
Suministros el desempeno de las actividades administrativas de la
entidad.

Corresponde a los medios y métodos que permiten
Logistica hacer entrega oportuna de los bienes y servicios de la
entidad o de un servicio.

Entrega de
servicios Corresponde a una ayuda de caracter econémico que
ofrece el Estado y que se brinda por un periodo
Subsidios determinado, identificar claramente la poblacion y

condicion de la misma.

Talento humano |Segun sea el caso, el recurso humano necesario para
ejecutar o administrar el proyecto.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

14. Hoja de vida de los indicadores

Con el fin de contar con instrumentos de seguimiento y posterior evaluacién,
para generar informacion futura que permita tomar decisiones, las hojas de vida
de cada indicador mencionado en la Tabla anterior se encontraran en el Anexo
A del presente proyecto de Inversion.

15. Definicion y alcance de metas

De acuerdo con la matriz de marco ldgico, a continuacién, se describen las
metas plan y proyecto, es decir, los resultados concretos, medibles, realizables,
y verificables que se esperan obtener con la ejecucién del proyecto. De
acuerdo con la Secretaria Distrital de Planeacion (2020), las actividades
principales identificadas en la matriz de marco légico corresponderan a las
metas proyecto.
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Tabla 23. Meta plan nimero 1

Fortalecer 57.000 negocios locales de la ciudad a través de formacion y
asistencia técnica especializada, promoviendo la inclusion de aquellos donde
participan mujeres y jovenes. Se priorizara realizar capacitaciones de

Meta plan emprendimiento y economia circular en coordinacion con la UAESP dirigidas
a la poblacion recicladora en aras de incentivar el desarrollo econémico y la
productividad.

Negocio local: es una wunidad productiva, ya sea micronegocio,
microempresa, pequefia o mediana empresa, formalizada o no, que
desarrolla una actividad econémica en la ciudad de Bogota.

Micronegocio: son aquellas unidades productivas conformadas desde una (1)
hasta nueve (9) colaboradores, formalizadas o no, que desarrollan una
actividad productiva de bienes o servicios, con el objeto de tener un ingreso,
actuando en calidad de propietario o arrendatario de los medios de
produccién (EMICRON - DANE, 2023).

Microempresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamafio y el sector econéomico en el que desarrollan su
actividad.

Pequeiia Empresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con
ingresos por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el
Decreto 957 de 2019 para su tamafio y el sector econémico en el que
desarrollan su actividad.

Mediana Empresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con
ingresos por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el
Decreto 957 de 2019 para su tamafio y el sector econdmico en el que
DL G, XM desarrollan su actividad.

conceptos i -
Rangos para la Definicion del Tamaifo Empresarial:

MEDIANA
EMPRESA

SECTOR PEQUENA
ECONOMICO MICROEMPRESA  £npRresa

Ingresos
ordinarios Ingresos Ingresos
anuales ordinarios ordinarios
Manufactura inferiores a | anuales entre | anuales entre
23.563 Unidad | 23.563 y 204.994 | 204.995 y
de Valor | UVT. 1.736.565 UVT
Tributario (UVT).
Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
Servicios anuales anuales entre | anuales entre
inferiores a | 32.988 y 131.950 | 131.951 y 493.034
32.988 UVT. UVT. uvT
Comercio Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
anuales anuales entre | anuales entre
inferiores a | 44.769 y 431.195 | 431.196 y
44.769 UVT. UVT. 2.160.692 UVT.

Fuente: Decreto 957 de 2019
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Alcance dela
meta

Emprendimiento: es un negocio local en etapa de creacién y gestion hasta
que alcanza la madurez necesaria para consolidarse en el mercado. Esto
implica desarrollar una capacidad operativa y financiera sélida que le permita
perdurar a lo largo del tiempo.

Formacion: conjunto de actividades y materiales educativos disefiados para
mejorar las capacidades, conocimientos y habilidades de los propietarios de
los negocios locales, las cuales incluyen cursos, talleres, seminarios, entre otro
tipo de actividades que permitan aumentar su competitividad, eficiencia y
sostenibilidad en el tiempo.

Productividad: eficiencia con la que un negocio local utiliza sus recursos
(tiempo, materiales, mano de obra, capital fisico, entre otros) para producir sus
bienes o servicios. El aumento en la productividad implica lograr mas productos
con menos o igual recursos de produccién, traduciéndose en mayores
ganancias, una disminucion de costos y una mejora en la competitividad en el
mercado.

Fortalecimiento: es el proceso de proporcionar formacion y herramientas a los
negocios locales para mejorar sus procesos en las diferentes etapas del ciclo
de crecimiento. Esto incluye diferentes acciones como la capacitacion en
conocimientos especificos para la mejora en la gestion empresarial vy
estrategias para aumentar la productividad y competitividad en el mercado.

Triage empresarial: mecanismo de entrada que evalla el estado actual del
negocio local y determina sus necesidades especificas para encaminarla en
la fase de la ruta pertinente.

Asistencia técnica especializada: Intervencion especializada que ofrece
apoyo avanzado en areas técnicas prioritarias para el negocio local. Esta
intervencion implica la asignacion de un numero determinado de horas para
la transferencia de conocimientos, adaptadas a las necesidades especificas
de cada empresa participante. Esta actividad puede llevarse a cabo de
manera presencial y/o virtual, con el acompafiamiento de un asesor
especializado (Adaptado Innpulsa, 2023).

Esta meta medird el niumero de los negocios locales, que recibieron algun tipo
de formacidn y/o asistencia técnica especializada.

Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos para poder
participar en cada uno de los respectivos programas y, una vez finalice con los
ejes tematicos del fortalecimiento, este sera contabilizado.

La mediciéon se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacién Misional (SUIM).

Para contabilizar esta meta se realizara la sumatoria de los resultados de las
metas proyectos asociadas a esta meta plan.

La hoja de ruta establecida para el fortalecimiento de los micronegocios es la
siguiente:

e Convocatoria. Invitacidn a participar del programa.
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e Registro. Diligenciamiento del instrumento de recoleccién de informacion
general del micronegocio.

e Diagnéstico. Andlisis de la situacion del negocio local y validacion de los
requisitos de ingreso a los programas, asi como la identificacion de sus
fortalezas y necesidades con una linea base de entrada.

e Enrutamiento o triage empresarial. Guiar a los negocios locales al
programa de fortalecimiento adecuado, dependiendo de las fortalezas y
necesidades identificadas.

e Fortalecimiento. Implementacion de estrategias de formacion y/o
asistencia técnica dirigidas a los negocios locales para fortalecer las
necesidades identificadas en la fase anterior.

e Cierre. Finalizacion de las actividades de fortalecimiento dirigido a los
negocios locales y medicion de la linea base de salida.

La programacion de la meta cuatrienio de fortalecimiento a 57.000 negocios
locales se basa en la sumatoria de: 1) 49.226 negocios formados, de los cuales,
6.330 recibiran asistencia técnica; 2) 1.374 negocios fortalecidos que se
localicen en aglomeraciones y; 3) 6.400 negocios locales orientados en el
proceso de formalizacion.

Poblacion Se atenderan 57.000 negocios locales ubicados en Bogotéd D.C. Se espera que
[ 1le1i{e-]: |l los propietarios de los negocios locales sean en una alta proporcidon mujeres y
atender jovenes.

Metas proyecto

Meta Formar 49.226 negocios locales, con la finalidad de potenciar sus capacidades y
proyectol conocimientos en la gestion de su unidad productiva

Formacion: conjunto de actividades y materiales educativos disefiados para
mejorar las capacidades, conocimientos y habilidades de los propietarios de los
Definicion negocios locales, las cuales incluyen cursos, talleres, seminarios, entre otro tipo

de de actividades que permitan aumentar su competitividad, eficiencia y

conceptos sostenibilidad en el tiempo.

Potenciar: implementar estrategias y acciones para incrementar la capacidad
de operacion, eficiencia, competitividad y crecimiento de un negocio local.

Esta meta medird el nimero de los negocios locales, entendidos como
micronegocios, microempresas y pequefas empresas, formales e informales,
gue recibieron formacién para potenciar sus capacidades y conocimientos
para gestionar y dirigir su empresa o negocio.

Alcance de

la meta Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos para poder

participar en cada uno de los respectivos programas y, una vez finalice con los
ejes tematicos del fortalecimiento, este sera contabilizado.

La medicién se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa, reportados en el Sistema Unificado de Informacién Misional (SUIM).

Poblacion Se atenderan 49.226 negocios locales ubicados en Bogota D.C. Se espera que
especifica los propietarios de los negocios locales sean en una alta proporciéon mujeres y
[LIEICE T jOvenes.
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Meta
proyecto 2

Fortalecer 1.374 negocios locales de las aglomeraciones productivas
priorizadas, a través de programas de formacion y asistencia técnica, con el fin
de potenciar su crecimiento y competitividad en el mercado local.

Aglomeraciones productivas: También conocidas como aglomeraciones

Definicion de
conceptos

Alcance de
la meta

econdmicas, son la manifestacién, en el espacio geografico, de Ia
concentracion de actividades, unidades productivas y empleo, en las cuales
interactlan empresas e instituciones pertenecientes a una o varias industrias
que se complementan y cohesionan. De acuerdo con esto, los clusters o
aglomeraciones, pueden estar conformados por empresas de un sector en
particular en donde coexisten productores de bienes finales e intermedios, o por
empresas que producen bienes y servicios complementarios entre si que se
relacionan por el uso de capacidades, tecnologias e insumos similares. (SDDE -
DEE, 2023).

Asistencia técnica: consiste en brindar apoyo y asesoramiento a negocios
locales para resolver problemas especificos, optimizar procesos y mejorar la
eficiencia operativa de acuerdo con su grado de madurez (Adaptado DNP).

Formacion: conjunto de actividades y materiales educativos disefiados para
mejorar las capacidades, conocimientos y habilidades de los propietarios de los
negocios locales, las cuales incluyen cursos, talleres, seminarios, entre otro tipo
de actividades que permitan aumentar su competitividad, eficiencia y
sostenibilidad en el tiempo.

Mercado local: entorno inmediato donde opera un negocio, tanto en espacios
fisicos como virtuales, teniendo una base de operaciones localizada en una
comunidad especifica, ciudad o region.

Esta meta medird el nimero de los negocios locales, entendidos como
micronegocios, microempresas y pequefias empresas, formales e informales,
localizados en aglomeraciones productivas que recibieron formacién y/o
asistencia técnica para potenciar sus capacidades en la gestion y direccién de
SuU empresa 0 negocio.

Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos para poder
participar en cada uno de los respectivos programas, que esté ubicada en las
respectivas aglomeraciones productivas priorizadas, una vez finalice con los ejes
tematicos del fortalecimiento, este sera contabilizado.

La hoja de ruta establecida para el fortalecimiento de los negocios locales en
las aglomeraciones productivas es la siguiente:

e Convocatoria. Invitacién a participar del programa.

e Registro. Diligenciamiento del instrumento de recoleccion de informacion
general del negocio local.

e Diagnéstico. Andlisis de la situacién del negocio local y validacién de los
requisitos de ingreso a los programas, asi como la identificacién de sus
fortalezas y necesidades con una linea base de entrada.

e Enrutamiento o triage empresarial. Guiar a los negocios locales al
fortalecimiento adecuado, dependiendo de las fortalezas y necesidades
identificadas.
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Poblacion
especifica
por atender

Meta
proyecto 3

Definicion de
conceptos

Alcance de
la meta

e Fortalecimiento. Implementacion de estrategias de formacion y/o
asistencia técnica especializada dirigidas a los negocios locales para
fortalecer las necesidades identificadas en la fase anterior.

e Cierre. Finalizacion de las actividades de fortalecimiento dirigido a los
negocios locales y medicién de la linea base de salida.

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacion Misional (SUIM).

Se atenderan 1.374 negocios locales ubicados en Bogota D.C. Se espera que
los propietarios de los negocios locales sean en una alta proporcion mujeres y
jovenes.

Orientar a 6.400 negocios locales en el proceso de formalizacion para el
desarrollo de su actividad econémica y crecimiento en el mercado

Formalizacion empresarial: Es un proceso gradual mediante el cual los negocios
locales se integran a la economia formal. (Conpes 3956-2019). Este proceso
incluye cuatro aspectos fundamentales:

1. Apertura: Cumplimiento de los requisitos necesarios para la constitucion y
obtencion del registro mercantil de la empresa ante la Camara de
Comercio de Bogota y renovarlo de conformidad con lo dispuesto en la
norma.

2. Insumos de produccion: Legalizacién de las relaciones laborales si la
empresa cuenta con empleados.

3. Insumos de comercializacion: Cumplimiento de las normativas para la
comercializacién de productos o servicios.

4. Aspectos tributarios: Cumplimiento de las obligaciones fiscales y tributarias
correspondientes.

Actividad econdémica: Accién o proceso mediante el cual se producen,
intercambian o distribuyen bienes y servicios. Estas actividades son
fundamentales para el funcionamiento y desarrollo de la economia local, pues
generan ingresos y fomentan el empleo.

Empresa formal: Cualquier unidad productiva que desarrolla una actividad
econdmica sujeta a las normas que, por su naturaleza, le aplican en al menos
en el primer aspecto de la formalizacidon empresarial.

Esta meta medira el nimero de los negocios locales, que reciben asistencia
técnica especializada en al menos uno de los aspectos de la formalizacidn: i)
apertura o vigencia, ii) Insumos de produccion, iii) Insumos de comercializacién,
ii) aspectos tributarios.

La hoja de ruta establecida para recibir orientacién en el proceso de
formalizacion es:

1. Identificacién de la poblacion objetivo.

2. Inscripcién.
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Poblacion
especifica
por atender

Meta proyecto
4

Definicion de
conceptos

Alcance dela
meta

3. Participacion en las actividades de capacitacién informativa y
formativa.

4, Asistencia técnica especializada.

Una vez el negocio local reciba orientacién en la fase 3 y 4, este sera
contabilizado dentro de la meta. Es de precisar que lo anterior se mide a través
de los registros administrativos de cada programa y que se registran
efectivamente en el Sistema Unificado de Informacién Misional (SUIM).

Se atenderan 6.400 negocios locales, que desarrollen alguna actividad
econdmica en la ciudad de Bogota D.C.

Brindar asistencia técnica especializada a 6.330 negocios locales con el fin de
potenciar su desarrollo empresarial

Asistencia técnica especializada: Intervencion especializada que ofrece apoyo
avanzado en areas técnicas prioritarias para el negocio local. Esta intervencion
implica la asignacion de un nimero determinado de horas para la transferencia
de conocimientos, adaptadas a las necesidades especificas de cada empresa
participante. Esta actividad puede llevarse a cabo de manera presencial y/o
virtual, con el acompafamiento de un asesor especializado (Adaptado
Innpulsa, 2023).

Potenciar: implementar estrategias y acciones para incrementar la capacidad
de operacion, eficiencia, competitividad y crecimiento de un negocio local.

Desarrollo empresarial: proceso estratégico mediante el cual un negocio local
busca mejorar y expandir sus operaciones, capacidades y recursos para tener
una mejora en el desempefio del negocio en el mercado.

Esta meta medird el nimero de los negocios locales, entendidos como
micronegocios, microempresas y pequefias empresas, formales e informales,
gue recibieron asistencia técnica especializada en areas técnicas relevantes
para el negocio local. Se precisa, que este fortalecimiento se diferencia de la
meta proyecto 1, teniendo en cuenta que la asistencia técnica especializada
estard enfocada en las necesidades especificas de la cadena de valor de las
empresas, respondiendo a temas sectoriales y al aumento de su productividad
en su nicho de mercado.

Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos para poder
participar en cada uno de los respectivos programas y, una vez finalice con los
ejes tematicos del fortalecimiento, este sera contabilizado.

La hoja de ruta establecida para la asistencia técnica especializada dirigida a
los negocios locales es la siguiente:

e Convocatoria. Invitacién a participar del programa.

e Registro. Diligenciamiento del instrumento de recoleccion de informacién
general del negocio local.

e Diagnéstico. Andlisis de la situacién del negocio local y validacién de los
requisitos de ingreso a los programas, asi como la identificaciéon de sus
fortalezas y necesidades con una linea base de entrada.
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Enrutamiento o triage empresarial. Guiar a los negocios locales al
fortalecimiento adecuado, dependiendo de las fortalezas y necesidades
identificadas.

Fortalecimiento. Implementacion de estrategias de formacidn y asistencia
técnica especializada dirigidas a los negocios locales para fortalecer las
necesidades identificadas en la fase anterior.

Cierre. Finalizacion de las actividades de fortalecimiento dirigido a los
negocios locales y medicion de la linea base de salida.

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacion Misional (SUIM).

Poblacion
especifica por
atender

Se atenderan 6.330 negocios locales, ubicados en Bogota D.C. Se espera que
los propietarios de los negocios locales sean mayoritariamente mujeres y
jovenes.

Meta plan

Definicion de
conceptos

Fuente: Elaboracion propia (2024)
Tabla 24. Meta plan nimero 2

Apoyar financieramente a 36.000 negocios locales con el fin de contribuir a su
fortalecimiento, sostenibilidad y crecimiento, priorizando mujeres, jovenes y
personas mayores de 50 aios.

Negocio local: es una unidad productiva, ya sea micronegocio, microempresa
pequefia o mediana empresa, formalizada o no, que desarrolla una actividad
econdmica en la ciudad de Bogota.

Microempresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos por
actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957 de
2019 para su tamafio y el sector econdmico en el que desarrollan su actividad.

Pequeiia Empresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamafio y el sector econdmico en el que desarrollan su
actividad.

Mediana Empresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamafio y el sector econdmico en el que desarrollan su
actividad.

Rangos para la Definicion del Tamaiio Empresarial:

PEQUENA
EMPRESA

SECTOR
ECONOMICO

MEDIANA
EMPRESA

MICROEMPRESA

Ingresos

ordinarios Ingresos Ingresos

anuales ordinarios ordinarios
Manufactura inferiores a | anuales entre | anuales entre

23.563 Unidad | 23.563 y 204.994 | 204.995 y

de Valor | UVT. 1.736.565 UVT

Tributario (UVT).
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Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios

Servicios anuales anuales entre | anuales entre
inferiores 32.988 y 131.950 | 131.951 y 493.034
32.988 UVT. UVT. uvT

Comercio Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
anuales anuales entre | anuales entre
inferiores 44.769 y 431.195 | 431.196 y
44.769 UVT. UVT. 2.160.692 UVT.

Fuente: Decreto 957 de 2019

Formalizacion empresarial: Es un proceso gradual mediante el cual los negocios
locales se integran a la economia formal. (Conpes 3956-2019). Este proceso
incluye cuatro aspectos fundamentales:

1. Apertura: Cumplimiento de los requisitos necesarios para la constitucion
y obtencion del registro mercantil de la empresa ante la Camara de
Comercio de Bogota y renovarlo de conformidad con lo dispuesto en la
norma.

2. Insumos de produccion: Legalizacion de las relaciones laborales si la
empresa cuenta con empleados.

3. Insumos de comercializacion: Cumplimiento de las normativas para la
comercializacién de productos o servicios.

4, Aspectos tributarios: Cumplimiento de las obligaciones fiscales y
tributarias correspondientes.

Apoyar financieramente: proveer recursos econdmicos a los negocios locales a
través de instrumentos de capitalizaciéon no reembolsables, asi como mediante
la promocién o ejecucién de mecanismos de acceso a financiamiento formal.

Instrumentos de capitalizacion: mecanismos financieros que no exigen
reembolso por parte del negocio local beneficiado. Estos pueden ser en especie
(equipos, maquinaria, insumos, etc.) o en efectivo, con el objetivo de inyectar
capital en los negocios locales.

Mecanismos formales de financiamiento: fuentes de financiamiento operadas
por entidades financieras formales, como bancos de primer y segundo piso,
cooperativas de crédito, instituciones de microfinanzas, Fintech, y otras
entidades reconocidas. Estos mecanismos incluyen lineas de crédito, crédito con
tasa compensada, cubrimiento de garantias, microcréditos, incentivos al ahorro,
asi como mecanismos alternativos, entre otros.

Fortalecimiento: proceso de mejorar la capacidad operativa, administrativa o
productiva de los negocios locales, permitiéndoles aumentar su productividad o
sostenibilidad.

Sostenibilidad: capacidad de
operaciones en el tiempo.

los negocios locales para mantener sus

Esta meta evaluara la cantidad de negocios locales que acceden a programas
de apoyo financiero a través de instrumentos de capitalizacidon no
reembolsables y/o mecanismos de financiamiento formal.
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La medicién se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacion Misional (SUIM).

Es importante precisar que, para dar cumplimiento a esta meta, se
implementaran una serie de intervenciones clasificadas entre "instrumentos de
capitalizacion" y "mecanismos formales de financiamiento". Dado que se trata
de intervenciones de diferente naturaleza, que ademas pueden ser
complementarias, un negocio local que reciba un instrumento de capitalizacién
con recursos no reembolsables y acceda a un mecanismo formal de
financiamiento podra ser contabilizado dos veces en la meta, ya que cada
intervencidon se contabiliza por separado en el cumplimiento de la meta del plan.

Por lo tanto, un negocio local puede ser reportado mas de una vez si participa
en intervenciones de distinta naturaleza, es decir, instrumentos de capitalizacidén
0 mecanismos de acceso a financiamiento formal, garantizando asi una
cobertura integral de sus necesidades financieras y un apoyo efectivo para su
desarrollo. Lo anterior, es consecuente con la ruta de atencién que adelanta un
negocio local, acorde a sus necesidades de fortalecimiento y madurez.

La ruta de atencion en este sentido estara condicionada al tipo apoyo financiero
que reciba el negocio local:

Instrumentos de capitalizacion

1. Una vez los potenciales negocios a beneficiar culminen su proceso de
formacién, se clasificaran conforme a los criterios de priorizacion
establecidos en los términos de referencia del programa. De acuerdo con la
puntuacion recibida, se conformara la lista de negocios elegibles para
recibir recursos no reembolsables a través del instrumento de capitalizacion
definido para este fin.

2. Los negocios elegibles para ser capitalizados recibiran un proceso de
asistencia técnica, que concluira con la presentacion de un plan de
inversién orientado al fortalecimiento de su proceso productivo. A través de
este plan de inversion, se definiran los recursos no reembolsables a los cuales
podria acceder el negocio.

3. Los planes de inversion aprobados por parte de la Secretaria seran objeto
de capitalizacién con cargo a los recursos del programa celebrado para
este fin, de acuerdo con los términos de referencia establecidos.

4, Una vez el negocio reciba los recursos de capitalizacidn, se considerara un
beneficiario de esta iniciativa.

5. El aliado u operador del programa debera verificar que los recursos
entregados al negocio correspondan a los aprobados en el plan de
inversion, asi como el cumplimiento de todas las condiciones que hayan sido
establecidas.

Mecanismos formales de financiamiento

El acceso a los mecanismos de financiamiento estara condicionado a las
politicas de riesgo de las entidades y/o intermediarios financieros, mediante los
gue se ejecuten los programas de la Direccién de Desarrollo Empresarial y
Empleo. No obstante, las entidades financieras que aseguren los mecanismos de
financiamiento deberan dar cumplimiento a los requisitos de la SDDE, incluyendo
garantizar la entrega del beneficio a las poblaciones priorizadas.
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Poblacion Se atenderan 36.000 negocios locales, ubicados en Bogota D.C. Se espera que
[ Tteii ] Il oS propietarios de los negocios locales sean en una alta proporcion mujeres,
atender jovenes y personas mayores de 50 afos.

Metas proyecto

Apoyar financieramente a 19.339 negocios locales, a través de instrumentos de
capitalizacion para el fortalecimiento de sus procesos productivos y su
sostenibilidad.

Meta
proyecto 1

Instrumentos de capitalizacion: herramientas y mecanismos financieros que no
DI XM exigen reembolso por parte del negocio local beneficiado. Estos pueden ser en

conceptos especie (equipos, maquinaria, insumos, etc.) o en efectivo, con el objetivo de
inyectar capital en los negocios locales.

Esta meta medird la cantidad de negocios locales que recibirdn apoyo
financiero mediante instrumentos de capitalizacion para fortalecer sus procesos
productivos y su sostenibilidad. Estos seran reportados una vez reciban los
recursos de capitalizacion.

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacioén Misional (SUIM).

La ruta de atencion sera la siguiente:

1. Una vez los potenciales negocios a beneficiar culminen su proceso de
formacién, se clasificaran conforme a los criterios de priorizacién
establecidos en los términos de referencia del programa. De acuerdo
con la puntuacion recibida, se conformara la lista de negocios elegibles
para recibir recursos no reembolsables a través del instrumento de

la meta capitalizacién definido para este fin.

2. Los negocios elegibles para ser capitalizados recibirdn un proceso de
asistencia técnica, que concluird con la presentacién de un plan de
inversién orientado al fortalecimiento de su proceso productivo. A través
de este plan de inversién, se definiran los recursos no reembolsables a los
cuales podria acceder el negocio.

3. Los planes de inversién aprobados por parte de la Secretaria seran
objeto de capitalizacion con cargo a los recursos del programa
celebrado para este fin, de acuerdo con los términos de referencia
establecidos.

4, Una vez el negocio reciba los recursos de capitalizacion, se considerara
un beneficiario de esta iniciativa.

5. El aliado u operador del programa debera verificar que los recursos
entregados al negocio correspondan a los aprobados en el plan de
inversidn, asi como el cumplimiento de todas las condiciones que hayan
sido establecidas.

Alcance de

Poblacion Se atenderdn 19.339 negocios locales, ubicados en Bogota D.C. Se espera que
especifica los propietarios de los negocios locales sean en una alta proporciéon mujeres,
LI Sl jOvenes y personas mayores de 50 afios.

Facilitar el acceso a mecanismos formales de financiamiento a 16.661 negocios
locales, con el fin de solventar sus necesidades de liquidez, capital de trabajo
y/o modernizacion.

Meta

proyecto 2
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Definicion de
conceptos

Alcance de
la meta

Poblacion
especifica
por atender

Mecanismos formales de financiamiento: fuentes de financiamiento operadas
por entidades financieras formales, como bancos de primer y segundo piso,
cooperativas de crédito, instituciones de microfinanzas, Fintech, y otras
entidades reconocidas. Estos mecanismos incluyen lineas de crédito, crédito con
tasa compensada, cubrimiento de garantias, microcréditos, incentivos al ahorro,
asi como mecanismos alternativos, entre otros.

Liquidez: |a liquidez se refiere a la disponibilidad inmediata de dinero en efectivo
o activos facilmente convertibles en efectivo que un negocio tiene para cubrir
sus gastos operativos, pagos de deudas y otras necesidades financieras
urgentes.

Capital de trabajo: El capital de trabajo es el conjunto de recursos disponibles a
corto plazo que un negocio requiere para operar, incluyendo insumos, materias
primas, inventarios y ndmina y demas costos y gastos operativos de
funcionamiento. Estos recursos aseguran la continuidad y eficiencia de los
procesos operativos.

Modernizacion: actualizacion y mejora de bienes inmuebles, maquinaria y
equipo, adecuaciones 0 mejoras de instalaciones y locales comerciales, y
demas activos fijos vinculados directamente a la actividad econdmica de las
empresas, asi como mejora de sus sistemas, tecnologias, y procesos para
aumentar su eficiencia, productividad y/o competitividad. Estas acciones
permiten optimizar las operaciones, reducir costos y/o mejorar la calidad de los
productos o servicios ofertados.

Esta meta medird el nimero de los negocios locales, entendidos como
micronegocios, microempresas y pequefias empresas de Bogota D.C., que
accedieron a mecanismos formales de financiamiento con el fin de solventar sus
necesidades de liquidez, capital de trabajo y/o modernizacién, los cuales se
contabilizan una vez los aliados financieros reporten las operaciones de crédito
desembolsadas a los negocios locales.

La medicién se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacion Misional (SUIM).

La ruta de atencion sera la siguiente:

El acceso a los mecanismos de financiamiento estara condicionado a las
politicas de riesgo de las entidades y/o intermediarios financieros, mediante los
que se ejecuten los programas de la Direccion de Desarrollo Empresarial y
Empleo. No obstante, las entidades financieras que aseguren los mecanismos de
financiamiento deberan dar cumplimiento a los requisitos de la SDDE, incluyendo
garantizar la entrega del beneficio a las poblaciones priorizadas.

Se atenderan 16.661 negocios locales, ubicados en Bogota D.C. Se espera que
los propietarios de los negocios locales sean en una alta proporciéon mujeres,
jovenes y personas mayores de 50 afios.

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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Tabla 25. Meta plan nimero 3

Desarrollar 6.500 conexiones para promover la intermediacion empresarial de los
negocios locales en los mercados nacionales e internacionales, incentivando las
ferias de emprendimiento de las y los ciudadanos del distrito capital, a través de
estrategias que involucren a los sectores econdmicos y productivos de la ciudad.

Meta plan

Negocio local: Es una unidad productiva, ya sea micronegocio, microempresa,
pequeiia o mediana empresa, formalizada o no, que desarrolla una actividad
econdmica en la ciudad de Bogota.

Micronegocio: Son aquellas unidades econdmicas conformadas desde una (1)
hasta nueve (9) colaboradores, formalizadas o no, que desarrollan una
actividad productiva de bienes o servicios, con el objeto de tener un ingreso,
actuando en calidad de propietario o arrendatario de los medios de
produccion (EMICRON - DANE, 2023).

Microempresa: Son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamafio y el sector econdomico en el que desarrollan su
actividad.

Pequeiia Empresa: Son aquellas unidades productivas que cuentan con
ingresos por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el
Decreto 957 de 2019 para su tamafio y el sector econémico en el que
desarrollan su actividad.

Mediana Empresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957

Definicion de 2019 para su tamafio y el sector econdomico en el que desarrollan su
de actividad.
conceptos L - .
Rangos para la Definicion del Tamaifio Empresarial:
SECTOR PEQUENA MEDIANA
ECONOMICO LUCROENE S = EMPRESA EMPRESA
Ingresos
ordinarios Ingresos Ingresos
anuales ordinarios ordinarios
Manufactura inferiores a | anuales entre | anuales entre
23.563 Unidad | 23.563 y 204.994 | 204.995 y
de Valor | UVT. 1.736.565 UVT
Tributario (UVT).
Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
Servicios anuales anuales entre | anuales entre
inferiores a | 32.988 y 131.950 | 131.951y 493.034
32.988 UVT. UVT. uvT
Comercio Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
anuales anuales entre | anuales entre
inferiores a | 44.769 y 431.195 | 431.196 y
44,769 UVT. UVT. 2.160.692 UVT.
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Fuente: Decreto 957 de 2019

Espacios de intermediacion empresarial: Mecanismo mediante el cual la SDDE
actlia como puente entre los negocios locales y las oportunidades comerciales.
Que comprende, entre otras:

o Ferias: Espacios presenciales de intermediacion empresarial
destinados a la comercializacién de productos de los negocios
locales bogotanos, que facilitan la interaccion directa con
compradores y otros actores del mercado.

e Vitrinas presenciales: Espacios presenciales dedicados al
posicionamiento de los negocios locales y a la comercializacion de
sus productos, en articulacion con aliados potenciales, que destacan
su oferta y potencian su visibilidad en el mercado local.

e Vitrinas digitales: Plataformas digitales disefiadas para aumentar la
visibilidad y facilitar el acceso a mercados de los negocios locales,
gue permitan una mayor difusion y comercializacion de sus
productos en linea.

e Ruedas de negocios: Espacios organizados con el propdsito de
facilitar el encuentro entre negocios locales, proveedores y clientes
empresariales, con el fin de establecer contactos, negociar acuerdos
comerciales potenciales y fomentar relaciones de negocio.

e Mercados externos: Espacios con interaccion nacional e
internacional ubicados en la ciudad, donde los negocios locales
pueden presentar y comercializar su oferta, para ampliar su acceso
a nuevos mercados.

Productor local: Aquella persona que transforma materia prima o interviene un
bien o servicio, para comercializarlo en mercados locales.

Conexiones empresariales: Interacciones concebidas en los espacios de
intermediacion empresarial, que se establecen con otras entidades, empresas,
negocios locales o personas para mejorar su operacion, expandir su alcance y
fortalecer su posiciéon en el mercado.

Redes de comercializacion: Sistema de relaciones entre los diferentes negocios
locales, compradores y otros actores del mercado para satisfacer las
necesidades y deseos de las y los consumidores.

Habilidades comerciales: Son aquellas capacidades que se desarrollan con el
fin de propiciar la participacidon y adquirir destrezas que permitan a un negocio
local adelantar actividades relacionadas con la venta y promocioén de bienes
0 servicios.

Promocion: Gestidn de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico para la
creacion y activacion de espacios de intermediacion empresarial, lo cual
incluye: el disefio y planificacion creativa del espacio, la tramitacion de
permisos y documentacidén necesaria para su funcionamiento, la elaboracion
de planimetria detallada y formatos requeridos por el sistema SUGA, el
establecimiento de alianzas con sectores publico y privado, la seleccién y
curaduria de emprendimientos participantes, el montaje logistico con mobiliario
y elementos necesarios, asi como la conformacion del equipo de trabajo y/o la
contratacion de un operador logistico.
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Alcance de
la meta

Esta meta medira el niUmero de participaciones de los negocios locales que se
promovieron a través de espacios de intermediacion empresarial, propiciando
conexiones empresariales.

La medicidén se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacion Misional (SUIM).

Poblacion
especifica
por atender

Meta
proyecto 1

Definicion
de
conceptos

Se atenderan 6.500 negocios locales, que desarrollen al menos alguna actividad
econdmica en la ciudad de Bogota D.C.

Metas proyecto

Fortalecer a 6.500 negocios locales en estrategias de comercializacién para abrir
nuevos mercados y establecer conexiones.

Negocio local: Es una unidad productiva, ya sea micronegocio, microempresa,
pequefia o mediana empresa, formalizada o no, que desarrolla una actividad
econdmica en la ciudad de Bogota.

Micronegocio: Son aquellas unidades econdmicas conformadas desde una (1)
hasta nueve (9) colaboradores, formalizadas o no, que desarrollan una actividad
productiva de bienes o servicios, con el objeto de tener un ingreso, actuando en
calidad de propietario o arrendatario de los medios de produccién (EMICRON -
DANE, 2023).

Microempresa: Son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos por
actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957 de
2019 para su tamafio y el sector econdmico en el que desarrollan su actividad.

Pequeiia Empresa: Son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamano y el sector econdmico en el que desarrollan su
actividad.

Mediana Empresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamano y el sector econdmico en el que desarrollan su
actividad.

Rangos para la Definicion del Tamaiio Empresarial:

SECTOR
ECONOMICO

MEDIANA
EMPRESA

PEQUENA

MICROEMPRESA EMPRESA

Ingresos
ordinarios Ingresos Ingresos
anuales ordinarios ordinarios
Manufactura inferiores a | anuales entre | anuales entre
23.563 Unidad | 23.563 y 204.994 | 204.995 y
de Valor | UVT. 1.736.565 UVT
Tributario (UVT).
Servicios Ingresgs Ingresqs Ingresqs
ordinarios ordinarios ordinarios
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anuales anuales entre | anuales entre
inferiores 32.988 y 131.950 | 131.951 y 493.034
32.988 UVT. UVT. uvT

Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
anuales anuales entre | anuales entre
inferiores 44.769 y 431.195 | 431.196 y
44.769 UVT. UVT. 2.160.692 UVT.

Fuente: Decreto 957 de 2019

Espacios de intermediacion empresarial: Mecanismo mediante el cual la SDDE
actlia como puente entre los negocios locales y las oportunidades comerciales.
Los espacios de intermediacion comprenden, entre otras:

o Ferias: Espacios presenciales de intermediacion empresarial destinados
a la comercializacién de productos de los negocios locales bogotanos,
que facilitan la interaccion directa con compradores y otros actores del
mercado.

e Vitrinas presenciales: Espacios presenciales dedicados al
posicionamiento de los negocios locales y a la comercializacion de sus
productos, en articulacion con aliados potenciales, que destacan su
oferta y potencian su visibilidad en el mercado local.

e Vitrinas digitales: Plataformas digitales disefiadas para aumentar la
visibilidad y facilitar el acceso a mercados de los negocios locales, que
permitan una mayor difusién y comercializacién de sus productos en
linea.

e Ruedas de negocios: Espacios organizados con el propdsito de facilitar
el encuentro entre negocios locales, proveedores vy clientes
empresariales, con el fin de establecer contactos, negociar acuerdos
comerciales potenciales y fomentar relaciones de negocio.

e Mercados externos: Espacios con interaccién nacional e internacional
ubicados en la ciudad, donde los negocios locales pueden presentar y
comercializar su oferta, para ampliar su acceso a nuevos mercados.

Productor local: Aquella persona que transforma materia prima o interviene un
bien o servicio, para comercializarlo en mercados locales.

Conexiones empresariales: Interacciones concebidas en los espacios de
intermediacién empresarial, que se establecen con otras entidades, empresas,
negocios locales o personas para mejorar su operacién, expandir su alcance y
fortalecer su posiciéon en el mercado.

Redes de comercializacion: Sistema de relaciones entre los diferentes negocios
locales, compradores y otros actores del mercado para satisfacer las
necesidades y deseos de las y los consumidores.

Habilidades comerciales: Son aquellas capacidades que se desarrollan con el
fin de propiciar la participacién y adquirir destrezas que permitan a un negocio
local adelantar actividades relacionadas con la venta y promocién de bienes o
servicios.
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Alcance de
la meta

Poblacion
especifica
por atender

Meta
proyecto 2

Definicion
de
conceptos

Esta meta medira el nimero de negocios locales, que fueron fortalecidos a
través de formacidon y/o asistencias técnicas para mejorar las habilidades
requeridas para conectarse con sus nichos de mercado particulares y para
acceder a nuevos canales de comercializacién.

Se requiere que el negocio local cumpla con la siguiente hoja de ruta para
recibir el fortalecimiento en estrategias de comercializacién:

Convocatoria.

Inscripcidn y Diagnostico.

Preseleccion.

Fortalecimiento intensivo.

Curaduria y validacion.

Fortalecimiento especializado.

Seleccidn.

Participacion en los espacios de intermediacion empresarial.

PN AW

Una vez el negocio local reciba el fortalecimiento, este sera contabilizado dentro
de la meta.

La medicidon se desarrollara a través de los registros administrativos de cada
programa y que se registran efectivamente en el Sistema Unificado de
Informacion Misional (SUIM).

Se atenderan 6.500 negocios locales, que desarrollen alguna actividad
econdmica en la ciudad de Bogota D.C.

Promover 6.500 espacios de intermediacion empresarial como plataforma para
que los negocios locales amplien sus redes de comercializacion y accedan a
nuevos mercados.

Promocion: Gestion de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico para la
creacion y activacion de espacios de intermediacion empresarial, lo cual
incluye: el disefio y planificacién creativa del espacio, la tramitaciéon de permisos
y documentacién necesaria para su funcionamiento, la elaboracién de
planimetria detallada y formatos requeridos por el sistema SUGA, el
establecimiento de alianzas con sectores publico y privado, la seleccion y
curaduria de emprendimientos participantes, el montaje logistico con mobiliario
y elementos necesarios, asi como la conformacién del equipo de trabajo y/o la
contratacién de un operador logistico.

Negocio local: Es una unidad productiva, ya sea micronegocio, microempresa,
pequefia o mediana empresa, formalizada o no, que desarrolla una actividad
econdémica en la ciudad de Bogota.

Micronegocio: Son aquellas unidades econémicas conformadas desde una (1)
hasta nueve (9) colaboradores, formalizadas o no, que desarrollan una
actividad productiva de bienes o servicios, con el objeto de tener un ingreso,
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actuando en calidad de propietario o arrendatario de los medios de produccion
(EMICRON - DANE, 2023).

Microempresa: Son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamafio y el sector econdmico en el que desarrollan su
actividad.

Pequeita Empresa: Son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamafio y el sector econdmico en el que desarrollan su
actividad.

Mediana Empresa: son aquellas unidades productivas que cuentan con ingresos
por actividades ordinarias anuales en los rangos estipulados por el Decreto 957
de 2019 para su tamafio y el sector econdomico en el que desarrollan su
actividad.

Rangos para la Definicion del Tamafio Empresarial:

SECTOR PEQUENA MEDIANA
ECONOMICO R e EMPRESA EMPRESA
Ingresos
ordinarios Ingresos Ingresos
anuales ordinarios ordinarios
Manufactura inferiores a | anuales entre | anuales entre
23.563 Unidad | 23.563 y 204.994 | 204.995 y
de Valor | UVT. 1.736.565 UVT
Tributario (UVT).
Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
Servicios anuales anuales entre | anuales entre
inferiores a | 32.988 y 131.950 | 131.951 y 493.034
32.988 UVT. UVT. uvT
Comercio Ingresos Ingresos Ingresos
ordinarios ordinarios ordinarios
anuales anuales entre | anuales entre
inferiores a | 44.769 y 431.195 | 431.196 y
44,769 UVT. UVT. 2.160.692 UVT.

Fuente: Decreto 957 de 2019

Espacios de intermediacion empresarial: Mecanismo mediante el cual la SDDE
actlia como puente entre los negocios locales y las oportunidades comerciales.
Como espacios de intermediacion entiende entre otras:

e Ferias: Espacios presenciales de intermediacién empresarial destinados
a la comercializacién de productos de los negocios locales bogotanos,
que facilitan la interacciéon directa con compradores y otros actores del
mercado.

e Vitrinas presenciales: Espacios presenciales dedicados al
posicionamiento de los negocios locales y a la comercializacién de sus
productos, en articulacién con aliados potenciales, que destacan su
oferta y potencian su visibilidad en el mercado local.

123



Alcance de
la meta

e Vitrinas digitales: Plataformas digitales disefiadas para aumentar la
visibilidad y facilitar el acceso a mercados de los negocios locales, que
permitan una mayor difusidén y comercializacién de sus productos en
linea.

+ Ruedas de negocios: Espacios organizados con el propdsito de facilitar
el encuentro entre negocios locales, proveedores y clientes
empresariales, con el fin de establecer contactos, negociar acuerdos
comerciales potenciales y fomentar relaciones de negocio.

e Mercados externos: Espacios con interaccion nacional e internacional
ubicados en la ciudad, donde los negocios locales pueden presentar y
comercializar su oferta, para ampliar su acceso a nuevos mercados.

Productor local: Aquella persona que transforma materia prima o interviene un
bien o servicio, para comercializarlo en mercados locales.

Conexiones empresariales: Interacciones concebidas en los espacios de
intermediacion empresarial, que se establecen con otras entidades, empresas,
negocios locales o personas para mejorar su operacion, expandir su alcance y
fortalecer su posicion en el mercado.

Redes de comercializacion: Sistema de relaciones entre los diferentes negocios
locales, compradores y otros actores del mercado para satisfacer las
necesidades y deseos de las y los consumidores.

Habilidades comerciales: Son aquellas capacidades que se desarrollan con el
fin de propiciar la participacion y adquirir destrezas que permitan a un negocio
local adelantar actividades relacionadas con la venta y promocién de bienes o
servicios.

Esta meta medira el nimero de espacios de intermediaciéon empresarial en los
que participan los negocios locales, a través de las cuales se promovieron
conexiones empresariales

Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos para poder
participar. Los espacios propuestos para realizar estas conexiones son vitrinas
digitales y presenciales, ferias, ruedas de negocios y/o mercados externos.

La hoja de ruta establecida para participar en estos espacios de intermediacion
empresarial es:

Convocatoria.

Inscripcion y Diagndstico.

Preseleccion.

Curaduria y Validacion.

Seleccidn.

Participacién en los espacios de intermediacién empresarial.

A

Una vez el negocio local participe efectivamente en los espacios de
intermediacién empresarial, este sera contabilizado dentro de la meta.
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Es de precisar que lo anterior se mide a través de los registros administrativos de
cada programa y se registra en el Sistema Unificado de Informacion Misional
(SUIM).

Poblacion
especifica
por atender

Se atenderan 6.500 negocios locales, que desarrollen alguna actividad
econdmica en la ciudad de Bogota D.C.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

16. Sostenibilidad del proyecto

La sostenibilidad es entendida como la capacidad de continuar brindando los
beneficios, servicios o intervenciones iniciados por el proyecto, no solo durante
el periodo de ejecucion de este, sino, ademas, durante un periodo prolongado
luego de su terminacién. Esto asegura que los impactos y los fines esperados por
el proyecto se garanticen para la poblacidon objeto de su proyecto de inversion.
Por lo cual, es importante analizar la sostenibilidad de un proyecto, de acuerdo
con los factores que inciden en la misma, los cuales son: la capacidad técnica-
operativa, institucional y financiera. A continuacién, se describe cada uno de
estos factores:

Tabla 26. Matriz de sostenibilidad del proyecto de inversion

Objetivo del proyecto: Fortalecer el desempeno de los negocios locales de Bogota

Acciones por factores de sostenibilidad

Item Institucionalidad Técnico Operativo Financiero
Brindar a los
negocios locales
beneficiados  con Contar con la
los programas todo & . e
el Prog A_comp?nar la disponibilidad Realizar ol
acompafiamiento | SECUCion d’el de materiales, o
. proyecto a través ; seguimiento
necesario para el 9Y=21 equipos y constante a la
Acompafiar  a | fortalecimiento de |de la organizacion| jamas ) L
los negocios | su actividad | de comités tecnicos herramientas ejecucion de los
locales para el |econdmica. y operativos, asi para poder recursos de
ortalecimiento inversié r
fortal t como de la nversion para el
- fortalecerlas o
de su actividad | Para esto,  se| aalizacién de < fortalecimiento
econdmica. orientard toda la | . q actividades < de los
capacidad informes €| del tejido hegocios
adm|n|stratlva y SegUImIentO, entre prOdUCtiVO de
técnica para que la | otros. los  negocios locales.
ruta de atencién a locales
los negocios locales '
sea de manera
integral.
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Objetivo del proyecto: Fortalecer el desempeno de los negocios locales de Bogota

ftem

Acciones por factores de sostenibilidad

Institucionalidad

Financiero

Implementar los
programas de
formacion para
el
fortalecimiento
de los negocios
locales

Disponer de toda la
institucionalidad
para poder disefiar
los programas de
formacion a los
negocios locales de
acuerdo con las
necesidades de los
sectores
productivos de la
ciudad

Técnico
Brindar el
acompafamiento
desde el
componente
técnico con el fin
de disefiar  los
programas de
formacion,

atendiendo a las
necesidades de los
negocios locales.

Operativo
Garantizar que
los negocios
locales
cuenten
las
herramientas y
materiales
requeridos
bajo las
metodologias
de los
programas de
formacion.

con

Realizar el
seguimiento a
los recursos y
dar el apoyo
administrativo a
las areas
misionales para
la  realizacidn

de los
programas de
formacion.

Fuente: Elaboracién propia (2024)
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17. Aportes ciudadanos

La participacion ciudadana es un pilar fundamental en la formulacion,
implementacion y evaluacién de proyectos de inversién publica. Este proceso
permite a los ciudadanos influir en la toma de decisiones y asegurar que sus
necesidades y expectativas sean consideradas en el desarrollo de politicas y
programas. Para la construccién del presente apartado se consideraron los
aportes generados en diversos espacios de participacién tales como: la
audiencia publica de Rendiciéon de Cuentas de diciembre de 2023, los
comentarios recibidos durante las jornadas de los espacios denominados
“Pégate al Plan” para la construccidon del Plan Distrital de Desarrollo, las
sugerencias del Consejo Territorial de Planeacién (CTPD), y las propuestas
ciudadanas registradas en plataformas digitales como Chatico.

Entre los mas de 100 aportes relacionados con la misién y la oferta de servicios
de la SDDE, se priorizaron aquellos que guardan una mayor relaciéon con las
metas Plan de Desarrollo y los objetivos especificos de cada proyecto de
inversion. Las propuestas ciudadanas incluidas en el presente proyecto de
inversion se detallan a continuacién, proporcionando una vision clara de cémo
se integran las contribuciones de la comunidad en nuestras iniciativas de
desarrollo. Esta practica no solo mejora la transparencia y la rendicion de
cuentas, sino que también fortalece la confianza y el compromiso de los
ciudadanos con los proyectos de inversion publica. Ver Tabla 27

Tabla 27. Aportes ciudadanos en materia de emprendimiento y negocios locales

Impacto en el proyecto

Aporte ciudadano

Meta Plan Meta proyecto

Formar 49.226 negocios locales,
con la finalidad de potenciar sus
capacidades y conocimientos en la

Potencializar, incentivar vy
apoyar el desarrollo de
actividades econdmicas de
emprendimiento, para que las
propias juventudes, mujeres,
personas en condicion de
discapacidad entre otras
poblaciones sean
generadoras de empleo.

Fortalecer 57.000 negocios locales de la
ciudad a través de formacion y asistencia
técnica especializada, promoviendo la
inclusion de aquellos donde participan
mujeres y jovenes. Se priorizara realizar
capacitaciones de emprendimiento y
economia circular en coordinacién con la
UAESP dirigidas a la poblacion recicladora
en aras de incentivar el desarrollo
econdémico y la productividad.

gestion de su unidad productiva.

Fortalecer 1.374 negocios locales
de las aglomeraciones productivas
priorizadas, a través de programas
de formacion y asistencia técnica,
con el fin de potenciar su
crecimiento y competitividad en el
mercado local.

Brindar asistencia técnica
especializada a 6.330 negocios
locales con el fin de potenciar su
desarrollo empresarial.
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Aporte ciudadano

Meta Plan

Impacto en el proyecto

Meta proyecto

Promover el fortalecimiento
de habilidades digitales vy
tecnoldgicas en
emprendedores del sector
artistico y artesanales

Fortalecer 57.000 negocios locales de la

ciudad a través de formacion y asistencia
técnica especializada, promoviendo la
inclusion de aquellos donde participan
mujeres y jovenes. Se priorizara realizar
capacitaciones de emprendimiento vy
economia circular en coordinacién con la
UAESP dirigidas a la poblacion recicladora
en aras de incentivar el desarrollo
econdémico y la productividad.

Formar 49.226 negocios locales,

con la finalidad de potenciar sus
capacidades y conocimientos en la
gestién de su unidad productiva.

Brindar asistencia técnica
especializada a 6.330 negocios
locales con el fin de potenciar su
desarrollo empresarial.

Desarrollar un programa que
garantice recursos
econdmicos a través de la
Secretaria de Desarrollo
Econdmico, para el apoyo de
proyectos e iniciativas
productivas, fortalecimiento e
ideas de negocio.

Apoyar financieramente a 36.000 negocios
locales con el fin de contribuir a su
fortalecimiento, sostenibilidad y crecimiento,
priorizando mujeres, jovenes y personas
mayores de 50 afios.

Apoyar financieramente a 19.339
negocios locales, a través de
instrumentos de capitalizacion para
el fortalecimiento de sus procesos
productivos y su sostenibilidad.

Facilitar el acceso a mecanismos
formales de financiamiento a
16.661 negocios locales, con el fin
de solventar sus necesidades de
liquidez, capital de trabajo y/o
modernizacion.

Se debe fortalecer la
fidelizacion de empresarios a
través de la oferta
capacitaciones.

Fortalecer 57.000 negocios locales de la
ciudad a través de formacion y asistencia
técnica especializada, promoviendo la
inclusion de aquellos donde participan
mujeres y jovenes. Se priorizara realizar
capacitaciones de emprendimiento y
economia circular en coordinacién con la
UAESP dirigidas a la poblacion recicladora
en aras de incentivar el desarrollo
economico y la productividad.

Formar 49.226 negocios locales,
con la finalidad de potenciar sus
capacidades y conocimientos en la
gestion de su unidad productiva.

Fortalecer 1.374 negocios locales
de las aglomeraciones productivas
priorizadas, a través de programas
de formacidn y asistencia técnica,
con el fin de potenciar su
crecimiento y competitividad en el
mercado local.

Apoyo al emprendimiento
femenino, acceso a créditos,
jornadas de capacitacion
entre otros.

Fortalecer 57.000 negocios locales de la
ciudad a través de formacion y asistencia
técnica especializada, promoviendo la
inclusion de aquellos donde participan
mujeres y jovenes. Se priorizara realizar
capacitaciones de emprendimiento vy
economia circular en coordinaciéon con la
UAESP dirigidas a la poblacion recicladora
en aras de incentivar el desarrollo
econdémico y la productividad.

Apoyar financieramente a 36.000 negocios
locales con el fin de contribuir a su
fortalecimiento, sostenibilidad y crecimiento,
priorizando mujeres, jovenes y personas
mayores de 50 afios.

Formar 49.226 negocios locales,
con la finalidad de potenciar sus
capacidades y conocimientos en la
gestidn de su unidad productiva.

Facilitar el acceso a mecanismos
formales de financiamiento a
16.661 negocios locales, con el fin
de solventar sus necesidades de
liquidez, capital de trabajo y/o
modernizacion.
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Aporte ciudadano

Impacto en el proyecto

Meta Plan

Meta proyecto

Fortalecimiento y financiacion
de iniciativas y
emprendimientos locales.

Fortalecer 57.000 negocios locales de la

ciudad a través de formacion y asistencia
técnica especializada, promoviendo la
inclusion de aquellos donde participan
mujeres y jovenes. Se priorizara realizar
capacitaciones de emprendimiento vy
economia circular en coordinacién con la
UAESP dirigidas a la poblacion recicladora
en aras de incentivar el desarrollo
econdémico y la productividad.

Apoyar financieramente a 36.000 negocios
locales con el fin de contribuir a su
fortalecimiento, sostenibilidad y crecimiento,
priorizando mujeres, jovenes y personas
mayores de 50 afios.

Formar 49.226 negocios locales,
con la finalidad de potenciar sus
capacidades y conocimientos en la
gestion de su unidad productiva.

Facilitar el acceso a mecanismos
formales de financiamiento a
16.661 negocios locales, con el fin
de solventar sus necesidades de
liquidez, capital de trabajo y/o
modernizacion.

Entrega de maquinaria y
materia prima, y aportes
econdmicos para el
sostenimiento y desarrollo de
los proyectos e iniciativas

Apoyar financieramente a 36.000 negocios
locales con el fin de contribuir a su
fortalecimiento, sostenibilidad y crecimiento,
priorizando mujeres, jovenes y personas
mayores de 50 afos.

Apoyar financieramente a 19.339
negocios locales, a través de
instrumentos de capitalizacion para
el fortalecimiento de sus procesos
productivos y su sostenibilidad.

Mejorar el acceso a la
financiacion de los
microempresarios, y un mayor
alcance en las convocatorias
a programas que buscan
apalancar a emprendedores
y nhuevos negocios.

Apoyar financieramente a 36.000 negocios
locales con el fin de contribuir a su
fortalecimiento, sostenibilidad y crecimiento,
priorizando mujeres, jovenes y personas
mayores de 50 afios.

Facilitar el acceso a mecanismos
formales de financiamiento a
16.661 negocios locales, con el fin
de solventar sus necesidades de
liquidez, capital de trabajo y/o
modernizacion.

Brindar un capital semilla
(econémico, en asesorias,
insumos, maquinaria) a
emprendedores y capacitar
en temas relacionados con
insumos, costos, etcétera y
acompafar en cadena de
comercializacion (publicidad,
marketing etcétera).

Apoyar financieramente a 36.000 negocios
locales con el fin de contribuir a su
fortalecimiento, sostenibilidad y crecimiento,
priorizando mujeres, jovenes y personas
mayores de 50 afios.

Apoyar financieramente a 19.339
negocios locales, a través de
instrumentos de capitalizacion para
el fortalecimiento de sus procesos
productivos y su sostenibilidad

Se debe ampliar programas
como “Hecho en Bogota” a
mujeres cabeza de familia.

Desarrollar 6.500 conexiones para promover
la intermediacion empresarial de los
negocios locales en los mercados
nacionales e internacionales, incentivando
las ferias de emprendimiento de las y los
ciudadanos del distrito capital, a través de
estrategias que involucren a los sectores
economicos y productivos de la ciudad

Fortalecer a 6.500 negocios locales
en estrategias de comercializacion
para abrir nuevos mercados y
establecer conexiones

Promover 6.500 espacios de
intermediacion empresarial como
plataforma para que los negocios
locales amplien sus redes de
comercializacion y accedan a
nuevos mercados.

Concentracion de ofertas y
demandas populares y de
fomento empresarial

Desarrollar 6.500 conexiones para promover
la intermediacion empresarial de los
negocios locales en los mercados
nacionales e internacionales, incentivando

Promover 6.500 espacios de
intermediacion empresarial como
plataforma para que los negocios
locales amplien sus redes de
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Impacto en el proyecto

Aporte ciudadano

Meta Plan Meta proyecto

cooperativo por sectores | las ferias de emprendimiento de las y los | comercializacion
econdémicos. ciudadanos del distrito capital, a través de | nuevos mercados.
estrategias que involucren a los sectores

econdémicos y productivos de la ciudad

y accedan a

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2024)

18. Beneficios del proyecto

Todos los proyectos atienden una necesidad social mediante la entrega de
bienes y/o servicios, lo cual significa que su ejecucion provocara efectos en la
situacion de equilibrio del mercado respectivo al poner a disposicion de los
consumidores y/o ciudadanos una mayor cantidad de producto(s).

Este cambio que en principio parece afectar solamente la oferta que se tenia
en la situacién sin proyecto, en realidad implica dos hechos relacionados con
la disminucién en el precio de los bienes y/o servicios generados (dada la
elasticidad de las funciones de oferta y demanda correspondientes):

e Se presenta un aumento en el consumo de dichos productos y/o
servicios.

e Una liberacion de recursos por la disminucién de la produccién de los
oferentes dado que bajo las actuales circunstancias seguramente tales
recursos tendran un mejor uso alterno con lo cual habra cambiado su
costo de oportunidad.

Adicionalmente sucede que la ejecucién de un proyecto representa efectos
indirectos en mercados vinculados a los bienes y/o servicios que se generan,
alterando su equilibrio de forma similar a como se comentoé anteriormente, pero
en mercados secundarios que se complementan o se sustituyen entre si con los
bienes y/o servicios entregados por el proyecto.

De igual manera, pueden presentarse también efectos dificiles de medir e
incluso de identificar en una primera instancia, los cuales se relacionan
especialmente con efectos intangibles sobre el entorno préximo de las zonas de
implantacién del proyecto como puede ser el caso de la disminucion de la
contaminacién, el aumento en la percepcién de seguridad o la difusién y
apropiaciéon del conocimiento en forma de innovaciones, denominados
externalidades positivas.

Bajo este escenario, se presentan a continuacion los beneficios que dada la
naturaleza social del proyecto de inversidon, se generan directamente sobre los
negocios locales en materia de fortalecimiento, financiamiento y conexiones
con el mercado
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Unidad de
medida

Descripcion de la
cantidad

Tabla 28. Ingresos y beneficios generados con el proyecto

Descripcion del valor unitario

Ahorro econémico
para los negocios

Ahorro generado
a los negocios
locales por el

costo de
acceder a
asesorias

especializadas

Negocios locales
beneficiados con Ia
apertura de nuevas

Seglin sondeo realizados con consultores
especializados el valor unitario corresponde a 3

locales de Bogota

Beneficio . Pesos estrategias de | sesiones de asesoria especializada ($750.000). $5.109.939.319
sobre estrategias e . .
de corr_1erC|aI|zaC|on para Fuent_e:_ Consulta en internet de consulta
comercializacién abrir nuevos mer_cados y | especializados
para abrir nuevos establecer conexiones.
mercados y
establecer
conexiones
Ahorro generado
a los negocios
locales por el
costo de . . . L. .
acceder a Negoc_lc_)s locales | Segun _es_tlmz_a,aon de cursos en estr_ategl_as de
Beneficio espacios de | Pesos beneficiados por | comercializacion ofertados por universidades $12.263.854.365

fortalecimiento
para abrir nuevos
mercados y
establecer
conexiones

acceder a espacios de
fortalecimiento

(Fuente: Universidad de la Sabana), el valor unitario
corresponde a un curso de 64 horas.
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Ahorro econoémico
Descripcion del valor unitario para los negocios
locales de Bogota

Unidad de Descripcion de la

Descripcion cantidad

Beneficio Teniendo en cuenta que el 50% de los créditos
tienen un promedio de $4,2 millones (SDDE, 2023) y
que el crédito gota a gota tiene una tasa de interés
60% E.A (Datacrédito), aproximadamente 4.07%
mensual.

Ahorro generado

- Adicionalmente, segun datos del Banco de la
en los negocios

Negocios locales que|Republica los mecanismos de crédito tienen una

locales que ,
. . 0, o,
recurren a | Pesos acceden a mecanismos | tasa de interés esperada del ,10 %o EA (0,8333% $57.440.299.967
Py formales de | mensual) (tasa de IBR), después de la cobertura de
créditos ) A
. financiamiento la SDDE.
informales (gota
a gota).

De ahi que, el beneficio se estima como la
diferencia entre los intereses pagados por
microempresarios en un crédito “gota a gota” y en
un crédito con cobertura parcial de intereses por
parte de la SDDE. En ambos casos, el crédito es de
un plazo de 36 meses y un monto de $4,2 millones

De acuerdo con la evaluacién de impacto del
programa Mujer Emprendedora y Productiva y del
programa Impulso Local, las unidades productivas

Incremento en el participantes incrementan en $1.355.368,69 su

nivel de ingresos Negocios locales que|. ;
Beneficio de los negocios, | Pesos acceden a recursos de '(F]E%roensgmetf,'gr zoz\/f)ntas promedio mensual $339.016.656.376
producto de la capitalizacidn ! '

capitalizacién . o
P De ahi que el valor unitario es resultado del

aumento en los ingresos anuales, es decir, el valor
reportado por Econometria por 12 meses.
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Descripcion

Unidad de

Descripcion de la
cantidad

Descripcion del valor unitario

Ahorro econémico
para los negocios
locales de Bogota

Ahorros

generados para
los propietarios
en cuanto al
gasto de recursos

Negocios locales que se
forman en capacidades

Un estudio de Edelman et al. (2022) demuestra que
los emprendedores que reciben formacion en
negocios tienen una tasa de éxito
significativamente mayor que aquellos que no
reciben formacidn. Por lo cual, validando la oferta
formativa de instituciones de educacién superior, se
encuentran cursos de educacion ejecutiva en
negocios que pueden costar entre $3.000.000 y
$5.000.000, dependiendo de la duracidn vy
diplomados en gestidon y administracion de

Beneficio | Pa@  financiar| . y conocimientos en la|empresas con costos que oscilan entre 1.500.000 y| $325.134.157.344
algun tipo de - .
f - gestion de su unidad|5.000.000.
ormacion en .
capacidades y productiva. . .
S Tomando el promedio de los costos enunciados
conocimientos . c .
. con anterioridad, se tomara un valor de referencia
de los negocios ., - iy
locales para acceder a algun tipo de formacion de
) $3.100.000, para un total de $6.200.000 anuales.
De ahi que el valor se calcule a partir de las
herramientas y metodologias que se ofrecen y con
las que ya cuenta la SDDE.
Ahorros en el La educacion técnica y la asistencia en gestién
fortalecimiento empresarial fomentan la sostenibilidad y el
de los negocios . crecimiento de los negocios (Shepherd & Patzelt,
Negocios locales de las - . -
locales de |las - 2018). Teniendo en cuenta que firmas reconocidas
. aglomeraciones aglomeracmnes. - en el mercado colombiano (Deloitte - McKinsey -
Beneficio Pesos productivas priorizadas $61.435.072.400

para potenciar su
crecimiento y
competitividad
en el mercado
local.

que se forman y reciben
asistencia técnica.

PwC) ofrecen servicios de formacién y asistencia
técnica con precios que oscilan entre $22.000.000 y
$60.000.000, dependiendo del alcance y la
duracion del programa. Por lo anterior, se tomara
como referencia un valor de $41.000.000 anuales.
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Ahorro econoémico
Descripcion del valor unitario para los negocios
locales de Bogota

Unidad de Descripcion de la

Descripcion cantidad

De ahi que el valor se calcule a partir de las
herramientas y conocimientos que se ofrecen y el
valor agregado de la experiencia con la que
cuenta la SDDE

La educacion técnica y la asistencia en gestién
empresarial fomentan la sostenibilidad y el
crecimiento de los negocios locales (Robinson &
Stubberud, 2017). Teniendo en cuenta la oferta de
universidades con centros de emprendimiento que

,tAlsit_enaa ofrecen asistencia técnica a negocios locales se

ecnica lizada en N d n . evidencian costos dependiendo la duracion y tipo

Iespeaa 'rfa ae | u lero € ego_gloi de informaciéon que oscilan entre 4.000.000 y

Beneficio 0s €90CI0S | 5o g0s ocales —que  reciben )y 550,000 (Universidades: Universidad del Rosario, $97.091.547.840
locales con el fin asistencia técnica - : :
. . Universidad Libre).

de potenciar su especializada

desarrollo . .

empresarial Con base en lo anterior, se toma como referencia
un costo de $7.000.000 por formaciéon semestral,
para un total de $14.000.000 anuales. A partir de lo
anterior y teniendo en cuenta los temas vy la
duracién ofertada por la SDDE se calcula el costo
unitario de la asistencia técnica especializada.
La formalizacién estd asociada con un incremento
significativo en la productividad y el acceso a

Orientacion en el , . recursos financieros (La Porta & Shleifer, 2014).

NUmero de negocios . ,
proceso de locales que se orientan Teniendo en cuenta la oferta en cursos y asesorias
Beneficio formalizacion de | Pesos q de formalizacion empresarial en consultoras $17.265.415.800
. en el proceso de| X
los negocios formalizacion privadas (Consultora Empresarial MyPE -
locales Corporacion Interactuar) se encuentran costos de

1.000.000 y entidades como INNpulsa Colombia
hasta 1.500.000. Teniendo en cuenta lo anterior, se
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Ahorro econoémico
Descripcion del valor unitario para los negocios
locales de Bogota

Unidad de Descripcion de la

ke A medida cantidad

toma como referencia un costo semestral por
$1.250.000, para un costo anual de $2.500.000.

De ahi que el valor unitario es el resultado de la
gestion y herramientas de orientacion que puede
brindar la SDDE.

Total $914.756.943.411

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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20. Anexos
Anexo A. Hojas de vida indicadores

Hoja de vida del Indicador de fin (Indicador 1)

Programas ejecutados para el desarrollo empresarial de los negocios

Nombre .
locales de la ciudad

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida Nimero

Meta cuatrienio 10

Sumatoria del nimero programas ejecutados para el desarrollo

Férmula de calculo ) ! .
empresarial de los negocios locales de la ciudad

OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nimero de programas ejecutados por la SDDE

Descripcion del indicador X . .
para el desarrollo empresarial de los negocios locales de la ciudad.

Valor de linea base 2023 10

Categoria del indicador Fin

Se proyecta el nimero de programas a ejecutar por vigencia,
teniendo en cuenta la linea base establecida a 2023 para los
programas de formalizacidn y capitalizacién de los negocios locales
ofertados por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Descripcion de ]
metodologia para
proyeccion de metas

Metodologia para

proyeccion de metas Serie historica

Orientacion del indicador [:X0gal=lalde}

Tipo de acumulacion Mantenimiento (stock)

1. Se hace referencia al nimero de programas dirigidos a los
negocios locales desde la SDDE.

2. Se toman las bases de datos de la SDDE para identificar los
programas ejecutados.

Observaciones

Periodicidad de la

Medicién Anual
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

Fecha de Fin (dd/mm/aa) ‘ 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(0).1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de propésito (Indicador 1)

Nombre Negocios locales fortalecidos

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida NUmero

Meta cuatrienio 57.000

Formula de calculo Sumatoria del nimero de negocios locales fortalecidos
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OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nUmero de los negocios locales, que recibieron
algun tipo de formacion y/o asistencia técnica especializada. Se
requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos para
poder participar en cada uno de los respectivos programas y, una
vez finalice con los ejes tematicos del fortalecimiento, este sera
contabilizado.

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacion Misional (SUIM).

La hoja de ruta establecida para el fortalecimiento de los
micronegocios es la siguiente:

Descripcion del indicador 1. Convocatoria: Invitacion a participar del programa.

Registro: Diligenciamiento del instrumento de recoleccion de
informacidn general del micronegocio.

3. Diagnostico: Analisis de la situacion del negocio local y
validacién de los requisitos de ingreso a los programas, asi como
la identificacion de sus fortalezas y necesidades con una linea
base de entrada.

4. Enrutamiento o triage empresarial: Guiar a los negocios locales
al programa de fortalecimiento adecuado, dependiendo de las
fortalezas y necesidades identificadas.

5. Fortalecimiento: Implementacién de estrategias de formacion
y/o asistencia técnica dirigidas a los negocios locales para
fortalecer las necesidades identificadas en la fase anterior.

6. Cierre. Finalizacion de las actividades de fortalecimiento dirigido
a los negocios locales y medicién de la linea base de salida.

Valor de linea base 2023 [Nk}

Categoria del indicador Propdsito

Por medio de la serie histérica se estimé el nimero de negocios
Descripcion de FW |ocales fortalecidos teniendo en cuenta los registros administrativo en
metodologia (EI-W el Sistema Unificado de Informaciéon Misional (SUIM) y el valor
proyeccion de metas indicativo de inversiéon asignado por la Secretaria Distrital de
Hacienda para cada vigencia.

Metodologia para

proyeccion de metas Serie histodrica

Orientacion del indicador \ Aumento

1. Se hace referencia al nUmero de negocios locales que finalizan
su proceso de formacion.

2. El nimero de negocios locales que se forman pueden
corresponder a las diferentes estrategias de formacién

Observaciones adelantadas por la SEN, la SFIF y SIFRE.

3. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el
marco de la formacién pueden variar en forma y duracién de
acuerdo con las necesidades de los negocios locales.

Periodicidad Mensual
Medicion
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fech inici
echa de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)
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=T ERC NS LN CIVAIWVER)R 31/12/2027

Fecha de aprobacion

(o)1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de propésito (Indicador 2)

Nombre Negocios locales con apoyo financiero

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida Nimero

Meta cuatrienio 36.000

Formula de calculo Sumatoria del nUmero de negocios locales con apoyo financiero

OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide la cantidad de negocios locales que acceden a
programas de apoyo financiero a través de instrumentos de
capitalizacion no reembolsables y/o mecanismos de financiamiento
formal.

La medicion se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacion Misional (SUIM).

I T LN L [T [Vl Es importante precisar que, para dar cumplimiento a este indicador,
se implementan una serie de intervenciones clasificadas entre
"instrumentos de capitalizacion" y "mecanismos formales de
financiamiento". Dado a que se trata de intervenciones de diferente
naturaleza, que ademas pueden ser complementarias, un negocio
local que reciba un instrumento de capitalizacion con recursos no
reembolsables y acceda a un mecanismo formal de financiamiento
podra ser contabilizado dos veces al indicador, ya que cada
intervencién se contabiliza por separado en el cumplimiento de la
meta del plan formulada por la SDDE.

Valor de linea base 2023  [JPNEPE]
Categoria del indicador \ Propdsito

Por medio de la serie histérica se estimd el nimero de negocios
Descripcion de W locales que tendrian apoyo financiero teniendo en cuenta los
metodologia PEICM registros administrativo en el Sistema Unificado de Informacion
proyeccion de metas Misional (SUIM) y al valor indicativo de inversion asignado por la
Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia.

Metodologia para

proyeccién de metas Serie histodrica

Orientaci6n del indicador IR

1. Para dar cumplimiento a este indicador se llevaran a cabo
acciones en dos frentes: en primer lugar, se buscara facilitar el
acceso de los negocios locales del Distrito a mecanismos
formales de financiamiento; en segundo Ilugar, se
implementaran programas de capitalizacion mediante la
asignacion de recursos no reembolsables, conforme a los
criterios preestablecidos en cada programa. En este sentido, se
precisa que la SDDE no financia directamente a los negocios

Observaciones
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locales, sino que promueve estrategias para que estos accedan
al sistema financiero formal.

2. Aunque se promueven estrategias para reducir las barreras de
acceso al financiamiento formal, incluidos los costos que esto
representa para el negocio, es importante precisar que los
aliados financieros, segun sus politicas de riesgo, son quienes
determinan la aprobacién de las solicitudes de crédito
presentadas.

3. La participacion del negocio local dentro del programa se
encontrara sujeta al cumplimiento de requisitos minimos,
conforme a los términos de referencia establecidos.

Periodicidad

Medicion Mensual
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

=T ERC NS LN G VAIWER)R 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(0).1 06 de septiembre de 2024

(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de propésito (Indicador 3)

Nombre Negocios locales con conexiones desarrolladas

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocién del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida | Nimero

Meta cuatrienio 6.500

Sumatoria del numero de negocios locales con conexiones
desarrolladas

Formula de calculo

OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nUmero de participaciones de los negocios
locales, que se promovieron a través de espacios de intermediacion
empresarial, propiciando conexiones empresariales.

Descripcion del indicador

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacién Misional (SUIM).

Valor de linea base 2023 X
Categoria del indicador \ Propdsito

Por medio de la serie histérica se estimé el nimero de negocios
Descripcion de FW locales con conexiones desarrolladas, teniendo en cuenta los
metodologia PEICW registros administrativo en el Sistema Unificado de Informacion
proyeccion de metas Misional (SUIM) y al valor indicativo de inversion asignado por la

Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia

Metodologia para

o ie histori
proyeccion de metas Serie historica

Orientacion del indicador \ Aumento

1. El numero vy la referencia a espacios corresponde al nimero de
negocios locales que participan en ferias, ruedas de negocio,
vitrinas presenciales y/o digitales y mercados externos, como
parte del proceso de intermediacién empresarial.

Observaciones
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2. El nimero de negocios locales a los que se les facilita el
acceso a espacios de intermediacion empresarial pueden
corresponderse con los negocios locales fortalecidos en el
marco de la misma estrategia.

3. El nimero de negocios locales a los que se les facilita el
acceso a espacios de intermediacidn empresarial en cada
afio pueden corresponderse con los del afio anterior.

4. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el
marco de la intermediacion empresarial pueden variar en
forma y duracion de acuerdo con las necesidades de los
negocios locales.

Periodicidad

Medicion Mensual
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

=T ERC NS LN G VAIWER)R 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(0).1 06 de septiembre de 2024

(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto MGA (Indicador 1)

Nombre 350201700 - Empresas asistidas técnicamente

Sector Comercio, industria y turismo

Programa [3502] Productividad y competitividad de las empresas colombianas

Unidad de medida | Nimero

Meta cuatrienio 57.000

Formula de calculo ‘ NUumero de empresas

OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Aunque de acuerdo con el catalogo de productos del Departamento
Nacional de Planeacién (DNP), se define como “Asistencia técnica
dirigida a emprendedores con empresas en etapa temprana
(menores de 5 anos)” para el contexto particular de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico, este indicador mide el nimero de
negocios locales, que recibieron algun tipo de formacién y/o
asistencia técnica especializada. Es de precisar, que se requiere que
el negocio local cumpla con los requisitos exigidos para poder
participar en cada uno de los respectivos programas y, una vez
finalice con los ejes tematicos del fortalecimiento, este sera
contabilizado.

Descripcion del indicador

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacién Misional (SUIM).

Por ultimo, se sefiala que la hoja de ruta establecida para el
fortalecimiento de los micronegocios es la siguiente:

1. Convocatoria: Invitacion a participar del programa.
2. Registro: Diligenciamiento del instrumento de recoleccion de
informacién general del micronegocio.
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3. Diagnostico: Andlisis de la situacion del negocio local y
validacion de los requisitos de ingreso a los programas, asi como
la identificacion de sus fortalezas y necesidades con una linea
base de entrada.

4. Enrutamiento o triage empresarial: Guiar a los negocios locales
al programa de fortalecimiento adecuado, dependiendo de las
fortalezas y necesidades identificadas.

5. Fortalecimiento: Implementacion de estrategias de formacion
y/o asistencia técnica dirigidas a los negocios locales para
fortalecer las necesidades identificadas en la fase anterior.

6. Cierre. Finalizacién de las actividades de fortalecimiento dirigido
a los negocios locales y medicién de la linea base de salida.

Valor de linea base 2023 |

30.063

Categoria del indicador |

Producto MGA

[« [ la

para

Descripcion
metodologia
proyeccion de metas

Por medio de la serie histérica se estimd el nimero de negocios
locales fortalecidos teniendo en cuenta los registros administrativo en
el Sistema Unificado de Informacién Misional (SUIM) y el valor
indicativo de inversién asignado por la Secretaria Distrital de
Hacienda para cada vigencia.

Metodologia
proyeccion de metas

para

Serie histdrica

Orientacion del indicador

Aumento

Observaciones

1. Este indicador medira el nimero de los negocios locales, que
recibieron algun tipo de formacién y/o asistencia técnica
especializada.

2. Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos
exigidos para poder participar en cada uno de los respectivos
programas y, una vez finalice con los ejes tematicos del
fortalecimiento, este sera contabilizado.

3. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el
marco de la formacidon pueden variar en forma y duracion de
acuerdo con las necesidades de los negocios locales.

Periodicidad la

Medicion

de

Mensual

Fuente de datos
Fecha de
(dd/mm/aa)
Fecha de Fin (dd/mm/aa) |
Fecha de aprobacion
OAP

(dd/mm/aa)

inicio

SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)

01/07/2024

31/12/2027

06 de septiembre de 2024

Hoja de vida del Indicador de producto MGA (Indicador 2)

Nombre |
Sector |
Programa |
Unidad de medida |
Meta cuatrienio |

Formula de calculo

OoDs ([

(Objetivo
Desarrollo Sostenible)

350200400 - Empresas beneficiadas

Comercio, industria y turismo

[3502] Productividad y competitividad de las empresas colombianas

NUmero

36.000

Ndmero de empresas

ODS 1. Fin de la pobreza
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Descripcion del indicador

Aunque de acuerdo con el catalogo de productos del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), se define como “Con este servicio se
busca financiar iniciativas de mejoramiento en la calidad de los
productos y Servicio, asi como en el mejoramiento de procesos
productivos de las empresas nacionales” para el contexto particular
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, este indicador
mide la cantidad de negocios locales que acceden a programas de
apoyo financiero a través de instrumentos de capitalizacidn no
reembolsables y/o mecanismos de financiamiento formal.

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacion Misional (SUIM).

Es importante precisar que, para dar cumplimiento a este indicador,
se implementan una serie de intervenciones clasificadas entre
"instrumentos de capitalizacion" y "mecanismos formales de
financiamiento". Dado a que se trata de intervenciones de diferente
naturaleza, que ademas pueden ser complementarias, un negocio
local que reciba un instrumento de capitalizaciéon con recursos no
reembolsables y acceda a un mecanismo formal de financiamiento
podra ser contabilizado dos veces al indicador.

Valor de linea base 2023

20.528

Categoria del indicador

Descripcion de ]
metodologia para
proyeccion de metas

Metodologia para
proyeccion de metas
Orientacién del indicador |

Observaciones

Periodicidad
Medicion
Fuente de datos

Producto MGA

Por medio de la serie histérica se estimé el nimero de negocios
locales con apoyo financiero teniendo en cuenta los registros
administrativo en el Sistema Unificado de Informacion Misional (SUIM)
y al valor indicativo de inversion asignado por la Secretaria Distrital de
Hacienda para cada vigencia.

Serie histérica

Aumento

1. Para dar cumplimiento a este indicador se llevardn a cabo
acciones en dos frentes: en primer lugar, se buscara facilitar el
acceso de los negocios locales del Distrito a mecanismos formales
de financiamiento; en segundo lugar, se implementaran
programas de capitalizacion mediante la asignacién de recursos
no reembolsables, conforme a los criterios preestablecidos en
cada programa. En este sentido, se precisa que la SDDE no
financia directamente a los negocios locales, sino que promueve
estrategias para que estos accedan al sistema financiero formal.

2. Aunque se promueven estrategias para reducir las barreras de
acceso al financiamiento formal, incluidos los costos que esto
representa para el negocio, es importante precisar que los aliados
financieros, segun sus politicas de riesgo, son quienes determinan
la aprobacion de las solicitudes de crédito presentadas.

3. La participacion del negocio local dentro del programa se
encontrard sujeta al cumplimiento de requisitos minimos,
conforme a los términos de referencia establecidos.

Mensual

SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
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Fecha de inicio

(dd/mm/aa)
Fecha de Fin (dd/mm/aa)

Fecha de
OAP

(dd/mm/aa)

aprobacion

01/07/2024

31/12/2027

06 de septiembre de 2024

Hoja de vida del Indicador de producto MGA (Indicador 3)

Nombre

Sector

Programa

Unidad de medida
Meta cuatrienio

Féormula de calculo

oDS (Objetivo
Desarrollo Sostenible)

de

Descripcion del indicador

Valor de linea base 2023

Categoria del indicador

de la
para

Descripcion
metodologia
proyeccion de metas

Metodologia
proyeccion de metas

para

Orientacién del indicador

Observaciones

350200900-Unidades productivas beneficiadas en la implementacién
de estrategias para incrementar su productividad

Comercio, industria y turismo

[3502] Productividad y competitividad de las empresas colombianas

Nimero

6.500

Numero de unidades productivas

ODS 1. Fin de la pobreza

Aunque de acuerdo con el catalogo de productos del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), se define como “Corresponde a la
asistencia técnica que se les ofrece a las unidades productivas con el
fin de alcanzar mayores niveles de productividad, a través de
intervenciones en ejes tales como gestion de la calidad, logistica,
sostenibilidad ambiental, productividad operacional,
transformacion digital, eficiencia energética, productividad laboral,
desarrollo y sofisticacion de productos, gestidn comercial, entre otros.
Cada intervencion incluye un diagndstico, un plan de accion y una
medicidn final.” para el contexto particular de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econdmico, este indicador mide el nimero de los
negocios locales, que se promovieron a través de espacios de
intermediacidn empresarial, propiciando conexiones empresariales.

La medicion se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacion Misional (SUIM).

2.654

Producto MGA

Por medio de la serie histérica se estimd el nimero de negocios
locales con conexiones desarrolladas, teniendo en cuenta los
registros administrativo en el Sistema Unificado de Informacién
Misional (SUIM) y al valor indicativo de inversidn asignado por la
Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia.

Serie historica

Aumento

1. El nimero vy la referencia a espacios corresponde al nimero de
negocios locales que participan en ferias, ruedas de negocio,
vitrinas presenciales y/o digitales y mercados externos, como
parte del proceso de intermediacion empresarial.

2. El nimero de negocios locales a los que se les facilita el acceso a
espacios de intermediacion empresarial pueden corresponderse
con los negocios locales fortalecidos en el marco de la misma
estrategia.
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3. El nimero de negocios locales a los que se les facilita el acceso a
espacios de intermediacion empresarial en cada ano pueden
corresponderse con los del afio anterior.

4. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el marco
de la intermediacion empresarial pueden variar en forma y
duraciéon de acuerdo con las necesidades de los negocios

locales.
Periodicidad de la
. s Mensual
Medicion
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

Fecha de Fin (dd/mm/aa) ‘ 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(o)1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 1)

Nombre | Negocios locales formados

Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocién del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida | Nimero

Meta cuatrienio 49,226

Formula de calculo Sumatoria del nimero de negocios locales formados

OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nimero de los negocios locales, entendidos
como micronegocios, microempresas y pequefias empresas,
formales e informales, que recibieron formacién para potenciar sus
capacidades y conocimientos para gestionar y dirigir su empresa o
negocio.

Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos
para poder participar en cada uno de los respectivos programas vy,
una vez finalice con los ejes tematicos del fortalecimiento, este sera
contabilizado.

Descripcion del indicador

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa, reportados en el Sistema Unificado de Informacion
Misional (SUIM).

Valor de linea base 2023 [Ee{oNe[ek;]

Categoria del indicador Producto SEGPLAN

Por medio de la serie histdrica se estim6 el nimero de negocios
Descripcion de IEW |ocales fortalecidos teniendo en cuenta los registros administrativo en
metodologia (EI-W el Sistema Unificado de Informacion Misional (SUIM) y el valor
proyeccion de metas indicativo de inversién asignado por la Secretaria Distrital de
Hacienda para cada vigencia.

Metodologia para
proyeccion de metas

Serie histdrica

Orientacion del indicador \ Aumento
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1. Se hace referencia al nUmero de negocios locales que finalizan
su proceso de formacion.

2. El nimero de negocios locales que se forman pueden
corresponder a las diferentes estrategias de formacion
adelantadas por la SEN, la SFIF y SIFRE.

3. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el
marco de la formacion pueden variar en forma y duracion de
acuerdo con las necesidades de los negocios locales.

Observaciones

Periodicidad de la

Medicion Mensual
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

Fecha de Fin (dd/mm/aa) ‘ 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(0.1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 2)

Nombre \ Negocios locales fortalecidos en las aglomeraciones priorizadas

Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocién del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida | Numero

Meta cuatrienio 1.374

Sumatoria del nimero de negocios locales fortalecidos en las

Formula de calculo . . 2
aglomeraciones productivas priorizadas

OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nimero de los negocios locales, entendidos
como micronegocios, microempresas y pequefias empresas,
formales e informales, localizados en aglomeraciones productivas
que recibieron formacion y/o asistencia técnica para potenciar sus
capacidades en la gestion y direccion de su empresa o negocio.

Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos
para poder participar en cada uno de los respectivos programas,
gue esté ubicada en las respectivas aglomeraciones productivas
priorizadas, una vez finalice con los ejes tematicos del
fortalecimiento, este sera contabilizado.

DIoly o Ja o] K (ST e [T [l La hoja de ruta establecida para el fortalecimiento de los negocios
locales en las aglomeraciones productivas es la siguiente:

1. Convocatoria: Invitacion a participar del programa.

Registro: Diligenciamiento del instrumento de recoleccion de
informacién general del negocio local.

3. Diagnostico: Analisis de la situacion del negocio local y
validacién de los requisitos de ingreso a los programas, asi como
la identificacién de sus fortalezas y necesidades con una linea
base de entrada.

4. Enrutamiento o triage empresarial: Guiar a los negocios locales
al fortalecimiento adecuado, dependiendo de las fortalezas y
necesidades identificadas.
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5. Fortalecimiento: Implementacion de estrategias de formacion
y/o asistencia técnica especializada dirigidas a los negocios
locales para fortalecer las necesidades identificadas en la fase
anterior.

6. Cierre: Finalizacidn de las actividades de fortalecimiento dirigido
a los negocios locales y medicidn de la linea base de salida.

Por ultimo, resta sefialar, que la medicion se desarrollara a través de
los registros administrativos de cada programa y que se registran
efectivamente en el Sistema Unificado de Informaciéon Misional
(SUIM).

Valor de linea base 2023 [/ik]

(oc1 L EN IR LTI LT Producto SEGPLAN

Por medio de la serie histérica se estimoé el nimero de negocios
Descripcion de [EW locales fortalecidos localizados en aglomeraciones teniendo en
metodologia (EICHM cuenta los registros administrativo en el Sistema Unificado de
proyeccion de metas Informacion Misional (SUIM) y el valor indicativo de inversion asignado
por la Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia.

Metodolggla bl Scrie historica
proyeccion de metas

Orientacion del indicador [:X0]gal=lalde}

1. Se hace referencia al nimero de negocios locales que se
encuentran localizados en las aglomeraciones priorizadas que
finalizan su proceso de formacion y asistencia técnica para el
fortalecimiento.

2. El nimero de negocios locales localizados en aglomeraciones
que se fortalecen pueden corresponder con los negocios

Observaciones locales apoyados financieramente y a los que se les facilitan
espacios de intermediacién en el marco de la misma estrategia.

3. El nimero de negocios locales que se fortalecen en una
estrategia pueden corresponder con los del afio anterior.

4. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el
marco de la formacién pueden variar en forma y duracién de
acuerdo con las necesidades de los negocios locales.

Periodicidad de la

Medicion Mensual
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fech inici

echa de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

O EN YN CEVLYER) 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(0).1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 3)

Nombre Negocios locales asistidos en proceso de formalizacion

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida NUmero

Meta cuatrienio 6.400

Sumatoria del nimero de negocios locales asistidos en proceso de
formalizacién

Formula de calculo
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OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nimero de negocios locales, que reciben
asistencia técnica especializada en al menos uno de los aspectos de
la formalizacién: i) apertura o vigencia, ii) Insumos de produccidn, iii)
Insumos de comercializacion, vy iii) aspectos tributarios.

La hoja de ruta establecida para recibir orientacién en el proceso de
formalizacidn es:

1. Identificacion de la poblacion objetivo.

Descripcion del indicador 2. Inscripcion.

3. Participacion en las actividades de capacitacion informativa y
formativa.

4, Asistencia técnica especializada.

Una vez el negocio local reciba orientacién en la fase 3 y 4, este sera
contabilizado dentro del indicador. Es de precisar que lo anterior se
mide a través de los registros administrativos de cada programa y que
se registran efectivamente en el Sistema Unificado de Informacion
Misional (SUIM).

Valor de linea base 2023 1.010

Categoria del indicador Producto SEGPLAN

Por medio de la serie histérica se estimd el nUmero de negocios
Descripcion de EW locales que recibieron orientacidn para su proceso de formalizacidn
metodologia EI-M teniendo en cuenta los registros administrativo en el Sistema Unificado
proyeccion de metas de Informacién Misional (SUIM) y el valor indicativo de inversion
asignado por la Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia.

Metodologia para

proyeccién de metas Serie histodrica

Orientaci6n del indicador IR

1. El nimero de negocios locales beneficiados pueden recibir en la
misma vigencia una o mas intervenciones por parte de la SDDE.

2. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados u
operadores para el fortalecimiento en competencias pueden
variar en forma y duracidon de acuerdo con las necesidades de
los negocios locales.

Es importante precisar que la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico es una entidad que orienta y aporta desde su
misionalidad, acercando a los emprendimientos, empresas o
negocios, a los procesos de formalizaciéon empresarial mediante una
estrategia de promocién de informacién sobre temas de
formalizaciéon empresarial, con el fin de sensibilizar sobre los beneficios
y compromisos que este proceso conlleva y cédmo, a través de
practicas formales, las unidades productivas pueden resultar
beneficiadas de participar en logicas de mercado amplias vy
dindmicas. Por lo tanto, la misionalidad de la SDDE no es formalizar a
los negocios locales.

Observaciones

Periodicidad

. s Mensual
Medicion

Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)

Fecha de inicio
(dd/mm/aa) 01/07/2024
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Fecha de Fin (dd/mm/aa)
aprobacion

Fecha de
o).\

(dd/mm/aa)

31/12/2027

06 de septiembre de 2024

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 4)

Nombre

Sector

Programa

Unidad de medida
Meta cuatrienio

Formula de calculo

OoDS (Objetivo
Desarrollo Sostenible)

de

Descripcion del indicador

Valor de linea base 2023

Categoria del indicador

de la
para

Descripcion
metodologia
proyeccion de metas

Metodologia
proyeccion de metas

para

Orientacion del indicador

Observaciones

Negocios locales con asistencia técnica especializada

Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

[20] Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Nimero

6.330

Sumatoria del nimero de negocios locales con asistencia técnica
especializada

ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador medira el nUmero de los negocios locales, entendidos
como micronegocios, microempresas y pequefias empresas,
formales e informales, que recibieron asistencia técnica
especializada en areas técnicas relevantes para el negocio local. Se
precisa que este fortalecimiento se diferencia del indicador
"Negocios locales formados", teniendo en cuenta que la asistencia
técnica especializada estarda enfocada en las necesidades
especificas de la cadena de valor de las empresas, respondiendo a
temas sectoriales y al aumento de su productividad en su nicho de
mercado.

La medicion se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacion Misional (SUIM).

0

Producto SEGPLAN

Por medio de la serie histérica se estimoé el nimero de negocios
locales con asistencia técnica especializada teniendo en cuenta los
registros administrativo en el Sistema Unificado de Informacién
Misional (SUIM) y el valor indicativo de inversidn asignado por la
Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia.

Serie historica

Aumento

1. Se hace referencia al nimero de negocios locales que finalizan
su proceso de asistencia técnica especializada para el
fortalecimiento.

2. El nimero de negocios locales que reciben asistencia técnica
especializada pueden corresponder con los negocios locales
apoyados financieramente y a los que se les facilitan espacios de
intermediacion en el marco de la misma estrategia.

3. El nimero de negocios locales que reciben asistencia técnica
especializada en una estrategia pueden corresponder con los del
afio anterior.

4. Lasintervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el marco

de la formacién pueden variar en forma y duraciéon de acuerdo
con las necesidades de los negocios locales.
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Periodicidad de la
Medicion

Mensual

Fuente de datos SDDE - Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)

Fecha de inicio

(dd/mm/aa) 01/07/2024

Fecha de Fin (dd/mm/aa) ‘ 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(o)1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 5)

Nombre Negocios locales capitalizados a través de recursos no reembolsables

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocién del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida Nimero

Meta cuatrienio 19.339

a p Sumatoria del nimero de negocios locales capitalizados a través de
Formula de calculo

recursos no reembolsables

ODS  (Objetivo  de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide la cantidad de negocios locales que recibiran
apoyo financiero mediante instrumentos de capitalizacién para
fortalecer sus procesos productivos y su sostenibilidad. Estos seran
reportados una vez reciban los recursos de capitalizacion.

La medicion se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacién Misional (SUIM).

Por ultimo, se sefiala que la ruta de atencion sera la siguiente:

1. Una vez los potenciales negocios a beneficiar culminen su
proceso de formacién, se clasificaran conforme a los criterios de
priorizacidon establecidos en los términos de referencia del
programa. De acuerdo con la puntuacién recibida, se
conformara la lista de negocios elegibles para recibir recursos
no reembolsables a través del instrumento de capitalizacion
definido para este fin.

2. Los negocios elegibles para ser capitalizados recibiran un
proceso de asistencia técnica, que concluird con la
presentacion de un plan de inversion orientado al
fortalecimiento de su proceso productivo. A través de este plan
de inversion, se definiran los recursos no reembolsables a los
cuales podria acceder el negocio.

3. Los planes de inversién aprobados por parte de la Secretaria
seran objeto de capitalizacién con cargo a los recursos del
programa celebrado para este fin, de acuerdo con los términos
de referencia establecidos.

4, Una vez el negocio reciba los recursos de capitalizacion, se
considerara un beneficiario de esta iniciativa.

5. El aliado u operador del programa debera verificar que los
recursos entregados al negocio correspondan a los aprobados

Descripcion del indicador
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en el plan de inversidn, asi como el cumplimiento de todas las
condiciones que hayan sido establecidas.

Valor de linea base 2023 10.498

(oc1 LI EN IR LTI LI Producto SEGPLAN

Por medio de la serie histérica se estimé el nimero de negocios
Descripcion de EW locales capitalizados a través de recursos no reembolsables, teniendo
metodologia CEICM en cuenta los registros administrativo en el Sistema Unificado de
proyeccion de metas Informacion Misional (SUIM) y el valor indicativo de inversion asignado
por la Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia.

Metodologia para

proyeccién de metas Serie historica

Orientacién del indicador YY)

El cumplimiento del indicador estd condicionado al proceso de
formacion y asistencia técnica requerido en el marco de este tipo de
programas, acciones que deberan ser completadas por el negocio
local, previo al desembolso de recursos para su capitalizacion.

Observaciones

Periodicidad la Mensual

Medicion

Fuente de datos SDDE - Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

Fecha de Fin (dd/mm/aa) ‘ 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(0.1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 6)

Negocios locales con acceso a mecanismos formales de
Nombre ) .
financiamiento

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente
Unidad de medida Ndmero
Meta cuatrienio 16.661

. . Sumatoria del numero de negocios locales con acceso a
Formula de calculo ) ) .
mecanismos formales de financiamiento.

OoDS (Objetivo de ]
Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nimero de los negocios locales, entendidos
como micronegocios, microempresas y pequefias empresas de
Bogotd D.C., que accedieron a mecanismos formales de
financiamiento con el fin de solventar sus necesidades de liquidez,
capital de trabajo y/o modernizacién, los cuales se contabilizan una
vez los aliados financieros reporten las operaciones de crédito
desembolsadas a los negocios locales.

Descripcion del indicador

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacién Misional (SUIM).

Es de sefialar, que el acceso a los mecanismos de financiamiento
estara condicionado a las politicas de riesgo de las entidades y/o
intermediarios financieros, mediante los que se ejecuten los
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programas de la Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo. No
obstante, las entidades financieras que aseguren los mecanismos de
financiamiento deberan dar cumplimiento a los requisitos de la SDDE,
incluyendo garantizar la entrega del beneficio a las poblaciones
priorizadas.

Valor de linea base 2023 (%!

Categoria del indicador Producto SEGPLAN

Por medio de la serie histérica se estimd el nimero de negocios
Descripcion de LW locales que accedieron a mecanismos formales de financiamiento,
metodologia (EICH teniendo en cuenta los registros administrativo en el Sistema Unificado
proyeccion de metas de Informacion Misional (SUIM) y al valor indicativo de inversidn
asignado por la Secretaria Distrital de Hacienda para cada vigencia.

Metodologia para

proyeccion de metas Serie histdrica

Orientacién del indicador [N

1. Teniendo en cuenta que este indicador se cumple a partir de la
demanda de operaciones de crédito que realicen los negocios
locales, el avance en su cumplimiento esta supeditado a las
dindmicas econdmicas, que pueden influir en los niveles de las
tasas de interés y generar incertidumbre entre los negocios
locales, los cuales podrian postergar sus decisiones de
endeudamiento. Ademas, las politicas de riesgo de las diferentes
entidades financieras podrian endurecerse, incrementando las
barreras de acceso al financiamiento y limitando la colocacién
de los diferentes mecanismos creados o promovidos desde el
area.

2. Aunque se promueven estrategias para reducir las barreras de
acceso al financiamiento formal, incluidos los costos que esto
representa para el negocio, es importante precisar que los aliados
financieros, segun sus politicas de riesgo, son quienes determinan
la aprobacién de las solicitudes de crédito presentadas.

Observaciones

Periodicidad de la

Medicion Mensual
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

=T ERCCAS TN G VAIWER)R 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(o)1 06 de septiembre de 2024

(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 7)

Nombre Espacios de intermediacion empresarial promovidos

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Meta cuatrienio 6.500

Sumatoria del nimero de espacios de intermediacién empresarial

promovidos

|

Unidad de medida | Nimero
|

Férmula de calculo

OoDS (Objetivo de
Desarrollo Sostenible)

ODS 1. Fin de la pobreza
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Descripcion del indicador

Este indicador mide el nimero de espacios de intermediacion
empresarial en los que participan los negocios locales, a través de las
cuales se promovieron conexiones empresariales

Se requiere que el negocio local cumpla con los requisitos exigidos
para poder participar. Los espacios propuestos para realizar estas
conexiones son vitrinas digitales y presenciales, ferias, ruedas de
negocios y/o mercados externos.

La hoja de ruta establecida para participar en estos espacios de
intermediacién empresarial es:

Convocatoria.

Inscripcion y Diagndstico.

Preseleccion.

Curaduria y Validacion.

Seleccion.

Participacion en los espacios de intermediacion empresarial.

ounnhkone-

Una vez el negocio local participe efectivamente en los espacios de
intermediacion empresarial, este sera contabilizado dentro del
indicador.

Es de precisar que lo anterior se mide a través de los registros
administrativos de cada programa y se registra en el Sistema
Unificado de Informacion Misional (SUIM).

Valor de linea base 2023

2.654

Categoria del indicador

Producto SEGPLAN

Descripcion de la
metodologia para
proyeccion de metas

Por medio de la serie histérica se estimo6 el nimero de negocios
locales con conexiones desarrolladas, teniendo en cuenta los
registros administrativo en el Sistema Unificado de Informacién
Misional (SUIM) y al valor indicativo de inversién asignado por la
Secretaria Distrital de Hacienda en el marco del Plan Distrital de
Desarrollo.

Metodologia para
proyeccion de metas
Orientacion del indicador

Observaciones

Periodicidad de la
Medicion

Serie histérica

Aumento

1. El ndmero vy la referencia a espacios corresponde al nimero de
negocios locales que participan en ferias, ruedas de negocio,
vitrinas presenciales y/o digitales y mercados externos, como
parte del proceso de intermediacién empresarial.

2. El nimero de negocios locales a los que se les facilita el acceso a
espacios de intermediacidon empresarial pueden corresponderse
con los negocios locales fortalecidos en el marco de la misma
estrategia.

3. El nimero de negocios locales a los que se les facilita el acceso a
espacios de intermediacién empresarial en cada afo pueden
corresponderse con los del aifo anterior.

4. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados en el marco

de la intermediacion empresarial pueden variar en forma y
duracion de acuerdo con las necesidades de los negocios
locales.

Mensual
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Fuente de datos SDDE - Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)

Fecha de inicio
(dd/mm/aa) 01/07/2024

Fecha de Fin (dd/mm/aa) ‘ 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(o)1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de producto SEGPLAN (Indicador 8)

Nombre Negocios locales con estrategias de comercializacion fortalecidos

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo

Programa [20] Promocién del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Unidad de medida NUimero

Meta cuatrienio 6.500

Sumatoria del nUmero de negocios locales con estrategias de

Formula de calculo AR :
comercializacién fortalecidos

ODS  (Objetivo  de

Desarrollo Sostenible) ODS 1. Fin de la pobreza

Este indicador mide el nimero de negocios locales, que fueron
fortalecidos a través de formacién y/o asistencias técnicas para
mejorar las habilidades requeridas para conectarse con sus nichos de
mercado particulares y para acceder a nuevos canales de
comercializacion.

Se requiere que el negocio local cumpla con la siguiente hoja de ruta
para recibir el fortalecimiento en estrategias de comercializacion:

Convocatoria.

Inscripcion y Diagndstico.

Preseleccion.

Fortalecimiento intensivo.

Curaduria y validacion.

Fortalecimiento especializado.

Seleccion.

Participacién en los espacios de intermediacién empresarial.

Descripcion del indicador

NI R WM

Una vez el negocio local reciba el fortalecimiento, este sera
contabilizado dentro del indicador.

La medicidn se desarrollara a través de los registros administrativos de
cada programa y que se registran efectivamente en el Sistema
Unificado de Informacion Misional (SUIM).

Valor de linea base 2023 i
Categoria del indicador \ Producto SEGPLAN

De acuerdo con la magnitud establecida en la meta proyecto
"Fortalecer 6.500 negocios locales en estrategias de comercializacién
para abrir nuevos mercados y establecer conexiones", se calcularon
Descripcion de EW las metas por afo de este indicador poniendo para ello a
metodologia (EI-M consideracion no solo los recursos maximos asignados por la
proyeccion de metas Secretaria Distrital de Hacienda para las vigencias (2024-2027), sino
las necesidades expuestas por parte de la Direccién de Desarrollo
Empresarial y Empleo (DDEE) para la recomposicion de las
actividades.
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Metodologia para

proyeccion de metas Serie historica

Orientacién del indicador [T

1. El numero de negocios locales fortalecidos pueden
corresponderse con los negocios locales a los que se les facilita el
acceso a espacios de intermediacion empresarial

2. El nimero de negocios locales fortalecidos en cada afio pueden

Observaciones corresponderse con los del afio anterior

3. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados u
operadores para el fortalecimiento en competencias pueden
variar en forma y duracidon de acuerdo con las necesidades de
los negocios locales

Periodicidad de la

Medicion Mensual
Fuente de datos SDDE - Direccién de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)
Fecha de inicio 01/07/2024

(dd/mm/aa)

Fecha de Fin (dd/mm/aa) ‘ 31/12/2027

Fecha de aprobacion
(0.1 06 de septiembre de 2024
(dd/mm/aa)

Hoja de vida del Indicador de gestion (Indicador 1)

Nombre 9900G070 - Contratos suscritos

Sector Comercio, industria y turismo

Programa [3502] Productividad y competitividad de las empresas colombianas

Unidad de medida Nimero

Meta cuatrienio 26

Formula de calculo ‘ Sumatoria del nimero de contratos suscritos

OoDS (Objetivo de

Desarrollo Sostenible) ODS 16. Paz, Justicia e Instituciones Solidas

Mide el nimero de contratos o convenios suscritos con aliados
publicos o privados, con el fin de desarrollar los programas para el

Descripcion del indicador
fortalecimiento de los negocios locales en Bogota.

Valor de linea base 2023 [JEP)

Categoria del indicador Gestidn

Por medio de la serie histdrica se estimé el nUmero de contratos
suscritos teniendo en cuenta los registros administrativo en el (SISCO)
y al valor indicativo de inversién asignado por la Secretaria Distrital de
Hacienda para cada vigencia.

Descripcion de la
metodologia para
proyeccion de metas

Metodologia para

o ie histori
proyeccion de metas Serie historica

Orientacion del indicador \ Aumento

1. Las intervenciones realizadas por la SDDE o sus aliados u
operadores pueden variar en forma y duracion de acuerdo con
las necesidades de los negocios locales.

2. Para la implementacidén de la ruta la suscripcion de los convenios
depende de la modalidad contractual que se establezca para el
desarrollo de las actividades dentro del Plan Anual de
Adquisiciones (PAA) y las actualizaciones que de alli se deriven.

Observaciones
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Periodicidad de la
Medicion

Mensual

Fuente de datos

SDDE - Direccion de Desarrollo Empresarial y Empleo (DDEE)

Fecha de inicio

(dd/mm/aa)

01/07/2024

Fecha de Fin (dd/mm/aa) |

31/12/2027

Fecha de aprobacion
(o)1

(dd/mm/aa)

06 de septiembre de 2024
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