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Presentacion

El presente informe recoge los resultados del Dialogo Participativo sobre los
avances en la formulacion de la Politica Publica Bogota 24/7, desarrollado por
la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE) en el marco de la Estrategia
Institucional de Rendicién de Cuentas 2025. Este espacio forma parte de los
mecanismos de participacién establecidos por la entidad para fortalecer la
transparencia, la corresponsabilidad ciudadana y el control social, conforme a la Ley
1757 de 2015, el Manual Unico de Rendicién de Cuentas (DAFP, 2019) y la Circular
004 de 2024 de la Veeduria Distrital.

Este espacio de participacion se enmarca en la fase final de la estrategia de
participacion ciudadana adelantada durante la presente vigencia, y presenta los
resultados preliminares de los insumos recogidos a lo largo del proceso. Su
desarrollo tuvo como propdsito socializar los principales avances técnicos y
participativos de la Politica Publica Bogota 24/7, recoger percepciones y propuestas
de la ciudadania e identificar oportunidades de mejora en su proceso de
formulacion.

La jornada conté con la participacion de representantes de sectores sociales,
académicos, empresariales y culturales, asi como ciudadania interesada en el
fortalecimiento de la economia nocturna y la vida 24 horas de la ciudad. Ademas,
participaron los equipos técnicos de la Secretaria Distrital de Desarroollo
Econdmico, la Secretaria Distrital de Gobierno y la Veeduria Distrital, asegurando la
trazabilidad del ejercicio.

Este informe presenta la sistematizacion integral del dialogo: descripcion
metodoldgica, caracterizacion de los participantes, principales resultados, analisis
de percepcién ciudadana, respuestas institucionales y conclusiones generales. Los
hallazgos obtenidos orientaran los siguientes pasos de la entidad en la construccion
de la politica publica.
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1. Aspectos relevantes del dialogo

Modalidad: Virtual (webinar con inscripcion previa)

Metodologia: Concurso interactivo “Desafio ciudadano”

Fecha de realizacion: 07 de octubre de 2025

Duracion: 1 hora y media

No. de personas asistentes: 45 personas con tratamiento de datos aprobado, 90
personas conectadas.

Convocatoria dirigida a: Ciudadania en general y actores priorizados que
participaron en espacios de participacion en el marco de la formulacion de la PP
24]/7.

Delegada Veeduria: Luz Alexandra Suarez Barreiro

2. Convocatoria

La convocatoria para el dialogo participativo se desarrollé bajo una estrategia de
comunicacion integral liderada por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) en
articulacion con la Oficina Asesora de Comunicaciones (OAC) de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE).

El objetivo de la convocatoria fue promover la participacion ciudadana y garantizar
la difusién amplia, accesible y oportuna del evento, asegurando la presencia de
diversos actores institucionales, gremiales, académicos y comunitarios vinculados
con el ecosistema de la vida nocturna, la seguridad, la movilidad, el cuidado y la
cultura.

Difusion institucional

Con base en la solicitud realizada por la Oficina Asesora de Planeacion, la Oficina
Asesora de Comunicaciones implemento6 una estrategia de comunicacién multicanal
que incluyé publicaciones en la pagina web institucional, redes sociales y el envio
de invitaciones personalizadas.

El 24 de septiembre de 2025 se publicé la nota “Ciudadania, protagonista en la
construccion de la Bogota 24/7”, en el portal de la SDDE (ver nota aqui), la cual
presento los objetivos del dialogo, los mecanismos de inscripcion y conexion, y el
rol de la ciudadania como protagonista de la formulacién de la politica publica.

BOGOT/\
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La difusion se amplié a través de las redes sociales oficiales de la SDDE, con
publicaciones entre el 24 y el 30 de septiembre en los canales de:

o Facebook: Ver publicacion

o X (Twitter): Ver publicaciéon

e Instagram: Ver publicacion

e LinkedIn: Ver publicacién

Las piezas graficas y el mensaje central de la campafa reforzaron la idea de
corresponsabilidad ciudadana, con el lema: “La ciudadania, a través de la rendicién
de cuentas de la politica Bogota 24/7, puede incidir en una politica que transformara
para siempre la vida nocturna en la ciudad.” Estas publicaciones incluyeron
informacion sobre la fecha, hora, modalidad, propdsito del evento y enlaces directos
para la inscripcion y conexion, asegurando la trazabilidad y transparencia de la
convocatoria.

Convocatoria oficial y envio de invitaciones

En coherencia con los lineamientos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas 'y
la Circular 004 de la Veeduria Distrital, se remitioé la invitacion oficial mediante el
oficio 2025EE0015659 del 25 de septiembre de 2025, dirigido a la Doctora Adriana
Herrera Beltran, Veedora Distrital, garantizando su acompanamiento durante el
desarrollo del dialogo participativo.

La comunicacion incluyd los detalles del evento, el enlace de inscripcion
(https://forms.gle/VNEESkwKZAEgwEuUQ7) y el acceso a la sala Vvirtual
(https://meet.google.com/yhp-ujdk-fob).

De manera complementaria, el 24 de septiembre de 2025, la Direccién de
Competitividad Bogota Region envid un correo masivo institucional desde la
cuenta competitividad@desarrolloeconomico.gov.co, dirigido a mas de un centenar
de destinatarios pertenecientes a entidades distritales, gremios, asociaciones
empresariales, organizaciones del sector cultural y de la economia nocturna, asi
como a organismos de control y veedurias ciudadanas.

BOGOT/\
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Figuras 1y 2.
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3. Asistencia y participacion

La participacion en el Didlogo Ciudadano “Desafio ciudadano — Avances de
formulacion de la Politica Publica Bogota 24/7” se midié a través de tres fuentes
complementarias de informacién que permiten caracterizar la asistencia, los niveles
de interaccion y la diversidad de los grupos de valor que participaron en el ejercicio.

1. Registro formal (Formulario en linea de asistencia)

A través del formulario en linea dispuesto por la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico se registraron 45 personas que autorizaron el tratamiento de sus datos
personales y diligenciaron la totalidad de la informacién requerida.

El analisis de este registro permitié identificar lo siguiente:

e Género: el 62 % de las personas asistentes se identific6 como mujeres, y el
38 % como hombres, evidenciando una participacion equilibrada y con
predominio femenino.

e Localidades de residencia: las localidades con mayor representacion fueron
Suba (18 %), Usaquén (13 %), Fontibén (11 %), Chapinero (9 %), Puente
Aranda (9 %) y Santa Fe (7 %), lo que muestra un alcance territorial amplio,
con presencia de participantes de al menos 10 localidades del Distrito
Capital.

e Sectores e instituciones representadas: participaron representantes de
entidades distritales (Secretarias de la Mujer, Habitat, Salud, Cultura,
Educacién, Movilidad y Planeacién), asi como gremios y organizaciones

BOGOT/\
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privadas como Asobares, Fenalco, Oxxo, Cotelco Bogota, ANDI y Fenavi,
ademas de ciudadania independiente y organizaciones sociales.

o Perfil de los participantes: predominé la participacion de profesionales del
sector publico (45 %), representantes empresariales y gremiales (35 %), y
ciudadanos interesados en la politica publica (20 %).

2. Registro automatico de la plataforma Meet

El enlace oficial del evento (https://meet.google.com/yhp-ujdk-fob) permitié validar
la conexion efectiva de aproximadamente 90 personas durante la transmision en
vivo, con picos de participacion al inicio de la trivia y durante la ronda de preguntas
ciudadanas. El promedio de permanencia fue de una hora y 15 minutos, lo que
refleja un alto nivel de retencion considerando la modalidad virtual.

Figura 8. conexion dialogo por parte ciudadania.

A

Marilen Ariadna Rodriguez.. Esteban Demetrio Parra M. Participacién Ciudadana O... Eduardo Montoya Direccié. Alexandra Suarez

Jorge Gustavo Arroyo Nav. Maria Piedad Bayter Horta Participacién Ciudadana O. Camilo José Espinosa Qui. read.ai meeting notes

o v

36 mas

Lenda Johanna Caro ... Fireflies.ai Notetaker... Luis Antonio Estupifi... Andrea Melo Saavedra Pily Munar

Fuente: Plataforma meet.google.com
3. Registro de participacion en la plataforma AhaSlides

Durante el desarrollo de la metodologia “Desafio ciudadano”, la plataforma
AhaSlides registro los siguientes resultados:
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Indicador Resultado
Total de participantes activos 70
Reacciones totales 228
Promedio de envios por participante 4.06
Precision promedio en la trivia 55 %

Calificacién general otorgada por los usuarios 5.0/5.0

Estos indicadores reflejan una alta interaccién y satisfaccion ciudadana con la
metodologia implementada. El puntaje maximo (5/5) evidencia la buena recepcion
del formato ludico-pedagdgico, mientras que el promedio de envios (4 por persona)
demuestra participacion activa en las tres rondas del ejercicio.

Figura 9. Informe plataforma Ahaslides

. 70

Total de participantes Reacciones totales Promedio de envios

B e

55% 5.0

1/53 b

Fuente: Plataforma meet.google.com

4. Disefo y desarrollo de la metodologia

El Dialogo Participativo “Desafio ciudadano — Avances de formulacién de la Politica
Publica Bogota 24/7” se desarrolld bajo una modalidad virtual tipo webinar, con el
objetivo de garantizar la participacidon amplia, ordenada y segura de la ciudadania.
El espacio combiné dinamicas de aprendizaje, consulta y deliberacién ciudadana,
integrando herramientas tecnoldgicas que promovieron la interaccion y la
transparencia del proceso.

La metodologia implementada correspondié al formato de concurso interactivo
“Desafio ciudadano”, el cual permitié socializar de manera clara y dinamica los
avances de la formulacién de la Politica Publica Bogota 24/7 y recoger insumos
ciudadanos que fortalecen su construccién colectiva.
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El disefio metodoldgico se estructurd en tres rondas complementarias, orientadas a
fomentar la comprension, la participacion activa y la generacién de propuestas.

4.1. Ronda 1. Conocimiento
Propdsito: Fortalecer la comprension de la ciudadania sobre los elementos
esenciales de la formulacion de la politica publica, su contexto, enfoques, objetivos
y estructura general.

Dinamica: El espacio inicid6 con una presentaciéon general sobre el contexto, los
objetivos y los avances en la formulacién de la Politica Publica Bogota 24/7.
Posteriormente, se llevo a cabo una trivia interactiva en linea, conformada por
preguntas de opcion multiple basadas en la presentacién oficial de la politica. Cada
respuesta correcta genero puntajes automaticos visibles en tiempo real a través de
un tablero de posiciones (leaderboard), o que incentivd la participacidn activa, el
aprendizaje colectivo y el intercambio dinamico con la ciudadania.

Duracion: 45 minutos.
Desarrollo de la trivia:

Preguntas:

¢ Cuantas personas se desplazan cada noche en Bogota buscando oportunidades
0 experiencias?

a. 100 mil

b. 200 mil

c. 348 mil
Respuesta correcta: ¢
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Figura 9 y 10. Resultados de la interaccion

To join, go to: ahaslides.com/8EXEP ﬁmrm

:Cuéntas personas se desplazan cada noche en Bogotd buscando
oportunidades o experiencias?

21

9

2
I .

100 mil 200 mil 348 mil

O Q89 12 §27 w11 832 §0u

Leaderboard
37 players

1 ¥ Santiago Gonzélez

2 Anamaria Arrigui 94p oz

& MARCELA RAMIREZ 93p o9

ENl ® Camilo 93p o3

5 Julidn Daza 91p +a1

089 089 &12 W27 w1l S.0me

Fuente: Plataforma Ahaslides

Segun datos de la SDDE, ¢ cuantos empleos genera la economia nocturna en
Bogota hasta las 9 p.m.?

a. 627 mil

b. 150 mil

c. 900 mil
Respuesta correcta: a
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Figura 11 y 12. Resultados de la interaccién

Segun datos de la SDDE, ;cuintos empleos genera la economia
nocturna en Bogota hasta las 9 p.m2?

24

7

2
- I

627 mil 150 mil 900 mil

Do O89 12 27 %11 833 5000

Leaderboard
40 players

1 & MARCELA RAMIREZ 189p =

2 2 Camilo 186p o2
¥ Santiago Gonzidlez 182p -u¢
LB = Laura Sanchez 179p 92

LA © Juan 177p +o6

Os9 089 ®12 F27 w11 S0nw

Fuente: Plataforma Ahaslides

¢ Qué busca la estrategia Bogota 24/7?
a. Que las personas trabajen mas horas.
b. Fomentar la actividad productiva, cultural y de servicios en horarios no
convencionales.
c. Que todos los establecimientos estén abiertos las 24 horas.
Respuesta correcta: b

Figura 13 y 14. Resultados de la interaccion
:Qué busca la estrategia Bogotd 24/77

0 0
Que las personas trabajen mas Fomentar la actividad Que todos los establecimientos
horas productiva, cultural y de estén abiertos las 24 horas
servicios en horarios no
convencionales.

@89 089 12 27 W11 836 $0m
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40 players

# MARCELA RAMIREZ is rocking the longest streak!

% MARCELA RAMIREZ 287p o8
Y

Santiago Gonzalez 279p <07

4 & Laura Sanchez 266p o7

Oes O89 12 §27 @11 L0

Fuente: Plataforma Ahaslides

¢, Cual es el costo estimado de no tener una politica de ciudad 24 horas?
a. 2 billones de pesos al afo
b. 7,5 billones de pesos al afio
c. 12 billones de pesos al afo

Respuesta correcta: b

Figura 15y 16. Resultados de la interaccion

;Cudl es el costo estimado de no tener una politica de ciudad 24
horas?

5
2

I
2 billones de pesos al afio 7.5 billones de pesos al afio 12 billones de pesos al afio

D89 O89 12 F27 w1l 833 2000

40 players

@ X 4 % MARCELA RAMIREZ is rocking the longest streak!

1 2 MARCELA RAMIREZ 383p 96

T Santiago Gonzdlez 371p o7
ERl ® Camilo

Ol @ Juan

N

Fuente: Plataforma Ahaslides

5. ¢ Qué porcentaje del PIB total podria representar la economia nocturna en los
préximos 20 afios?

a. 10%

b. 17,7 %
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c. 224 %
Respuesta correcta: ¢

Figura 17 y 18. Resultados de la interaccion

:Qué porcentaje del PIB total podria representar la economia
nocturna en los préximos 20 afios?

o 0 0
10 % 17.7% 224%
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Leaderboard
40 players

@ x4 # MARCELA RAMIREZ is rocking the longest streak!

1 & MARCELA RAMIREZ 383p 0

2 * Santiago Gonzdlez 371p 0

ENl ® Camilo 366p -0

COl © Juan 362p 0
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Fuente: Plataforma Ahaslides

¢, Cual de los siguientes es un reto actual para el desarrollo de Bogota 24/77?
a. Exceso de espacios verdes
b. Débil articulacién institucional y altos costos operativos
c. Falta de interés ciudadano

Respuesta correcta: b

Figura 19 y 20. Resultados de la interaccion

iCual de los siguientes es un reto actual para el desarrollo de Bogota
24/7?

3
o ——
Exceso de espacios verdes Débil articulacién institucional y Falta de interés ciudadano
altos costos operativos
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& MARCELA RAMIREZ is rocking the longest streak!
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F
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Fuente: Plataforma Ahaslides

¢, Qué ciudad fue pionera en tener un “Alcalde de la Noche”?
a. Berlin
b. Nueva York
c. Amsterdam

Respuesta correcta: ¢

Figura 21 y 22. Resultados de la interaccién

To join, go to: ahaslides.com/8EXEP 3% AhaSlides

;Qué ciudad fue pionera en tener un “Alcalde de la

Noche™?
25
8
1 ]
Berlin Nueva York Amsterdam
©s9 089 ®12 27 w1l 834 $0ue
Leaderboard
40 players
@ x 6 & MARCELA RAMIREZ is rocking the longest streak!

il % MARCELA RAMIREZ 572p o7
2 ¥ Santiago Gonzdlez 565p 99
Bl ® Camilo 568p o7

4 Carol Rojas Duarte 531p 98
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Fuente: Plataforma Ahaslides
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¢, Qué ciudad cuenta con una figura llamada “Night Czar” y una junta de economia
nocturna?

a. Londres
b. Orlando
c. Bogota

Respuesta correcta: a

Figura 23 y 24. Resultados de la interaccion

¢{Qué ciudad cuenta con una figura llamada “Night Czar” y una junta
de economia nocturna?

2 0

Londres Orlando Bogotd

©e9 089 w12 %27 w11 834 $00w

Leaderboard
40 players
@ X 7 @ MARCELA RAMIREZ is rocking the longest streak!

O Q89 %12 #27 %11 &0nw

Fuente: Plataforma Ahaslides

En la experiencia internacional, ¢ qué temas suelen abordar las gerencias
nocturnas?

a. Solo seguridad

b. Seguridad, cultura, movilidad y convivencia

c. Solo economia
Respuesta correcta: b
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Figura 25 y 26. Resultados de la interaccion

En la experiencia internacional, ;qué temas suelen abordar las
gerencias nocturnas?

2

° I

Solo seguridad Seguridad, cultura, movilidad y Solo economia
convivencia

©Os9 089 $12 27 w11 #34 §0

L.eaderboard

~

MARCELA RAMIREZ
- g
/ 764 points '

Fuente: Plataforma Ahaslides

4.2. Ronda 2. Consulta ciudadana

Propdsito: Promover la interaccién directa entre la ciudadania y la entidad,
resolviendo inquietudes y fomentando la transparencia institucional.

Dinamica: Los participantes formularon preguntas abiertas a través de Ila
plataforma, las cuales fueron respondidas en tiempo real por el panel de expertos
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico. Se priorizaron preguntas de
interés general, con intervenciones de maximo tres minutos cada una.

Duracion: 45 minutos.

Desarrollo de la dinamica:
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Figura 27. Resultados de la interaccion

Comparta su pregunta o inquietud sobre la Bogota 24/7 para que el
equipo técnico la responda en vivo

Cuales son los avances que se ha tenido
frente a las acciones que ya se han
realizado

4C6mo se piensa abordar el tema de

control de ruido alimplementar la politica?

El enfoque de La politica esta dado solo
para establecimientos que tienen
expendio y consumo de licor o Lo abrirdn
para los que solo tienen expendio? y esto
como Lo articulan con Secretaria de
Seguridad y Gobierno?

como lo articulan con Secretaria de
Seguridad y Gobierno?

Como va a llegar la informacién a todos
los ciudadanos sobre Bogots 24/77

bajo que estrategias se garantizara la
seguridad para que esta politica sea eficaz
y eficiente y para que la ciudadania haga
uso de los servicios en la noche

nm

{ ;!’." o ) J

Se ha percibido contraria a una politica
Bogotd 24-7 , la restriccién horaria emitida
por el propio distrito con el Decreto 293,
Lo van a ajustar?

¢Como se va a manejar o plantear el tema
de infraestructura en capacidades de
ciudad para cubrir los requerimientos para
el desarrollo de las actividades o plan de
la politica 24/77

Creen que es posible que la
implementacién de esta politica publica
pueda iniciar en esta administracidn?

Cuil es la mayor barrera que se presenta
para la implementacién de esta politica?

Han pensado en apoyar a los trabajadores
de a salud, que Laboran en los turnos de
La noche, en cuanto al cuidado de los
menores ?

£Cémo equilibrar la calidad de vida de la

Han priorizado zonas de Bogotd para
iniciar?

Cémo avanzar en la politica cuando
Bogotd estd en plena auge de inversién de
infraestructura?

De cara a la reforma laboral, ;se ha
gestionado algdn beneficio de tipo
tributario en la alcaldfa o de servicios
publicos para los comercios que estén
participando en esta politica, o se ha
generado alguna proyeccidn de retorne de
inversién?

¢Céma equilibrar la calidad de vida de la
ciudadania que maneja turnos
convencionales con los horarios no
convencionales? ;cémo se manejarian
temas como desconexién laborar para

quienes ejercen turnos no convencionales?

En la mesa del pasado 11 de junio, dentra
de la estrategia enfocada al sector
cultural, uno de los temas priorizados fue
la necesidad de armonizar la normativa
actual, especialmente en lo relacionado
cultural, uno de los temas priorizados fue
la necesidad de armonizar la normativa
actual, especialmente en lo relacionado
con las restricciones horarias que enfrenta
la industria del entretenimiento en vivo, la
nueva ley de ruido entre otras.
Quisiéramos saber: ;qué avances
concretos se han logrado en este tema
desde entonces?

«qué rol tendrd La Secretarfa de Educacién
en el desarrollo de esta politica piblica

participando en esta politica, o se ha
generado alguna proyeccién de retorno de
inversién?

Cémo se estd incorporando el enfoque de
género v todo Lo asociado con el cuidado,
las violencias contra las mujeres y las
actividades sexuales pagadas?

Se ha explorado como parte del
diagnéstico la interaccién que tendria esta
pelitica con las una o varias de las 51
politicas del ecosistema distrital; en el
diagnéstico la interaccién que tendria esta
politica con las una o varias de las 51
politicas del ecosistema distrital; en el
sentido de compartir objetivos , y/o
productos que apunten a resultados
esperadas similares y que solo se
diferencien en el desarrollo en horario
diurno o nocturno?

Se ha percibide contraria a una politica
Bogota 24/7 la restriccién horaria emitida
por el propio distrito con el decreto 293,
Lo van a ajustar?

Fuente: Plataforma Ahaslides

Ronda 3. Opinidn ciudadana

Propdsito: Recoger percepciones y propuestas de la ciudadania sobre los avances
y retos de la Politica Publica Bogota 24/7.

Dinamica: Los participantes diligenciaron un breve instrumento virtual que incluyo
preguntas cerradas de percepciéon y un campo abierto para proponer ideas o
acciones que contribuyan a la implementacion de una politica incluyente y efectiva.
Las respuestas fueron consolidadas en la relatoria oficial del didlogo como insumo
cualitativo para la fase de formulacién de la politica.

Duracion: 20 minutos.

Desarrollo de la dinamica:
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Preguntas

¢, Cuales considera que serian los 2 principales beneficios de implementar la Politica
Bogota 24/7? (Seleccione maximo 2 opciones)
e Mayor generacion de empleo.
¢ Fortalecimiento del turismo y la oferta cultural.
Incremento en los ingresos para los negocios locales.
Ampliacion de horarios para tramites y servicios publicos.
Mayor dinamismo econdmico y social en los barrios.

Figura 28. Resultados de la interaccién

¢Cudles considera que serian los 2 principales beneficios de
implementar la Politica Bogotd 24/7?

O Q89 $12 #27 %11 825 30

Fuente: Plataforma Ahaslides

¢, Cuadles son sus 2 principales preocupaciones si se implementa la Politica Publica
Bogota 24/7? (Seleccione maximo 2 opciones)

Ruido en mi barrio o zona residencial.

Aumento de delitos o inseguridad.

Falta de transporte seguro en horarios nocturnos.

Ocupacion inadecuada del espacio publico.

Casos de violencia de género o acoso.

Afectacion al descanso o convivencia vecinal.

Figura 29. Resultados de la interaccién

¢Cudles son sus 2 principales preocupaciones si se implementa la
Politica Publica Bogotd 24/7?

o

089 O89 & 11 826 20

Fuente: Plataforma Ahaslides
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¢, Qué medidas priorizaria para garantizar que la Bogota 24/7 funcione bien y sea

segura para todos?(Seleccione maximo 2 opciones)

e Mayor presencia de policia o vigilancia comunitaria.
Mejor iluminacién y camaras de seguridad.
Transporte publico nocturno constante y seguro.
Campafias de convivencia y cuidado del entorno.
Control e inspeccion de establecimientos comerciales.

Figura 29. Resultados de la interaccion

:Qué medidas priorizaria para garantizar que la Bogotda 24/7 funcione
bien y sea segura para todos?

©8o 089 $12 §27 %11 826 3.0

Fuente: Plataforma Ahaslides

¢, Qué tan de acuerdo esta con que la Politica Publica Bogota 24/7 tendra en cuenta

las necesidades de todas las personas, sin distincion?

e Siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5, totalmente de acuerdo.

Figura 29. Resultados de la interaccion

:Qué tan de acuerdo estd con que la Politica Publica Bogotd 24/7 tendra en
cuenta las necesidades de todas las personas, sin distinciéon?

Totalmente en desacuerdo

A
(37)
/

Totalmente de acuerdo

©89 89 12 27 a1l #25 81

Fuente: Plataforma Ahaslides
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¢, Qué idea o accion propone para que Bogota 24/7 funcione bien y sea incluyente
para todos?

Figura 30. Resultados de la interaccién

;{Qué idea o accidn propone para que Bogotd 24/7 funcione bien y sea
incluyente para todos?

icentivos tributarios a empresas
Didlogo Gremial e incentivos tributarios
Garantizar la participacidn ciudadana

Sistema de transparte permanente y
seguro

Transporte seguro

El cumplimiento normativo y el fomento
de la autorregulacian

Transporte piblico 24/7

Incentivos y concursos, alivio tributarios
Medidas legales y judiciales "duras” para
los infractores

g
Servicios institucionales para mujeres y
jévenes

Considerar la articulacion con los
vendedores informales. y su impacto en el
arden y aseo del espacio piblico.

Garantizar condiciones laborales justas,
estables para el talento humano a nivel
institucional que deban desarrollar
acciones en el horario nocturno

Incentivos tributarios para las empresas,
requisitos y trémites flexibles para
incentivar la estrategia

1. Que los servicios de cuidado estén
vinculados con politicas de empresa:
horarios flexibles, teletrabajo, permisos
parentales (mas alld de lo legal minimo),
guarderias o subsidios de cuidado dentro
del ambiente laboral

2. Que se incluya la conciliacién laboral
como un indicador de desempefio
institucional, y se promuevan incentivos
para las empresas gue implementen
buenas précticas de cenciliacién

3 iento de todas las

It

1) Revisar las acciones de alistamiento
para permitir que se pueda dar
cumplimiento y evitar incumplimientos,
segtin los plazos en que empiece la
implementacién.

2) Generar lineamientos distritales de
alistamiento.

3) Verificar que no queden productos de

necesidades de las personas y vinculacién
laboral con enfoquegen.

Desde que la ciudad tenga seguridad y
armonizacion puede funcionar a la
perfeccién.

Compartir desde la pedagogfa, en colegios
¥ universidades, asi como usar los medios
comunicativos alternativos, para dar a
conocer las actividades que se van a
desarrollar en este marco de 24/7.

Amentar el empleo con condiciones
laborales estables

Capacitacién a los entes participantes del
2477

Compartir siempre los avances ,
resultados y las invitaciones a participar
en mesas a los sectores y ciudadanfa y
tener indicadores para sequimiento y
evaluacién

La sinergia entre los actores publicos y
privados debe ser efectiva y permanente

Tener una gerencia de la noche, que
establezca y articule el desarrollo de las
actividades del plan de acciones para el
desarrollo e implementacién de la politica
asegurando el desarrollo del marco
normativo y de convivencia.

Contar con modelos consistentes y que

gestién sino bienes y servicios, segin la sea permanente de la politica
SDP.

4) Enfatizar los pilares que se buscan
trabajar priorizar para evitar que se
vuelvan reportes que desgastan a las
entidades v que no tienen un alcance de

Fuente: Plataforma Ahaslides

El disefio metodolégico implementado en el didlogo participativo “Desafio
ciudadano, Avances de formulacion de la Politica Publica Bogota 24/7” demostré
ser un ejercicio innovador y efectivo para promover la comprension, la deliberaciéon
y la construccién colectiva en torno a los avances de la politica publica. Su
estructura virtual permiti6 una participacidon amplia, con la presencia de actores
institucionales, ciudadania en general y representantes de sectores vinculados a la
economia nocturna, la cultura y la seguridad.

La combinacion de estrategias pedagdgicas e interactivas, particularmente el uso
de la trivia y los mecanismos de votacion en tiempo real, favorecié un ambiente
dinamico. Este formato permitié traducir los contenidos técnicos de la politica en
informacion comprensible para distintos publicos, incrementando la apropiacion
ciudadana sobre el propdsito y alcance de Bogota 24/7.
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Durante el ejercicio se evidencio un alto nivel de interés por parte de los asistentes
frente a temas como la seguridad nocturna, la movilidad segura, el control de ruido
y la ampliacion de oportunidades econdmicas, los cuales concentraron la mayor
cantidad de interacciones y preguntas ciudadanas. Asimismo, en la ronda de
opiniodn, los participantes destacaron como principales beneficios esperados la
generacion de empleo, el fortalecimiento del turismo y la oferta cultural, y el
dinamismo econdémico de los barrios.

Entre las preocupaciones mas recurrentes se identificaron la seguridad en horarios
nocturnos, la afectacion por ruido y la necesidad de transporte publico seguro y
constante, aspectos que reflejan una alta sensibilidad ciudadana frente al equilibrio
entre desarrollo econdmico y bienestar comunitario.

La metodologia permitié recoger propuestas concretas como ampliar los horarios
de servicios culturales y de transporte, mejorar la iluminacion y fortalecer las
campafas de convivencia, evidenciando una visidn ciudadana que concilia
productividad y calidad de vida. Estos aportes constituyen insumos relevantes para
la fase de formulacién y validacion técnica de la Politica Publica Bogota 24/7.

En conclusion, el ejercicio cumplié su propdsito de fortalecer el dialogo entre la
ciudadania y la institucionalidad, generando informacion cualitativa de valor para
orientar decisiones y validar enfoques de la politica. La experiencia confirma la
pertinencia de replicar este tipo de metodologias en préximos espacios de rendicion
de cuentas y participacion.

5. Sistematizacion de preguntas y respuestas del dialogo participativo

El presente apartado consolida las inquietudes formuladas por la ciudadania
durante el didlogo participativo Bogota 24/7, asi como las respuestas institucionales
correspondientes. Este ejercicio hace parte de la fase de seguimiento y
evaluacion de la estrategia, cuyo proposito es garantizar el principio de
transparencia activa, asegurar la trazabilidad de la informacién publica y fortalecer
el control social sobre la gestidn de la entidad. La sistematizacion de las preguntas
y respuestas constituye, ademas, un mecanismo de retroalimentacion ciudadana,
que permite a la Secretaria identificar intereses, percepciones y expectativas frente
a la formulacion de la Politica Publica Bogota 24/7.
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1. ;. Cuales son los avances gue se han tenido frente a las acciones gque se han
realizado?

Respuesta:

El proceso para la regulacién de la vida nocturna en Bogota, si bien tiene
antecedentes en conversaciones iniciadas a principios de los afios 2000, formalizé
su accién mediante el Decreto 706 de 2018, que dispuso la realizacion del primer
estudio diagnéstico por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico.
Con base en este antecedente, se han llevado a cabo dos diagndsticos exhaustivos
de activacion comercial y cultural en 2019 y 2023, documentos que constituyen la
base técnica y probatoria para el proceso actual de formulacion de la politica
publica. El avance mas significativo se materializé en el Plan de Desarrollo 2024,
cuyo Articulo 95 establece de forma explicita el mandato de formular una Politica
Publica para promover la cultura, la movilidad, la seguridad y el desarrollo
economico de la ciudad 24/7. Esta normativa establece un plazo no superior a dos
anos para su expedicion, el cual culmina en julio del préximo afio. En cumplimiento
estricto de este mandato legal, la administracion distrital se encuentra actualmente
inmersa en la fase de formulacién de la Politica Publica Bogota 24/7.

2. ¢Creen que es posible que la implementacion de esta politica publica pueda
iniciar en esta administracion?

Respuesta: La proyeccion de esta administracién contempla que, una vez finalizada
la fase de formulacion de la Politica Publica Bogota 24/7, se pueda dar inicio a su
implementacion a partir de julio de 2026. Esto permitira que la ejecucion de las
acciones y estrategias derivadas del documento se desarrolle durante el periodo
2026-2027, garantizando la continuidad del proceso y la puesta en marcha de los
componentes priorizados en el diagnéstico.

3. ¢Han priorizado zonas de Bogota para iniciar?

Respuesta: Los diagnoésticos realizados en los afios 2019, 2023 y el que
actualmente se encuentra en proceso de actualizacién en 2025, han permitido
identificar una de las principales conclusiones del andlisis: la implementacion de la
estrategia Bogota 24/7 no puede desarrollarse de manera homogénea en toda la
ciudad. Por razones de planificacién urbana y bienestar ciudadano, las zonas de
uso predominantemente residencial no son aptas para el fomento de la actividad
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nocturna, ya que esto podria alterar las dinamicas de descanso y convivencia. En
ese sentido, los estudios han concentrado la identificacién de areas con mayor
potencial de desarrollo nocturno en sectores industriales y comerciales, donde esta
dinamica resulta mas viable y sostenible.

Tanto en los diagndsticos de 2019 y 2023, como en el documento 2025 en
actualizacion, se priorizan localidades como Usaquén, Chapinero, La Candelaria,
Santa Fe y las zonas aledanas al aeropuerto, por su vocacion econémica, presencia
de infraestructura y capacidad para albergar actividades nocturnas. Cabe resaltar
que el diagnostico de la politica publica permitira establecer zonas especificas de
intervencion, cuyas formulaciones variaran segun las caracteristicas territoriales. No
es equivalente planificar la extension de horarios en sectores comerciales que en
zonas industriales con actividad nocturna consolidada. Este enfoque evidencia la
complejidad del proceso y la necesidad de garantizar una implementacién
territorializada, diferenciada y coherente con las condiciones urbanas y sociales de
cada sector de la ciudad.

4. ;Como avanzar en la politica cuando Bogota esta en pleno auge de inversién
en infraestructura?

Respuesta: Este es un tema de gran relevancia, dado que una de las actividades
que se busca regular dentro de la Politica Publica Bogota 24/7 corresponde al
control del ruido asociado a los sectores de construccion y actividades econémicas
nocturnas. Actualmente, estas actividades cuentan con reglamentaciones
especificas que establecen horarios permitidos para el cargue, descargue y
ejecucion de obras, asi como lineamientos técnicos relacionados con el expendio y
consumo de licor. La politica debera armonizar estos marcos normativos para
garantizar un equilibrio entre la productividad nocturna y el derecho al descanso y
la convivencia ciudadana.

5. ¢Como se piensa abordar el tema de control de ruido al implementar la
politica?

Respuesta: Este aspecto se encuentra debidamente reglamentado, particularmente
en lo relacionado con los horarios permitidos para el cargue, descargue y las
actividades de construccion, asi como con los lineamientos técnicos aplicables al
expendio y consumo de licor.
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Sin embargo, el impacto del ruido derivado de estas actividades representa un reto
significativo para la implementacion de la Politica Publica Bogota 24/7, ya que
requiere un abordaje integral que concilie la dinamica econémica nocturna con el
bienestar y el descanso ciudadano.

Se reconoce que este tema demanda un analisis mas profundo y coordinado entre
las entidades competentes, motivo por el cual su desarrollo requerira mayor tiempo
de estudio y concertacion en las fases siguientes de formulacion de la politica.

6. ¢Cual es la mayor barrera que se presenta para la implementacion de esta
politica?

Respuesta: En el marco de la formulacién de la Politica Publica Bogota 24/7, se han
identificado retos fundamentales que deberan ser abordados en las fases
posteriores del proceso, especialmente en materia de transporte y seguridad. A lo
largo del afo, en los diferentes espacios de participacidén ciudadana realizados con
diversos grupos de valor incluyendo comunidades étnicas, microempresarios,
prestadores de servicios y empresas de aseo, estos dos temas han surgido de
manera reiterativa como preocupaciones prioritarias.

De manera consistente, los participantes han manifestado la necesidad de fortalecer
la seguridad nocturna y de mejorar el sistema de transporte publico durante los
horarios extendidos, aspectos que resultan determinantes para garantizar la
viabilidad y sostenibilidad de la politica. Estas observaciones, recogidas desde
distintos enfoques y territorios, evidencian una coincidencia general sobre la
importancia de atender estos retos mediante estrategias, acciones y productos
especificos que respondan a las necesidades identificadas.

Es importante recordar que actualmente la politica se encuentra en fase de
diagndstico, lo que permite comprender de manera integral las multiples aristas del
problema publico y definir los componentes que seran objeto de atencion prioritaria
en la siguiente etapa de formulacién e implementacion.

7. ¢El enfoque de la politica esta dirigido solo a establecimientos con expendio
y consumo de licor o también a los de solo expendio? ;Cémo se articula esto
con las Secretarias de Seguridad y Gobierno?

Respuesta: El enfoque de la Politica Publica Bogota 24/7 es de caracter integral e

intersectorial, ya que no se limita exclusivamente a los sectores econdmicos
tradicionalmente vinculados con la actividad nocturna, como el expendio y consumo
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de licor, sino que amplia su alcance hacia una diversidad de ambitos productivos y
sociales.

La politica busca incorporar componentes relacionados con la oferta de servicios, el
cuidado, la logistica, el abastecimiento, la salud, los servicios esenciales y el
comercio, reconociendo el papel estratégico que desempenan estos sectores en la
dinamica urbana durante horarios extendidos.

En este sentido, se trata de un enfoque integrador, orientado a promover la
articulacion institucional, la diversificacion econdmica y el bienestar ciudadano,
garantizando que la noche en Bogota se consolide como un espacio seguro,
productivo e incluyente.

8. ¢Se ha pensado en apoyar a los trabajadores de la salud que laboran en
turnos nocturnos en temas de cuidado de menores?

Respuesta: Este enfoque también se relaciona estrechamente con el fortalecimiento
de los servicios de cuidado en horario nocturno, especialmente en lo que respecta
a jardines o espacios de atencidn nocturna que puedan apoyar a quienes
desarrollan actividades laborales en la noche. Particular relevancia tiene el caso de
los trabajadores del sector salud, cuyos turnos prolongados y exigentes suelen
coincidir con limitaciones en la oferta de transporte publico y servicios de cuidado.

Por ello, la politica busca avanzar hacia una articulacion intersectorial que
contemple medidas de cuidado, movilidad y seguridad, garantizando condiciones
adecuadas para el bienestar de las personas que desempefan labores en horarios
no convencionales.

9. ;Como se incorpora el enfoque de género y las acciones frente a las
violencias contra las mujeres y las actividades sexuales pagadas?

Respuesta: Como parte del proceso de diagnéstico de la Politica Publica Bogota
24/7, se ha incorporado un enfoque diferencial e interseccional que permite
comprender cémo las dinamicas nocturnas afectan de manera distinta a diversos
grupos poblacionales.

El analisis ha evidenciado que el problema publico impacta de forma diferenciada a
las mujeres, particularmente en lo relacionado con la seguridad y el acceso al
transporte en horarios no convencionales. De acuerdo con informacién suministrada
por la Secretaria Distrital de la Mujer, cerca del 29% de los hechos de violencia
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contra las mujeres ocurren en el espacio publico durante la noche o la madrugada,
lo que pone de manifiesto la necesidad de incorporar medidas especificas de
prevencion y atencion.

Este enfoque también reconoce los efectos diferenciales en personas mayores,
trabajadores nocturnos y comunidades diversas (LGBTIQ y DBI), asi como en
mujeres que ejercen actividades sexuales pagadas, quienes enfrentan niveles mas
altos de vulnerabilidad y exposicion a riesgos.

Por tanto, el diagnodstico actual no solo analiza las condiciones estructurales y
economicas de la noche en la ciudad, sino que integra una perspectiva de género,
seguridad, salud y acceso a servicios, garantizando que la formulacién de la politica
atienda estas brechas sociales y de proteccion desde una vision integral e
incluyente.

10.La preocupacion sobre cdmo se manejaran las capacidades de
infraestructura para soportar una politica 24/7, incluyendo la disponibilidad
de ambulancias, bomberos y capacidad hospitalaria

Respuesta: Las capacidades no se aumentaran directamente con la politica, se
buscara una mejor articulacion para generar eficiencias con las capacidades
disponibles actualmente. También se esta trabajando en la identificacién de
capacidades para el plan de accion, especialmente en seguridad y movilidad, que
son areas con limitaciones.

11.De cara a la reforma laboral, ¢ se ha gestionado algun beneficio tributario o
de servicios publicos para los comercios que participen en esta politica?

Respuesta: Actualmente, la politica se encuentra en la fase de formulacién, donde
se estan disefiando los incentivos para mitigar los impactos de la reforma laboral y
los costos operativos de la actividad nocturna. Aunque no se ha expedido un
beneficio tributario o de servicios publicos especifico, la SDDE esta explorando la
inclusién de incentivos no tributarios (como acceso preferencial a lineas de crédito,
programas de formacion especializada y beneficios en la gestidn de tramites) que
faciliten la formalizacién y la sostenibilidad de los negocios en horarios extendidos.
El objetivo es ofrecer un portafolio de servicios distritales que compense los altos
costos de operacion nocturna.

12. ¢ Como llegara la informacion de Bogota 24/7 a todos los ciudadanos?
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Respuesta: La estrategia de comunicacion de la politica Bogota 24/7 sera omnicanal
e incluyente. Utilizaremos invitaciones directas a organizaciones y lideres clave,
publicacién de informacién en las paginas web y redes sociales de las Secretarias
de Desarrollo Econdmico y Gobierno, y el envio masivo de correos electronicos a
bases de datos de actores estratégicos. Priorizaremos la diversidad geografica, de
género y poblacional para asegurar que la informacién llegue a los residentes,
trabajadores y usuarios de servicios nocturnos en todas las localidades.

13.4,CoOmo equilibrar la calidad de vida de quienes manejan turnos
convencionales con los no convencionales? ; Como se manejaran temas de
desconexién laboral?

Respuesta: La politica aborda este equilibrio desde el enfoque de derechos y la
corresponsabilidad. La gestién de la calidad de vida se centra en dos frentes: 1)
Regulacion de Externalidades, donde se busca mitigar las externalidades negativas
(ruido y desorden) que afectan el descanso de quienes manejan turnos
convencionales, mediante mecanismos que podran hacer uso de herramientas ya
existentes como los de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC); 2) Derechos
Laborales, donde la SDDE promovera, en articulacion con el sector privado, la
adopcidon de codigos de conducta empresarial y el cumplimiento estricto de la
legislacion laboral sobre turnos, recargos y periodos de descanso, para evitar la
precarizacién del empleo nocturno. Esto, con un enfoque que oriente a mejorar la
estructura de costos a través de la formacion e incentivos.

14. ; Bajo qué estrategias se garantizara la seguridad para que esta politica sea
eficaz y eficiente y fomente el uso ciudadano de los servicios nocturnos?

Respuesta: La seguridad es un eje central y habilitador de la politica Bogota 24/7, y
su garantia es esencial para fomentar el uso ciudadano de los servicios nocturnos.

El Plan de Accidon que acompafara la formulacion de la politica publica de Bogota
24/7 buscara estar enfocado en generar compromisos y acciones estratégicas para
mitigar las condiciones desfavorables en materia de seguridad, sin que esto
implique adquirir compromisos que excedan la capacidad misional o presupuestal
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE) o de las entidades
competentes en la materia.

La politica abordara las condiciones de seguridad mediante un enfoque integral
centrado en tres pilares: 1. Infraestructura y Entorno: Se buscara mejorar las
condiciones fisicas de las zonas priorizadas. Esto podra incluir la gestiéon de la
modernizacion y expansion estratégica del alumbrado publico en los poligonos de
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actividad nocturna, trabajando de la mano con la UAESP. Una infraestructura
luminica adecuada es clave para disminuir la percepcion de riesgo y disuadir
actividades delictivas; 2. Talento Humano y Mediacion: Posiblemente se
proyectaran acciones destinadas a optimizar la gestion de la convivencia.

Esto implica definir el esquema de Gestores del Orden con un mandato claro y
horarios dedicados a la jornada nocturna, enfocandose en la mediacion comunitaria
y la alerta temprana de incidentes, lo cual permite un manejo eficiente de los
conflictos sin facultades policiales; 3. Percepcion Ciudadana y Gobernanza: Se
podra implementar un sistema de monitoreo objetivo mediante el indice de
Seguridad, Convivencia y Orden Urbano (ISCOU) para medir la evolucion de las
zonas. Ademas, se trabajara en la articulacién intersectorial con las Secretarias de
Seguridad y Gobierno para que el despliegue de recursos de seguridad sea
focalizado, predecible y responda a las necesidades de la economia nocturna,
mejorando progresivamente la confianza y la percepcion de seguridad en la
ciudadania.

Estos compromisos se materializaran en acciones especificas en el Plan de Accion,
con el fin de generar condiciones propicias para que el sector privado y la
ciudadania desarrollen la vida nocturna de forma segura.

15.En la mesa del 11 de junio, dentro de la estrategia para el sector cultural, se
priorizé la necesidad de armonizar la normativa sobre horarios y ruido. ;Qué
avances se han logrado en este tema?

Respuesta:

La necesidad de armonizar la normativa sobre horarios y ruido es una prioridad para
la politica Bogota 24/7, aunque su reglamentacién es competencia de otras
entidades. La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico (SDDE) ha impulsado el
dialogo sobre este tema, reconociendo que el ruido es la principal externalidad
negativa de la noche. Sin embargo, la reglamentacion y control del ruido es
competencia directa de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA).

La SDA es la entidad encargada de la aplicaciéon de la Resolucion 0627 de 2006,
que establece la norma nacional de emision de ruido y de ruido ambiental,
incluyendo la delimitacion de las Zonas Acusticamente Saturadas (ZAS). Los
avances logrados en el marco de la formulacion de la politica 24/7 son propositivos,
buscando influir en la SDA para que se promueva la insonorizacion diferenciada y
focalizada en los establecimientos de alto impacto (bares y discotecas), en lugar de
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un mandato general que afecta desproporcionadamente a los pequeios comercios
y se articulen modelos de corresponsabilidad entre comerciantes y comunidad,
complementando la inspeccion y vigilancia con la mediacién de los Gestores del
Orden.

Nuestra funcion es promover el desarrollo econdmico y buscamos que esté en
armonia con la operacion de actividades empresariales, pero la capacidad de
modificar o aplicar la ley del ruido recae en la autoridad ambiental, que es quien
debe liderar la armonizacion final de esta normativa.

16. ¢ Se ha explorado la interaccion de esta politica con otras politicas distritales
del ecosistema, para evitar duplicidad de objetivos o productos?

Respuesta: Si, la politica Bogota 24/7 se basa en la armonizacion y no en la
duplicidad. El diagnéstico ha identificado como marcos esenciales la Politica Distrital
de Productividad (CONPES D.C. 14 de 2011), las politicas de Seguridad y Movilidad
Sostenible, y la Politica Publica de Género para las Mujeres de Bogota, para
garantizar que la politica 24/7 se convierta en una herramienta de implementacién
que haga mas eficientes los resultados de los marcos de largo plazo del Distrito en
la franja nocturna.

17. ¢ Existe relacion o ajuste frente al Decreto 293 de restriccion horaria emitido
por el Distrito?

Respuesta: El Decreto 293 de 2025 es una medida regulatoria de orden publico. La
politica Bogota 24/7 es un marco estratégico de largo plazo que busca
contextualizar el Decreto dentro de una vision mas amplia. La SDDE esta generando
insumos técnicos (como el analisis de costos de oportunidad y empleo) para
complementar la visién de seguridad del Decreto y guiar futuras decisiones de
manera integral.

18. ¢ Como se abordara la capacidad de infraestructura para el desarrollo de las
actividades de la politica 24/77?

Respuesta: La politica Bogota 24/7 aborda la capacidad de infraestructura y
servicios publicos no desde la escasez, sino desde la necesidad de fortalecer las
capacidades institucionales y lograr la eficiencia operativa para sostener una
operacion extendida. El debate no se centra en si la ciudad tiene o no la
infraestructura, sino en como se gestionan las demandas por servicios en la noche.
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Las capacidades del Distrito podran fortalecerse a través de la estructuracion del
Plan de Accion de la politica y de la definicion de compromisos interinstitucionales
claros que busquen la maxima eficiencia en el uso de los recursos. La capacidad de
infraestructura no se aumentara con nuevas obras masivas, sino con la inteligencia
operativa que permita que los recursos existentes se utilicen de manera mas
eficiente y bajo demanda en los horarios no convencionales.

19.¢Qué rol tendra la Secretaria de Educacion en el desarrollo de esta politica
publica?

Respuesta: La Secretaria de Educacion (SED) tiene un rol clave en el Eje de
Cuidado y Capital Humano. Su funcion es garantizar y, en la medida de lo posible,
ampliar la oferta educativa nocturna (educacion formal y ETDH) para los
trabajadores y cuidadores, donde se requiera, bajo un enfoque de eficiencia en el
recurso. La articulaciéon con la SED busca mitigar la precarizacion laboral al ofrecer
oportunidades de cualificacion.

6. Encuesta de satisfaccion y percepcién ciudadana

1. Participacion en la encuesta

En total se recibieron 28 respuestas validas, diligenciadas entre el 9 y el 14 de
octubre de 2025 por los ciudadanos que asistieron al evento y completaron el
formulario en linea.

2. Perfil de los participantes

e Género: el 61 % de las personas encuestadas se identific6 como mujeres,
mientras que el 39 % correspondié a hombres.

¢ Rango de edad: la mayoria de los asistentes se ubicé en los grupos de 25 a
34 anos (36 %) y 35 a 44 afnos (32 %), seguidos por personas de 45 a 54
afos (25 %), evidenciando una composicion predominantemente adulta
joven.

e Nivel educativo: el 82 % de los participantes cuenta con formacion
universitaria o de posgrado, lo que indica un alto nivel de cualificacion y
conocimiento técnico sobre los temas tratados.
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Localidades representadas: las localidades con mayor presencia fueron
Teusaquillo, Engativa, Suba, Chapinero, Barrios Unidos y Rafael Uribe Uribe,
lo que confirma una participacion territorial diversa con predominio de zonas
urbanas y de alta actividad econdmica.

3. Resultados de percepciéon general

Los resultados evidencian una valoracion positiva del espacio por parte de los

asistentes:
Aspecto evaluado Resultado destacado
Claridad de la EI79 %la calific6 como “completamente clara y

informacion presentada comprensible”.
Atencidén y respuesta de El 71 % considerd que las intervenciones ciudadanas

la entidad fueron escuchadas y respondidas adecuadamente.
Compromisos EI 61 % percibid que se establecieron compromisos
alcanzados concretos entre la entidad y la ciudadania.

Efectividad de la El' 71 % calificdé la metodologia como efectiva para
metodologia garantizar la inclusién y participacion.

Lugar, horario y EI93 % consider6 adecuados estos aspectos
duracion logisticos.

Claridad de la El 96 % manifestd haber recibido informacion clara y
informacion previa suficiente antes del evento.

4. Comentarios cualitativos

Los co
[ ]

mentarios abiertos destacan tres temas recurrentes:

Reconocimiento al formato interactivo “Desafio ciudadano”, valorado por su
dinamismo y claridad.

Sugerencias para ampliar los tiempos de intervencion ciudadana y realizar
sesiones presenciales o hibridas que fortalezcan la interaccion directa.
Solicitudes de retroalimentaciéon posterior sobre los resultados vy
compromisos derivados del didlogo.

5. Andlisis general

El nivel de satisfaccidn global fue muy alto, reflejando una percepcion positiva sobre
la organizacion, la metodologia y la pertinencia tematica del espacio. La claridad en
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la informacion y la efectividad de la metodologia participativa fueron los factores

mejor

calificados, mientras que los aspectos de seguimiento y compromiso

institucional fueron sefialados como oportunidades de mejora.

La encuesta demuestra que los participantes valoran la apertura institucional, la
transparencia y el enfoque pedagogico adoptado, lo cual fortalece la confianza

ciudad

ana y legitima el proceso de formulacion de la politica publica.

6. Recomendaciones

Fortalecer la retroalimentacidén posterior al evento, mediante la publicacion
de los resultados consolidados y avances de los compromisos en la pagina
web institucional.

Mantener el formato interactivo en futuras rendiciones de cuentas,
incorporando dinamicas hibridas para ampliar la cobertura y la participacién
territorial.

Aumentar el tiempo de intervencion ciudadana y habilitar espacios de dialogo
tematico mas focalizados.

Incorporar indicadores de seguimiento ciudadano en las proximas encuestas
para evaluar la percepcion sobre el cumplimiento de compromisos y la
evolucion del proceso.

Conclusiones

La participacion ciudadana reafirma el interés colectivo en una Bogota activa
y segura las 24 horas. Los aportes recogidos durante el didlogo evidencian
la importancia de que la Politica Publica Bogota 24/7 promueva el equilibrio
entre productividad, cultura, movilidad y seguridad en los entornos nocturnos.
*El formato “Desafio Ciudadano” resultdé efectivo para dinamizar la
interaccion, fomentar el aprendizaje y recoger insumos de valor en un
ambiente de dinamico y novedoso. Su caracter ludico fortalecidé la
participacion sobre los avances institucionales.

Los participantes valoraron positivamente la claridad de la informacién
presentada por la SDDE, asi como la disposicién del equipo técnico para
resolver inquietudes en tiempo real, lo que contribuy6 a generar confianza y
legitimidad en el proceso de formulacion de la politica publica.
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La diversidad de actores conectados al dialogo permitié un enfoque plural en
la retroalimentacion, incorporando perspectivas de mujeres, jovenes,
emprendedores, empresarios, trabajadores nocturnos y actores del sector
cultural.

Las principales recomendaciones ciudadanas giraron en torno al
fortalecimiento de la seguridad en la noche, la ampliacion de la oferta cultural
y de transporte nocturno, la articulacion interinstitucional y la promocion de
incentivos para la formalizacion y el empleo nocturno.

El ejercicio refuerza la importancia de mantener espacios de dialogo
continuos y trazables, que permitan dar seguimiento a los compromisos
adquiridos y consolidar una cultura institucional basada en la transparencia 'y
la corresponsabilidad con la ciudadania.
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