No. 87

: SECRETARIA DE
N, DESARROLLO
ALCALDIA MAYOR ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE BOGOTA D.C. SECRETARIA
DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y FedEx SERVICIOS EXPRESOS
S.ALS.

Entre los suscritos a saber: BOGOTA D.C. SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO, entidad del nivel central del Distrito Capital, identificada con el NI'T 899.999.061-
9 (en adelante LA SDDE), representada legalmente por MARIA DEL PILAR LOPLEZ URIBE.
identificada con la cédula de ciudadania No. 53.006.440 de Bowsotd, en su calidad de
SECRETARIA DE DESPACHO Cod. 020, Grado 09 de la SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO, cargo para el cual fue nombrada mediante el Decreto 019 de 2024
v posesionada mediante acta No. 047 del 17 de enero de 2024 y por la otra FEDERAL EXPRESS
CORPORATION (en adelante “FedEx"™), identificada con el NIT. 830017271-5, representada
tegahmente por EDUARDO ALFONSO GARRIDO MORALES. dentilicado con la céduta de
ciudadania No. 8532627, quienes de mutue acuerdo suscriben ¢l presente Memorando de
Entendimiento el cual se rige por los siguientes.

L ANTECEBDENTES

1. La SDDE e¢s un organismo de la administracion central del Distrite Capital, cabeza del
Sector Desarrolle Econdmico. Industria v Turismo. con autonomia administativa v financicra.
Tiene por objeto orientar v fiderar fa formulacidn de politicas de desarrollo econdmico de las
actividades comerciales. empresariales ¥ de turismo del Distrito Capital. que conlleven a la
creacion o revitalizacion de empresas. v a la generacion de empleo v de nucvos ingresos para fos
ciudadanos y ciudadanas en el Distrito Capital.

2. Iz} Plan de Desarrolio Econémico. Social. Ambiental v de Obras Publicas del Distrito
Capital 2024-2027 “Bogota Camina Segura™, adoptado mediante ¢f Acuerdo Distrital 927 del 2024
propone el objetivo estratégico No. 5.3 - "Bogold confia en su Potencial ", ¢l cual busca lortalecer
el entorno productivo generando un buen ambiente para el desarrello empresarial, ¢f fomento de
capacidades. la generacion de valor. rigueza, emprendimiento v empleo: a su vez incluye como
programa de este objetivo estratégice. ¢l No. 19 — “Desarrollo empresariad. productividad v
empleo”, donde s¢ establece la necesidad de Bogotd de consolidarse come un destino atractivo
para {a inversién extranjera. el desarrollo y fortalecimiento de empresas innovadoras, la

organizacion de grandes eventos v la atraccion de turistas.

3. La SDDE a través de la Direccion de Competitividad Bogotd-Region (DCBR) v su
Subdireccion de Internacionalizacion. se encuentran trabajando actuaimente en el diseiio v
gjecucion de la Estrategia de Comercio Electronico Transironlerizo, cuyo proposito ¢s conivibuir
a la consolidacion de 1a ciudad como epicentro del nearshoring en América Latina.

4. Por su parte. Fedlix es una compafiia logistica global reconocida por su servicio de
transporte v paqueteria express. Su principal funcion es la de facilitar ¢l comercio a nivel mundial.
conectando mercados y empresas a través de una red integral que gestiona ¢l [Tujo de biences,
informacion v capital. A través de sus diversas filiales. olrece un portafolio de servicios que
incluye el transporte de carga aérea y terrestre, soluciones de cadena de suministro, corretaje
aduanero. y el manejo de envios criticos. Estas operaciones se fundamentan en una infraestructura
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tecnologica avanzada que permite ¢l seguimiento en tiempo real de los envios, garantizando asi la
chiciencia, fa sepuridad v la puntualidad cn la entrega de paquetes ¥ mercancias de difercntes
tmanos v pesos. desde documentos hasta carga pesada.

3. En desarrollo de su objeto soctal, Jedbx estd interesada en aportar al crecimiento
econdmico de fas MiPymes v facilitar el comercio internacional. mediante la realizacion de
acuerdos estratégicos con diferentes entidades {plblicas y privadas) encaminados a promover y
lortalecer Tas exportaciones en la region.

6. La SDDI v FedEx han manifestado su interés mutuo en articular acciones conjuntas, que
permitan tacilitar v colaborar en la promocion. implementacion ¥ aprovechamiento de los

programas. enlrenamientos. recursos académicos v herramientas tecnologicas que forman parte de
fas iniciativas de las partes.

7. Fn este sentido. esta alianza sera una de las estrategias que aportard al cumplimiento de a
meta plan: “Apovar 600 empresas en sus procesos de internacionalizacion” y meta provecfo:”
Brindar « 600 empresas de la cindad asistencia técnica 2o financiamicnio. con herramientas para
mejorar fa conexiGn con mercados internacionales™.

8. En el marco de esta estrategia, fa articulacion de fas partes permitird. entre otras:

e [lacilitar ¢l proceso logistico de MiPymes bogotanas, para su Optimo aprovechamiento del
comercio clectronico wanslrontenizo,

e Posibilitar a las Mipymes el incremento en las ventas. el aumento de visibilidad y mavor
acceso a una base de clientes potenciales mds amplia a nivel inlernacional. para continuar
desarroliando sus capacidades operativas. financieras y logisticas. mejorande el desempefio
de sus negoctos.

& Lxpandir el alcance global de Jas empresas al dotarlas de los conocintientos ¥ herramientas
logisticas necesarias, permitiéndoles superar las barreras de la exportacion tradicional v
acceder directamente a mercades internacionales a través de sus canales de venta digitales.
Fisto se traduce en nuevas oporlunidades de negocio v crecimiento.

o  Poralecer la competitividad internacional a partir de nuevos cenocimicentos sobre como
manejar cficieniemente la cadena de suministro internacional. desde el embalaje adecuado
hasta la ¢leecion del tipo de envio v el uso de platalormas logisticas. [sto les permite ofrecer
productos a clicntes globales de manera mds rapida, segura y rentable. mejorando su posicion
compelitiva.

e Robustecer el talento digital en ¢l pais a través de procesos formativos enfocados al tejido
empresarial. fos cuales faciliten el acceso a las teenologias, las habilidades digitales, de
seeuridad digital v a las ciencias de fa computacion.

e [omentar la digitalizacion de la exportacion al enlocarse en canales de venta digitales y el uso
de platalormas tecnoldgicas. De esta forma, se promueve la adopeion de herramientas
modernas que agilizan y simplifican los procesos de comercio exterior. baciendo la
internacionalizacion mas aceesible v eliciente para un mayor ntmero de empresas.

o Reducir riesgos v optimizar procesos a partir de la adquisicion de nuevos conocimientos que
minimicen los errores, retrasos y costos adicionales asociados a la exportacion, beneficiando
a las empresas con menos problemas con fos envios.
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De acuerdo con lo deserito en los numerales que preceden, las partes maniliestan su intencién de
suscribir el presente memorando de entendimiento. que se orientard por las siguientes clausulas.
que no contemplan obligaciones contractuales para quicnes fos suscriben:

Il CONSIDERACIONES

PRIMERO. OBJETO. Ll presente Acuerdo establece un instrumento de colaboracion entre Jas
dos partes para articular acciones conjuntas, gue permitan factiitar y colaborar en la promocion.,
implementacion y aprovechamiento de los programas. entrenamientos. recursos académicos y
herramientas tecnoldeicas que forman parte de las inictativas de FedlEx. para contribuir a la
dinamizacion dc las estrategias de formacion en habilidades y competencias para la exportacion
de productos a través del comercio electronico translronterizo.

SEGUNDO. ACCIONES DE COOPERACION. Para alcanzar el objetivo del presente
memorando, as partes se comprometen a ejecutar acciones de cooperacién en las siguientes areas.
sin perjuicio de que se puedan incluir otras dreas de mutuo acuerdo, a saber:

2.1. Por parte de FedEx:

e Compartit con la Subdircccion de  Internacionalizacion adscrita a la Direccion  de
Competitividad Bogota - Region de la SDDE. su conocimiento sobre los requisitos de las
empresas y sus productos para fa exportacion a paiscs de América.

e Transferir a fas empresas que disponga fa SDDE, sus conocimientos v experiencia en relacion
con los Lipos de envie. manejo de paqueteria v embalaje para las expoertaciones de produclos
que se comercializan a través de canales de veala digitales.

e DBrindar beneficios a las empresas beneficiarias para realizar envios de mercancia a través de
FedEx. en virtud del presente acuerdo.

2.2. Por parte de la SDDE- Direccion de Competitividad Bogota - Subdircecion de
internacionalizacion: '

e DProporcionar a FedEx la imformacion que requiera para el desarrollo de sus compromisos.
® Designar una persona para que c¢jerza ¢f seguimicnto a fos compromisos dc colaboracion
adquiridos por las paries.

2.3. Acciones conjuntas para las partes:

e  Crearan instrumentos conjuntos para la coordinacion de acciones de cooperacion ¢n areas de
nferés comun.

e Implementaran diversas acciones de cooperacion destinadas a fomentar el desarrollo mutuo y
el cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos por ambas partes.

e Desarvollaran relaciones de cooperacion en areas de interés coman por medio de acuerdos
suplementarios o memorandos de entendimiento.

e Procuraran dar visibilidad a la cooperacion mutua que entre las Partes existe, en las relaciones
que se sostengan para el desarrollo de las actividades del presente memorando  de
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entendimiento,
e Mantendran un flujo de informacion, de cardcter reciproco y permanente, sobre todas las
actividades relativas al presente memorando de entendimiento.

TERCERO. NATURALEZA DEL MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO. Las partes
reconocen y aceptan que este memorando de entendimiento no genera ningin derecho ni impone
vinculos legaimente obligatorios. incluyendo cualquier derecho de las partes o para terceros. Este
memorando de entendimiento establece de buena fe declaraciones de intencién respecto a los
principios que orientan y facilitan la realizacion coordinada de actividades y esfuerzos en desarrollo
de sus respeclivas funciones. Cualquier controversia o diferencia que se presente, podra
solucionarse de comun acuerdo.

CUARTOC. GRATUIDAD. Este memorando de entendimiento., no genera erogaciones
presupuestales a cargo de ninguna de las partes, sin embargo, deberan garantizar los mecanismeos y
recursos necesarios para el desarrollo de las actividades de cooperacion consideradas en el presente
memorando con los recursos asignados en sus respectivos presupuestos de conformidad con la
disponibilidad de los mismos v sujeta al ordenamiento juridico de cada una de las partes, sin que
aquello implique la destinacion de recurso a cargo de fa otra parte.

QUINTO. COMITE DE GESTION. Parael seguimiento del presente acuerdo existird un Comité
de gestion (el "Comité"} conformado por dos (2) miembros, mediante la designaciéon de un
represcentante por cada una de las Partes, a saber, por parte de la SDDE se designa en ¢l acto a
quien ocupe ¢l cargo de Subdirector de Internacionalizacion. El Comité debera reunirse al menos
dos veces al afio y estara encargado de facilitar, coordinar y evaluar la aplicacion del presente
Acuerdo.

SEXTO. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION. Ninguna
de las Partes ni su personal comunicara a otra persona o a otra entidad informaciodn confidencial
que hava llegado a su conocimiento durante la implementacion del presente Memorando de
Entendimiento, ni la usard para [ines distintos al mismo ni incluso después de la inalizacion o
terminacion de este. por lo tanto. las Partes se comprometen a no bacer uso directo proximo o
remoto de ninguna informacion que pudiere comprometer la seguridad de la otra parte. El
incumplimiento de la obligacion establecida en la presente cldusula por cualquiera de fas partes
dard a la otra ¢l derecho a cjercer las acciones legales que fueren pertinentes.

En todo caso. las Partes garantizaran la confidencialidad de los datos que serdn suministrados en
el intercambio de informacion con el personal vinculado a cada una de las dependencias o dreas
que lengan acceso a clla, sin importar ¢l tipo de vinculacion. de acuerdo con la normatividad
aplicable a la relacion de ellas y ellos con las Partes. comprometiéndose a recibir, custodiar y
administrar la informacion personal privada y semiprivada contenida en las bases de datos que son
administradas por cada una bajo los lincamientos de la ley de habeas data que disponga ¢l gobierno
nacional.

Si existe duda sobre la contidencialidad o reserva de alguna informacion suministrada por una de
las partes esta sera tratada como confidencial hasta que la parte que dio a conocer la informacion
manifieste lo contrario por escrito. Este deber de confidencialidad no se aplicard sobre la
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informacion que esté en dominio publico. o que haya sido conocida con anterioridad a [a presente
alianza por alguna de las partes.

SEPTIMO. VIGENCIA Y TERMINACION. FEl presente memorando de entendimiento entrara
en vigencia desde la fecha de su firma y su duracion sera hasta el 31 de diciembre de 2027.
Cualquiera de las Partes podré solicitar su terminacion comunicando por escrito a la otra parte con
un minimo de un (1) mes de antelacion a través de canales de comunicacion dispuestos. Cuando se
comunique fa terminacion, las partes tomaran medidas inmediatas para cerrar todas las actividades
desarrolladas bajo este memorando de manera rapida y ordenada.

OCTAVO. MODIFICACIONES. Las partes tienen la posibilidad de revisar continuamente cl
alcance de este Memorando de Entendimiento con ¢l fin de incorporar de comiin acuerdo. las
modificaciones que se consideren necesarias para garantizar la coordinacion mutua y el debido
cumplimiento de su objeto. El presente Memorando podrd modificarse Uinicamente por escrito y
por mutuo acuerdo de las partes.

NOVENO. RESPONSABILIDAD. Teniendo en cuenta que la naturaleza del presente memorando
de entendimiento es la construccién de compromisos programaticos basados en declaraciones de
intencion, las partes acuerdan que actuaran de buena fe en cuanto al desarrollo de su objeto. En el
evento en que las partes no logren acordar dichos compromisos o los acordados resulten
insuficientes, reconocen que no se genera responsabilidad de ningln tipo para ellas.

DECIMO. USO DE NOMBRE Y/O EMBLEMAS. Ninguna de las partes ufilizara el nombre.
incluyendo cualquier abreviatura de este, emblema, sello oficial o marcas comerciales del otro
participante, sus subsidiarias y/o afiiiadas, en conexion con su negocio o de oiro modo, sin la
autorizacidn previa, expresa y por escrito del otro participante en cada caso. En ningdn caso se
otorgara autorizacién para utilizar el nombre, emblema o logotipo dc las partes con fines
comerciales. :

Los participantes identifican el mandato, misidn, vision. funciones de las entidades cstatales v
reconocen que sus nombres. emblemas, selios oficiales o marcas no podran ser asociados a ninguna
causa politica o sectaria ni utilizados de cualquier otra forma incompatibie con el estatus, la
reputacion v la neutralidad de las partes.

DECIMO PRIMERGO. Las Partes actuardn siguiendo los mis altos estandares de conducta ética.
Las Partes cumpliran todas las ieyes, normas y reglamentos vigentes, incluyendo leyes antisoborno.
Ninguna persona asociada o empleada de cualquiera de las Partes beneficiara la iniciativa de forma
inadecuada, sea directa o indirectamente. Las Partes no ofrecerdn, prometeran o realizaran pagos.
directa o indirectamente, con fines tlegales de influenciar de forma inapropiada (o inducir a alguien
a influir} las decisiones o acciones de agentes de entidades controladas por el gobicrno u
organizaciones publicas internacionales. Las Partes no realizaran actividades que puedan apoyar.
directa o indirectamente, a terroristas o actos de terrorismo.

DECIMO SEGUNDO. INDEMNIDAD E INEXISTENCIA DE SOLIDARIDAD Y
RELACION LABORAL. El presente memorando de entendimiento no constituye un vinculo
laboral o prestacional ni de subordinacion entre las partes, sus empleados, contratistas o
dependientes. por lo cual, aquellas no tendran derechos de cardcter laboral o de cualquier otra
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naturaleza frente a este instrumento. De igual forma, no existird régimen de solidaridad entre las
partes. las cuales se comprometen a mantenerse indemnes frente a reclamaciones generadas por
terceros en el marco de su responsabilidad.

Para todos los efectos legales del presente documento, las partes declaran domicilio principal la
ciudad de Bogotd D.C.

DECIMO TERCERO. Las partes reconocen que la participacion de las empresas en los
programas. entrenamientos y beneficios derivados de este Memorando de Entendimiento es de
cardcter voluntario y no implica, en ninguna circunstancia, la obligacién de las empresas
beneficiarias de contratar los servicios logisticos, de transporte o de cualquier otra indole con
FedEx. El acceso a los compromisos y beneficios establecidos en el presente acuerdo no estara
condicionado a la celebracion de contratos o a la adhesién a los servicios comerciales de FedEx.
Ambas partes confirman que este Memorando de Entendimiento se basa en la buena fe y en la
colaboracion no obligatoria. en linea con su naturaleza declarativa y no contractual.

DECIMO CUARTO. RESOLUCION DE INTERPRETACIONES Y CONTROVERSIAS. El
presente Memorando se interpretara de conformidad con los principios generales del derecho
colombiano. Cualquicr controversia, diterencia o reclamacién que pueda surgir con motivo de la
interpretacion de la ejecucion del presente Memorando, se resolverd de comun acuerdo entre las
Partes mediante arreglo directo. De no lograrse de mutuo acuerdo, s¢ podra acudir al mecanismo
alternativo de solucidn de conflictos de conciliacidn.

Dado a los 3 dias del mes de diciembre de 2025
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