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1. INFORMACION GENERAL DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

Evaluacién independiente al proceso Gestién de Talento Humano

Yesica Alejandra Contreras
Fechade

SEE José Alfredo Alvarez Castro
Suscripcion

30/05/2026
Gustavo Parra Martinez

Andrés Pimentel Naranjo

Determinar el grado de cumplimiento por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico (SDDE) - proceso de gestion de talento humano de las disposiciones
vigentes en materia de seguridad y salud en el trabajo, gestion de talento humano -
(O] [N NENEIF-IM ingreso, prevencion de acoso laboral y la implementacion de los planes vinculados al
Plan Estratégico de Talento Humano; para establecer el cumplimiento del objetivo del
proceso y la efectividad de los controles disefiados.

1. Verificar el cumplimiento de las disposiciones relacionadas con: la auditoria al
sistema de gestidn en seguridad y salud en el trabajo practicada durante la vigencia
del 2025; la revision por la alta direccion y la autoevaluacion de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestién de SST, con el fin de validar su consistencia y su
aporte al mejoramiento del sistema, a partir de la verificacion de los criterios de
evaluacion definidos en las normas correspondientes

2. Evaluar el proceso de ingreso de personal, verificando: i) el cumplimiento de la
normatividad aplicable; ii) la aplicacion del principio de mérito en la provision de
empleos; vy iii) la adecuada ejecucion de actividades asociadas a la vinculacion,
tales como la provision de vacantes, el periodo de prueba, la induccion y la gestion
ante la CNSC, asi como las disposiciones de inclusion laboral.

3. Verificar, con corte a 31 de diciembre de 2025, el grado de cumplimiento en la
ejecucion de los planes de gestion de talento humano de la entidad,
correspondientes a Capacitacion, Estimulos e Incentivos, y Bienestar, mediante la
revision de las metas, actividades y recursos programados frente a los ejecutados,
con el fin de identificar brechas de gestion y formular recomendaciones que
contribuyan al fortalecimiento de la gestion del talento humano institucional.

Objetivos
Especificos

4. Evaluar el nivel de avance en la implementacion de la Resolucién 3461 de 2025,
mediante la verificacion de la conformacion, formalizacién y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral, asi como de las acciones adelantadas por la
entidad para su puesta en operacion conforme a los nuevos lineamientos,
durante el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2025 y el 30 de marzo de
2026, de acuerdo con el alcance definido.

Para el desarrollo de la presente evaluacién independiente se identificaron los
Criterios siguientes criterios normativos gque deben ser acatados por la SDDE:
Evaluados _ - . . i
1. Laentidad debe atender todas las obligaciones relacionadas con la implementacion,
funcionamiento y evaluacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
trabajo relacionadas con: la auditoria al sistema de gestion en seguridad y salud en
el trabajo practicada durante la vigencia del 2025; la revisién por la alta direccion vy
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la autoevaluacion de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST.

2. La entidad debe contar con un sistema de gestion documental organizado VY|
accesible, que garantice la recopilacion y aplicacion de la normatividad vigente,
lineamientos institucionales y actos administrativos relevantes. Ademas, debe
asegurar la integracion efectiva de estos elementos en la planeacién estratégica del
area de Talento Humano, permitiendo una toma de decisiones fundamentada vy,
alineada con los objetivos institucionales.

3. La entidad debe contar con un sistema digital de gestion de informacién que
garantice la integridad, actualizacion y accesibilidad de los datos del talento humano
en tiempo real. Dicho sistema debe permitir la vinculacion y depuracion de la|
informacion en el SIGEP - SIDEAP, la generacion de reportes confiables vy
oportunos sobre la planta de personal, incluyendo diferenciaciones por tipo de
vinculacién, niveles, antigiiedad, perfiles de empleo y caracterizaciones especiales,
asegurando una adecuada toma de decisiones y transparencia en la gestion
institucional.

4. Laentidady las instancias competentes deberan adelantar las acciones necesarias
para la implementacion de los lineamientos establecidos en la Resolucién 3461 de
2025, en lo relacionado con la conformacion, formalizacion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral; asi como garantizar la gestion oportuna y adecuadal
de los casos de acoso laboral, conforme a la normatividad vigente.

5. La entidad debe formular anualmente los planes de capacitacion, estimulo,
incentivos, plan de SG SST e integridad y realizar seguimiento y evaluacion a los
mismos con el fin de determinar su eficacia y establecer acciones encaminadas a
su modificacién o continuidad de acuerdo a los resultados obtenidos.

En desarrollo de la presente evaluacion independiente se verificé la gestién realizada por
la SDDE en relacién con: (i) el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST, (ii) Gestién del Talento Humano -Ingreso (iii) Prevencion del Acoso Laboral y
(iv) Planes vinculados al Plan Estratégico de Talento Humano por el periodo comprendido
entre el 1 de abril de 2025 y el 30 de marzo de 2026.

LIMITACIONES DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

Alcance

No se presentaron para esta evaluacion.

SEGUIMIENTO A LA GESTION DE TEMAS O ASUNTOS QUE REQUIRIERON MEJORA POR
LA SDDE REGISTRADOS EN INFORMES ANTERIORES

A continuacion, se presenta el seguimiento realizado a las oportunidades de mejora presentadas en el informe
de evaluacién independiente comunicado por la Oficina de control Interno, en la vigencia 2025, respecto de
los temas que fueron evaluados en dicho informe y que no son considerados en a presente evaluacion.

item Oportunidad de mejora ‘ Observaciones OCI Estado

IAjustar el procedimiento GTH-P21-Procedimiento [EI  &rea  responsable  adjuntdé el
provision de empleos en encargo y la Guia |procedimiento de encargos publicado
definida para dicho procedimiento, a fin alinearlo jactualizado en la vigencia 2025 y publicado
con lo previsto en el Criterio Unificado 13082019 |en febrero de la vigencia 2026, el cual
de 2019 de la CNSC y demas disposiciones |incorpora las politicas de operacion del
1 normativas, reglamentarias y doctrinarias sobre la |mismo teniendo en cuenta el Criterig
materia. Unificado de la CNSC y atendiendo el Planj CUMPLIDA




integral, alineada con los resultados del
redisefio institucional, el modelo de|
operacion y el andlisis de cargas laborales,
garantizando coherencia técnica, juridica v
funcional. Indicando que se prevé contar
con una version preliminar del Manual en el

mes de julio de 2026, para su posterior
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Definir e implementar un mecanismo para de Mejoramiento cumplido por parte la SAF
realizar el analisis y valoracion objetiva y |1 la OCI.
soportada en evidencia, de las aptitudes y i . . .
habilidades de los servidores de carrera, con el Se yerlflco la eV'de“C'? remitida y s€
fin de determinar quién(es) retne(n) las con3|dlera que se haatendgjo la oportunidad
condiciones para desempefar el empleo que de mejora planteada en el informe
sera provisto mediante encargo.
Clzpr)‘z(;é?gna Ioscfunmonl?\no(sj qule participan enc:a El area responsable informa sobre la
b y desarrofio de 1os procesos de ejecucion del Plan Institucional de
enclargo, sqbre (Ijas (.iISp.OSIC(IjOI;].e.Sd norm:lzltlvas, Capacitacion, el cual incluy6, actividades
rg%%adn;egct)%rdlfas gmi?icdtggaprf;sla %:\T'Sgs e(:?| S pl‘]:eg de formacion orientadas al fortalecimiento
que deben ter¥erse en cuenta para estggestién de competenmas normativas, técnlpas y
" |procedimentales de los servidores
publicos, incluyendo aquellos que
intervienen en procesos de encargo.
Las evidencias reportadas hacen referencia|
a capacitaciones en teméticas relacionadas
con: Derechos de peticién, Contratacion
Pablica y Ley de Garantias, Gestion de NO
integridad, Inhabilidades € CUMPLIDA
incompatibilidades, Sistema de Evaluacion
del Desempefio Laboral, Enfoque hacia la
Prevencion, Negociacion Colectiva,
Liquidacion de contratos y pérdida de
competencia, Manual de funciones.
No se encuentra evidencia de actividades
orientadas a Capacitar a los funcionarios|
que participan en la planeacion y desarrollg
de los procesos de encargo, sobre las
disposiciones normativas, reglamentarias Vi
doctrinarias definidas en la Ley 909 de 2004
y emitidas por la CNSC y el DAFP que
deben tenerse en cuenta para esta gestion
Revisar y ajustar el documento GHT-P21-GU1 [El &rea responsable informa sobre Ia
Guia Procedimiento de-Provision de Empleos en [actualizacion  del  procedimiento  de
Encargo, para alinearlo a las orientaciones del |encargos en la vigencia 2025 y publicado en
Criterio Unificado 13082019 de 2019 de la CNSC [febrero en la vigencia 2026, el cual
ly demads disposiciones sobre encargos, asi como [incorpora las politicas de operacion del
las relativas a las equivalencias; a fin de evitar su |[mismo teniendo en cuenta el Criterig
aplicacion en empleos para los cuales no fueron |Unificado de la CNSC y atendiendo el Plan
previstas de manera expresa en el MEFCL. de Mejoramiento cumplido por parte la SAF
Revisar y ajustar el MEFCL de la SDDE con el fin con la OCI.
de incorporar las equivalencias aplicables en
aquellos empleos en los que se considere De otra parte, informa que se proyecta
pertinente, previo andlisis de la jerarquia, [adelantar la actualizacién, modificacion y/o EN
funciones, competencias y responsabilidades de [adopcién del Manual de Funciones yDESARROLLO
cada uno. Competencias Laborales de manera
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socializacion y validacion antes de su
adopcion formal.

Conforme a las evidencias reportadas
(procedimiento de Encargos y Plan de|
Trabajo Redisefio SDDE; se verifica el
avance parcial de las acciones previstas
para atender esta oportunidad de mejora

APLICA PLAN DE

FECHA ENTREGA DEL PLAN DE ,
MEJORAMIENTO NO MEJORAMIENTO A LA OCI 32”2'82161

2. INFORME EJECUTIVO DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

La auditoria al Proceso de Gestién del Talento Humano Vigencia 2025, estuvo orientada a
Determinar el grado de cumplimiento por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico (SDDE) - proceso de gestidn de talento humano de las disposiciones vigentes en
materia de seguridad y salud en el trabajo, gestion de talento humano -ingreso, prevencion de
acoso laboral y la implementacion de los planes vinculados al Plan Estratégico de Talento
Humano; para establecer el cumplimiento del objetivo del proceso y la efectividad de los
controles disefiados

ASPECTOS LOGRADOS

En lo que respecta al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST, si bien
se evidenciaron avances en el componente de Evaluacion de los Estandares Minimos, se
observé el cumplimiento parcial de la normatividad aplicable a este Sistema, por tanto, no se
identifican aspectos logrados para resaltar frente a este componente. En lo referente a la
gestién de talento humano -ingreso, la entidad demuestra cumplimiento del 100% en la cuota
de inclusion laboral para personas con discapacidad, asi como una adecuada articulacion
institucional con el DASCD a través del uso obligatorio del aplicativo SEVCOM para la
evaluacion de competencias de cargos de libre nombramiento y remocién. En lo atinente a la
implementacion de los planes vinculados al Plan Estratégico de Talento Humano, se destaca
la ejecucion del 100% de las actividades contenidas en el Cronograma de actividades anexo
a Plan de Bienestar de Estimulos e Incentivos correspondiente al 2025; finalmente, en cuanto
a la prevencién de acoso laboral, se verifican avances y aspectos positivos relacionados con:
i) la conformacion del Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2025-2027, asi como
con soportes documentales asociados al proceso de elecciéon y designaciéon de sus
integrantes, ii) el funcionamiento operativo del Comité de Convivencia Laboral mediante la
realizacién de sesiones, atencion de casos y desarrollo de actuaciones relacionadas con
convivencia laboral; iii) la implementacion de mecanismos de conciliacion y espacios de
escucha entre las partes, iv) las acciones orientadas a la actualizacion de politicas, protocolos,
procedimientos y formatos internos relacionados con la prevencion y atencién del acoso
laboral y acoso sexual, v) la programacion y desarrollo de capacitaciones, encuentros y
actividades de sensibilizacion relacionadas con convivencia laboral y prevencion del acoso, y
vi) los avances en la implementacion de la Resoluciéon 3461 de 2025 y en el fortalecimiento
de los mecanismos internos asociados al funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral.
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FORTALEZAS

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado o plus de la gestion frente al
proceso Gestion de Talento Humano en ninguno de los aspectos evaluados.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

En desarrollo de la presente evaluacion se identificaron oportunidades de mejora, relacionadas
con: SG SST i) El proceso de planificacion de la contratacion de la auditoria al SG-SST, (Estudios
previos) verificando que, en los mismos se detallen los criterios previstos el Decreto 1072 de 2015
y la resolucién 312 de 2019; ii) La planificacién de la auditoria al SG-SST, con la efectiva
participacién del COPASST verificando el cabal cumplimiento de las disposiciones que regulan la
materia; iii) el Desarrollo y documentacion de la Revision por la Alta Direccion al SG-SST,
atendiendo los criterios previstos en el Decreto 1072 de 2015; iv) la verificacién y adecuada
documentacién de los Accidentes de Trabajo, atendiendo los criterios previstos en la Resolucion
312 de 2019 y en el Procedimiento Reporte e Investigacion de Accidentes de Trabajo; v) La
atencion y debate en el seno del COPASST de los asuntos relativos al SG-SST; vi) La Evaluacion
Inicial del SG-SST, atendiendo los criterios previstos en el Decreto 1072 de 2015 y vii) El
seguimiento y evaluacién del Plan Anual de trabajo del SG-SST. Gestién de talento humano -
ingreso. i) La actualizacion de los manuales de procedimiento GTH-P7 (Ingreso de Personal) y
GTH-P8 (Desvinculacion de Servidores Publicos); ii) El disefio e implementacion de controles para
los procesos de inscripcion, actualizacidon o cancelacion ante el Registro Publico de Carrera
Administrativa (RPCA), y para la induccion especifica en el puesto de Trabajo, para el personal en
periodo de prueba. Implementacion de los planes vinculados al Plan Estratégico de Talento
Humano i) Fortalecer la planeacién operativa y los mecanismos de seguimiento de los Planes y
programas, mediante la alineacion de los recursos disponibles con el fin de llevar a cabo la
ejecucion total de las actividades programadas y la generaciéon de evidencias verificables,
eliminando las brechas de cumplimiento evidenciadas en este informe, para asegurar que cada
accion impacte positivamente en el bienestar de los colaboradores y en la eficiencia institucional.
Prevencion de acoso laboral i) Avance en la actualizacion y adopcion formal de las politicas,
protocolos, procedimientos, formatos y demas instrumentos internos relacionados con la
prevencién y atencion del acoso laboral y acoso sexual, ii) Fortalecimiento de los mecanismos de
seguimiento, control documental y trazabilidad de las actuaciones adelantadas por el Comité de
Convivencia Laboral, iii) Implementacion de las estrategias institucionales de socializacion y
apropiacion de la Resolucién 3461 de 2025, las acciones preventivas orientadas a promover
ambientes laborales adecuados y el fortalecimiento de la cultura organizacional en materia de
convivencia laboral.

RIESGOS MATERIALIZADOS

SG-SST Se verifica la materializacion del riesgo GTH_R5 administrado por el
proceso Gestibn de Talento Humano, relacionado con
“..incumplimientos  normativos debido a Omision de
responsabilidades por parte del empleador sobre los estandares del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo”

Gestion de talento | No se evidencid la materializacién de riesgos respecto de este
humano -ingreso objetivo.
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Implementacion de los | No se evidencio la materializaciéon de algin riesgo administrado
planes vinculados al | por el proceso de Talento Humano en lo que concierne a este
Plan Estratégico de | gpjetivo; sin embargo, se recomienda atender lo establecido en
Talento Humano la oportunidad de mejora con el fin de evitar la posible
presentacion de un evento que afecte este proceso.

Prevencion de acoso | No se evidencio la materializacion de riesgos respecto de este
laboral objetivo.

HALLAZGOS

En desarrollo de la presente evaluacién independiente, se identificaron 2 hallazgos
relacionados con: i) Cumplimiento parcial de las disposiciones normativas aplicables al
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST; vy ii) Deficiencias en la
contratacion del servicio de auditoria al SG-SST

CONCLUSIONES GENERALES

Con base en la revision y analisis de la informacion recibida y una vez aplicadas las pruebas
de evaluacion independiente al proceso de Gestion del Talento Humano se plantean las
siguientes conclusiones generales: SG_SST. Se dio cumplimiento con lo relativo a la
evaluacién de los estdndares minimos del SST, y atendié de manera parcial las disposiciones
del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2015 y la Circular 027 de 2026 emitidas por
el Ministerio de Trabajo, respecto de las responsabilidades frente a: la auditoria al Sistema
SG-STT, la Revision por la Alta Direccién, la investigacion de los accidentes de trabajo; la
Evaluacion Inicial del SST y el seguimiento y evaluacién del Plan Anual de Trabajo del SG-
SST. Gestién de talento humano -ingreso. Se evidencia un cumplimiento parcial de las
disposiciones legales aplicables. Si bien la entidad alcanzé un 90% de ejecucion en el Plan
Anual de Vacantes para la vigencia 2025, se detectaron incumplimientos normativos en la
oportunidad de los reportes ante el Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA) de la
CNSC, asi como en la formalizacién de las inducciones especificas en el puesto de trabajo.
Implementacién de los planes vinculados al Plan Estratégico de Talento Humano En
términos generales se evidencia el cumplimiento de los planes de gestién de talento humano;
el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos alcanzé un cumplimiento del 94,3% (33 de 35
actividades), el Cronograma Anexo de estimulos e incentivos ejecutd la totalidad de sus
actividades, y el Plan de Capacitacion registré un cumplimiento integral, EI Programa ALDAS
present6 el menor nivel de ejecuciéon con un 70% de cumplimiento. Las principales brechas
identificadas corresponden a la falta de entregables documentales en algunas actividades y a
la no ejecucion de acciones del componente de diversidad e inclusion. Prevencion de acoso
laboral. La entidad presenta un nivel de avance parcial en la implementacion de la Resolucién
3461 de 2025, evidenciandose acciones preliminares y mecanismos basicos de operacion del
Comité de Convivencia Laboral; sin embargo, persisten retos institucionales asociados a la
adecuacién normativa, actualizacion documental, fortalecimiento procedimental vy
consolidacion de mecanismos de seguimiento y control que permitan garantizar el
cumplimiento integral y efectivo de las disposiciones contenidas en la nueva regulacion.
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3. INFORME DETALLADO DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

En el marco del Plan Anual de Auditoria 2026, la Oficina de Control Interno llevé a cabo la
evaluacion independiente del proceso institucional Gestion de Talento Humano, con el objetivo
de verificar el cumplimiento de las disposiciones normativas vigentes aplicables a seguridad y
salud en el trabajo, la Gestién del Talento Humano -Ingreso, la Prevencion del Acoso Laboral
y los Planes vinculados al Plan Estratégico de Talento Humano

S

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DG.

Para la elaboracion de este informe se tuvo en cuenta como insumo, la informacion
proporcionada por la Direccion de Gestién Corporativa DGC, el Comité de Convivencia Laboral
CCL y el Despacho de la Secretaria; adicionalmente, se consulté la intranet y pagina web
institucionales y se realizaron mesas de trabajo con los integrantes de algunas instancias de
gestion, con el fin de validar y complementar la informacién recopilada.

A continuacién, se presentan los resultados por cada uno de los objetivos especificos
planteados:

3.1.1 OBJETIVO ESPECIFICO 1

3.1.2 Resultados de la Prueba y Analisis.
Auditoria al Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo

La normatividad aplicable al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
lexige a la Entidad realizar una auditoria de cumplimiento al Sistema teniendo en
consideracion 19 criterios para su planificacion y ejecucion, asi como definir e implementar un
plan de manejo para atender los resultados de dicha auditoria.

Con el fin de verificar el cumplimiento de este deber, se solicité al area responsable el Informe
de Auditoria al SG-SST vigencia 2025; la informacion relativa a la contratacion del servicio de
auditoria, las actas del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST vigencia
2025 y la comunicacion de los resultados de esta evaluacion a las instancias correspondientes.

A partir de la revision de la informacion recibida y del Informe de Auditoria al SG-SST 2025,
se establecié que este adolece de vacios metodoldgicos, pues no atiende los criterios definidos
en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019.

Tabla 1 CUMPLIMIENTO CRITERIOS AUDITORIA SG-SST 2025
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019

Fuente - criterio Observacion OCI

El éarea responsable aporté el documento
"PLAN_DE_AUDITORIA_SGSST" elaborado
por la firma JARGU SA Corredores de seguros,
en dicho documento no se registra evidencia de

Decreto 1072 de 2015 | Debe ser planificada con la

Articulo 2.2.4.6.29 participacion del Comité Paritario
Resolucion 312 de o0 Vigia de Seguridad y Salud en el
2015 art 16 Trabajo.

! Decreto 1072 de 2015 articulos 2.2.4.6.29 y 2.2.4.6.30; y en los Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta
(50) trabajadores clasificados con riesgo |, Il, 11, IV o V y las de cincuenta (50) o menos trabajadores con riesgo IV o V,
definidos en el articulo 16 de la Resolucién 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo.
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Observacion OCI

la participacion del COPASST,
planificacion de la auditoria

NO APLICA

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.29
Resolucién 312 de
2019 art 16

Define la idoneidad de la persona

que sea auditora,

CUMPLE

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.29
Resolucién 312 de
2019 art 16

Con alcance a todas las areas de
la empresa, adelantadas por lo
menos una (1) vez al afio. Defina

el alcance de

la auditoria,

la

periodicidad, la metodologia y la

presentacion de informes,

El &rea responsable aportdé el documento
"Informe de Auditoria Interna Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo —
SGSST Secretaria Desarrollo Econdmico 2025"
elaborado por la firma JARGU SA Corredores
de seguros, en dicho documento se indica que
el informe es presentado por la Profesional SST
Licencia (Renovacion) NO.24010 de 2025
ANGIE KATHERINE VIRGUEZ GUEVARA
Profesional SST Licencia NO. 6191 de 2019. No
se aport6 evidencia de la respectiva licencia.
En este punto se encuentra que, la solicitud
para el desarrollo de esta auditoria, se tramitd
con la firma JARGU Corredores de Seguros
S.A; en tal sentido, es a esta empresa a quien
le corresponde acreditar la correspondiente
licencia de SST, sin perjuicio de la acreditacion
de la respectiva licencia de la persona que
suscribe el informe como auditora.

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.29

Tomo en consideracion resultados

de auditorias previas.

En el "Informe de Auditoria Interna Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo —
SGSST Secretaria Desarrollo Econémico 2025"
aportado por el area responsable, se sefiala el
siguiente alcance: La auditoria de Seguridad y
Salud en el Trabajo se realizé con base en la
informacién documentada del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) de la entidad SECRETARIA
DESARROLLO ECONOMICO. No se indica
expresamente que, el alcance de la auditoria
cubra todas las areas de la empresa.

El informe de auditoria aportado por el area
responsable, no hace referencia alguna al
informe del SG-SST de la vigencia 2024
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Observacion OCI

Se alleg6 por parte de la SAF, el acta de la
reunion del 21 de enero de 2026, con
participacion de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico y dos asesoras del Despacho, en la
cual, la contratista responsable del SST,
presenta los resultados de la auditoria al SG-
SST 2025, realizada por la firma JARGU
Corredores de Seguros S.A. y se informa que,
las acciones de mejora correspondientes para
atender los hallazgos (no conformidades) y las
observaciones presentadas en dicho informe,
seran incorporadas en el Plan Anual de Trabajo
del SST para el 2026.

De otra parte, se remitio el Acta de COPASST
del 27 de febrero de 2026, en la cual la
contratista responsable del SST, presenta al
Comité, los resultados de la auditoria al SG-
SST 2025, realizada por la firma JARGU
Corredores de Seguros S.A.
Conforme a lo anterior, si bien se verifica que ,
tanto a alta direccion, como el COPASST,
fueron enterados de los resultados de la
auditoria, dicha comunicacion no se realizé por
parte del auditor al término de la auditoria, sino
por parte del contratista responsable del SST de
la entidad.

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

El cumplimiento de la politica de

seguridad y salud en el trabajo;

CUMPLE
PARCIAL

Si bien el informe reporta un hallazgo sefialando
que, "No se evidencia politica de Seguridad Y
Salud en el Trabajo (SGSST) actualizada y
firmada por representante legal de la entidad”,
esta afirmacion desconoce la existencia de la
resolucion 1944 de noviembre de 2025, por
medio de la cual se adopta la politica de
Seguridad Y Salud en el Trabajo (SGSST)

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

El resultado de los indicadores de
estructura, proceso y resultado;

En el informe de auditoria no se hace alusion
especifica a este aspecto

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

La participacion
trabajadores;

de

los

En el informe de auditoria no se hace alusion
especifica a este aspecto

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

El desarrollo de la responsabilidad
y la obligacion de rendir cuentas;

En el informe de auditoria no se hace alusion
especifica a este aspecto

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

El mecanismo de comunicacion
de los contenidos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), a los

trabajadores;

En el informe de auditoria no se hace alusion
especifica a este aspecto

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

La planificacion,

desarrollo vy

aplicacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST);

En el informe de auditoria no se hace alusion
especifica a este aspecto

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

La gestion del cambio;

En el informe de auditoria no se hace alusion
especifica a este aspecto
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Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

El alcance y aplicacién del
Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) frente a los
proveedores y contratistas;
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Observacion OCI

El informe reporta un hallazgo sefialando que,
"No se evidencia procedimiento para la
adquisicion de bienes y servicios" Este hallazgo
desconoce la existencia de los procedimientos
de contratacion por las diferentes modalidades
de contratacion, que incluye, la identificacion de
las necesidades y la definicion de las
caracteristicas del bien o servicio a contratar; en
los eventos en que la adquisicion de los B/S
requieran considerar aspectos relacionados
con la SST, se incorporaran las condiciones
correspondientes en la definicibn de las
caracteristicas del respectivo B/S a contratar.

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

La supervision y medicion de los
resultados;

En el informe de auditoria no se hace
alusién especifica a este aspecto

El proceso de investigacién de
incidentes, accidentes de trabajo y

En el informe de auditoria no se hace alusion
especifica a este aspecto

El informe reporta un hallazgo sefialando que,
"No se evidencian registros o soportes de

Decreto 1072 de 2015
Articulo 2.2.4.6.30

La evaluacion por parte de la alta
direccion.

Decreto 1072 de 2015 | enfermedades laborales, y su| CUMPLE reporte  de acudentes" d.e trabajo y
. - : enfermedades laborales, igualmente un
Articulo 2.2.4.6.30 efecto sobre el mejoramientode la| PARCIAL hallazao que sefiala: "No se evidencian
seguridad y salud en el trabajo en azgo ¢ ) . L
| . registros o soportes de investigacion de
a empresa; =3 ' ) :
incidentes, accidentes de trabajo, ...
En el apartado 3 de informe de auditoria se
hace referencia a la descripcién de la actividad,
Decreto 1072 de 2015 | El desarrollo del proceso de |nd|cgndo que la misma se realizo me?'!a“‘?,?’
, L CUMPLE | reuniones virtuales orientadas a la verificacion
Articulo 2.2.4.6.30 auditoria;

de los requisitos previstos en la resolucion 312
de 2019 y a la comunicacién de los resultados
de la auditoria

El informe sefiala dentro de las fortalezas del
SG-SST que: "Se evidencian ciclo de auditoria
de manera anual, autoevaluacion y revision por
la alta direccion.” no obstante, en la respuesta
remitida por el area sobre este particular,
informa que " Durante la vigencia del 2025, no
se realizd la revision por la alta direccion de los
resultados del SGSST "

Fuente: Elaboracién Propia de la OCI a partir de la informacion remitida por el area.

Conforme a estos resultados, se encuentra que, de los 19 criterios previstos, 1 no resultaba
aplicable; de los 18 criterios efectivamente verificados, 2 (11%), se cumplieron; 3 (17%) se
cumplen parcialmente y 13 (72%), no fueron cumplidos.

Adicional a lo anterior, se observaron las siguientes situaciones:

El Decreto 1072 de 2015 prevé que la obligacion frente a la realizacion de la auditoria anual al
SG-SST recae en el empleador; para la vigencia 2025, dicha auditoria fue adelantada por la
firma JARGU Corredores de seguros S.A. en el mes de diciembre de 2025; revisado el informe
y lainformacion de soporte remitida por el area responsable, se evidencian los siguientes vacios
en la planificacién, ejecucion, informe y comunicacion de resultados:




Codigo: CI-P1-F3
. Proceso: Control Interno 9
SECRETARIA DE Version: 8

DESARROLLO
ECONOMICO Fecha: 08/01/2025
Pagina: 11de 70

DE BOGOTA DG.

Informe de Evaluacion Independiente

Planificacion de la auditoria

En lo que respecta a la planificacion de la auditoria al SG-SST, el Decreto 1072 de 2015 en su
articulo 2.2.4.6.29 sefala “El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual sera
planificada con la participacién del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo;
en el mismo sentido, la Resolucién 312 de 2019 en su articulo 16 item 55 prevé como uno de
los estandares minimos del SG-SST, que la entidad debe, “Realizar una auditoria anual, la cual
sera planificada con la participacion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Se solicitd informacion al area responsable sobre los Estudios previos y contrato suscrito para
el desarrollo de la auditoria al SG-SST 2025; en respuesta a dicha solicitud, el area responsable
remitié copia del correo electrénico del 9 de diciembre, en el cual se solicita a la profesional SST
de JARGU S.A Corredores de Seguros?., la siguiente informacion:

Alcance y metodologia de la auditoria.

Documentos requeridos por el auditor.

Costos asociados.

Tiempos estimados.

Recursos o apoyos que la Secretaria debe disponer.
Informacién contractual o administrativa necesaria.”

Por su parte, la firma JARGU Corredores de Seguros S.A, en correo del 10 de diciembre de
2025 remitio informacion sobre las fechas en las que se realizaria la auditoria; indic6 el valor del
servicio y relacioné la informacion requerida para el desarrollo de la auditoria; no se encuentra
en esta comunicacion, ni en ningun otro documento allegado por el area responsable,
informacion relativa al alcance y la metodologia de la auditoria, ni sobre la comunicacién con el
COPASST, para efectos de la planificacion de la misma.

Conforme a la informacion reportada, no se encuentra evidencia de que se haya adelantado un
proceso formal, bajo ninguna de las modalidades de contratacion previstas por la entidad, para
la contratacion de este servicio; en tal sentido, no se definieron previamente por parte de la
entidad las condiciones y requisitos minimos del servicio a contratar, ni se documentaron
debidamente las obligaciones de la empresa contratista; para garantizar el efectivo
cumplimiento de las disposiciones que regulan lo concerniente a la auditoria al SG-SST.

De otra parte, revisada la informacién remitida por el area responsable, no se encuentra
evidencia de la participacion del COPASST en la planificacién de la auditoria, tal como lo prevé
la normatividad vigente.

2| a firma JARGU S.S Corredores de seguros, suscribié el contrato 667-2024, cuyo objeto es el Prestar los
servicios de intermediacién de seguros y asesoria integral para la formulacién, implementaciéon, manejo,
administracion, seguimiento y control del programa de seguros, destinados a proteger las personas, bienes e
intereses patrimoniales de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, o aquellos por los que llegara a ser
legalmente responsable
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En este punto se encuentra que, sobre este mismo aspecto, en el informe de Evaluacién
Independiente al Proceso de Gestidn de Talento Humano 2025, se comunicé la siguiente
oportunidad de mejora:

“Planificar, con la participacion del COPASST, el proceso de contratacién o de gestion interna
para el desarrollo de la auditoria al SG-SST, asignando los recursos necesarios, definiendo el
perfil del auditor y las condiciones del servicio a contratar, de acuerdo con las directrices
definidas en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio de Trabajo
en esta materia.”

Conforme a lo expuesto, esta oportunidad no fue atendida por la administracion y se mantiene
la misma situacion observada.

En lo referente al alcance de la auditoria, la Resoluciéon 312 de 2019, prevé que la auditoria se
debe adelantar “Con alcance a todas las areas de la empresa, adelantadas por lo menos una
(1) vez al afio...”. En el Informe de Auditoria Interna Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo — SGSST Secretaria Desarrollo Econdmico 2025, aportado por el area
responsable, se sefala el siguiente alcance: “La auditoria de Seguridad y Salud en el Trabajo
se realizd con base en la informacién documentada del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) de la entidad SECRETARIA DESARROLLO ECONOMICO”; no
se indica expresamente que, el alcance de la auditoria cubra todas las areas de la empresa.

Por su parte, el Paragrafo del citado articulo 2.2.4.6.29 de Decreto 1072 de 2015 establece que,
“El programa de auditoria debe comprender entre otros, la definicion de la idoneidad de la
persona que sea auditora, el alcance de la auditoria, la periodicidad, la metodologia y la
presentacion de informes, y debe tomarse en consideracién resultados de auditorias
previas. ...” Elinforme de auditoria aportado por el area responsable, no hace referencia alguna
al informe del SG-SST de la vigencia 2024.

Finalmente, es pertinente sefalar que, sobre este mismo particular, en el informe de Evaluacion
Independiente al Proceso de Gestion de Talento Humano 2025, se comunicé el siguiente
hallazgo:

De acuerdo con los resultados de las pruebas aplicadas en desarrollo de la presente
evaluacion independiente, se evidencié que durante 2024 la Secretaria no realiz6 auditoria al
SG-SST sino que recibid la ejecutada por parte de la ARL, la cual no atiende los criterios
definidos en las disposiciones citadas; tampoco se adelanté la revision por la alta direccién, ni
la autoevaluacion de los estandares minimos del SG-SST; igualmente se evidenciaron
deficiencias respecto de la investigacion y seguimiento de los accidentes laborales.

Para atender este hallazgo, el area responsable formulé el correspondiente Plan de
Mejoramiento, el cual, plantea cuatro acciones, con fecha de cumplimiento dic 31 de 2025; una
de las cuales sefiala:

Realizar en reunion ordinaria con COPASST, planificacion de la auditoria al SG SST para la
actual vigencia

Con corte a diciembre de 2025, se reporta la accion como cumplida con fundamento en la
realizacion de la siguiente actividad.

“... capacitacion virtual el 17 de diciembre de 2025, (10 am a 11 am) la cual fue dirigida
por la ARL Positiva para los miembros del comité de COPASST, Area de Talento
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Humano y la responsable del SGSST (integrantes del SAF) con relaciéon a la
planificacién de la auditoria al SG SST. (Evidencia en el One Drive)”

Si bien la actividad reportada esta relacionada con la planificacion de la auditoria; no constituye
evidencia idonea para verificar el cumplimiento de la obligacion relativa a la participacion
efectiva del COPASST, en la planificacion de la auditoria al SG-SST

De acuerdo con lo hasta aqui expuesto, si bien se adelantaron actividades para dar
cumplimiento a la accion de mejora propuesta, las mismos no resultaron efectivas, pues, tal
como se ha indicado, la auditoria al SG-SST realizada en la vigencia 2025, no fue planificada
con la participacion del COPASST

Ejecucion de la auditoria al SG-SST
En relacion con la ejecucion de la auditoria se identifican las siguientes deficiencias:

Se advierten vacios metodoldgicos y de cumplimiento; no se atienden de manera integral los
criterios definidos en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019; revisado el informe
presentado, el mismo no hace alusion, entre otros aspectos, a temas relativos a: (i) El resultado
de los indicadores de estructura, proceso y resultado; (ii) La participacion de los trabajadores;
(iii) El desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas; (iv) EI mecanismo de
comunicacion de los contenidos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), alos trabajadores; (v) La planificaciéon, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST); (vi) La gestion del cambio;

No se encuentra evidencia de actividades de auditoria (entrevistas, requerimientos de
informacioén, etc.) que vinculen en su ejecucion a los diferentes actores del SG-SST (Alta
Direccién, COPASST, empleados y contratistas); de acuerdo con la informacién reportada, la
auditoria se adelant6 con base en la informacion aportada por la entidad y mediante tres (3)
reuniones virtuales con la contratista asignada como responsable del SG-SST de la entidad.

El instrumento aportado como soporte fundamental de la auditoria, corresponde a la “Lista de
Chequeo Verificacion Estandares Minimos Aplicables al SG-SST Empresas de Mas de
Cincuenta (50) Trabajadores Clasificadas con Cualquier Riesgo o con Riesgo IV o V con
cualquier Numero de Trabajadores”, que es un instrumento dispuesto por el Ministerio de
Trabajo, dirigido a los empleadores, este instrumento, esté orientado a la aplicacion de otro de
los controles del SG-SST, como es la Evaluacion de los Estandares Minimos; si bien la auditoria
al SG-SST debe considerar esta evaluacion como uno de sus insumos, el instrumento mas
idéneo para la verificacién de estos estandares en el marco de la auditoria al SG-SST, seria la
matriz de Estandares Minimos Aplicables al SG-SST Empresas de Mas de Cincuenta (50)
Trabajadores Clasificadas con Cualquier Riesgo o con Riesgo IV o V con cualquier Namero de
Trabajadores, contenida en el articulo 16 de la Resolucién 312 de 2019, la cual, ademas de
identificar cada uno de los criterios, establece el “MODO DE VERIFICACION’, indicando, las
actividades de verificacion correspondientes para cada aspecto evaluado.

Informe de auditoria SG-SST

En primer término, en lo que hace relacion al procedimiento de auditoria; para el caso de la
evaluacion del SG-SST, se aplican, de manera general las orientaciones contenidas en la
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Norma Técnica 1SO 19011 de 20183; revisado el informe, el mismo no atiende los criterios
metodoldgicos previstos en dicha norma.

Ahora bien, revisado el informe de auditoria al SG-SST, elaborado por la firme JARGU S.A
Corredores de seguros., se identifican las siguientes imprecisiones en su contenido que afectan
su rigurosidad y consistencia.

e [nsuficiencia en la identificacion de los Criterios de Evaluacion,

El informe cita como criterios los siguientes:

v Resolucion 0312 de 2019 — Ministerio de Trabajo, por la cual se definen los estandares
minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

+ Uso de Lista de chequeo de evaluacion del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SGSST) del Ministerio de Trabajo. (Documento Anexo).

+ Informacién documentada del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) de la entidad SECRETARIA DESARROLLO ECONOMICO.”

Desde el punto de vista técnico, en el marco del proceso de auditoria, el concepto “Criterios
de auditoria” se define como el “conjunto requisitos usados como referencia frente a la cual se
compara la evidencia objetiva”

Para el caso de la auditoria al SG-SST, tales criterios se encuentran, fundamentalmente, en
el Decreto 1072 de 2015%, las Resoluciones: 1401 de 2007°, 312 de 2019%, 2607 de 2024’,
todas ellas del Ministerio de Trabajo; igualmente, en el ambito interno de la SDDE, se
encuentran: la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, el procedimiento gth-20 Reporte e
Investigacion de Accidentes e Incidentes de Trabajo v1. Salvo la Resolucion 312 de 2019, las
demas disposiciones, no son consideradas dentro de los criterios de auditoria.

e Hallazgos sin sustento

El informe presentado por la por la firma JARGU Corredores de seguros S.A. en el mes de
diciembre de 2025, plantea los siguientes hallazgos que no cuentan sustento que los valide;
sin que respecto de dichos hallazgos se haya presentado objecién alguna por parte de la
administracion.

Tabla 2 Hallazgos sin sustento informe JARGU Corredores de seguros S.A

Hallazgo Presentado en el Informe ‘ Observacién OCI

Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion.

4 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

(&)

Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

6 Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

! Por la cual se modifica el articulo 2 de la Resolucién 1905 de 2017 en relacion con la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo y sus objetivos
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No se evidencia politica de Seguridad Y Salud en el
Trabajo (SGSST) actualizada y firmada por representante
legal de la entidad. Incumpliendo con lo que establece la
resolucion 0312 de 2019 en el capitulo Il del articulo 16
item 12. El empleador debe establecer por escrito la
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y comunicarla
al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) - COPASST. La politica debe ser fechada y
firmada por el representante legal y expresa el compromiso
de la alta direccion.

El hallazgo desconoce la Resolucion 1944 del 19 de
noviembre de 2024, por medio de la cual se adopta la
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la SDDE.

No obstante, se encuentra que, dicha politica no fue
revisada o actualizada en la vigencia 2025, incumpliendo
lo previsto en el articulo 5° de la citada resolucién

No se evidencia objetivos de Seguridad Y Salud en el
Trabajo (SGSST) actualizados vy firmados por
representante legal de la entidad. Incumpliendo con lo que
establece la resolucién 0312 de 2019 en el capitulo Il del
articulo 16 item 13. El empleador debe Definir los objetivos
del Sistema de Gestion de SST de conformidad con la
politica de SST, los cuales deben ser claros. medibles.
cuantificables v tener metas. coherentes con el plan de
trabajo anual, compatibles con la normatividad vigente, se
encuentran documentados, son comunicados a los
trabajadores, son revisados y evaluados minimo una vez
al aflo, actualizados de ser necesario y se encuentran en
documento firmado por el empleador.

En el articulo 2° de a Resolucion 1944 de 2024 se definen
los objetivos de la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Plan Estratégico de Seguridad Vial — PESV; de
igual forma, en la pagina 9 del documento “Plan de
Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo 2025” se
encuentran definidos los objetivos de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST) para la vigencia 2025

“No se evidencia procedimiento para la adquisicién de
bienes y servicios"

El hallazgo desconoce la existencia de los
procedimientos de contratacion por las diferentes
modalidades de contratacion, que incluyen, entre otros
aspectos, la identificacion de las necesidades; la
definicion de las caracteristicas del bien o servicio a
contratar y los requisitos que debe acreditar el
contratista; en los eventos en que la adquisicion de los
B/S requieran considerar aspectos relacionados con la
SST, se deben incorporar las condiciones
correspondientes en la definicién de las caracteristicas
del respectivo B/S a contratar.

No se evidencian registros 0 soportes de reporte de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales,
incumpliendo con lo que establece la resolucion 0312 de
2019 en el capitulo 11l del articulo 16 item 31. El empleador
debe Reportar a la Administradora de Riesgos Laborales
(ARL) y a la Entidad Promotora de Salud (EPS) todos los
accidentes de trabajo y las enfermedades laborales
diagnosticadas.

En desarrollo de la presente Evaluacién, el area
responsable informo sobre 9 accidentes de trabajo,
presentados durante la vigencia 2025 y, respecto de 5 de
ellos, presenté los respectivos reportes a la ARL: El
hallazgo formulado, supone la ausencia total de registros.

No se evidencian registros o soportes de investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo, incumpliendo con lo que
establece la resolucion 0312 de 2019 en el capitulo 111 del
articulo 16 item 32. Se debe Investigar los incidentes, y
todos los accidentes de trabajo y las enfermedades cuando
sean diagnosticadas como laborales, con la participacion
del COPASST: determinando las causas: basicas e
inmediatas y la posibilidad de que se presenten nuevos
casos

En desarrollo de la presente Evaluacién, el area
responsable informo sobre 9 accidentes de trabajo,
presentados durante la vigencia 2025 y, respecto de 5 de
ellos, presentd los respectivos formatos de investigacion
de accidentes de trabajo. El hallazgo formulado, supone
la ausencia total de registros.

Fuente: Elaboracién Propia de la OCI a partir de la informacion remitida por el area.

Comunicacioén del Informe
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El Decreto 1072 de 2015 en el paragrafo de su articulo 2.2.4.6.29, prevé que:

“El programa de auditoria debe comprender entre otros, la definicién de la idoneidad de la
persona que sea auditora, el alcance de la auditoria, la periodicidad, la metodologia y la
presentacion de informes, y debe tomarse en consideracién resultados de auditorias previas.
La seleccién del personal auditor no implicara necesariamente aumento en la planta de cargos
existente. Los auditores no deben auditar su propio trabajo.

Los resultados de la auditoria deben ser comunicados a los responsables de adelantar
las medidas preventivas, correctivas o de mejora en la empresa.” (Negrilla fuera de texto)

Por su parte, el ARTICULO 2.2.4.6.31 ibidem, sefiala:

“ARTICULO 2.2.4.6.31. Revisién por la alta direccién. La alta direccién, independiente del
tamafio de la empresa, debe adelantar una revision del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al afo, de
conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas
informes que permitan recopilar informacién sobre su funcionamiento.” (Negrilla fuera de texto)

Conforme a la evidencia aportada en primera instancia por el area responsable, el informe
fue comunicado Unicamente a la contratista encargada del SST (ver acta de cierre de la
auditoria); no se encontrd evidencia de la comunicacion de los resultados, por parte del
auditor, a la Alta Direcciéon, ni al COPASST, ni a la DGC o a la SAF, como instancias o
dependencias responsables de adelantar las medidas preventivas y de realizar la revision
por la alta direccion.

No obstante, en atencién a un segundo requerimiento, se alleg6 por parte de la SAF, el acta
de la reunion del 21 de enero de 2026, con participacién de la Secretaria de Desarrollo
Econdémico y dos asesoras del Despacho, en la cual, la contratista responsable del SST,
presenta los resultados de la auditoria al SG-SST 2025, realizada por la firma JARGU
Corredores de Seguros S.A. y se informa que, las acciones de mejora correspondientes para
atender los hallazgos (no conformidades) y las observaciones presentadas en dicho informe,
seran incorporadas en el Plan Anual de Trabajo del SST para el 2026.

De otra parte, se remitié el Acta de COPASST del 27 de febrero de 2026, en la cual la
contratista responsable del SST, presenta al Comité, los resultados de la auditoria al SG-
SST 2025, realizada por la firma JARGU S.A. Corredores de Seguros

Conforme a lo anterior, si bien se verifica que la alta direccion, como el COPASST, fueron
enterados de los resultados de la auditoria, dicha comunicacién no se realiz6 por parte del
auditor al término de la auditoria, sino por parte del contratista responsable del SST de la
entidad.

En consecuencia, se concluye que, la auditoria al SG-STT en la vigencia 2025 adelantada
por la firma JARGU Corredores de Seguros S.A., adolece de vacios técnicos y conceptuales
pues no cumple con los estandares previstos en el Decreto 1072 de 2015 y la Resoluciéon
312 de 2019, presenta deficiencias relativas a su planificacion, metodologia y rigor técnico y
conceptual, lo mismo que en la consistencia de sus conclusiones y la comunicacion de sus
resultados.

Revision por la Alta Direcciéon al SG-SST

El Decreto 1072 de 2015 ordena a la Alta Direcciéon de la Secretaria realizar una revision
anual del SG-SST, con el fin de establecer el grado de cumplimiento de la politica y objetivos
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de seguridad y salud en el trabajo, la gestidn de riesgos y controles asociados a esta materia,
la implementacion del plan de trabajo anual, la asignacion y uso de recursos, los resultados
de indicadores del Sistema, entre otros aspectos relevantes.

Con el fin de verificar el cumplimiento de este deber, se solicito al area responsable el Informe
de Revision por la Alta Direccion al SG-SST, las evidencias de la divulgacion del citado
informe al COPASST vy al responsable del Sistema, y el Plan de manejo formulado para
atener los resultados de dicha revision. La informacién recibida se contrastd con los criterios
establecidos en el Decreto 1072 de 2015 para esta revision al SG-SST, frente a lo cual se
observaron los siguientes resultados:

Tabla 3. Verificaciéon cumplimiento Revision por la Alta Direcciéon al SG-SST

Criterio Observacion OCI

Debe realizarse por lo menos una (1) vez al afio.

Tuvo en cuenta las modificaciones en los procesos,
resultados de las auditorias y demas informes que
permitan recopilar informacion sobre su funcionamiento.

Determind en qué medida se cumple con la politica y los
objetivos de seguridad y salud en el trabajo y se controlan

El area responsable, en respuesta
a la inquietud, presentada sobre
este particular sefial6: Durante la
vigencia del 2025, no se realiz6 la
revision por la alta direccion de los

los riesgos resultados del SGSST, lo cual se
Cumplio con los propdsitos de la revision por la alta \[e) evidenci6 en la Auditoria del
direccion, conforme a lo definido en el Decreto 1072 de CUMPLE SGSST. Para lo cual se tiene

2015 articulo 2.2.4.6.31 contemplado en el plan anual de

trabajo en el mes de septiembre de
la vigencia 2026.

Esta  situaciébn  implica  un
incumplimiento de lo dispuesto en
la Resolucion 312 de 2009

El informe fue divulgado al COPASST

El informe fue divulgado al responsable del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Se definieron e implementaron las acciones preventivas,
correctivas y de mejora correspondiente

Fuente: Elaboracién Propia de la OCI a partir de la informacion remitida por el area.

De otra parte, se encuentra que, respecto de este criterio, en el informe de Evaluacion
Independiente al Proceso de Gestibn de Talento Humano 2025, se comunicO una
oportunidad de mejora en los siguientes términos:

e Realizar la revision por la Alta Direccibn al SG-SST con el fin de establecer el grado de
cumplimiento de la politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, la efectividad de la gestion
de riesgos y controles asociados a esta materia, la implementacion del plan de trabajo anual, la
asignacion y uso de recursos, los resultados de indicadores del Sistema, entre otros aspectos
relevantes.

De acuerdo con lo anterior, se encuentra que, a pesar de lo observado por la OCI en el

informe anterior, la administracion desatendi® las recomendaciones, manteniendo la
situacion de incumplimiento de esta obligacion.

Autoevaluacion de los Estandares Minimos del SG-SST
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De acuerdo con las disposiciones del Ministerio de Trabajo®, la SDDE debe autoevaluar
anualmente la aplicacion de los Estandares Minimos del Sistema SG-STT, elaborar el plan
de mejoramiento conforme a los resultados obtenidos y reportar los resultados al Ministerio
de Trabajo. Una vez revisada la informacion suministrada por la dependencia responsable,
se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 3 Verificacién cumplimiento Autoevaluacién de Estandares
Minimos del SG-SST
CRITERIO CUMPLE OBSERVACION OClI

Si, se realizo el reporte dentro del término previsto en la
CUMPLE Resolucién 032 de 2019 y en la Circular 009 del 22-ene-25 del
Ministerio de Trabajo

Se realiz6 dentro del término definido en el articulo 26 de la
Resolucién 0312 de 2019

En la respuesta remitida por el area responsable sobre este
asunto, se remitieron los  siguientes  documentos:
CUMPLE Formato de reporte de evaluaciéon de estandares minimos
suscrito por la representante legal y la contratista responsable
del SG-SST de fecha 5 de febrero de 2026

Se diligencié el formato establecido en el articulo 27 de la
Resolucién 312 de 2019

Formato de Resultados de la evaluacion de Estandares Minimos
CUMPLE con nimero de radicado: REME-SGSST - 952979 - 2025 — 1 del
5 de febrero de 2026

Se formul6 el Plan de Mejoramiento conforme a lo establecido
en el articulo 28 de la Resolucién 312 de 2019

Se realiz6 el reporte de la autoevaluacion y del Plan de
Mejoramiento en el link definido en las Circular 009 del 22- CUMPLE
ene-25

Formato de Plan de mejora para la Evaluacion de Estandares
Minimos SGSST - Vigencia 2025

Se rindi6 informe sobre el avance el plan de mejoramiento
correspondiente a la autoevaluacion de la vigencia 2023 en el
mes de julio de 2025, de acuerdo con la Circular 015 del 27- CUMPLE
feb-25, teniendo en cuenta las recomendaciones de la
Administradora de Riesgos Laborales.

Constancia de reporte de Estandares Minimos expedida por la
ARL Positiva, el 5 de febrero de 2026.

El informe fue divulgado al responsable del Sistema de El reporte fue suscrito por la representante legal y la

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) GRlilAtE responsable del SG-SST de la entidad
Se definieron e implementaron las acciones preventivas, Se remitié el Formato de Plan de mejora para la Evaluacién de
correctivas y de mejora correspondientes. Estandares Minimos SGSST - Vigencia 2025

Fuente: Elaboracién Propia de la OCI a partir de la informacion remitida por el area.

Conforme a lo anterior, se verifica el cumplimiento de las obligaciones relativas a la evaluacién de los
estandares minimos del SG-SST, para la vigencia 2025.

Investigacién de accidentes de trabajo

De acuerdo con la normatividad vigente, la Secretaria tiene a cargo ciertos deberes en
relaciéon con el reporte, investigacion, prevencion, y gestion de informacion estadistica sobre
incidentes y accidentes de trabajo, asi como sobre las enfermedades laborales4; razén por
la cual, se reviso la informacién remitida por el area responsable obteniendo los resultados
gue se describen a continuacion:

8Resolucién 0312 de 2019 Articulo 26. Implementacion definitiva del Sistema de Gestion de SST de enero del afio 2020 en
adelante. Circular 009 del 22-ene-2025: “...todas las empresas y entidades destinatarias de la presente circular
deberan registrar la autoevaluacion correspondiente al afio 2024, en la aplicacion disponible en el dominio
https://sgrl.mintrabajo.gov.co, dentro del periodo comprendido entre el 03 de febrero y el 28 de marzo de 2025.”
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CRITERIO
Reportar a la
Administradora de

Riesgos Laborales (ARL)
todos los accidentes
laborales dentro de los 2
dias siguientes

Tabla 4. Verificacion cump

| CUMPLE

PARCIALMENTE

limiento Investigacion Seg

uimiento Accidentes de Trabajo
COMENTARIO OCI

Solo se remitié evidencia del reporte a la ARL de 5 de los 9
accidentes de trabajo presentados durante la vigencia 2025,
los cuales fueron reportados dentro de los dos dias siguientes
a la ocurrencia del hecho

Reportar a la Entidad
Promotora de Salud
(EPS) todos los
accidentes laborales

No se aportd evidencia sobre este aspecto

Se investigaron todos
los accidentes de

PARCIALMENTE

Solo se remitié evidencia de 5 de los 9 accidentes de trabajo
presentados durante la vigencia 2025

trabajo

.Se.d mvestlgand los Conforme a lo previsto en el procedimiento de investigacién
'(?ec ! i?;%sé{jo acglone nteé de accidentes de trabajo, una vez reportado el accidente, se
participacion del debe conformar un equipo de investigacion, conformado,
COPASST s entre otros, por un representante del COPASST; no obstante,

los formatos de investigacion de accidente de trabajo de 2025
de los 5 casos documentados, no permiten verificar dicha
participacion;

La investigacion de los
incidentes, accidentes
de trabajo se realiz
dentro de los 15
siguientes a su
ocurrencia

Los 5 formatos de investigacion de los accidentes
registrados en el 2025, que fueron remitidos por el &rea
responsable, sefialan como fecha de la investigacion,
registran fechas de investigacion del afio 2024.

Tomando como referencia para determinar la fecha de la
investigacion, las planillas de asistencia de las reuniones
para investigacion de los AT, se encuentra lo siguiente:

Maria Fernanda L6pez: No

Fecha de AT: 23 de mayo de 2025

Fecha reunion investigacion AT 27 de julio de 2025
Luz Marina Ortega

Fecha de AT: 9 de abril de 2025

Fecha reunion investigacion AT 27 de julio de 2025
Maritza Jiménez Ramos

Fecha de AT: 10 de mayo de 2025

Fecha reunion investigacion AT 15 de julio de 2025
Manuel Eduardo Rios

Fecha de AT: 10 de abril de 2025

Fecha reunion investigacion AT 27 de julio de 2025
Rocio Suarez

Fecha de AT: 26 de febrero de 2025

Fecha reunion investigacion AT 11 de abril de 2025

Conforme alo anterior, no se da cumplimiento a lo previsto
en la Resolucién 310 de 2018, respecto del término para la
realizacién de la investigacién de los AT

Reportar a la
Administradora de
Riesgos Laborales (ARL)
todos los accidentes

PARCIALMENTE

Solo se remitié evidencia del reporte a la ARL de 5 de los 9
accidentes de trabajo presentados durante la vigencia 2025,
los cuales fueron reportados dentro de los dos dias siguientes
a la ocurrencia del hecho
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Reporte e
Investigacion de
Accidentes de
Trabajo

laborales dentro de los 2
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Remisién historia
clinica del accidente e
incapacidad médica

Conformacion

Equipo investigador

Definicion de Acciones
preventivas ylo
correctivas sobre el AT

Seguimiento a acciones
de mejora sobre el AT
por parte del COPSSAT
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No se aportd evidencia sobre este aspecto

Conforme a lo previsto en el procedimiento de investigacion
de accidentes de trabajo, una vez reportado el accidente, se
debe conformar un equipo de investigacion, conformado por:
1 el jefe de la dependencia del funcionario y/o Contratista
accidentado 2. El Lider de Seguridad y Salud en el Trabajo.
3. Un Representante del COPASST. y 4. Un Brigadista
(opcional). Dicha conformacién debe comunicarse mediante
correo electrénico; respecto de ninguno de los 5 AT
documentados, se encuentra evidencia de dicha
conformacién.

El formato de investigacion de AT no cojjprevé un espacio
para la definicion de acciones de mejora, incluye una casilla
para la definicion de los compromisos planteados por parte
del empleador, sin embargo, en los casos documentados,
dichos compromisos no guardan relacion con las causas
reportadas y no se derivan compromisos especificos para el
empleador (Equipo SST), sino que se asignan al COPASST

No se reporté evidencia que permitiera verificar el
Seguimiento a las acciones de mejora sobre el AT por parte
del COPSSAT

Fuente: Elaboracion Propia de la OCI a partir de la informacion remitida por el area.

Otros aspectos relevantes:

Evaluacién Inicial del SST (Matriz legal, Matriz de peligros, Evaluacién de riesgos)

El Decreto 1072 de 2015 establece sobre este particular los siguiente:

“ARTICULO 2.2.4.6.16. Evaluacion inicial del sistema de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo SG-SST. La evaluacion inicial deberd realizarse con el fin de identificar las
prioridades en seguridad y salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo anual
0 para la actualizacion del existente. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo existente al 31 de julio de 2014 debera examinarse teniendo en cuenta lo establecido
en el presente articulo. Esta autoevaluaciéon debe ser realizada por personal idéneo de
conformidad con la normatividad vigente, incluyendo los estandares minimos que se
reglamenten.

La evaluacién inicial permitird mantener vigentes las prioridades en seguridad y salud en el
trabajo acorde con los cambios en las condiciones y procesos de trabajo de la empresa y su
entorno, y acorde con las modificaciones en la normatividad del Sistema General de Riesgos
Laborales en Colombia.

La evaluacién inicia debe incluir, entre otros, los siguientes aspectos:

1. La identificacién de la normatividad vigente en materia de riesgos laborales incluyendo
los estandares minimos del Sistema de Garantias de Calidad del Sistema General de Riesgos
Laborales para empleadores, que reglamenten y le sean aplicables;

2. La verificacién de la identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de los
riesgos, la cual debe ser anual, En la identificacion de peligros debera contemplar los cambios
de procesos, instalaciones, equipos, maquinarias, entre otros:
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3. La identificacién de las amenazas y evaluacion de las medidas implementadas, para
controlar los peligros y amenazas, que incluya los reportes de los trabajadores; la cual debe
ser anual:

4, La evaluacion de la efectividad de las medidas implementadas, para controlar los
peligros, riesgos y amenazas, que incluya los reportes de los trabajadores; la cual debe ser
anual;

5. El incumplimiento del programa de capacitacion anual, establecido por la empresa,
incluyendo la induccién y reinduccién (sic) para los trabajadores dependientes, cooperados, e
mision y contratistas;

6. La evaluacion de los puestos de trabajo en el marco de los programas de vigilancia
epidemiolégica de la salud de los trabajadores:
7. La descripcion sociodemografica de los trabajadores y la caracterizacion de sus

condiciones de salud, asi como la evaluacién y analisis de las estadisticas sobre la
enfermedad y la accidentalidad: y

8. Registro y seguimiento a los resultados de los indicadores definidos en el SGSST de
la empresa del afio inmediatamente anterior.” (Negrilla fuera de texto)

Para verificar el cumplimiento de esta obligacién, se solicito al area responsable
informacién sobre la Evaluacién Inicial (Matriz legal, Matriz de peligros y Evaluacion de
riesgos), que son los insumos necesarios para la definicién del Plan Anual de Trabajo del
SST.

En respuesta a esta solicitud, el &rea responsable sefial6:

“En el Plan Anual de Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo —
SGSST para la vigencia 2026, mencionado en el punto inmediatamente anterior, se
identificaron e incorporaron las acciones orientadas a atender los resultados de la evaluacion
de estandares minimos, los hallazgos derivados de la auditoria del SGSST 2025, la evaluacion
inicial del sistema, la matriz legal vigente y la matriz de identificacién de peligros, evaluacion
y valoracién de riesgos, con el propdsito de fortalecer el cumplimiento normativo y la mejora
continua del SGSST en la entidad.”

Adjunta como evidencia el documento “PLAN-ANUAL-SGSST-2026" junto con el
CRONOGRAMA-PLAN-DE-TRABAJO-SGSST.

Revisado los documentos adjuntos, no se evidencia informacién relativa a la evaluaciéon
inicial, que contenga los aspectos previstos en la disposicién citada; en tal sentido, no se
cuenta con evidencia documentada que permita verificar el cumplimiento de esta obligacion.

Ejecucién del Plan Anual de Trabajo del SST

El Decreto 1072 de 2015, establece, entre otras, las siguientes disposiciones relativas al
Plan Anual de Trabajo del SST:

“ARTICULO 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores. El empleador esta obligado a la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo establecido en la
normatividad vigente.

Dentro del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa,
el empleador tendrd entre otras, las siguientes obligaciones.

(...)

7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para
alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades,
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recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los estandares minimos del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

(..)

ARTICULO 2.2.4.6.21. Indicadores que evalian el proceso del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo SG-SST. Para la definicion y construccion de los indicadores
que evallan el proceso, el empleador debe considerar entre otros:

(...)

2. Ejecucion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma;

(...)

ARTICULO 2.2.4.6.22. Indicadores que evaltan el resultado del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo SG-SST. Para la definicién y construccion de los indicadores
gue evallan el resultado, el empleador debe considerar entre otros:

3. El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma;

4, Evaluacion de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan de trabajo
anual en seguridad y salud en el trabajo;

(..

ARTICULO 2.2.4.6.31. Revision por la alta direccion. La alta direccion, independiente del
tamafio de la empresa, debe adelantar una revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al afo, de
conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas
informes que permitan recopilar informacién sobre su funcionamiento.

(...)

La revisién de la alta direccion debe permitir;

(...)

2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo
y su cronograma;

(...)"

Se solicité al area responsable el Reporte de ejecucién del Plan Anual de Trabajo del SST
2025, con corte a dic 30 de diciembre de 20255; en respuesta a dicha solicitud, no se
aport6 el reporte requerido, informando lo siguiente:

“Desde el Sistema de Gestién de Sequridad y Salud en el Trabajo — SG-SST, se informa que
no fue posible efectuar el informe de cierre de la ejecucién del Plan Anual de Trabajo
del SG-SST 2025 con corte al 30 de diciembre de 2025, debido a la necesidad de
consolidar, validar y depurar informacién técnica y administrativa correspondiente a las
diferentes actividades ejecutadas durante la vigencia, asi como la recopilacion de soportes y
evidencias requeridas para garantizar la trazabilidad, consistencia y confiabilidad del reporte
final.

(...)

No obstante, lo anterior, el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo adelantara
las acciones correspondientes para realizar la consolidacién y formalizacion del reporte para
ser entregado en el mes de septiembre, garantizando su elaboraciéon conforme a los
lineamientos normativos y técnicos aplicables, asi como la implementacién de medidas de
seguimiento y control que permitan fortalecer la oportunidad en la generacién de este tipo de
informes.” (Negrilla fuera de texto)
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De acuerdo con lo informado por el area responsable, para la vigencia 2025, si bien se
cumplié con lo relativo al Plan Anual de Trabajo del SST, no se atendieron las obligaciones
relativas a su seguimiento y evaluacion

Conclusiones

Con base en la revisidn y andlisis de la informacion recibida y una vez aplicadas las pruebas
de evaluacion independiente, se concluye que durante la vigencia 2025 la SDDE la SDDE,
dio cumplimiento con lo relativo a la evaluacion de los estandares minimos del SST, y atendio
de manera parcial las disposiciones del Decreto 1072 de 2015, la Resolucién 0312 de 2015
y la Circular 027 de 2026 emitidas por el Ministerio de Trabajo, respecto de las
responsabilidades frente al desarrollo de la auditoria al Sistema SG-STT, la Revision por la
Alta Direccion, la implementacién de planes de mejoramiento de acuerdo con los resultados
y la investigacion de los accidentes de trabajo; de igual forma, se advierte el incumplimiento
de otros aspectos relevantes, relativos la Evaluacion Inicial del SST y al seguimiento y
evaluacion del Plan Anual de Trabajo del SG-SST, previstos en las normas arriba citadas.

3.1.2 Aspectos logrados

Sin desconocer los avances en el componente de Evaluacion de los Estandares Minimos, y
dado que se dio cumplimiento parcial a lo dispuesto en la normatividad aplicable al Sistema
de Gestién SST, no se identifican aspectos logrados para resaltar

3.1.3 Oportunidades de mejora

Con base en los resultados de las pruebas realizadas, se identifican las siguientes
oportunidades de mejora:

e Adelantar desde la SAF/responsable SG-SST y en coordinaciéon con el COPASST, el
proceso de planificacion de la contratacion de la auditoria al SG-SST, (Estudios previos)
verificando que en los mismos se detallen los criterios previstos el Decreto 1072 de 2015
y la resolucién 312 de 20109.

e Tomar las medidas necesarias para asegurar que, una vez verificada la contratacion del
servicio para el desarrollo de la auditoria al SG-SST, el auditor designado adelante el
proceso de planificacion de la auditoria con la efectiva participacion del COPASST y se
establezcan los controles para asegurar el cabal cumplimiento de dichas disposiciones;
en procura de superar lo observado en el presente informe (Ver tabla 1).

e Adelantar y documentar la Revision por la Alta Direccion al SG-SST, atendiendo los
criterios previstos en el Decreto 1072 de 2015, con el fin de establecer el grado de
cumplimiento de la politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, la efectividad
de la gestion de riesgos y controles asociados a esta materia, la implementacién del plan
de trabajo anual, la asignacion y uso de recursos, los resultados de indicadores del
Sistema, entre otros aspectos relevantes.

e Verificar y documentar en debida forma los Accidentes de Trabajo, atendiendo los
criterios previstos en a Resolucion 312 de 2019 y en el Procedimiento Reporte e
Investigacion de Accidentes de Trabajo.

e Verificar que, en las sesiones del COPASST, se atiendan y debatan los asuntos relativos
al seguimiento a los planes de mejoramiento que se formulen respecto de la Auditoria al
SG-SST; la Revision por la Alta Direccion, y la Autoevaluacion de Estandares Minimos
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del SG-STT; asi como la investigacion y seguimiento a los accidentes de trabajo,
documentando la gestién y decisiones en las actas correspondientes.

e Adelantar y documentar la Evaluacion Inicial del SG-SST, atendiendo los criterios
previstos en el Decreto 1072 de 2015, como insumo para la definicion del Plan Anual de
trabajo del SG-SST

e Realizar las acciones de seguimiento y evaluacion del Plan Anual de trabajo del SG-SST,
atendiendo los criterios previstos en el Decreto 1072 de 2015; realizando los reportes
periodicos correspondientes y el informe final de sus resultados y, comunicando dichos
resultados a la alta direccion; para que ésta pueda realizar su verificacion, en el marco
de la Evaluacion por la Alta Direccién del SG-SST.

Riesgos materializados

La matriz de riesgos del proceso de Gestion del Talento Humano V5 -2024°, identifica el
siguiente riesgo de gestion y define el respectivo control, asi:

Descripcion de riesgo: GTH_R5 “Afectacién econémica y reputacional por incumplimientos
normativos debido a omisién de responsabilidades por parte del empleador sobre los
estandares del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo”

Controles: “El profesional y/o técnico con funciones asignadas a SST, Revisa y le hace
Seguimiento al cumplimiento del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de manera
mensual con el objetivo de revisar el cumplimiento de las actividades programadas segun la
planeacion. En caso de que se detecte que no se ha ejecutado la actividad, se realiza la
respectiva reprogramacion.”

Conforme a los resultados obtenidos de la evaluacién independiente al cumplimiento de la
normatividad aplicable al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, se observé
gue la SDDE no dio cumplimiento a las disposiciones relacionadas con la auditoria al SG-
STT, la revisién por la alta direccion, y seguimiento a los accidentes de trabajo reportados en
2025.

En virtud de lo anterior, se verifica la materializacion del riesgo GTH_R5 administrado por el
proceso Gestion de Talento Humano, relacionado con “..incumplimientos normativos debido
a Omisién de responsabilidades por parte del empleador sobre los estandares del Sistema
de Gestion en Sequridad y Salud en el Trabajo”

3.1.4 Hallazgos

H1. Cumplimiento parcial de las disposiciones normativas aplicables al Sistema de
Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

El Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo, establecen
las obligaciones del empleador en relacién con el desarrollo de la auditoria anual al SG-
SST, la revisién por la alta direccion, la autoevaluacién de los Estandares Minimos del

9 https://docs.google.com/spreadsheets/d/1eXWMY OarqlzWhmy4jjurEimhgZlh4veC/edit?gid=1954366464#qid=1954366464
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Sistema y la investigacion y seguimiento de los accidentes laborales; definiendo criterios
para el desarrollo de cada una de estas actividades.

De acuerdo con los resultados de las pruebas aplicadas en desarrollo de la presente
evaluacion independiente, se evidencio que durante 2025 la Secretaria realizé auditoria al
SG-SST a traveés de la firma JARGU Corredores de Seguros S.A, revisada la informacion
sobre la planeacion, ejecucion, informe y comunicacion de resultados de la auditoria, se
encuentra que la misma no atiende los criterios definidos en las disposiciones citadas;
tampoco se adelanté la revision por la alta direccion; igualmente se evidenciaron
deficiencias respecto de la investigacién y seguimiento de los accidentes laborales.

En criterio de este equipo evaluador y a partir de la informacién recopilada, lo observado
puede obedecer, entre otros aspectos, a la inadecuada asignacion de recursos para la
operacién del SG-SST (talento humano, conocimiento, herramientas de seguimiento, entre
otros) asi como a la deficiencia o ausencia de puntos de control, para asegurar el
cumplimiento de las responsabilidades frente al Sistema.

Como consecuencia de lo anterior, la entidad no cuenta con informacion relevante que le
permita conocer el estado del Sistema y no se ha determinado el grado de cumplimiento de
la politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, la efectividad de la gestion de
riesgos y controles asociados a esta materia, la implementacién del plan de trabajo anual,
la asignacion y uso de recursos, los resultados de indicadores del Sistema, entre otros. Asi
mismo, no se han implementado acciones de mejora con base en los resultados de auditoria
y autoevaluaciones.

El incumplimiento de las disposiciones citadas, relacionadas con el SG-SST, expone a la
entidad a la afectacion de las condiciones del Sistema, la materializacion de riesgos que
afecten la salud y la integridad de sus servidores y colaboradores y la imposicion de las
sanciones previstas en el articulo 91 del Decreto Ley 1295 de 1994, modificado por el
articulo 13 de la Ley 1562 de 2012.

Terminado el andlisis de la informacion, y conforme a lo previsto en el procedimiento de
evaluacion independiente, la Oficina de Control Interno mediante radicado No
20261E0006670 del 21 de mayo de 2026 comunicé de manera preliminar a la Subdirecciéon
Administracion Financiera de la entidad, la observacion identificada en el marco de la
evaluacion, con el fin de conocer los comentarios y respuesta sobre la misma, para lo cual
otorgd un plazo de tres (3) dias habiles, siendo esta la Gnica oportunidad para que el area
responsable pudiera presentar los argumentos que permitan desvirtuar la observacion antes
formulada. De igual forma, se realiz6 una mesa trabajo con funcionarias de la SAF, a fin de
explicar el alcance de las observaciones comunicadas.

Respecto a lo anterior se informa que la Administracién Financiera de la entidad respondié
con el memorando Radicado No. 20261E0008881 del 26 de mayo de 2026, mediante el cual,
Respecto de la Auditoria al SG-SST, no plantea observacion respecto de la participacion de
COPASST, en la planeacion de la auditoria; en relacion con los demas criterios reportados
como incumplidos, plantea apreciaciones orientadas a explicar lo observado por la OCI, los
cuales no logran aclarar o desvirtuar las observaciones planteadas frente a este componente;
sefialando en todo caso que:

"No obstante, y atendiendo el principio de mejora continua del SG-SST, se considera
pertinente fortalecer para futuras auditorias, la definicion y verificacién del alcance contractual
y metodolégico del ejercicio auditor, con el fin de asegurar que el informe final contemple de
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manera expresa y trazable cada uno de los componentes establecidos en el articulo 2.2.4.6.30
del Decreto 1072 de 2015, facilitando asi su validacién y seguimiento por parte de los
organismos de control y demas partes interesadas"

En relacién con la Evaluacion por la Alta Direccidn sefialan, entre otros aspectos que,

" ... la alta direccidon ha mantenido una participacion transversal en la ejecucion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, particularmente mediante la adopcién de
lineamientos institucionales, la asignacion de recursos, el acompafiamiento a las actividades
del sistema y el seguimiento general a su implementacién, evidenciando un compromiso
continuo con su fortalecimiento y mejora continua. En ese sentido, si bien durante la vigencia
2025 no se formalizo la revisiéon de los resultados del SG-SST por parte de la alta direccién,
ello no desvirtla la participacién y articulacién permanente de esta instancia en la ejecucion
del sistema.

(..)

En lo referente a la investigacion de accidentes de trabajo, no plantea comentarios respecto
de lo observado frente a: la remision de la historia clinica del accidente e incapacidad médica;
la Definicion de Acciones preventivas y/o correctivas sobre el AT y el seguimiento a las
acciones de mejora sobre el AT por parte del COPSSAT. En relacién con el reporte a la
Entidad Promotora de Salud de (EPS) todos los accidentes laborales y sobre su investigacion
dentro de los 15 siguientes a su ocurrencia; remite evidencias algunas de las cuales ya
habian sido valoradas y otras nuevas, no aportadas en desarrollo de la auditoria,
desatendiendo lo previsto en el articulo 151 del Decreto 403 de 2020 y la carta de
compromiso; en tal sentido, dichas evidencias no seran tenidas en cuenta, conforme a lo
seflalado de manera expresa en la mesa de trabajo en la que se comunicaron las
observaciones.

Revisado el documento de respuesta presentado por la SAF, se encuentra que, en ninguno
de los casos, se presentan argumentos consistentes que permitan desvirtuar los resultados
expuestos.; en tal sentido, se confirma lo observado y se comunicard como hallazgo
manteniendo en todas sus partes, lo comunicado preliminarmente

H2 Deficiencias en la contratacion del servicio de auditoria al SG-SST

El Decreto 1072 de 2015, establece la obligacion de adelantar la auditoria anual al sistema
SG-SST; establece los criterios para su desarrollo y prevé igualmente que, quien realice
dicha auditoria debe contar con la respectiva licencia de SST, expedida por la autoridad
competente.

A su turno, la Resolucion 312 de 2019, establece, como uno de los criterios minimos del
SG-SST, que el empleador debe: “Establecer un procedimiento para la identificacion y
evaluacion de las especificaciones en SST de las compras y adquisicion de productos y
servicios.

Por su parte el Procedimiento GCR-P7 V3 “Revision de Estudios Previos y Solicitud de
Contratacién”, establece dentro de sus politicas de operacién lo siguiente:

La planeacion, entendida como la organizacion loégica y coherente de las metas y los recursos
para desarrollar un proyecto, es pilar de la contratacion estatal.
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La etapa precontractual, es decir, la que antecede cualquier contratacién, determina, en buena
medida, el éxito o el fracaso de los procesos de seleccién o de los contratos que se suscriban.

(..)

Para adquirir los compromisos contractuales es imprescindible que la Secretaria Distrital
Desarrollo Econdmico tenga la seguridad de contar con los recursos necesarios, la
disponibilidad presupuestal que se les permita atender de forma oportuna y adecuada a los
gastos.

Cada Dependencia debe documentar los estudios previos de acuerdo con los criterios
establecidos en la norma.

La oficina Asesora Juridica de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico, velando por el
cumplimiento de los fines misionales de la entidad, la normatividad vigente y la observacion
de las clausulas contractuales, ejercera una politica operativa con énfasis en la transparencia
y la integridad de los procesos de contratacion bajos los siguientes parametros:

a) Se verificara que la necesidad y la justificacion de la necesidad de la actividad a contratar
cumpla con los fines y requerimientos propios de la labor de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdémico; teniendo en cuanta la ficha de estadistica basica de inversion.

b)Se verificard que los posibles contratistas y/o asociados cumplan con las especificaciones
requeridas para el desarrollo del objeto contractual o convencional, de conformidad con los
requerimientos técnicos fijados por el area misional de la SDDE.

(..)"

Se solicitd informacién al area responsable sobre los Estudios previos y contrato suscrito
para el desarrollo de la auditoria al SG-SST 2025; en respuesta a dicha solicitud, el area
responsable remitié copia del correo electrénico del 9 de diciembre, en el cual se solicita a la
profesional SST de JARGU S.A. Corredores de Seguros, la siguiente informacién: (Alcance y
metodologia de la auditoria, Documentos requeridos por el auditor, Costos asociados, Tiempos
estimados, Recursos o apoyos que la Secretaria debe disponer, Informacién contractual o
administrativa necesaria).”

Por su parte, la firma JARGU S.A. Corredores de Seguros, en correo del 10 de diciembre de
2025 remiti6 informacion sobre las fechas en las que se realizaria la auditoria; indic6 el valor
del servicio y relaciond la informacion requerida para el desarrollo de la auditoria.

Conforme a la informacién reportada, no se encuentra evidencia de que dicha contratacion,
se haya adelantado un proceso formal, bajo ninguna de las modalidades de contratacién
previstas por la entidad, para la contratacion de este servicio; en tal sentido, no se definieron
previamente por parte de la los estudios previos; tampoco se encuentra documentada la
necesidad y la justificaciéon de la necesidad de la actividad a contratar, ni las especificaciones
requeridas para el desarrollo del objeto contractual; ni se definieron los criterios técnicos y
juridicos para garantizar el efectivo cumplimiento de las disposiciones que regulan lo
concerniente a la auditoria al SG-SST

En criterio de este equipo evaluador y a partir de la informacion recopilada, lo observado
puede obedecer, entre otros aspectos, a la inadecuada asignacién de recursos para la
operacion del SG-SST (talento humano, conocimiento, herramientas de seguimiento, entre
otros) asi como a la deficiencia o0 ausencia de puntos de control, para asegurar que, al
momento de suscribir los contratos relativos al SG-SST, se establezcan los controles para
asegurar el cumplimiento de las responsabilidades frente al Sistema.
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Como consecuencia de lo anterior, al momento de definir la contratacién del servicio de
auditoria al SG-SST 2025, la entidad incumplié los procedimientos internos respecto de la
planeacion de la contratacion, lo que dio lugar a deficiencias relacionadas con la definicion
de las condiciones del servicio a contratar con el consecuente incumplimiento de las
disposiciones que previstas en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 312 de 2019 del
Ministerio del Trabajo, relacionadas con la auditoria al SG-SST.

El incumplimiento de las disposiciones citadas, en tanto involucran el eventual
incumplimiento de las normas relacionadas con el SG-SST, expone a la entidad a la
materializacion de riesgos que afecten la salud y la integridad de sus servidores y
colaboradores y la imposicion de las sanciones previstas en el articulo 91 del Decreto Ley
1295 de 1994, modificado por el articulo 13 de la Ley 1562 de 2012.

Una vez culminado el analisis de la informacién, y conforme a lo previsto en el procedimiento
de evaluacion independiente, la Oficina de Control Interno mediante radicado No
20261E0006670 del 21 de mayo de 2026 comunicé de manera preliminar a la Subdireccion
Administracion Financiera de la entidad, la observacion identificada en el marco de la
evaluacion, con el fin de conocer los comentarios y respuesta sobre la misma, para lo cual
otorgd un plazo de tres (3) dias habiles, siendo esta la Gnica oportunidad para que el area
responsable pudiera presentar los argumentos que permitan desvirtuar la observacion antes
formulada. De igual forma, se realiz6 una mesa trabajo con funcionarias de la SAF, a fin de
explicar el alcance de las observaciones comunicadas.

Respecto a lo anterior se informa que la Administracién Financiera de la entidad respondié
con el memorando Radicado No. 20261E0008881 del 26 de mayo de 2026, mediante el cual,
Sobre este particular, la respuesta de la SAF sefiala:

"...la decision administrativa obedecié a criterios de eficiencia administrativa, economia,
racionalizacién de recursos y aprovechamiento de capacidades técnicas ya contratadas por
la Entidad, evitando generar una contratacion adicional para actividades que razonablemente
podian ser desarrolladas dentro del alcance funcional y técnico del contrato de intermediacion
de seguros vigente. Lo anterior, en concordancia con los principios de economia, planeacion
y responsabilidad previstos en la contratacién estatal.

Frente a las obligaciones contractuales del corredor de seguros, se evidencia que varias de
ellas guardan relacion directa con actividades de identificacion, evaluacion, prevencion,
seguimiento y tratamiento de riesgos institucionales, asi como con el acompafiamiento técnico
especializado a la Entidad, dentro de las cuales se destacan, entre otras:

e Asesorar a la Entidad en la identificacion de riesgos a los que estan expuestos sus
bienes e intereses y la mejor manera de tratarlos.

e Ejecutar el contrato disponiendo del recurso humano especializado requerido para
atender las necesidades derivadas de la ejecucién contractual.

e Revisar y evaluar los programas y mecanismos institucionales asociados a la
gestion del riesgo.

e Desarrollar auditorias técnicas y juridicas relacionadas con las condiciones de
cobertura, riesgos y mecanismos de prevencion.

e Disenar y ejecutar programas de prevencion de pérdidas y mitigacion de riesgos.
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e Adelantar actividades de capacitacion, seguimiento y acompafiamiento técnico en
materia de riesgos institucionales.

Bajo dicho entendimiento, la Entidad consider6 procedente solicitar el acompafamiento
técnico especializado del corredor de seguros para la ejecucion de la auditoria del SG-SST,
teniendo en cuenta que el contratista contaba con personal especializado en SST y
experiencia técnica en gestion y evaluacién de riesgos organizacionales, aspecto que se
materializ6 mediante la designacion de profesional competente para el desarrollo de la
actividad.

En ese orden de ideas, no es procedente sefialar que existi6 una omisién absoluta de

planeacién contractual, toda vez que la decision institucional partié6 de una interpretacion
funcional del alcance contractual vigente y de la

utilizacion de capacidades técnicas ya contratadas por la Entidad para el fortalecimiento de la
gestién del riesgo institucional y del SG-SST.

(..)
Por lo anterior, se considera que la observacion debe ser reevaluada, teniendo en cuenta que:
e La auditoria si fue realizada.

e [ a actividad se ejecutd mediante un contratista vigente de la Entidad, en desarrollo
de obligaciones relacionadas con gestién y prevencion de riesgos.

e [a decision obedecié a criterios de eficiencia y aprovechamiento de recursos
publicos.

e Existio acompanamiento técnico especializado para el desarrollo de la actividad.

e No se evidencioé afectacion material al funcionamiento del SG-SST ni ausencia total
de mecanismos de evaluacioén del sistema"

Revisada la respuesta enviada por la SAF, se observa lo siguiente:

La observacién planteada por la OCI se concreta en sefialar que, respecto de la contratacion
del servicio de auditoria al SG-SST para la vigencia 2025, ".no se encuentra evidencia de
gue dicha contratacién, se haya adelantado un proceso formal, bajo ninguna de las
modalidades de contratacion previstas por la entidad, para la contrataciéon de este
servicio; en tal sentido, no se definieron previamente por parte de lalos estudios previos;
tampoco se encuentra documentada la necesidad y la justificacion de la necesidad de la
actividad a contratar, ni las especificaciones requeridas para el desarrollo del objeto
contractual; ni se definieron los criterios técnicos y juridicos para garantizar el efectivo
cumplimiento de las disposiciones que regulan lo concerniente a la auditoria al SG-
SST"

Lo planteado en la respuesta de la SAF, pretende explicar las razones que dieron lugar a la
situacion observada, no obstante, tales explicaciones, no permiten desvirtuar lo observado
respecto de la pretermisiéon de los procedimientos de contratacion de la entidad; la ausencia
de estudios previos y la falta de definicion de los criterios técnicos y juridicos para garantizar
el efectivo cumplimiento de las disposiciones que regulan lo concerniente a la auditoria al
SG-SST; en tal sentido, se confirma lo observado y se comunicard como hallazgo
manteniendo en todas sus partes, lo comunicado preliminarmente
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3.2. OBJETIVO ESPECIFICO 2

Evaluar el proceso de ingreso de personal, verificando: i) el cumplimiento de la normatividad
aplicable; ii) la aplicacion del principio de mérito en la provision de empleos; vy iii) la adecuada
ejecucion de actividades asociadas a la vinculacion, tales como la provision de vacantes, el
periodo de prueba, la induccion y la gestién ante la CNSC, asi como las disposiciones de
inclusion laboral.

3.2.1 Resultados de la Prueba y Andlisis.

Se defini6 como enfoque de auditoria para este objetivo especifico la verificaciéon de la
efectividad de los controles asociados a la vinculacién de servidores publicos, priorizando
aspectos no evaluados en la vigencia anterior, como la provision oportuna de vacantes
definitivas conforme al Plan Anual de Vacantes, la existencia de mecanismos para evaluar
competencias en empleos de libre nombramiento y remocién o temporales, la gestién
oportuna ante la CNSC, la evaluacion del periodo de prueba, los procesos de induccion
institucional y el cumplimiento de disposiciones normativas en materia de inclusion laboral
(personas con discapacidad, jévenes y participacion de mujeres en niveles decisorios); lo
anterior mediante revision de evidencias documentales y andlisis de informacion institucional,
con el fin de identificar posibles debilidades en términos de mérito, legalidad y trazabilidad.
Se precisa que en la presente vigencia no se evalué el tema de encargos, teniendo en cuenta
gue este fue objeto de analisis en la auditoria realizada en la vigencia anterior.

3.2.1.1 Provision de vacantes definitivas conforme al Plan Anual de Vacantes

De acuerdo con el Plan de Vacantes y Prevision de Empleos, la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico present6 la siguiente disponibilidad: para la vigencia 2025, report6 20
vacantes (6 definitivas y 14 temporales), mientras que para la vigencia 2026, la cifra subié a
21 plazas (2 definitivas y 19 temporales)

Con relacién al Plan de Vacantes y Previsibn de Empleos para la vigencia 2025, tras la
revision de los soportes suministrados, la Oficina de Control Interno (OCI) determiné que la
SDDE alcanz6é un cumplimiento del 90% (18 de las 20 vacantes programadas). El 10%
restante (2 vacantes) obedece a lo siguiente: una vacante que la administracion decidié no
proveer mediante nombramiento provisional y otra correspondiente al retorno del titular del
cargo, sobre la cual no se presenté el acto administrativo de respaldo.

En cuanto a la vigencia actual, 2026, el Plan de Vacantes y Prevision de Empleos contempla
21 vacantes por proveer. A la fecha, solo se ha presentado el acto administrativo de una de
ellas, lo que representa un avance de cumplimiento del 5 %.

3.2.1.2 La existencia de mecanismos para evaluar competencias en empleos de libre
nombramiento y remocién o temporales.

En el Distrito Capital, en el marco del Convenio Interadministrativo de Delegacion 096 de
2015 entre el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital, corresponde a este ultimo organismo: “9. Apoyar a
las entidades distritales en los procesos de seleccion de los empleos de naturaleza
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gerencial”, obligacién con fundamento en la cual, se puso en funcionamiento el Servicio de
Evaluacién de Competencias —SEVCOM- desde el afio 2019 a través de la Circular Conjunta
004 de 2019.

La dependencia suministré la Circular Externa 002 de 2024 de DASCD vy los procedimientos
de encargos y vinculacion, de los cuales la OCI observd, que conforme al procedimiento
GTH-P7_INGRESO DE PERSONAL A LA PLANTA DE LA SDDE_V9, una vez verificada la
hoja de vida en el aplicativo SIDEAP, se debe solicitar el Servicio de Evaluacion de
Competencias (SEVCOM) ante el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
(DASCD).

Dicha entidad aplica instrumentos que garantizan confiabilidad y validez, entregando un
informe cuantitativo y cualitativo. Este proceso permite verificar que los candidatos posean
las competencias comportamentales exigidas por el Decreto 815 de 2018 (o la norma que lo
sustituya) para cargos de libre nombramiento y remocién. En este sentido la SDDE cumple,
a través del DASCD, con los mecanismos para evaluar competencias en empleos de libre
nombramiento y remocion o temporales.

3.2.1.3 La gestién oportuna ante la CNSC.

El Registro Publico de Carrera Administrativa- RPCA. es un registro abierto que permite al
ciudadano establecer con exactitud su situacion en la carrera administrativa, como otra
forma de materializar el principio de transparencia en la administracion publica. En este
registro se pueden realizar varios tipos de anotacion:

e Inscripcion.

e Actualizacion (incorporacion, reincorporacion, reubicacion, ascenso, traslado, ajuste
salarial, ajuste de nomenclatura).

e Cancelacion.

e Comision para desempefiar un cargo de libre nombramiento y remocion o de
periodo fijo (inicio, prérroga y terminacion).

En virtud de lo expuesto, se hace evidente que entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de marzo
de 2026, la planta de personal de la SDDE registr6 movimientos tales como incorporaciones,
reincorporaciones, reubicaciones y ascensos. Estos cambios requieren la correspondiente
inscripcion o actualizacién en el Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA).

Segun el articulo 2.2.7.3 del Decreto 1083 de 2015, dichos cambios deben ser gestionados
ante la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) exclusivamente por el Jefe de la Unidad
de Personal (o quien cumpla sus funciones). De acuerdo con la Circular 003 de 2016 de la
CSNC, el plazo para radicar estas novedades es de quince (15) dias habiles, contados a
partir de la ocurrencia del hecho.

La informacién aportada por la dependencia, de nueve (9) RPCA, siete (7) corresponden al
afio 2024 y 2 al 2025, de los cuales se observd que faltan por hacer las inscripciones y
actualizaciones de los movimientos de la planta de personal durante el afio 2025 y hasta el
31 de marzo de 2025, situacion que incumple el término establecido en la Circular 003 de
2016 de la CSNC para solicitar anotaciones, actualizaciones o correcciones.
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Tabla 5. Relacion de RPCA aportados por la Dependencia

Funcionario

Tipo de

Acto

No.

Fecha

Fecha

INGRID CATHERIN Procesos de

VELASQUEZ MOYA Inscripcion selecciéon por CNSC | Resolucién 9555 | 2/10/2025 8/04/2024
LUIS GUILLERMO Procesos de

GRIMALDOS CARRILLO Inscripcién seleccion por CNSC | Resolucién 9555 | 2/10/2025 | 17/04/2024

Por proceso de

MANUEL RIGOBERTO Actualizacié | seleccién abierto de 22/09/202

LEAL CARRENO n la CNSC Resolucion 8404 5 | 21/06/2024
SANDRA CAROLINA Procesos de 10/09/202

FAJARDO RUANO Inscripcién seleccion por CNSC | Resolucién 8092 5 | 21/06/2024
NELSON AUGUSTO Procesos de

RAMIREZ VIRGUEZ Inscripcion seleccién por CNSC | Resolucion 9555 | 2/10/2025 | 2/07/2024
JAVIER ALEJANDRO LEON Procesos de

GUTIERREZ Inscripcion seleccién por CNSC | Resolucién 9555 | 2/10/2025 | 31/07/2024
RAUL STEVEN CHIMBI Procesos de

BARATO Inscripcion seleccién por CNSC | Resolucion 9555 | 2/10/2025 | 31/07/2024
JORGE ALFREDO Procesos de

NARANJO VELANDIA Inscripcién seleccion por CNSC | Resolucién 9555 | 2/10/2025 | 31/03/2025
GLORIA PATRICIA SOTO Procesos de

ZAPATA Inscripcién seleccién por CNSC | Resolucién 9555 | 2/10/2025 2/08/2025

Fuente: Elaboracién Propia de la OCI a partir de la informaciéon remitida por el area

Por otra parte, al revisar los procedimientos de Ingreso de Personal (GTH-P7_V9) y
Desvinculacion de Servidores Publicos (GTH-P8_V7), se observd que ninguno de los
documentos hace referencia al tramite de inscripcion en el Registro Publico de Carrera
Administrativa.

En este objetivo mediante memorando 2026IE0006670, la OCI comunico esta observacion
para que las areas responsables puedan presentar los argumentos que permitan desvirtuar
las observaciones antes formuladas.

Con memorando 2026IE006881 la Subdireccion Administrativa de la Entidad dio respuesta
en los siguientes términos:

“Frente a la novedad de inscripcion en el Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA),
la Subdireccién Administrativa y Financiera adelant6 las actuaciones correspondientes para
subsanar los registros pendientes de las personas nombradas durante la vigencia 2023 que
superaron el periodo de prueba en la vigencia 2024, asi como de aquellas personas
nombradas durante la vigencia 2024 que superaron satisfactoriamente el periodo de prueba
a mitad de dicha vigencia. De igual manera, se efectu6 el tramite de inscripcién en carrera
administrativa de las dos (2) personas nombradas mediante uso de lista de elegibles que
superaron el periodo de prueba durante la vigencia 2025.”

(...)

“En este punto, resulta pertinente precisar que la Entidad es responsable de efectuar el
cargue y remision de la informacién conforme a los lineamientos establecidos en la Circular
Externa No. 011 de 2020; sin embargo, la validacion, andlisis y aprobacion final de las
novedades reportadas corresponde exclusivamente a la CNSC, razén por la cual pueden
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presentarse tiempos adicionales entre el reporte efectuado por la Entidad y la aprobacion
definitiva reflejada en la plataforma.

Por otra parte, en el marco de la Circular Externa en mencién, y una vez revisadas las
novedades de actualizacion presentadas durante el periodo objeto de evaluacién por parte
de la Oficina de Control Interno, se evidencié que Unicamente se configurd la novedad
prevista en el numeral 4.2.3 “Por traslado”, respecto del servidor Raul Antonio Quintero
Cifuentes. En consecuencia, la Entidad adelanté oportunamente el trdmite y reporte
correspondiente en el RPCA, conforme a los lineamientos establecidos por la CNSC, cuyos
soportes se anexan a la presente respuesta.”

Analisis de larespuesta

Una vez analizada la respuesta de la dependencia, se revisaron los soportes adjuntos
relacionados con el traslado del empleo de Profesional Especializado, Cédigo 222, Grado
27. Al respecto, se evidenci6é que la novedad se efectué conforme a lo dispuesto en el articulo
2.2.7.3 del Decreto 1083 de 2015, y dentro del término de quince (15) dias habiles siguientes
a su ocurrencia para solicitar la anotacion en el RPCA, teniendo en cuenta que la resolucién
de traslado tiene fecha 12/03/2025 (asumiendo que el afio es 2026) y la entidad suministra
correo donde soporta que el registro lo realiz6 el 17/03/2025.

Respecto a la diferencia de fechas entre el registro de la entidad y la anotacién en el RPCA,
se verificd el correo aportado por la dependencia, el cual demuestra que el registro
institucional se realizé el 17/03/2026, mientras que el RPCA reporta como fecha de acto el
21/05/2026. En este sentido, le asiste la razén a la dependencia al afirmar que la novedad
se registrd dentro de los términos legales, dando cumplimiento a la norma citada.

3.2.1.4 La evaluacién del periodo de prueba.

De conformidad con el articulo 2.2.6.28 el Decreto 1083 de 2015, el empleado nombrado en
periodo de prueba debera ser evaluado en el desempefio de sus funciones al final del mismo,
de acuerdo con lo establecido en el presente titulo. En aplicacion a esta norma la OCI revisé
las dos (2) evaluaciones de periodo de prueba aportadas por la Dependencia, de las cuales
se observé que corresponden a servidores que ingresaron en la vigencia 2024, es decir,
antes del ciclo auditado.

De acuerdo con lo expuesto, se realizo la verificacion de los servidores publicos vinculados
durante la vigencia 2025. Como resultado, se constaté que Unicamente dos (2) empleados
fueron incorporados bajo la modalidad de nombramiento provisional, relacionados en el
cuadro siguiente. En consecuencia, y de conformidad con el articulo 31 de la Ley 909 de
2004, a dichos servidores no les es aplicable la figura del periodo de prueba, toda vez que
esta es exclusiva de quienes ingresan por concurso de meritos.

Tabla 6. Vinculacion nombramiento provisional 2025

Fecha de Fech_a_Qe Modalidad
provision

origen de la de la de

vacancia provision
vacante

Tipo de Cdédigo

Denominacién Codigo/
Vacante SIDEAP /Grado
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Definitiva 22127 CONDUCTOR 480 | 14 1/07/2024 5/03/2025 | Nombramiento
provisional
Temporal 22126 CONDUCTOR 480 | 14 16/06/2024 3/04/2025 | Nombramiento
provisional

Cabe precisar que no se identificaron nuevos ingresos por concurso de méritos durante el
periodo evaluado, razén por la cual, resulta improcedente emitir un pronunciamiento o
verificacion sobre la ejecucion de periodos de prueba en la entidad.

3.2.1.5Procesos de induccién institucional y el cumplimiento de disposiciones
normativas en materia de inclusion laboral (personas con discapacidad,
jovenes y participacion de mujeres en niveles decisorios).

Realizar induccion atodo servidor publico que se vincule a la entidad.

De conformidad con el articulo 2.2.6.24 del Decreto 1083 de 2015 y el articulo 7 del Decreto
Ley 1567 de 1998, todo periodo de prueba debe iniciarse obligatoriamente con el proceso de
induccién en el puesto de trabajo dentro de los primeros meses de vinculacion, siendo este
un factor vinculante y evaluable para la calificacién definitiva del desempefio del servidor.

Con el fin de verificar el componente de induccion, la dependencia remitio el registro de
servidores y contratistas que aprobaron la capacitacion institucional de induccion y
reinduccion 2025 (enfocada en cultura organizacional y MIPG).

No obstante, tras el andlisis correspondiente, la OCI observd que este curso general no
satisface de manera integral los requisitos legales exigidos para el personal en periodo de
prueba. La normativa vigente sefiala taxativamente que estos empleados requieren una
induccioén en el puesto de trabajo al inicio de sus funciones, la cual es objeto de evaluacion.
Toda vez que la entidad no aporté soportes idoneos sobre este proceso, se evidencia el
cumplimiento parcial de las disposiciones contenidas en el Decreto 1083 de 2015 y el Decreto
Ley 1567 de 1998.

Cumplimiento del Decreto 2011 de 2017 (personas con discapacidad)

El Capitulo 2, Titulo 12, Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015 (adicionado por el
Decreto 2011 de 2017), establece en su articulo 2.2.12.2.3 los porcentajes minimos de
cargos destinados a personas con discapacidad. Asimismo, dispone la obligacién de reportar
anualmente, durante el primer bimestre, el cumplimiento de dicha vinculacion ante el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, a través del Sistema de Informacion y
Gestion del Empleo Publico (SIGEP).

La Secretaria Distrital de Desarrollo Economico cuenta con una planta de personal
distribuida, asi:

Tabla 7. Planta de personal vigencia 2025
Numero de
Empleos
Planta de personal carrera administrativa 169 197

Tipo De Planta Naturaleza del Empleo
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libre nombramiento y remocion 27
periodo fijo 1
profesionales especializados
Planta transitoria profesionales universitarios 2 8

técnico operativo

Total Planta de Personal 205 205

La normativa citada establece un 3 % de participacion para personas con discapacidad en
entidades cuya planta de personal oscile entre 1 y 1.000 empleos, rango en el cual se sitla
la SDDE. Este porcentaje rige para el periodo comprendido entre el 31 de diciembre de 2023
y el 31 de diciembre de 2027. Tomando como base la planta actual de 205 empleos, la meta
de vinculacion de la entidad equivale a seis (6) servidores. Al respecto, segun el reporte del
Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la Administracion Publica (SIDEAP) con corte
al 30 de septiembre de 2025, la Secretaria registra dicho nimero de personas vinculadas, lo
gue representa el 100 % de cumplimiento de la obligacion legal.

Cumplimiento Ley 2214 de 2022 y Decreto 2365 de 2019 (jévenes 18-28 afios)

El articulo 4 de la Ley 2214 de 2022, objeto de analisis, busca materializar las politicas
estatales de empleabilidad juvenil y eliminacién de barreras de acceso al primer empleo en
la administracion publica. Su finalidad es obligar a las entidades estatales a reservar una
cuota especifica de sus plantas temporales (tanto nuevas como existentes) para
profesionales, técnicos y tecnélogos recién graduados que se encuentran en desventaja en
el mercado laboral por no contar con experiencia laboral previa.

La norma aclara que esta prelacion del 10 % se otorga "en condiciones de igualdad”, lo que
implica que el aspirante debe superar los filtros de seleccidn institucionales. Ademas, su
aplicacion es subsidiaria: solo procede una vez que la entidad ha agotado rigurosamente los
procedimientos de provision preferente del Decreto 1083 de 2015 (es decir, verificar que los
empleos no puedan ser provistos mediante encargo a servidores de carrera o0 a través de
listas de elegibles vigentes).

Con base en la informacién suministrada por la dependencia, la Oficina de Control Interno
(OCI) constat6 que la entidad no cre6 nuevas plantas temporales ni efectud vinculaciones de
personal bajo esta modalidad durante la vigencia 2025. En consecuencia, al no haberse
configurado el hecho generador de la norma en el periodo evaluado, se determina su
inaplicabilidad por ausencia de materia objeto de control, quedando imposibilitada la
verificacion sobre el cumplimiento de dicho criterio.

3.2.2 Conclusiones

Una vez finalizadas las pruebas de evaluacion de este objetivo, realizada a los componentes
de provision de vacantes, evaluacién de competencias, gestién ante la CNSC, periodo de
prueba, induccion y politicas de inclusion laboral, la Oficina de Control Interno concluye que
la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE) evidencia un cumplimiento parcial de
las disposiciones legales aplicables. Si bien la entidad alcanz6 un 90% de ejecucién en el
Plan Anual de Vacantes para la vigencia 2025, se observé cumplimiento parcial en la
formalizacion de las inducciones especificas en el puesto de trabajo.
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3.2.3 Aspectos logrados

La entidad muestra cumplimiento del 100% en la cuota de inclusion laboral para personas
con discapacidad (Decreto 2011 de 2017), asi como una adecuada articulacién institucional
con el DASCD a través del uso obligatorio del aplicativo SEVCOM para la evaluacién de
competencias de cargos de libre nombramiento y remocion.

3.2.4 Fortalezas

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado a la gestion sobre el proceso
evaluado.

3.2.5 Oportunidades de mejora

e Actualizar los manuales de procedimiento GTH-P7 (Ingreso de Personal) y GTH-P8
(Desvinculacion de Servidores Publicos), incluyendo el trdmite de inscripcion,
actualizacién o cancelacion ante el Registro Publico de Carrera Administrativa
(RPCA).

e Disefar e implementar el control y mecanismo de seguimiento para el proceso de
inscripcion, actualizacion o cancelacion ante el Registro Publico de Carrera
Administrativa (RPCA), que permita su ejecucion dentro del término legal de quince
(15) dias habiles posteriores a la ocurrencia del hecho.

e Disefar e implementar el procedimiento de induccién especifica en el puesto de
Trabajo, para el personal en periodo de prueba, que permita abarcar con detalle las
funciones especificas y competencias a evaluar durante este periodo.

3.2.6 Riesgos materializados.

No se identific6 materializacién de riesgos en desarrollo de este objetivo.
3.2.7 Hallazgos

No se identificaron aspectos que ameriten ser configurados como hallazgo en desarrollo de
este objetivo

3.3 OBJETIVO ESPECIFICO 3

Verificar, con corte a 31 de diciembre de 2025, el grado de cumplimiento en la ejecucion de
los planes de gestion de talento humano de la entidad, correspondientes a Capacitacion,
Estimulos e Incentivos, y Bienestar, mediante la revision de las metas, actividades y recursos
programados frente a los ejecutados, con el fin de identificar brechas de gestion y formular
recomendaciones que contribuyan al fortalecimiento de la gestion del talento humano
institucional.
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3.3.1 Resultados de la Prueba y Andlisis.

Para el desarrollo de este objetivo la Oficina de Control interno, tomé como referente el Plan
Estratégico de Talento Humano (PETH) 2025-2027, el plan de bienestar estimulos e
incentivos y el plan de capacitaciones, publicados en la pagina web de la SDDE en la seccion
de transparencia y acceso a la informacién publica como se observa en las siguientes
imagenes:

Imagen 1 PETH.

Plan estratégico de recursos humanos
O

Home > Plan estratégico de recursos humanos

‘e 2026 v

Plan de accion
Planes de Accion 2025 ~
Plan de adquisiones
Plan anticorrupcion y ARCHIVD DESCRIPCION  FECHA DE CREACION
atencién al ciudadano

% Plan Estratégico de Talento Humano 2025 -2027 V1 Plan 31 de enero de 2025 18:09
Plan de capacitacisn
Plan de austeridad

2024 v
Plan de seguridad y salud
en el trabajo

2023 bt

Plan anual de vacantes

Plan de prevision de 2022 -
recursos humanos
Ultima actualizacion: 13 de febrero de 2026 |

EE 2021 ~

Fuente: pagina web SDDE

Imagen 2 Plan de Bienestar Social Estimulos e Incentivos.

Plan de Bienestar e Incentivos institucionales

» 2026
Plan de accion

Planes de Accién 2025

Plan de adquisicnes

Plan anticorrupcion y ARCHIVD DESCRIPCION FECHA DE
atencion al ciudadano CREACION

mulose  Plan 31 de enero de
20251829

Plan de capacitacion
Plan de austeridad
Anexo 31 de enero de

Plan de seguridad y salud
eneltrabajo

Plan anual de vacantes 2025

Plan de prevision de timulose  Plan 30 de julio de
recursos humanos 025 1606
Plan estratégico de % Acta 05 CIGD - 2025-05-27 Acta aprobacion ajustes Plan de Bienestar 30 de julio de
recursos humanos - .

Social, Estimulos & Incentivos V3 202516:47
Plan de Bienestar

o

Plan de Bienestar & ™

Fuente: pagina web SDDE



Codigo: CI-P1-F3
. Proceso: Control Interno 9
SECRETARIA DE Version: 8

DESARROLLO
ECONOMICO Fecha: 08/01/2025
Pégina: 38de 70

DE BOGOTA DG.

Informe de Evaluacion Independiente

Imagen 3 Plan de Capacitacion.

Plan de Capacitacion

-

., 202 v x

Plan de accion
Planes de Accion 225 A i
Plan de adauisiones s
Plan anticorrupciony ARCHIYO DESCRIPCION FECHA DE CREACION DESCARGAS ‘:
alencion al ciudadano "

& Planinstic Pan 31deenerode 20251646 483

Plan de capacilacion N R Lo
SAnexo P 25 Anexo 31deeneode 20252427 360 :&(
Plan de austeridad o

Plan de seguridad y salud
eneltrabajo 2024

Plan anual de vacantes

2023 v
Plan de prevision de

recursos humanos /

Plan estratdgico de e i

recursos humanos A
S5

Pan de Bnestar 24 ¥

Fuente: pagina web SDDE

Estos Planes fueron sujeto de evaluacion de la vigencia 2025, con el fin de determinar el
grado de cumplimiento en la ejecucion de estos. Para lo cual, se definio la siguiente escala:

Tabla 8. Escala de valoracion ejecucion Actividad

Color | Estado dela
Actividad

Cumplida

No

ejecutada
Fuente: Elaboracién propia OCI

Por otra parte, para determinar el cumplimiento de los entregables que soportan la actividad,
se establecié una columna que referencie cual de estas fueron evidenciadas completas, de
acuerdo a los entregables planeados y las que no.

De acuerdo con la siguiente escala:

Tabla 9. Escala de valoracion Entregables
Color Estado de
los
Entregables

Completo

Fuente: Elaboracién propia OCI

Asi mismo, para la realizacion de este seguimiento se tuvo en cuenta los soportes entregados
por la Direccion de Gestion Corporativa, verificando para cada uno de los planes lo siguiente:
*  Cumplimiento de actividades a 31 de diciembre de 2025.
» Entregables definidos por la dependencia en los planes y programas para acreditar la
ejecucion de las actividades.
+ Participacion de servidores.
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* Ejecucién del presupuesto.

De acuerdo a lo anterior se presentan los resultados obtenidos:
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Tabla 10 Cronograma de Actividades del Plan de Bienestar de Estimulos e Incentivos.
Presupuesto Estado Estado de
Proyectado de la los
Actividad = Entregables
Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Comentarios

Actividad ocl

e Limite

Entregabl Fecha

Soporte
divulgacio
n Reg. . . L
) . . Las evidencias aportadas por la dependencia: (listado
. Asistencia A través de ; ; SR
Feria de 30/06/202 X . de asistencia, fotos, correo de invitacién), da cuenta de
o Reg. aliados Cumplida Completo . y; - . .
Vivienda Fotoarafic 5 estratéaicos la ejecucion de esta actividad la cual fue realizada el dia
9 9 19 de febrero de 2025
o Reg.
Evaluacio
n
Soporte
gl\llquégamo Entre otros soportes la dependencia aporté documentos
*€9. . como correos de invitacion lista de ganadores de la trivia
Asistencia No requiere R -
Semana de la Re 30/06/202 rECUISOS cumblida Combleto conmemorativa, invitaciones a openclass y actividades
mujer Fot% rafic 5 eCOn6MIcos P P de conmemoracion del dia de la mujer, lo que da cuenta
o Reg de la realizacion de esta actividad; lo que da cuenta de
9. la realizacion de esta actividad.
Evaluacio
n
Soporte
divulgacio
n Reg. . . T
) Asistencia No requiere Se evidenciaron documentos como correos de invitacion
Dia del 30/06/202 . lista de ganadores de la trivia conmemorativa, y listados
Reg. recursos Cumplida Completo o oo o
hombre e 5 Py de diligenciamiento de la trivia, lo que da cuenta de la
Fotogréfic econ6micos o -
realizacion de esta actividad.
o Reg.
Evaluacio
n
Soporte
divulgacio se evidencid la base de funcionario por nifio de la
n Reg. 30/06/202 entidad, con su respectivo valor del bono, asi como
Dia del Nifio Asistencia 5 $ 4.296.960 Cumplida Completo correos de la entidad donde da cuenta del cargue de
Reg. este bono, De acuerdo a lo anterior, se evidencia que,
Fotografic en total el valor de esta suma 4.080.000
0 Reg.
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Presupuesto Estado Estado de q
Actividad Entrggabl E?nﬁir;z Proyectado dela los Com(e)rglarlos
Actividad Entregables

Evaluaci6

n

Soporte

divulgacio La Dependencia aport6 listados de asistencia, evidencia

n Reg. fotografica, y una cotizacion del valor de la actividad, los
Visita a Asistencia 31/10/202 cuales permiten evidenciar que la actividad se llevd a
MUSEO0S Reg. 5 $ 3.232.270 Cumplida Completo cabo. Asi mismo la Oficina de control interno, encontré

Fotogréfic como soporte de su ejecucion presupuestal, las cuentas

o Reg. de cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de

Evaluacio Compensacion Familiar.

n

Soporte

g'\éuelgauo La Dependencia aporté listados de asistencia y

Asistgﬁcia evidencia fotogréfica, los cuales permiten evidenciar que
Caminata 30/11/202 . la actividad se realiz6. Asi mismo la Oficina de control

L Reg. $20.825.815 | Cumplida Completo . b : S

Ecoldgica . 5 interno, encontré como soporte de su ejecucion

Fotografic L |

0 Reg presupuestal, las cuentas de cobro de_'cto 68972025 con

"y COMPENSAR - Caja de Compensacion Familiar.

Evaluacio

n

Soporte

divulgacio La Dependencia aport6 una base de personas y

n Reg. evidencia fotogréfica de la actividad, los cuales permiten

. Asistencia evidenciar que la actividad se realiz6. Asi mismo la

Dia de la Reg. 30/06/202 $3.673.415 Cumplida Completo Oficina de control interno, encontré como soporte de su
madre e 5 . -

Fotografic ejecucion presupuestal, las cuentas de cobro del cto

0 Reg. 689-2025 con COMPENSAR - Caja de Compensacion

Evaluacio Familiar.

n

Soporte

divulgacio . La Dependencia aportd listado de asistencias y

. n Reg. A través de : - e >
Feria de ) . 30/11/202 . . evidencia fotografica de la actividad semana de la salud
- Asistencia aliados Cumplida Completo . . . .
Servicios R 5 o y el bienestar, los cuales permiten evidenciar que la
eg. estratégicos e =
e realizacién de esta actividad.
Fotogréfic
0 Reg.
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Presupuesto Estado Estado de q
Actividad STl Egc_f;a Proyectado dela los Comgrglarlos
€ imite Actividad Entregables
Evaluacié
n
Soporte
divulgacio Entre otras evidencias la Dependencia aportd listados
n Reg. de asistencia y evidencia fotografica de la actividad, los
Asistencia cuales permiten evidenciar que la actividad se llevd a
9 (P:ilﬁtsuer;e Reg. 20/11/202 $5.164.500 Cumplida Completo cabo. Asi mismo la Oficina de control interno, encontré
Fotogréfic como soporte de su ejecucion presupuestal, las cuentas
o Reg. de cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
Evaluacio Compensacion Familiar.
n
igig:[encia La Depgndencia aport6 listados .de asist.encia. y registros
. ] Reg. S0/11/202 fottc?g:jaflcgzos,ll Iog cuatl)es Apgrnjlten Ie\él)c]ierllmacrj quet IaI
orneo de e . actividad se llevé a cabo. Asi mismo la Oficina de contro
10 Bolos Eoécggraflc 5 $16.381.052 RIS ComlE interno, encontr6 como soporte de su ejecucion
Evaluécié presupuestal, las cuentas de cobro de_l cto 68972025 con
n COMPENSAR - Caja de Compensacion Familiar.
isgtencia La Depgndencia aporto listados 'de asist_encia_ y registros
_ Reg. fotqgraflcos, I0§ cuales pgrm_lten ewd_er_mlar que la
11 Coachl_ng ylo Fotogréfic 30/11/202 $7.196.400 cumplida Completo _actlwdad se llevo a cabo. Asi mismo la Oficina d_e con@r’ol
mentoring 0 Reg. 5 interno, encontr6 como soporte de su ejecucion
Evaluacio presupuestal, las cuentas de cobro del cto 689-2025 con
n COMPENSAR - Caja de Compensacion Familiar.
Reg. Entre otras evidencias la Dependencia aport6 listados
Asistencia de asistencia y evidencia fotogréafica de la actividad, los
vacaciones Reg. B 20/12/202 _ cuales pgrm_iten evide_nc_:iar que la act_ividad se llevé a
12 Recreativas Fotogréfic 5 $54.000.000 | Cumplida Completo cabo. Asi mismo la Oficina de control interno, encontrd
0 Reg. como soporte de su ejecucion presupuestal, las cuentas
Evaluacio de cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
n Compensacion Familiar.
Reg. la Dependencia aporté un listado de asistencia y
Asistencia 31/08/202 evidencia fotografica de la actividad, los cuales permiten
13 Dia del padre Reg. 5 $2.992.590 Cumplida Completo evidenciar que la actividad se llev6 a cabo. Asi mismo la
Fotografic Oficina de control interno, encontr6 como soporte de su
0 Reg. ejecucion presupuestal, las cuentas de cobro del cto
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Comentarios
OClI

Entregabl Fecha

Actividad e Limite

Proyectado dela los
Actividad Entregables

Presupuesto Estado Estado de

Evaluaci6 689-2025 con COMPENSAR - Caja de Compensacion
n Familiar.
la Dependencia aportd listados de participacion en
Reg. encuestas de satisfaccion y evidencia fotografica de la
~ Fotografic A través de actividad, los cuales permiten evidenciar que la actividad
14 Cumpleanos 0 Reg. 20/12/202 aliados Cumplida Completo se realizé. Asi mismo la Oficina de control interno,
servidores(as) E . |5 . , . >
valuacié estratégicos encontré6 como soporte de su ejecucion presupuestal,
n las cuentas de cobro del cto 689-2025 con
COMPENSAR - Caja de Compensacion Familiar.
Reg. Entre otras evidencias la Dependencia aporto bases de
Asistencia conformacion de equipos, sondeos y encuestas de
Juegos Reg. 20/12/202 satisfaccion, los cuales permiten evidenciar que la
15 Distritales Fotogréfic 5 $8.561.671 Cumplida Completo actividad se llevo a cabo. Asi mismo la Oficina de control
DASCD 0 Reg. interno, encontr6 como soporte de su ejecucién
Evaluacio presupuestal, las cuentas de cobro del cto 689-2025 con
n COMPENSAR - Caja de Compensacion Familiar.
Reg. Entre otras evidencias la Dependencia aport6 listados
Asistencia de asistencia y evidencia fotogréafica de la actividad, los
Reg. cuales permiten evidenciar que la actividad se llevd a
16 glr?)scigte Fotogréfic 21/10/202 $ 3.107.500 Cumplida Completo cabo. Asi mismo la Oficina de control interno, encontr
0 Reg. como soporte de su ejecucion presupuestal, las cuentas
Evaluacio de cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
n Compensacién Familiar.
Reg. Entre otras evidencias la Dependencia aport6 listados
Asistencia de asistencia y evidencia fotogréafica de la actividad, los
e Reg. cuales permiten evidenciar que la actividad se llevd a
17 P;?gaeﬁgt?rr; Fotografic 20/11/202 $2.129.863 Cumplida Completo cabo. Asi mismo la Oficina de control interno, encontrd
P 0 Reg. como soporte de su ejecucion presupuestal, las cuentas
Evaluacio de cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
n Compensacién Familiar.
Reg.
Asistencia
. Reg. A través de La Dependencia aport6 listados de asistencia y
18 P'a d?' amory Fotogréfic 30/11/202 aliados Cumplida Completo evidencia fotogréafica de la actividad, los cuales permiten
a amistad 5 s . . L .
o Reg. estratégicos evidenciar que la actividad se llevé a cabo.
Evaluacié
n
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Presupuesto Estado Estado de q
Actividad STl Egc_f;a Proyectado dela los Com(e)rglarlos
€ imite Actividad Entregables
Ee.g. . La Dependencia aporté evidencia fotografica de la
sistencia L . ; . o
Reg. actmdgd, los cuale§ permiten ew_d_enuar que la aptlwdad
19 Halloween Fotografic 30/11/202 $11.416.315 | Cumplida Completo se llevé a cabo. Asi mismo la Oflqna Q? control interno,
0 Reg. 5 encontré6 como soporte de su ejecucion presupuestal,
Evaluacié las cuentas de . cobro del ctq, 689-2925 con
n COMPENSAR - Caja de Compensacion Familiar.
Reg. Asi mismo la Oficina de control interno, encontré6 como
Asistencia soporte de su ejecucion fisica y presupuestal, las
Festivales Reg. 20/12/202 _ cuentas de cobro del cto 689—_2925 con COMPENSAR -
20 alumbrados Fotogréfic 5 $18.315.741 | Cumplida Caja de Compensacion Familiar, en las cuales entre
o Reg. otras se observa registro fotografico, el monitoreo del
Evaluacio evento y evidencia de entrega del servicio. Sin embargo,
n no se observé el listado de asistencia.
Reg.
Asistencia
Dia del Reg. 20/12/202 A través de La Dependencia aporté listados de asistencia y
21 ; Fotografic aliados Cumplida Completo evidencia fotografica de la actividad, los cuales permiten
Cuidador 5 s . . L .
0 Reg. estratégicos evidenciar que la actividad se llevo a cabo.
Evaluacio
n
Reg.
Fotogréfic A través de La Dependencia aportd listados de asistencia y
22 Novena de o Reg. 20/12/202 aliados Cumplida Completo evidencia fotogréafica de la actividad, los cuales permiten
aguinaldos E . |5 s . . L .
valuacio estratégicos evidenciar que la actividad se llevo a cabo.
n
Promocién de Reg. 20/12/202 Pendiente La Dependencia aporté listados de asistencia y
23 servicios de la Evaluacio 5 suscripcion Cumplida Completo evidencia fotogréfica de la actividad, los cuales permiten
Caja n del contrato evidenciar que la actividad se llevé a cabo.
Eje 2: Salud Mental
Reg.
Asistencia
Actividades de Reg. 20/12/202 A través de se evidencian los formatos de confirmacion del evento;
24 Apoyo Fotogréfic 5 aliados Cumplida sin embargo, no se observaron los productos
Psicologico 0 Reg. estratégicos relacionados como entregables registros de evaluacion.
Evaluacié
n
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Comentarios
OClI

Entregabl Fecha

Actividad Proyectado de la los

Actividad = Entregables

Presupuesto Estado Estado de
e Limite

Entre otra evidencia se observé la informacion para el
Bono Reg. cargue de la - red transaccional por el valor total de los
semestral para Fotografic 20/12/202 bonos de $7.400.000 correspondientes al primer
25 tarde libre de o Reg. 5 $ 16.057.650 | Cumplida trimestre, asi como la encuesta de satisfaccion Bono
practica Evaluacié Semestral Tarde Deportiva. Asi mismo no se observaron
deportiva n los entregables de registro fotogréafico ni registro de
evaluacion.
R La Dependencia aportd listados de asistencia y
eg. . ) s - .
Asistencia ev!denc!a fotograflca.d.e la act|V|dqd, los cualeg permiten
. Reg ev!dgnmar que la apnwdad se llevo a cabo. Asi mismo la
26 Manejo del Foto.grafic 20/12/202 $8.996 cumplida Completo Oficina de Control interno, encontré como soporte de su
Stress 0 Reg 5 ) ejecucion fisica y presupuestal, las cuentas de cobro del
Evaluécié cto 689-2(_)?5 con COMPENSAR - Caja de
n Compensacién Familiar, por valor de 627.400 valor que
discrepa del planeado
Reg. La dependencia suministrd listado de inscritos a esta
Asistencia actividad. Por otra parte, la Oficina de Control Interno en
Alimentacion Reg. 20/12/202 _ las evidencias de la cuenta de cobro se las cuentas de
27 Fotogréfic $10.416.000 | Cumplida Completo cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
Saludable 5 S e . ) -
0 Reg. Compensacion Familiar, el listado de asistencia y su
Evaluacio valor por $ 5.171.400, lo que da cuenta de la realizacion
n de esta actividad.
Reg. se identifico en las evidencias los diplomas y certificados
Asistencia de la carrera. Por otra parte, la Oficina de Control Interno
Carrera Reg. N 20/12/202 _ en las evidencias de la cuenta de cobro se las cue_ntas
28 Atlética Fotografic 5 $5.372.517 Cumplida Completo de cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
0 Reg. Compensacion Familiar, el listado de asistencia y su
Evaluacio valor por $4.708.211, lo que da cuenta de la realizacién
n de esta actividad.

Eje 3: Diversidad e Inclusion

La Dependencia indica que "Desde el Proceso de

Reg. - A .
. e Talento Humano, se participara en mesa de trabajo con
Dia de la Fotografic ' . -
A 31/09/202 los referentes poblaciones de la Secretaria, para definir
29 visibilidad o Reg. $108.647 . -
P . |5 gue se contemplen dichas actividades en la presente
lésbica Evaluacié : o L .
n vigencia". Sin embargo, esta actividad no se llevé a cabo

segun lo planeado.
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Presupuesto Estado Estado de q
Actividad Entrggabl E?nﬁir;g Proyectado dela los Com(e)rglarlos
Actividad Entregables
Dia
Internacional Reg. - . . - . .
contra la Fotogréfic 20/12/202 Como evidencia de esta actividad la dependencia aporté
30 Homofobia. la o Reg. 5 $628.333 Cumplida Completo la citacion de correo a la conmemoracién de este diasén
Transfobia y la Evaluacio embargo no se observd el registro fotogréfico.
I n
Bifobia
La Dependencia aportd listados de asistencia y
Reg. evidencia fotogréfica de la actividad, los cuales permiten
Fotografic 20/12/202 evidenciar que la actividad se llevo a cabo. Asi mismo la
31 Dia del Orgullo o Reg. 5 $628.333 Cumplida Completo Oficina de Control interno, encontré como soporte de su
Evaluacio ejecucion fisica y presupuestal, las cuentas de cobro del
n cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
Compensacion Familiar, por valor de $540.748.
R La Dependencia indica que "Desde el Proceso de
€. Talento H ticipara de trabaj
) Fotografic alento Humano, se participara en mesa de trabajo con
Dia de la 20/12/202 las referentes poblaciones de la Secretaria, para definir
32 . o Reg. $628.333 . -
memoria trans Evaluacio 5 gue se contemplen dichas actividades en la presente
n vigencia". Sin embargo, esta actividad no se llevé a cabo

Soporte

Eje 5: Identidad y Vocacion por el Servicio Publico

divulgacio
n Reg.
Feria de Asistencia No requiere
33 Emprendimient Reg. 20/09/202 recursos Cumplida
o Fotografic econdémicos
0 Reg.
Evaluacié
n
Reg.
. Asistencia
Reconocimient Reg
o ala Labor - 30/11/202 .
34 del Servidor Fotogréfic 5 $ 15.000.000 | Cumplida
. 0 Reg.
Publico .
Evaluacié
n

segun lo planeado.

Como evidencia de esta actividad la dependencia aport6
la invitacion a la inscripcion a dicho evento, asi como el
registro de participantes, lo que da cuenta de la
realizacién de la actividad; Sin embargo, no se observd
el registro fotografico ni registro de evaluacion.

La Dependencia aportd formatos de confirmacion del
evento, los cuales permiten evidenciar que la actividad
se llevé a cabo. Asi mismo la Oficina de Control interno,
encontré como soporte de su presupuestal, las cuentas
de cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de
Compensacién Familiar, por valor de $4.488 503. Sin
embargo, no se observg el registro de evaluacién.
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Presupuesto Estado Estado de q
Actividad STl E?c_r;a Proyepctado dela los Comgrglarlos
€ imite Actividad Entregables

Reg. La Dependencia aporté formatos de confirmacion del
Asistencia evento y evidencia fotografica de la actividad, los cuales
. Reg. permiten evidenciar que la actividad se llevé a cabo. Asi
35 g':sr,:i%ge Fotogréfic 50/12/202 $57.000.000 | Cumplida Completo mismo la Oficina de Control interno, encontré6 como
0 Reg. soporte de su ejecucion presupuestal, las cuentas de
Evaluacio cobro del cto 689-2025 con COMPENSAR - Caja de

n Compensacién Familiar, por valor de $ 56.580.292.

Fuente: OClI, a partir de la informacion Publicada y aportada por la Dependencia.

Del Cronograma de bienestar social estimulos e incentivos, se evidencio que, de 35 actividades planeadas, 2 no se llevaron a cabo
y, en 7 no cumplieron con algunos o todos lo entregables programados.

uros - ALDAS

Comentarios
OClI

rama Ambientes Laborales Diversos, Amorosos

Estado Estado de
de la los
Actividad Entregables

Tabla 11 Cronogd

AR plEEl Responsable Entregable F?cha
o] Limite

rama Prog

Actividad

Acciones de Formacion
Las evidencias aportadas por la

Plan de trabajo . Subdireccion . Dependencia como listado de
1 “Sello de Igualdad Nrgsrﬁq:’lsesrt% Administrativa gzg;g 30/0;1/202 Cun;plld Completo | asistencia, plan de trabajo, correo de
de Género” P P y Financiera ! invitacion dan cuenta de la ejecucion

de esta actividad.

Socializacion y Subdireccién La Dependencia indica que "Durante

2 ajustes d_gl protocolo No requiere Administrativa _Soport_g 30/09/202 la vigencia 2025 no se realizd" dicha
de atencion al acoso | presupuesto . . divulgacion 5 Y
y Financiera actividad.
sexual y laboral
Soporte Entre otras evidencias la
Talleres ofrec@os No requiere Subpll_reccpn divulgacion 30/11/202 | Cumplid Depen_dpnua aportd  correos _de
3 por Secretaria Administrativa Reg. Completo invitacion, actas con evidencias
L . presupuesto . - . . 5 a P
Distrital de la Mujer y Financiera Asistencia fotograficas, encuestas de

satisfaccion y listados de asistencia,

Reg.
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Actividad

Presupuest
(o]

Responsable

Entregable

Fotografico
Reg.
Evaluacién

Fecha
Limite

Estado

de la
Actividad

Presentacion de la
estrategia ALI

No requiere
presupuesto

Subdireccién
Administrativa
y Financiera

Soporte
divulgacion
Reg.
Asistencia
Reg.
Fotografico
Reg.
Evaluacién

30/09/202
5

Cumplid
a

Capacitacion sobre
la politica publica
LGBTI

No requiere
presupuesto

Subdireccién
Administrativa
y Financiera

Soporte
divulgacion
Reg.
Asistencia
Reg.
Fotografico
Reg.
Evaluacién

31/07/202
5

Cumplid
a
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Comentarios
OClI

lo que permite evidenciar que esta
actividad se llevé a cabo.

Se aportaron correo de invitacion a
charlas respecto a la directiva 5, a
personas trans y el certificado de
Hablemos sobre Vinculacion a
Personas Trans en el Distrito Capital;
Sin embargo, no se observé el
registro fotogréafico, registro de
asistencia y registro de evaluacién

Entre otras evidencias la
Dependencia aportd correos de
invitacion, listados de asistencia y
actas con evidencias fotogréficas, lo
gue permite evidenciar que esta
actividad se llevd a cabo.

Acciones de Prevencién

Como soporte del desarrollo de esta
accion la dependencia aportd el

Sensibilizacion para No requiere Subdireccion Soporte 30/09/202 | Cumplid correo de_, divulgacion ~de  la
prevenir y tratar el resupuesto Administrativa divuloacion 5 a Completo sensibilizacion de acoso laboral y
acoso laboral P P y Financiera 9 acoso sexual, asi como el pantallazo
de la charla virtual, lo que da cuenta

gue esta actividad se llevo a cabo.
Sensibilizacion Entre otras evidencias la
sobre lenquaie Subdireccion Dependencia aportd correos de
; guay No requiere o - Soporte 30/11/202 | Cumplid invitacion, y listados de asistencia,

incluyente y Administrativa . - Completo P

comunicacion no presupuesto Financiera divulgacion 5 a sobre sensibilizaciones sobre
sexista y lenguaje incluyente y comunicacion

no sexista, lo que permite evidenciar
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Comentarios
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Fecha
Limite

Presupuest
(o]

Actividad Responsable Entregable

gue estas actividades se llevaron a
cabo.
Acciones de Fortalecimiento
Soporte
divulgacion Se identificaron en las evidencias
Subdireccion Reg. correos de divulgacion, registros de
8 Visita a la casa No requiere Administrativa Asistencia 30/11/202 | Cumplid asistencias y registro fotograficos
LGBT — Teusaquillo | presupuesto . . Reg. 5 a gue dan cuenta la realizacién de esta
y Financiera . - : .
Fotografico accion. Sin embargo, no se observé
Reg. el registro de evaluacion.
Evaluacién
Infografias _sobre No requiere Sub_dl_reccu_)n Soporte 30/11/202 La c_;lepen_denua indica que I,D"urgnte
9 Perspectiva Administrativa . A la vigencia 2025 no se realizd" dicha
: presupuesto . - divulgacion 5 -2
Interseccional y Financiera accion
Campafia (s)
1 comunicativa ) No requiere Sub_dqecmpn Soporte 30/11/202 La dependencia indica que "Durante
para visibilizar el Administrativa . - : . i
0 - presupuesto . . divulgacion 5 la vigencia 2025 no se realizd
liderazgo y y Financiera
representatividad

Fuente: OCI, a partir de la informacion Publicada y aportada por la Dependencia.

De lo anterior se identific6 que, de 10 actividades planeadas, 3 no se llevaron a cabo y, en 5 no cumplieron con algunos o todos lo
entregables programados.
Tabla 12 Cronograma de actividades anexo a Plan de Bienestar de Estimulos e Incentivos

Presupuest Fecha Estado de Estado de
Actividad 0 Responsable Entregable Limite la los Comentarios OCI
Proyectado Actividad Entregables
Mejor servidor de * Acto Se observa el -certificado de
carrera Administrativo. mejores servidores de carrera
administrativa Subdirecciéon | *RP 20/12/20 administrativa, lo que indica que
1 $3.749.624 | Administrativa | * Soporte de Pago o5 Cumplida Completo esta actividad se llevo a cabo. Asi

y Financiera mismo se observa el acto
administrativo, el RP y el soporte
de pago
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Presupuest Fecha Estado de Estado de
Actividad o] Responsable Entregable Limite la los Comentarios OCI
Proyectado Actividad Entregables
* Acto Entre otras  evidencias, la
Administrativo. dependencia aporta los certificados
Subdireccién *RP de reconocimiento al Mejor
Mejor servidor del I . * Soporte de Pago | 20/12/20 . servidor del nivel técnico, lo que
nivel Técnico $3.740.624 A(Ii:rir;:;]sctir:rt;va 25 Eimplida Completo indica que esta actividad se llevo a
y cabo. Asi mismo se observa el acto
administrativo, el RP y el soporte
de pago.
Mejor servidor del * Acto Entre otras  evidencias, la
nivel Asistencial Administrativo. dependencia aporta los certificados
Subdireccién *RP de reconocimiento al Mejor
. - * Soporte de Pago | 20/12/20 . servidor del nivel asistencial, lo que
$3.749.624 Adlr:r:'nn;té?;r\;a 25 el CoElEl indica que esta actividad se llevo a
y cabo. Asi mismo se observa el acto
administrativo, el RP y el soporte
de pago.
Mejor servidor del * Acto Entre otras  evidencias, la
nivel Profesional Administrativo. dependencia aporta los certificados
Subdireccion *RP de reconocimiento al Mejor
N . . .
$3.749.624 | Administrativa Soporte de Pago | 20/12/20 Cumplida Completo servu_jor_ del nivel Profe_su_)nal, lo
Financiera 25 que indica que esta actividad se
y llevo a cabo. Asi mismo se observa
el acto administrativo, el RP y el
soporte de pago.
*  Acto Entre otras evidencias, la
Administrativo dependencia aporta los certificados
Reconocimiento Subdireccion * RP 20/12/20 de reconocimiento a la antigiiedad
Antigiiedad $1.852.000 | Administrativa | * Soporte cargue o5 Cumplida laboral, asi como la resolucion, lo
Laboral y Financiera tarjeta gue indica que esta actividad se
llevé a cabo. Sin embargo, no se
observo el acto administrativo.
Reconocimiento * Acto Entre otras  evidencias, la
al Servicio Subdireccion Administrativo 20/12/20 dependencia aporta el formato de
Voluntario de $ 230.000 Administrativa | * RP o5 Cumplida confirmacion del evento por valor
Brigadistas y Financiera * Soporte cargue de 230.000, por reconocimiento a
9 tarjeta los 2 Brigadistas, asi como la
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* Acto
Administrativo.
*RP
Reconocimiento a Subdireccion * Soporte de Pago 20/12/20
los Gestores de $ 115.000 Administrativa o5 Cumplida
Integridad y Financiera
* Acto
Administrativo.
L Subdireccion *RP
riequrngiiliwsligtﬁo $ 115.000 Administrativa | * Soporte de Pago 20/%/20 Cumplida
! y Financiera
* Reconocimiento
Subdireccion * Formato de
Reconocimiento - . permiso 20/12/20 .
enlaces MIPG N/A Adr_nlnlst_ratlva o5 Cumplida
y Financiera
*Certificado
verificacién de
Subdireccién cumplimiento Reto
ge;ii?nso Uso de N/A Administrativa 30 en Bici 31/;?20 Cumplida

y Financiera

*Formato de
permiso

Cadigo:
Version:
Fecha:
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Comentarios OCI

resolucion, lo que indica que esta
actividad se llevd a cabo. Sin
embargo, no se observo el acto
administrativo

Entre otras evidencias, la
dependencia aporta el pantallazo
de la carga en la tarjeta por valor de
115.000, por reconocimiento a los
gestores de integridad, asi como la
resolucién, lo que indica que esta
actividad se llevd a cabo. Sin
embargo, no se observé el acto
administrativo

Entre otras evidencias, la
dependencia aporta el pantallazo
de la carga en la tarjeta por valor de
115.000, por el mejor biciusuario, lo
que indica que esta actividad se
llevé a cabo. Sin embargo, no se
observo el acto administrativo

Se observd6 como evidencia
aportada por la Dependencia,
correo con las personas ganadoras
de este reconocimiento, Sin
embargo, no se observé en las
evidencias el formato de permiso.

La dependencia aporté correos de
divulgacion del dia de la movilidad
sostenible, asfi como los
certificados de verificacion de
cumplimiento de los retos de los 30
dias y los formatos de permiso, lo
que da cuenta del cumplimiento de
esta actividad.
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* Formato de si bien se aportaron, fotos de la
Reconocimiento Subdireccion Permiso realizacion de~la celeb'raci(j)n del dia
Dia de N/A Administrativa 31/12/20 Cumplida Completo de cumpleafios, asi mismo  se
Cumpleafios y Financiera 25 observaron los formatos de dias de
permiso del dia de cumpleafios de
los funcionarios
. Subdireccion * Formato de Se observaron 31 formatos, de
Sie;zgolggﬁ]mg N/A Adr_ninist_rativa Permiso 31/%2/20 Cumplida Completo s_olicitu_des de permiso laboral en la
y Financiera vigencia 2025.
Subdireccién * Lista de Se observa la existencia de este
Sala de la Familia N/A Administrativa Asistencia 31/12/20 cumplida Completo espacio, asi mismo la dependencia
Lactante y Financiera 25 aporta un listado 2025 del uso de
esta sala.
Reconociendo el Subdireccion * Formato de 31/12/20 Se evidencio el formato de permiso
preciado tiempo N/A Administrativa | Permiso o5 Cumplida Completo que permite identificar que esta
con los bebés y Financiera actividad se llevé a cabo.
Subdireccién * Formato de La dependencia aporto los
Tarde de juego N/A Administrativa Permiso 31/12/20 cumolid c | formatos de permiso, de esta
plida ompleto L
anual y Financiera 25 actividad, lo que da cuenta que se
llevé a cabo.
* Registro Civil como evidencia la dependencia
de Nacimiento aporto el formato de confirmacion
del evento, del bono navidefio, Asi
Subdireccion * Constanc_:ia de mismo la Oficina de Control interno,
B . - ! cargue tarjeta 31/12/20 . encontré6 como soporte de su
ono de Navidad $17.187.840 | Administrativa Cumplida Completo
y Financiera Compensar 25 presupuestal, las cuentas de cobro
del cto 689-2025 con
COMPENSAR - Caja de
Compensacion Familiar, por valor
de $ 15.034.922
* Base de datos
Programa de Subdireccion con el conteo de Se evidenci6 las Solicitudes
I . puntos 31/12/20 . Permiso Laboral y la base de datos
Puntos por N/A Administrativa o5 Cumplida Completo del  pro d t
Bienestar y Financiera i e programa de  punfos por
Certificacion de bienestar
Cumplimiento de
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Presupuest Estado de Estado de
Fecha

Actividad o] Responsable Entregable Limite la los Comentarios OCI
Proyectado Actividad Entregables

Compensacion
(cuando aplique)
Teletrabajo, * Actos la Dependencia aporté, las
1 horarios flexibles Subdireccion Administrativos 31/12/20 resoluciones de teletrabajo,
g |V horarios N/A Administrativa o5 Cumplida Completo horarios flexibles y escalonados lo
laborales y Financiera que da cuenta que esta actividad
escalonados se desarrollo.
1 Estrategia Subdireccion * Pieza de 18/12/20 Se evidenciaron correos de
9 Viernes de N/A Administrativa | Comunicacion o5 Cumplida Completo divulgacion de esta actividad lo que
Bienestar y Financiera da cuenta que se llevé a cabo.

Fuente: OClI, a partir de la informacién Publicada y aportada por la Dependencia.

De lo anterior se identificé que, si bien todas las actividades acreditaron su cumplimiento, en 5 de estas no cumplieron con algunos
de los entregables programados.

Tabla 13 Plan institucional de Capacitacion

Apuesta _No_mbre Ol Fechade Estado de =HEED el .
Estratégica indicador de finalizacién Entregable la Actividad los Comentarios
la meta Entregables
Objetivo | Implementar Indicador de 2/11/2025 Listado de asistencia La dependencia soporta el desarrollo de este
Especifico | capacitaciones funcionarios namero de indicador de la  siguiente manera:
y gue culminan certificaciones - Diplomado Derecho administrativo laboral_
entrenamiento | los programas. Empleo publico, funcién publica y servicio civil.
en las Numero de - Derecho de  Asociacién Sindical
tematicas funcionarios Inscritos 14 Certificados 12 Indicador
identificadas que culminan / 85.71%
como NuUmero total Cumplida Completo |- Curso Gestion Publica y Transparencia
necesidades de inscritos * Inscritos 12 Certificados 12 Indicador
tanto a nivel 100 100%
individual como - Curso Supervision de Contratos
en los equipos Inscritos 16 Certificados 16 Indicador
de trabajo, 100%
priorizando - Curso Modelo de Gestion y Presupuesto
aquellas con Orientado a Resultados
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Estado de
los Comentarios
Entregables

Nombre del
indicador de
la meta

Estado de
la Actividad

Fechade
finalizacion

AESE Entregable

Estratégica

mayor Inscritos 15 Certificados 15 Indicador
demanda que 100%
conduzcan a - Curso Tecnologias de la Informacion - IA
fortalecer los en la gestion publica
seis pilares del Inscritos 24 Certificados 21 Indicador
Plan Nacional 87.50%
de - Formulacion, Ejecucién y Evaluacion de
Capacitacion Politicas Publicas
2023-2030. Inscritos 23 Certificados 22 Indicador
95.65%.
Indicador general de cumplimiento: 94.23%
Total inscritos: 104
Total certificados: 98
Asi mismo Esta oficina identifico las evidencias
que soportan la ejecucion de estos cursos.
Objetivo | Implementar No. de 3/11/2025 Listado de asistencia La Dependencia indica que:
Especifico | capacitaciones servidores numero de
y satisfechos con certificaciones Se precisa que para la calificacion de
entrenamiento | la capacitacion satisfaccion de cada actividad se tomd en
en las (se realiza de cuenta la calificacion de los conferencistas y/o
tematicas acuerdo a la docentes, monitor y logistica.
identificadas medicién con
como la herramienta - Diplomado Derecho administrativo laboral_
necesidades encuesta de Empleo publico, funcién publica y servicio civil.
tanto a nivel acuerdo a: Cumplida Completo |- Derecho de  Asociacién Sindical
individual como | infraestructura de acuerdo con el puntaje que se obtuvo para
en los equipos -docente - cada respuesta, es pertinente mencionar que la
de trabajo, tematica) encuesta fue diligenciada por 7 participantes
priorizando inscritos del Diplomado y que la misma se
aquellas con generd por medio de un formulario digital
mayor enviado a cada uno de los participantes, detalle
demanda que en el informe.
conduzcan a Calificacion 4.63
fortalecer los - Curso Gestion Publica y Transparencia
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AESE iwgin;:(;grds:e ~eeha e Entregable EeiEte ee ESt?c?:g € Comentarios
Estratégica | finalizacion la Actividad
a meta Entregables

seis pilares del de acuerdo con el puntaje que se obtuvo para
Plan Nacional cada respuesta, es pertinente mencionar que la
de encuesta fue diligenciada por 9 participantes
Capacitacion inscritos del Diplomado y que la misma se
2023-2030. generé por medio de un formulario digital
enviado a cada uno de los participantes, detalle
en el informe.
Calificacion 4.76

- Curso Supervision de Contratos
de acuerdo con el puntaje que se obtuvo para
cada respuesta, es pertinente mencionar que la
encuesta fue diligenciada por 9 participantes
inscritos del Diplomado y que la misma se
generd por medio de un formulario digital
enviado a cada uno de los participantes, detalle

en el informe.
Callificacion 4.65
- Curso Modelo de Gestion y Presupuesto
Orientado a Resultados

de acuerdo con el puntaje que se obtuvo para
cada respuesta, es pertinente mencionar que la
encuesta fue diligenciada por 10 participantes
inscritos del curso y que la misma se generé por
medio de un formulario digital enviado a cada
uno de los participantes, detalle en el informe.

Calificacion 4.96
- Curso Tecnologias de la Informacion - IA
en la gestion publica

de acuerdo con el puntaje que se obtuvo para
cada respuesta, es pertinente mencionar que la
encuesta fue diligenciada por 14 participantes
inscritos del curso y que la misma se generé por
medio de un formulario digital enviado a cada
uno de los participantes, detalle en el informe.
Calificacion 4.95
- Formulacion, Ejecucion y Evaluacion de
Politicas Publicas
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Estado de
los

Nombre del

indicador de Estado de

la Actividad

Fechade
finalizacion

Apuesta

Entregable Comentarios

Estratégica

la meta Entregables
de acuerdo con el puntaje que se obtuvo para
cada respuesta, es pertinente mencionar que la
encuesta fue diligenciada por 13 participantes
inscritos del curso y que la misma se generé por
medio de un formulario digital enviado a cada
uno de los participantes, detalle en el informe.
Calificacion 4.72
Asi mismo esta oficina identifico las evidencias
que soportan la ejecucion de estos cursos.
Objetivo | Gestionar la N.° de 4/11/2025 Listado de asistencia La dependencia indica el desarrollo de este
Especifico | participacion de | funcionarios numero de indicador  de la  siguiente manera:
los funcionarios | inscritos de la certificaciones
en actividades entidad / N.° Teniendo en cuenta que para la vigencia 2025
de capacitacion total de se contaba con un total de 197 servidores de
que sirvan funcionarios * planta permanente y que se registraron 104
como espacio 100 inscritos, el indicador de participacion
para el corresponde al 52,79%
intercambio y . Esto indica que aproximadamente el 52.79% de
: Cumplida Completo ) - o
transferencia los funcionarios de la SDDE participaron en los
de procesos de capacitacion, lo cual refleja un
conocimientos nivel de cobertura medio-alto en las estrategias
y experiencias, de formacion institucional.
asi como de
actualizacion Asi mismo esta oficina identifico las evidencias
en temas de que soportan la certificaciones de estos
interés para la funcionarios.
Entidad.
Objetivo | Contribuir al No. de 5/11/2025 Listado de asistencia La dependencia indica el desarrollo de este
Especifico | desempefio servidores numero de indicador de la  siguiente manera:
mediante participantes certificaciones
capacitaciones en las Teniendo en cuenta los datos de los informes
sin recursos capacitaciones Cumplida Completo | se precisa un total de inscritos de 104 personas
institucionales / No. y un total de 98 participantes dando asi como
conforme a los servidores resultado el 94.23%
lineamientos de | inscritos *100 El 94.23% de Ilos servidores inscritos
transferencia participaron efectivamente en las
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Nombre del Estado de
indicador de los Comentarios
la meta Entregables
de capacitaciones, lo que evidencia un alto nivel de
conocimientos. permanencia y compromiso en los procesos

formativos desarrollados por la entidad.

Estado de
la Actividad

Fechade
finalizacion

AESE Entregable

Estratégica

Asi mismo esta oficina identifico las evidencias
que soportan la certificaciones descritas.

Objetivo
Especifico

Garantizar la
implementacién
de los ejes
tematicos del
Plan Nacional
de
Capacitacion

Porcentaje de
ejes teméticos
cubiertos en
las
capacitaciones.

6/11/2025

Listado de asistencia
numero de
certificaciones

Cumplida

Completo

La dependencia indica el desarrollo de este
indicador de la  siguiente manera:

Mediante la ejecucion del Contrato 891 de
2025, se cubrieron las areas de conocimiento
priorizadas en el plan de capacitacion, logrando
una ejecucion logistica y académica del 100%
de las actividades programadas con la
Universidad Nacional.

Fuente: OClI, a partir de la informacion Publicada y aportada por la Dependencia.

Del Plan de capacitaciones 2025, se identific6 su completa ejecucién de acuerdo a sus entregables, no obstante, este no esta
estructurado como un plan con actividades definidas.
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3.3.2 Conclusioén

La Oficina de Control Interno verificd, con corte a 31 de diciembre de 2025, el cumplimiento de los
planes de gestion de talento humano de la SDDE seleccionados como muestra, evidenciando los
siguientes resultados: El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos alcanz6 un cumplimiento del
94,3% (33 de 35 actividades), el Cronograma Anexo de estimulos e incentivos ejecutd la totalidad
de sus actividades, y el Plan de Capacitacion registré un cumplimiento integral, EI Programa
ALDAS presentd el menor nivel de ejecuciéon con un 70% de cumplimiento. Las principales brechas
identificadas corresponden a la falta de entregables documentales en algunas actividades y a la
no ejecucion de acciones del componente de diversidad e inclusion.

3.3.3 Aspectos logrados

Las actividades contenidas en el Cronograma de actividades anexo a Plan de Bienestar de
Estimulos e Incentivos correspondiente al 2025, se ejecutaron en su totalidad de acuerdo a lo
planeado.

3.3.4 Fortalezas

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado a la gestion sobre el proceso
evaluado.

3.3.5 Oportunidad de mejora.

Fortalecer la planeacién operativa y los mecanismos de seguimiento de los Planes y programas,
mediante la alineacion de los recursos disponibles con el fin llevar a cabo la ejecucion total de las
actividades programadas y la generacion de evidencias verificables, eliminando las brechas de
cumplimiento evidenciadas en este informe, en procura de que cada accién impacte positivamente
en el bienestar de los colaboradores y en la eficiencia institucional.

3.3.6 Riesgos materializados.

No se evidencio la materializacién de algun riesgo administrado por el proceso de Talento Humano
en lo que concierne a este objetivo; sin embargo, se recomienda atender lo establecido en la
oportunidad de mejora con el fin de evitar la posible presentacion de un evento que afecte este
proceso.

3.3.7 Hallazgos
No se formularon hallazgos en desarrollo de este objetivo.

3.2. OBJETIVO ESPECIFICO 4

Evaluar el nivel de avance en la implementacion de la Resolucion 3461 de 2025, mediante la
verificacion de la conformacion, formalizacién y funcionamiento del Comité de Convivencia
Laboral, asi como de las acciones adelantadas por la entidad para su puesta en operacion
conforme a los nuevos lineamientos, incluyendo la validacion selectiva de la gestion de los casos
de acoso laboral, a partir del andlisis de evidencias y la aplicacion de criterios de cumplimiento
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definidos, durante el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2025 y el 30 de marzo de 2026,
de acuerdo con el alcance definido.

3.2.1 Resultados de la Prueba y Analisis.

Con fundamento en la informacién suministrada por la entidad, las evidencias documentales
aportadas y las mesas de trabajo realizadas durante el ejercicio de evaluacién, se efectud el
analisis de los soportes relacionados con la implementacion de la Resolucién 3461 de 2025, la
conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral y la gestidon de los casos de
presunto acoso laboral, con el propésito de verificar el nivel de avance institucional frente al
cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables durante el periodo evaluado.

Implementacion de la Resolucién 3461 de 2025

En desarrollo de la evaluacion realizada frente al nivel de avance en la implementacién de la
Resolucion 3461 del 1 de septiembre de 2025, se evidencié que la entidad se encuentra en una
etapa de transicion y ajuste institucional respecto de sus procesos, procedimientos, lineamientos
internos y mecanismos operativos relacionados con la conformacion y funcionamiento del Comité
de Convivencia Laboral, asi como frente a la gestién de situaciones asociadas a presunto acoso
laboral y acoso sexual en el entorno de trabajo.

La revision efectuada permitié identificar que, al momento de entrada en vigencia de la nueva
regulacion, la entidad aun se encontraba operando bajo los lineamientos establecidos en las
Resoluciones 652 y 1356 de 2012, situacidon que obedece, entre otros aspectos, a que la
conformacion del Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2025-2027 se adelantd
previamente a la expedicion de la Resolucion 3461 de 2025. En este sentido, la transicion
normativa implica la necesidad de efectuar ajustes documentales, procedimentales y operativos
que permitan armonizar el funcionamiento del comité con las nuevas disposiciones expedidas por
el Ministerio del Trabajo.

De acuerdo con la informacién suministrada por la dependencia de Talento Humano y validada
durante las mesas de trabajo adelantadas con el Comité de Convivencia Laboral (CCL), para la
vigencia 2025 no se habian desarrollado acciones formales orientadas a la adopcion integral de la
Resolucion 3461 de 2025, ni se contaba con soportes documentales asociados al andlisis de
impacto normativo, estrategias de implementacién, lineamientos internos de transicion o
mecanismos institucionales de comunicacion relacionados con la entrada en vigencia de la nueva
normativa.

Asimismo, la dependencia manifesté que, durante la vigencia evaluada, no se habian efectuado
modificaciones formales a los procedimientos internos relacionados con la recepcion, andlisis,
tramite y seguimiento de los casos de presunto acoso laboral, indicando que dichas actividades
se encontraban proyectadas para ser desarrolladas posteriormente por el Comité de Convivencia
Laboral y las areas competentes. Esta situacion evidencia que, al cierre del periodo evaluado, la
entidad aun se encontraba en fase de analisis y estructuracion de las acciones requeridas para la
adecuacion normativa e institucional derivada de la resolucion objeto de evaluacion.

No obstante, en el marco de la validacién de evidencias y reuniones sostenidas con los
responsables del proceso, se informé que la entidad viene adelantando acciones preliminares
orientadas a la actualizacion y fortalecimiento de los instrumentos internos relacionados con
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convivencia laboral, prevencion del acoso y atencién de conflictos en el entorno laboral. En este
sentido, se evidencié que se encuentran en proceso de formulacion, revision o ajuste los siguientes
documentos:

. Protocolo del Comité de Convivencia Laboral.

. Procedimiento para la prevencion, deteccién, atencién y sancion del acoso sexual.

. Politica integral para la prevencion, atencion, investigacion y sancion del acoso sexual.
. Politica de prevencion de acoso laboral.

. Manual de procedimientos y formatos del Comité de Convivencia Laboral.

. Formatos anexos sugeridos para la gestion documental y operativa del comité.

. Acuerdo de confidencialidad del Comité de Convivencia Laboral.

La actualizacion de estos instrumentos resulta relevante en la medida en que permitira establecer
lineamientos mas claros para la operacion del comité, la gestion de casos, el manejo de
informacién sensible, la articulacion con los procesos de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
definicion de rutas internas de atencion conforme a los nuevos pardmetros normativos.

De igual manera, se evidenciaron cronogramas, fechas y actividades programadas durante la
vigencia evaluada, asi como la realizacidbn y programacion de capacitaciones, encuentros y
espacios de socializacion orientados a fortalecer el conocimiento de la nueva regulacion y facilitar
la implementacién de los cambios requeridos en los procedimientos institucionales. Estas
actividades evidencian una intencién institucional de avanzar progresivamente en la adecuacion
normativa y en la consolidacion de mecanismos orientados al fortalecimiento del Comité de
Convivencia Laboral y de la gestion preventiva del acoso laboral.

Adicionalmente, durante las mesas de trabajo se identificd la necesidad de fortalecer aspectos
relacionados con la documentacion de las actividades adelantadas, la definicion de responsables
y cronogramas especificos para la implementaciéon normativa, asi como la generacion de soportes
formales que permitan evidenciar el seguimiento y control de las acciones de adecuacion
institucional frente a la Resolucién 3461 de 2025.

En consecuencia, del analisis realizado se concluye que la entidad ha iniciado actividades
preliminares orientadas a la adecuacion institucional frente a los nuevos lineamientos establecidos
en la Resolucién 3461 de 2025; sin embargo, al cierre del periodo evaluado, persisten
oportunidades de mejora relacionadas con la formalizacion de ajustes documentales, la
actualizaciéon de procedimientos internos, la adopcién de lineamientos operativos acordes con la
nueva regulacion, la socializacion institucional de las disposiciones normativas y la consolidacién
de mecanismos de seguimiento que permitan garantizar el cumplimiento integral y oportuno de las
obligaciones establecidas en la citada resolucién.

Tabla 14 Verificacion de avance en laimplementacion de la resolucién 3461 de 2025
REPORTE INFORMACION OBSERVACIONES OCI

Actividades

CCL y SAF Se evidencian fechas y actividades programadas durante la vigencia evaluada.
(Cronograma Asimismo, se verifica la programacién de capacitaciones y encuentros orientados
de Se remite la relacion|a |a ejecucion de acciones encaminadas a efectuar los correspondientes cambios

actividades |de actividades que se|en |os procedimientos, asi como la actualizacién de la normativa interna, con el fin

2025y 2026) |desarrollaron en lafde articularla con la implementacion de la resolucion.
vigencia 2025 y a
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corte del 30 de abril
de 2026.

Informes

Se remite informe
trimestral de la
vigencia 2026. el cual
fue  recibido  por
correo de
contactosst@desarrol
loeconomico.gov.co
el 5 de abril de 2026
por parte del Comité
de Convivencia
Laboral. Se adjunta
documento pdf
denominado “2.
Informe Trimestral
CCL™, en cuatro (4)
folios.

Se analizaron los informes 2023-2025 en donde se entrega balance de los casos
y la gestion del comité de convivencia laboral, encontrando que Entre las
evidencias aportadas, se evidencian los informes de gestion del Comité de
Convivencia Laboral (CCL) correspondientes a las vigencias 2023, 2024 y 2025,
en los cuales se presenta el consolidado de la gestion de quejas, las actuaciones
adelantadas y las acciones preventivas implementadas.
De acuerdo con la informacion reportada, para la vigencia 2023 se recibieron once
(11) quejas, de las cuales cinco (5) fueron cerradas por falta de competencia del
comité, una (1) fue conciliada satisfactoriamente, una (1) fue retirada
voluntariamente por la parte quejosa, dos (2) fueron trasladadas a la Personeria
de Bogota por falta de conciliacion y dos (2) quedaron pendientes de tramite. Para
la vigencia 2024 se registraron tres (3) quejas, de las cuales dos (2) fueron
cerradas mediante conciliacion y una (1) no fue tramitada por falta de competencia.
De igual manera, los informes reflejan la realizacién de dieciséis (16) sesiones del
comité durante el periodo evaluado, asi como la ejecucion de campafas de
sensibilizacion en materia de acoso laboral y convivencia, desarrolladas
conjuntamente con la ARL y el Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Finalmente, se identifican recomendaciones dirigidas a la Alta Direccion
relacionadas con la continuidad operativa del comité, el fortalecimiento de los
procesos de induccién y empalme, la difusién de la ruta formal de atencién de
qguejas y la articulacién con la ARL y el equipo de SST para la gestién de riesgos
psicosociales.

Se remite carpeta de
la documentacion

Se tienen los
gth-p13-f3_declaracin_consentimiento
gth-p13-f2_acta_conciliacin_comit_convivencia
gth-p13-f1_presentacin_formal_queja_acoso_laboral
gth-p13-comite_de_convivencia_v2-
gth-p6-f13_acta_de_constitucion_comite_ccl_v1

siguientes:

gth-p6-f12_escrutinio_ccl_vl1

actual que cuenta la|gth-p6-f11_acta_de_cierre_elecciones_ccl gth-p6-

entidad en relacion al|f10_acta_de_apertura_elecciones_ccl_v1

CCL. Ademas, la| gth-p6-f9_registro_votantes_ccl_v1

documentacion que| gth-p6-f8_inscripcion_candidatos_ccl_v1

se encuentra en| Se estan proyectando o] en proceso
Procedimient |proceso de ajustes| SDDE Protocolo del comite de convivencia laboral

os y formatos
existentes 'y

por parte del abogado
de la ARL Positiva.

SDDE Procedimiento prevencion deteccon atencidon sancion acoso sexual
SDDE Politica integral para la prevencion, atencién, investigacion y sancion del

de los cuales| Se adjunta carpetajacoso sexual
se estan|denominada “3.| SDDE Politica acoso laboral
llevando  a|Documentos =~ CCL”| SDDE Manual de procedimientos y formatos del comite de convivencia laboral
cabo los|con carpetas como| SDDE Formatos anexos sugeridos
cambios. sigue. SDDE Acuerdo de confidencialidad CCL

Fuente: Elaboracién Propia de la OCI a partir de la informacion remitida por el area.

Conformacion y

formalizacion del Comité de Convivencia Laboral

En el marco de la evaluacion realizada, se evidencio la expedicion de la Resolucion 1276 del 1 de
agosto de 2025, “Por medio de la cual se conforma el Comité de Convivencia Laboral de la
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Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico para el periodo 2025-2027”, mediante la cual la
entidad formaliz6 la integracion de los representantes del comité para el periodo correspondiente.
A través de dicho acto administrativo se establecido la conformacion oficial del Comité de
Convivencia Laboral, permitiendo la continuidad de las actividades relacionadas con la promocién
de ambientes laborales adecuados y la atencidon de situaciones asociadas a convivencia y
presunto acoso laboral.

Durante la revision documental adelantada, se verificé igualmente que el proceso de eleccién y
designacion de los integrantes del Comité de Convivencia Laboral contd con soportes asociados
a las diferentes etapas del proceso electoral, entre ellos las actas de apertura, cierre y escrutinio
de votacién, evidencidndose la existencia de registros que permiten dar trazabilidad al
procedimiento adelantado para la seleccion de los representantes de los servidores y la
designacion correspondiente por parte de la administracion.

Asimismo, se observé que la entidad adelant6 actividades orientadas al desarrollo del proceso
electoral y la conformacién del comité, lo que evidencia la existencia de mecanismos
institucionales para garantizar la integracion formal de esta instancia de participacion y convivencia
laboral. La documentacién aportada permitié identificar que el comité cuenta con soporte
administrativo para su funcionamiento y con evidencia basica de las actuaciones relacionadas con
su constitucion formal para el periodo evaluado.

No obstante, de acuerdo con la informacién suministrada por la dependencia de Talento Humano
y validada durante el ejercicio auditor, el proceso de eleccién se adelantdé en el mes de julio de
2025, previo a la entrada en vigencia de la Resolucion 3461 de 2025, razén por la cual la
conformacion efectuada no incorpord los nuevos lineamientos establecidos en dicha normativa.
En consecuencia, aspectos relacionados con ajustes procedimentales, nuevas disposiciones
operativas y lineamientos complementarios previstos en la resolucion ain no habian sido
incorporados al momento de la conformacién del comité.

En este sentido, si bien la entidad cuenta con acto administrativo de formalizacion del Comité de
Convivencia Laboral y evidencia documental relacionada con el proceso de eleccion de sus
integrantes, se identifican oportunidades de fortalecimiento orientadas a la actualizacion de los
procedimientos internos asociados al funcionamiento del comité, la armonizacion de los
lineamientos institucionales frente a la nueva regulacion y la definicibn de mecanismos que
permitan garantizar la adecuada implementacion de las disposiciones contenidas en la Resolucién
3461 de 2025.

De igual manera, se identific6 la necesidad de fortalecer aspectos relacionados con la
documentacién de las actuaciones del comité, la actualizacion de manuales y formatos internos,
la definicion de lineamientos operativos y la formalizacion de instrumentos complementarios que
faciliten la adecuada gestién de las actividades asociadas al Comité de Convivencia Laboral,
particularmente frente a la atencion de casos, manejo de informacién confidencial, seguimiento a
compromisos y articulacion con los procesos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En consecuencia, se observa que la entidad cuenta con avances relacionados con la formalizacién
y funcionamiento basico del Comité de Convivencia Laboral; sin embargo, al cierre del periodo
evaluado, persisten oportunidades de mejora encaminadas a fortalecer la adecuacién normativa y
operativa del comité, de manera que su funcionamiento se encuentre plenamente alineado con las
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disposiciones establecidas en la Resolucién 3461 de 2025 y con las necesidades institucionales
en materia de convivencia laboral y prevencion del acoso.

Gestién de casos de presunto acoso laboral

Con fundamento en la revision selectiva de los expedientes, actas, registros y soportes
suministrados por el Comité de Convivencia Laboral, se evidencié que el comité ha adelantado
actuaciones orientadas a la atencion y tramite de las quejas por presunto acoso laboral, en
cumplimiento de las funciones relacionadas con la promocion de espacios de convivencia y la
atencion de situaciones que puedan afectar el ambiente laboral al interior de la entidad.

Durante el ejercicio de evaluacién se observd que, para la gestion de los casos analizados, el
comité desarrollé actividades asociadas al analisis preliminar de las quejas recibidas, revision de
competencias, convocatoria a sesiones de escucha, generacion de espacios de didlogo entre las
partes, seguimiento a compromisos y, cuando fue procedente, remision de las actuaciones a los
entes de control competentes. Estas actuaciones evidencian la existencia de mecanismos basicos
para la atencién de las situaciones reportadas y la gestiéon de conflictos relacionados con
convivencia laboral.

Asimismo, se identific que la gestion adelantada por el comité contempla diferentes alternativas
de tratamiento de las quejas, de acuerdo con las caracteristicas particulares de cada caso. Entre
las actuaciones observadas se encuentran conciliaciones satisfactorias entre las partes, cierre de
actuaciones por falta de competencia, traslado de casos a entidades competentes cuando no fue
posible alcanzar acuerdos conciliatorios y seguimiento a compromisos derivados de los espacios
de didlogo promovidos por el comité.

Del analisis efectuado sobre la informacion aportada, también se evidencié que algunos casos
requirieron mayores tiempos de gestion debido a circunstancias particulares relacionadas con la
comparecencia de las partes, dificultades en la programacion de sesiones, cambios en la situaciéon
administrativa de los involucrados o necesidad de remision a otras instancias competentes. En
este sentido, se identifican oportunidades de fortalecimiento relacionadas con la oportunidad en la
gestion de determinados casos, especialmente frente a los tiempos requeridos para la remision de
actuaciones cuando no se logra conciliacion entre las partes o cuando se determina la falta de
competencia del comité para continuar con el tramite.

De igual manera, se observo la necesidad de fortalecer la definicién de lineamientos internos mas
claros para el tratamiento de situaciones particulares, entre ellas aquellas que involucran
exfuncionarios, servidores retirados o dificultades de comparecencia de alguna de las partes,
situaciones que pueden generar dilaciones en el desarrollo de las actuaciones y afectar la
continuidad del tramite adelantado por el comité. Lo anterior cobra relevancia considerando que la
adecuada definicion procedimental contribuye a brindar mayor claridad frente a las competencias,
términos y mecanismos de actuacion aplicables en este tipo de escenarios.

Adicionalmente, durante la revision de los soportes se evidencié que el Comité de Convivencia
Laboral ha mantenido actividades de seguimiento y documentacibn de las actuaciones
adelantadas, dejando constancia de reuniones, compromisos y decisiones asociadas a los casos
evaluados. No obstante, se identifican oportunidades de mejora relacionadas con la
estandarizacion de formatos, fortalecimiento de controles documentales y consolidacion de
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mecanismos de trazabilidad que permitan facilitar el seguimiento integral de los casos y la consulta
posterior de las actuaciones realizadas.

Cabe sefialar que, dentro de los casos revisados, también se evidenciaron practicas adecuadas
en las que el Comité de Convivencia Laboral logré una gestién oportuna y efectiva mediante la
generacion de espacios de escucha y conciliacion, promoviendo acuerdos entre las partes y
realizando seguimiento a los compromisos establecidos. Estas actuaciones contribuyen al
fortalecimiento del ambiente laboral, la prevencién de la escalada de conflictos y la promocion de
mecanismos alternativos para la resolucién de situaciones asociadas a convivencia laboral.

En términos generales, se observa que el Comité de Convivencia Laboral viene desarrollando
actuaciones relacionadas con la atencién y tramite de los casos de presunto acoso laboral; sin
embargo, persisten oportunidades de fortalecimiento orientadas a mejorar la oportunidad de las
actuaciones, actualizar lineamientos procedimentales, fortalecer la gestibn documental y
consolidar mecanismos operativos que permitan optimizar el seguimiento y atencién de los casos,
particularmente frente a los nuevos lineamientos establecidos en la Resolucién 3461 de 2025.

Tabla 15 andlisis de casos de presunto acoso laboral

OBSERVACIONES

TRAMITE PROCESO ocCl
2025ER0017041 /|pe| analisis de los
2025IE0013341 /|SINPROC casos seleccionados,
Radicado 2025EE0000044 |[2025IE0013352 [4398301 se evidencia que el
Comité de
Convivencia Laboral
Identificacién Fecha recepcién |16-ene-2025 11-jun-2025 4-sep-2025 ha adelantado

actuaciones

orientadas a la
atencion de las
guejas por presunto

acoso laboral,

Fecha respuesta |13-jun-2025 10-mar-2026 30-sep-2025 incluyendo la

realizacién de

sesiones de escucha,

Tiempo anélisis de los casos

Oportunidad transurrido (dias) |148 dias aprox. 272 dias aprox. |26 dias aprox. Y, cuando
corresponde, la
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remision a los entes
de control
El Comité competentes o la
adelant6 andlisis promocion de
preliminar, espacios de
sesiones internas, conciliacion entre las
Se realizaron|solicitud de partes.
sesiones de|aclaracion al|Se realiz6 andlisis
escucha individual|comité anterior,|del caso, sesiones
a las partes (enero|traslado inicial a|de escucha| No  obstante,  se
y febrero 2025),|Personeria, individual a las|identifican
andlisis del caso|gestion de|partes, oportunidades de
por el Comité y|concepto juridico|programacion  y|fortalecimiento
determinacion de|por tratarse de|ejecucion de|relacionadas con la
Describir no conciliacién, |exfuncionarios y|audiencia de opor.tynldad en la
brevemente la]procediendo nuevas conciliacion, gestion de los casos,
gestion realizada|posteriormente  al|actuaciones hasta|seguimiento a|especialmente en los
Actuacion  del{por el Comité -|traslado a la[remision compromisos y|tiempos de remision
Comité Soporte Personeria. definitiva. cierre del caso. cuando no se logra
conciliacién, asi como
en la definicion de
lineamientos  claros
g,Huk:_)(_) ., . para el tratamiento de
conC|I|aC|on_? (Si/ situaciones
Resultado No / No aplica) No No Sl particulares  (como
aquellas que
involucran
exfuncionarios), lo

En caso de no

conciliacion,

indicar si el caso

fue remitido al Si fue remitido a

ente de control|Si fue remitido a lafla Personeria (en

competente -|Personeria de|ldos momentos)

Indicar la|Bogota Soporte:

ubicacion del| Soporte: Radicados

soporte Radicado de|2025EE0017309, |No aplica (se logrd

Escalamiento  |correspondiente |remision 45821 2026EE0002624 |conciliacién)

Se evidencia|Caso con alta
remision complejidad
extemporanea juridica Se evidencia
frente al término de|(exfuncionarios), |gestibn oportuna y
15 dias|que evidencia|adecuada del
establecido en lalausencia de|caso, con
Circular Conjunta|lineamientos cumplimiento  del
100-004-2024, lo|claros para estos|enfoque

Registrar que reflejalescenarios y|conciliatorio y

informacién debilidades en el|{generadilaciéon en|seguimiento a los

adicional control de tiempos|los tiempos de|compromisos

Observacién

relevante del caso

del tramite.

gestion.

adquiridos.

cual puede incidir en

la duraciéon del
tramite.
Asi mismo, se

evidencian practicas
adecuadas en
algunos casos, donde
el Comité logré una
gestion oportuna 'y
efectiva mediante la

conciliacion 'y el
seguimiento a los
compromisos

adquiridos, lo que
contribuye al
fortalecimiento del

ambiente laboral.

NOTA: La informacion registrada debera ser concreta y estar soportada. No se tendran en cuenta registros sin
evidencia verificable.
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Como resultado de la evaluacion realizada, se evidencié que la entidad ha venido adelantando
acciones orientadas al funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral y a la atencién de
situaciones relacionadas con convivencia y presunto acoso laboral; sin embargo, frente a la
implementacion de la Resolucion 3461 de 2025, aln se encuentra en una etapa de transicion y
ajuste institucional.

Si bien se identifican avances asociados a la formalizacién del comité, la gestion de casos, la
realizacion de actividades de sensibilizacion y el inicio de procesos de actualizacién documental,
persisten aspectos pendientes relacionados con la adecuacion integral de procedimientos,
protocolos, politicas y lineamientos internos conforme a las nuevas disposiciones normativas.

De igual manera, se observd disposicidn institucional para avanzar en la implementacién de la
resolucion, evidenciada en la programacién de actividades, mesas de trabajo y documentos
proyectados; no obstante, al cierre del periodo evaluado, varios de estos instrumentos aun se
encontraban en construccion o proceso de ajuste.

En relacion con la gestién de casos de presunto acoso laboral, se evidencio que el Comité de
Convivencia Laboral ha venido desarrollando actuaciones orientadas a la atencién de las quejas
y promocion de espacios de conciliacion; sin embargo, se identifican oportunidades de
fortalecimiento relacionadas con la oportunidad en algunos tramites, la consolidacion de
lineamientos procedimentales y el fortalecimiento de mecanismos de seguimiento y trazabilidad
documental.

En términos generales, la entidad presenta un avance parcial en la implementacién de la
Resolucién 3461 de 2025, evidencidndose acciones iniciales y mecanismos basicos de operacion,
aunque aun persisten retos asociados a la consolidacion normativa, procedimental y operativa
requerida para garantizar una implementacion integral y articulada de los nuevos lineamientos
aplicables al Comité de Convivencia Laboral.

3.2.2 Conclusiones

Con fundamento en la revision documental, el analisis de evidencias, las mesas de trabajo
adelantadas con las dependencias responsables y la validacién selectiva de casos, se concluye
que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico presenta avances iniciales en la
implementacién de la Resolucién 3461 de 2025, particularmente en lo relacionado con la
formalizacion y funcionamiento basico del Comité de Convivencia Laboral y el desarrollo de
acciones preliminares orientadas a la actualizacion de instrumentos internos asociados a
convivencia laboral y prevencion del acoso.

Durante el periodo evaluado se evidencié que la entidad cuenta con acto administrativo de
conformacion del Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2025-2027, asi como con
soportes documentales relacionados con el proceso de eleccién y designacién de sus integrantes,
lo que permite evidenciar la existencia de mecanismos institucionales para la conformacién formal
de esta instancia. No obstante, se identificd que dicho proceso fue adelantado previamente a la
entrada en vigencia de la Resolucion 3461 de 2025, razén por la cual la conformacion y
funcionamiento del comité aln no incorporan integralmente los lineamientos establecidos en la
nueva regulacion.

Asimismo, se observo que, al cierre del periodo evaluado, la entidad se encontraba en etapa de
transicion normativa y adecuacion institucional, evidenciandose que no se habian formalizado aun
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los ajustes requeridos a los procedimientos, politicas, protocolos y demas instrumentos internos
asociados a la implementacion de la Resoluciéon 3461 de 2025. Sin embargo, durante el ejercicio
auditor se evidenci6 que la entidad viene adelantando actividades orientadas a la actualizacion de
documentos, formulacién de nuevos lineamientos y programacion de capacitaciones y espacios
de socializacién relacionados con la implementacién de la citada resolucion.

Frente a la gestion de los casos de presunto acoso laboral, se evidencié que el Comité de
Convivencia Laboral ha desarrollado actuaciones relacionadas con el andlisis y tramite de las
guejas recibidas, promoviendo espacios de escucha, conciliacién y seguimiento, asi como la
remisiébn de casos a los entes competentes cuando las circunstancias lo requieren. De igual
manera, se identificaron practicas adecuadas orientadas al fortalecimiento del ambiente laboral y
la resolucién de conflictos mediante mecanismos conciliatorios.

No obstante, del andlisis efectuado se identifican oportunidades de mejora relacionadas con la
oportunidad en la gestién de algunos casos, la actualizacion y fortalecimiento de lineamientos
procedimentales, la consolidacion de mecanismos de trazabilidad documental y la formalizacion
de instrumentos operativos que permitan garantizar una implementacién integral, articulada y
alineada con las disposiciones establecidas en la Resolucion 3461 de 2025.

En consecuencia, se concluye que la entidad presenta un nivel de avance parcial en la
implementacién de la Resolucién 3461 de 2025, evidenciandose acciones preliminares y
mecanismos basicos de operacién del Comité de Convivencia Laboral; sin embargo, persisten
retos institucionales asociados a la adecuaciébn normativa, actualizacion documental,
fortalecimiento procedimental y consolidacion de mecanismos de seguimiento y control que
permitan garantizar el cumplimiento integral y efectivo de las disposiciones contenidas en la nueva
regulacion.

3.2.3 Aspectos logrados

Durante el desarrollo de la evaluacién se identificaron avances y aspectos positivos relacionados
con la gestion adelantada por la entidad y el Comité de Convivencia Laboral, entre los cuales se
destacan los siguientes:

La entidad cuenta con acto administrativo de conformacion del Comité de Convivencia Laboral
para el periodo 2025-2027, asi como con soportes documentales asociados al proceso de eleccién
y designacioén de sus integrantes.

Se evidencié el funcionamiento operativo del Comité de Convivencia Laboral mediante la
realizaciébn de sesiones, atencion de casos y desarrollo de actuaciones relacionadas con
convivencia laboral.

Se identificé la implementacién de mecanismos de conciliacion y espacios de escucha entre las
partes, los cuales permitieron la gestion adecuada de algunos casos y la promocion de soluciones
concertadas.

La entidad ha iniciado acciones orientadas a la actualizaciobn de politicas, protocolos,
procedimientos y formatos internos relacionados con la prevencién y atencion del acoso laboral y
acoso sexual.

Se evidencio la programacion y desarrollo de capacitaciones, encuentros y actividades de
sensibilizacién relacionadas con convivencia laboral y prevencién del acoso, en articulacién con el
Comité de Convivencia Laboral, Seguridad y Salud en el Trabajo y la ARL.
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Se observo disposicion institucional para avanzar en la implementacion de la Resolucién 3461 de
2025 y en el fortalecimiento de los mecanismos internos asociados al funcionamiento del Comité
de Convivencia Laboral.

3.2.4 Fortalezas

No se identificaron aspectos que representen un valor agregado a la gestién sobre el proceso
evaluado.

3.2.5 Oportunidades de mejora

Fortalecer y avanzar en la formalizacion de los ajustes necesarios a hivel procedimental, operativo
y documental, mediante la actualizacion y adopcién formal de las politicas, protocolos,
procedimientos, formatos y demas instrumentos internos relacionados con la prevencion y
atencion del acoso laboral y acoso sexual, asi como aquellos asociados al funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral, con el propdsito de garantizar la alineacion de los procesos
institucionales con las disposiciones establecidas en los articulos 3, 4, 6 y 11 de la Resolucién
3461 de 2025, fortaleciendo la claridad procedimental, la estandarizacion de actuaciones y la
adecuada gestidn y seguimiento de los casos.

Fortalecer con actividades los mecanismos de seguimiento, control documental y trazabilidad de
las actuaciones adelantadas por el Comité de Convivencia Laboral, especialmente en lo
relacionado con el seguimiento de casos, control de tiempos, soportes de implementacion
normativa y registro de las actividades desarrolladas, de manera que se facilite su consulta,
monitoreo y verificacion.

Fortalecer con actividades las estrategias institucionales de socializacion y apropiacién de la
Resolucion 3461 de 2025, asi como las acciones preventivas orientadas a promover ambientes
laborales adecuados y fortalecer la cultura organizacional en materia de convivencia laboral.
3.3.6 Riesgos materializados.

No se formularon riesgos en desarrollo de este objetivo.

3.3.7 Hallazgos

No se formularon hallazgos en desarrollo de este objetivo.
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4. RECOMENDACIONES GENERALES

La entidad debe tomar las acciones pertinentes para asegurar el cabal y oportuno cumplimiento
de las disposiciones legales y reglamentarias que regulan los diferentes aspectos vinculados a la
gestion del talento humano; haciendo énfasis en la implementacién de las mejoras relativa a las
oportunidades planteadas en relacion con cada uno de los objetivos especificos desarrollados en
el presente informe

5. CONCLUSIONES GENERALES

Con base en la revisiéon y analisis de la informacion recibida y una vez aplicadas las pruebas de
evaluacion independiente al proceso de Gestion del Talento Humano se plantean las siguientes
conclusiones generales: SG_SST. Se dio cumplimiento con lo relativo a la evaluacion de los
estandares minimos del SST, y atendié de manera parcial las disposiciones del Decreto 1072 de
2015, la Resolucion 0312 de 2015 y la Circular 027 de 2026 emitidas por el Ministerio de Trabajo,
respecto de las responsabilidades frente a: la auditoria al Sistema SG-STT, la Revision por la Alta
Direccién, la investigacion de los accidentes de trabajo; la Evaluaciéon Inicial del SST vy el
seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Trabajo del SG-SST. Gestion de talento humano -
ingreso. Se evidencia un cumplimiento parcial de las disposiciones legales aplicables. Si bien la
entidad alcanz6 un 90% de ejecucion en el Plan Anual de Vacantes para la vigencia 2025, se
detectaron incumplimientos normativos en la oportunidad de los reportes ante el Registro Publico
de Carrera Administrativa (RPCA) de la CNSC, asi como en la formalizacion de las inducciones
especificas en el puesto de trabajo. Implementacién de los planes vinculados al Plan Estratégico
de Talento Humano En términos generales se evidencia el cumplimiento de los planes de gestién
de talento humano; el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos alcanzé un cumplimiento del
94,3% (33 de 35 actividades), el Cronograma Anexo de estimulos e incentivos ejecutd la totalidad
de sus actividades, y el Plan de Capacitacion registré un cumplimiento integral, EI Programa
ALDAS present6 el menor nivel de ejecucién con un 70% de cumplimiento. Las principales brechas
identificadas corresponden a la falta de entregables documentales en algunas actividades y a la
no ejecucion de acciones del componente de diversidad e inclusion. Prevencién de acoso laboral.
La entidad presenta un nivel de avance parcial en la implementacion de la Resolucién 3461 de
2025, evidenciandose acciones preliminares y mecanismos basicos de operaciéon del Comité de
Convivencia Laboral; sin embargo, persisten retos institucionales asociados a la adecuacion
normativa, actualizacion documental, fortalecimiento procedimental y consolidaciéon de
mecanismos de seguimiento y control que permitan garantizar el cumplimiento integral y efectivo
de las disposiciones contenidas en la nueva regulacion.
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6. PLAN DE MEJORAMIENTO

LINK FORMATO PARA LA FORMULACION DEL PLAN https://intranet.desarrolloeconomico.gov.co/pe-

p22-f1 formato formulacion -

DE MEJORAMIENTO acciones de mejora/
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IMPORTANTE:

Los responsables y/o auditados cuentan hasta con 8 dias habiles a partir de la oficializacién del informe para allegar
a la OCI, las acciones de mejoramiento producto de los “Hallazgos”, las cuales seran verificadas en cuanto su
pertinencia y oportunidad. En caso en que deban ajustarse, el responsable tendra 2 dias para esta actividad.

Las recomendaciones deberan abordarse como parte de la gestion propia de las dependencias correspondientes sin
que amerite plan de mejoramiento, sin embargo, estas seran objeto de revision por la OCI en seguimientos

posteriores.

Cordialmente,

Firmado digitalmente por

CARVAJAL CARRILLO carvAJAL CARRILLO DUMAR
DUMAR ERNESTO ERQESTO

Fecha: 2026.05.29 16:32:45 -05'00'

DUMAR ERNESTO CARVAJAL CARRILLO
Jefe Oficina de Control Interno
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