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INFORME MENSUAL DE
SOLICITUDES DE ACCESO
A LA INFORMACION
PUBLICA - JUNIO 2026

Gestion y tiempos de respuesta a las solicitudes de
informacion

Este documento presenta a la ciudadania el balance de las solicitudes de acceso a la
informacion publica, la gestién realizada por la Secretariay el cumplimiento de los tiempos de
respuesta establecidos por la ley.
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PRESENTACION

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1081 de 2015, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
publica el Informe de Acceso a la Informacién Publica.

Asimismo, en atencion a lo dispuesto en el Decreto 640 de 2025, que establece lineamientos para la gestion
de peticiones ciudadanas y la publicacion de informacion en el Distrito Capital, y en cumplimiento de lo previsto
en el literal h) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 —Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional—, se presenta el siguiente informe.

En este documento se relaciona el nimero de solicitudes de acceso a la informacion recibidas durante el mes
de junio de 2026, a través del Sistema Distrital para la Gestioén de Peticiones Ciudadanas “Bogota te Escucha’.
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SOLICITUDES RECIBIDAS

Durante el periodo comprendido entre el 1° y el 30 de junio de 2026, se registraron un total de cuarenta y cinco
(45) solicitudes de acceso a la informacion publica, recibidas a través del Sistema Distrital para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas “Bogota te Escucha”.

llustracion 1. Total Peticiones Recibidas

Total

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas.

SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES

De acuerdo con el anélisis de la informacién registrada en el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas “Bogota Te Escucha’, se realizé un (1) traslado de solicitudes de acceso a la informacion publica
a ofras entidades por falta de competencia.

Tabla 1. Numero de Traslados Solicitudes de Acceso a la Informacién

ENTIDAD SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION 1

Total general i
Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas.

TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA POR TIPOLOGIA Y DEPENDENCIA

El tiempo promedio general de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE) para el cierre
o traslado de las solicitudes de acceso a la informacion, durante el periodo evaluado, fue de nueve (9)
dias habiles. Cabe resaltar que el plazo maximo establecido para este tipo de peticiones es de diez
(10) dias habiles.

BOGOT/\
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A continuacién, se presenta el detalle del tiempo promedio de respuesta, discriminado por cada una
de las dependencias de la SDDE que gestionaron este tipo de solicitudes durante el periodo de
referencia.

Tabla 2. Tiempo promedio de los dias gestionados

| Tiempo de respuesta promedio a solicitudes

Dependencia . S
L | de acceso a la informacién (dias) |
SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E INCLUSION FINANCIERA 10
DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA 1

SUBDIRECCION DE EMPRENDIMIENTO Y NEGOCIOS
SUBDIRECCION DE INTERMEDIACION  FORMALIZACION Y

REGULACION EMPRESARIAL 8
DIRECCION DE ESTUDIOS DE DESARROLLO ECONOMICO 2
SUBDIRECCION DE INFORMACION Y ESTADISTICAS 4
Total general 9

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion def Sisterna Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas.

NUMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGO EL ACCESO A LA INFORMACION

Durante el periodo evaluado, no se registro ninguna solicitud de acceso a la infermacion que haya sido negada
por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

Tabla 3. Numero de Solicitudes a las que se les negd el acceso a la informacion

ITEM TOTAL

Numero de solicitudes en las que se nego el accesoala | 0
__informacién
Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas.

Nota final

Finalmente, es pertinente sefialar que la informacion presentada en este informe corresponde a la suministrada
por el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas “Bogota Te Escucha’, herramienta utilizada
por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico para registrar los requerimientos presentados por la
ciudadania.

El anexo incluye cada una de las respuestas emitidas, debidamente anonimizadas.

Fecha: 12/05/2026
Pagina: 7de7
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SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS  pQRS-BOGOTA TE ESCUCHA &
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DETALLE DEL EVENTO 3774932026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticidon Tipo de Peticién Asunto
SOLICITUD DE ACCESO A LA .

3774932026 INFORMACION Inscribirme en emprendopolis

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende
PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE SUBDIRECCION DE

FINANCIAMIENTO E INCLUSION

FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO FINANCIERA

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Lay

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-05-27 2026-05-26 12200 a. m,
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-05-26 12:59 p. m. 2026-06-10 04:39 p. m. 2026-06-04 592 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

En tramite - Por asignacion ZEL?;;?:;GO ~PorTEspUesS Respuesta Asignar

Comentario

acceso ala informacion

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
S R EAEMDATD

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQ006629 2026-06-10

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Usuario Fecha de carga Opciones

Mo se encontraron registros

Maostrande @ a Q de O registros BN atras Siguientelld

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

&2 2026EE0006629,1.pdf

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS
Asunto Fecha Detalle
Respuesta Definitiva 7

2026-06-10 16:39:04.452
[3774932026]

Registro exitoso de peticion 2026-05-26 07:59:04.146 /
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Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010325 - BTE 3774932026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccion de Financiamiento e inclusion
Financiera (“SFIF”") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) Inscribirme en emprendopolis (...)” [sic]

Atendiendo a la solicitud presentada, nos permitimos informar que actualmente se
encuentra abierta la convocatoria EMPRENDOPOLIS 2.0 a través del cual la SDDE busca
fortalecer las habilidades empresariales de los propietarios de negocios locales, asi como
brindarles la oportunidad para participar por recursos de capitalizacion no reembolsables,
representados en maquinaria, herramienta, equipos y mobiliario, que buscan mejorar la
capacidad instalada de los mismos. Esto promovera su capacidad de inversion y
crecimiento, propendiendo por el fortalecimiento del tejido empresarial y por el desarrollo
econémico de Bogota.

EMPRENDOPOLIS en su nueva versién 2.0, tiene por objetivo promover el fortalecimiento
de los Micronegocios de la ciudad de Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento,
ampliando a seis (6) los sectores econdmicos priorizados: Artesanias, Calzado y
marroquineria, Comercio y servicios, Cosmética y belleza, Gastronomia, y Textil y
confecciones, divididos en dos (2) grupos diferentes de atencion dependiendo de su nivel
de madurez.

Esta ruta de intervencion se realizara a través de procesos de formacion en habilidades
empresariales dirigida a los propietarios de Micronegocios y de la entrega de recursos
no reembolsables representados en bienes tales como maquinarias, equipos,
herramientas, mobiliarios y/o similares para su fomento econdmico, previo cumplimiento de
los requisitos establecidos.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacién: Linea 195
BOGOT.
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No obstante, el proceso de capitalizacion dependera de los cupos indicados por grupo en
los TDRs https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-content/uploads/2026/05/Terminos-de-
Referencia-Emprendopolis-20.pdf

Esta convocatoria estara abierta de forma permanente desde el dia 25 de mayo de 2026 y
se desarrollara hasta alcanzar el numero de Micronegocios objeto de la presente
convocatoria. Una vez agotados los cupos, se dara cierre a esta convocatoria y no se
recibiran mas postulaciones (inscripciones).

Beneficios:

+ Recibir formacion para el fortalecimiento de sus habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras).

+ Identificar oportunidades de mejora en la capacidad instalada del Micronegocio, a
través de la posibilidad de participar por asistencia técnica presencial, en la cual se
co-creara entre el asesor especializado y el beneficiario el plan de inversion del
Micronegocio.

« Recibir asistencia técnica, a través de la posibilidad de participar por formacion
aplicada en tematicas relacionadas con el fortalecimiento técnico y/o de habilidades
aplicadas al oficio. En este marco, hasta 800 Micronegocios podran también participar
de asistencia técnica complementaria a las masterclass y a otros procesos de
fortalecimiento de la SDDE, con el fin de profundizar y fortalecer sus habilidades
técnicas y operativas.

¢ Participar en una eventual obtencién de recursos de capitalizacién no
reembolsables por hasta $1.800.000 o hasta $3.000.000 (incluido IVA y costos
logisticos de transporte) por Micronegocio, representados en bienes tales como
magquinarias, equipos, herramientas, mobiliarios, y/o similares.

Fases del programa:
Fase 1. Convocatoria >
Fase 2. Inscripcion y Formacion >
Fase 3. Priorizacion >
Fase 4. Visita al Micronegocio >
Fase 5. Capitalizacién >
Fase 6. Finalizacién de la ruta.

Las fases 1y 2 se realizaran de manera permanente hasta alcanzar los cupos establecidos
para el programa, las fases 3 y 4 iniciaran en el segundo semestre del afio 2026 teniendo
en cuenta el orden de inscripcion, de finalizacion de la formacion y cumplimiento de
requisitos para priorizacion, y finalmente, la fase 5 iniciara en el tercer cuatrimestre del afio
2026 de acuerdo con el desarrollo de las visitas realizadas a los negocios.

Requisitos habilitantes:
e Ser propietario o ser el representante legal principal del Micronegocio.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195
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e Ser mayor de edad.

e Aceptar los términos y condiciones del programa.

Importante: Los propietarios de Micronegocios que tengan ciudadania extranjera,
deben realizar su registro al programa solamente con alguno de los siguientes dos
documentos: Cédula de Extranjeria y/o Permiso de Proteccion Temporal -PPT-
documentos que estaran sujetos a la revision en las plataformas establecidas para
tal fin. Los documentos deben estar vigentes para poderse inscribir.

» Registrarse en la plataforma de formacion “Desarrolla +” y/o encontrarse registrado
en algun programa de formacion o asistencias técnicas vinculado a la estrategia de
capitalizacion del programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

e El Micronegocio debe estar activo y desarrollar su actividad econémica en
cualquiera de las localidades de Bogota D.C.

e El Micronegocio debe desarrollar su actividad econdémica dentro de un local, oficina,

bodega, vivienda o establecimiento industrial y/o comercial, bien sea propio o
arrendado.
Importante: No se tendran en cuenta Micronegocios para el proceso de posible
capitalizacion cuando desarrollen su actividad de comercializacion, produccion,
preparacion, transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera
ambulante y/o estacionaria en via o en el espacio publico.

e Para la capitalizacién, el Micronegocio debe contar con el Registro Unico Tributario
RUT actualizado, es decir, que el documento en version PDF tenga fecha de
generacion igual o posterior al 01 de enero de 2020.

e Siel Micronegocio no cuenta con RUT, lo debe obtener de la pagina de la DIAN. La
leyenda de fondo o marca de agua que aparezca en el RUT debera indicar
“CERTIFICADO DOCUMENTO SIN COSTO” o “COPIA CERTIFICADO
DOCUMENTO SIN COSTQ”, marcas de agua o leyendas diferentes o ilegibles no
seran tenidas en cuenta para continuar a la siguiente fase.

» EI RUT puede ser de persona natural o de persona juridica, pero en cualquiera de
los casos, la informacion registrada en él debera coincidir con la informacion de
la persona que se inscribié al programa como propietario o como representante
legal principal del Micronegocio.

o Para acceder a la capitalizacion, el Micronegocio debera desarrollar alguna de las
actividades economicas habilitadas por la SDDE en los sectores priorizados para
esta convocatoria, tal como se indica en la Tabla 1 de los terminos de referencia.

Importante: El propietaric del Micronegocio inscrito debera verificar que el cddigo
de la actividad econémica que ejerce esté registrado en su RUT y que ademas figure
entre los ClIU habilitados para el programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

Inscripciéon y formacion en habilidades empresariales basicas

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico ha dispuesto un micrositio ubicado en la
pagina oficial hitps://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/programs/programs con la
descripcion, requisitos y beneficios del programa y enlaces de consulta e inscripcion

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195
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Siga estos pasos para inscribirse al programa “EMPRENDOPOLIS 2.0".

1. Inscripcién al programa
« Ingrese al micrositio https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis y haga clic
en el boton “Unete ahorai”.
* Sera redirigido a la plataforma https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/,
donde debera crear su usuario y contrasena.

2. Activacion de Ia cuenta

» Revise el correo electronico que registré y confirme su inscripcion haciendo clic en
“Activar Cuenta”. Luego, regrese a la plataforma.

3. Ingreso al programa
« Una vez dentro de la plataforma, ingrese sus credenciales y seleccione la imagen del
programa “Emprenddpolis 2.0” y acepte los términos y condiciones.

4. Diagnostico empresarial (DIME)
Complete el diagnéstico de madurez empresarial (DIME 2.0), un cuestionario que
evalua el estado de su negocio.
e Tiempo estimado: 20 minutos
¢ Debe completarlo en una sola sesion
e Esindispensable hacer clic en “Enviar” al finalizar el formulario, ya que la plataforma
no guarda avances parciales
e Te aparecera un mensaje de “Registro enviado con éxito” da clic en el boton
“Continuar el proceso”.

5. Formacion
Al finalizar el diagnéstico, podra acceder a la formacion del programa, que podra desarrollar
bajo cualquiera de las siguientes modalidades:

¢ Formacion Presencial
» Formacion Virtual sincrénica
« Formacion Virtual asincronica o autonoma

Para seleccionar la modalidad de formacién, debe hacer clic en la opcidn de su interés. Si
selecciona formacion virtual asincrénica o autonoma, podra iniciar de manera inmediata y
auténoma su proceso de fortalecimiento.

NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa “Haber sido
beneficiario de recursos no reembolsables a través del programa Impulso Capital en
su version 2024, y/o del programa Evoluciéon Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del
programa Vouchers o del programa Cupén, y/o del programa Emprenddpolis version

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195

AC-P1-F2_V4



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

del ano 2025, todos a cargo de la SDDE.”, todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la
participacién culminara en la fase de formacion.

Es importante sefalar que, la acotacion del concepto para el programa EMPRENDOPOLIS
2.0, no tendra en cuenta micronegocios para el proceso de posible capitalizacion
cuando desarrollen su actividad de comercializacién, producciéon, preparacion,
transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera ambulante y/o
estacionaria en via o en el espacio publico.

Lo invitamos a consultar nuestra oferta institucional, completamente GRATUITA, donde
tendra a su alcance diversos mecanismos de fortalecimiento para su negocio local,
recuerde que el lanzamiento de todos nuestros programas se socializa y divulga a través
de los siguientes canales: pagina oficial https://desarrolloeconomico.gov.co/ redes sociales:
X @DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram
@deseconomicobog y el canal de WhatsApp: “Emprendimientos y Empresas — Bogota”
en https://whatsapp.com/channel/0029Vbh5xrOICsU9Magcg9sF1Y. Adicionalmente, la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene a su disposicion diferentes canales de
contacto, asesoria y acompafiamiento; entre ellos:

. La Oficina de Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Ubicada en la Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, donde uno de
nuestros profesionales abordara sus inquietudes generales de lunes a viernes en
horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

. Canal Virtual: A través del correo electronico
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co usted puede presentar cualquier tipo de
solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna, coherente y
de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

° Plataforma Distrital - Bogota Te Escucha: A través de esta plataforma
https://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha usted puede presentar cualquier
tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Si desea presentar una nueva solicitud como persona natural, juridica o andnima, de
acuerdo con las competencias y programas de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico; ponemos a su disposicion el siguiente enlace que permitira hacer entrega de
su radicado de manera inmediata:

https://gesdoc.desarrolloeconomico.qgov.co/SGD WEB/www/pgr.sdde.isp?pT=p

De acuerdo con lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al
requerimiento presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier informacion
adicional, si lo requiere.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:
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Finalmente le manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los
ciudadanos.

Atentamente:
AR EVA LO Firmade digitaimente por
BUITRAGO JULIAN ~ reval0 BUTRAGO JULIAN
RICARDO Fecha: 2026.06.09 11:41:41 -05'00'

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
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SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CiU

BOGOT/\

DETALLE DEL EVENTO 3807722026

HA @

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

; ; SOLICITUD DE ACCESO A LA ) . A
3807722026 INFORMACION Para informacion de la ayuda econdémica para emprendedores

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-05-27 2026-05-26 12:00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-05-27 09:59 a. m, 2026-06-10 0819 p. m, 2026-06-04 592 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

Solucionado - Por respuesta

En trarmite - Por asignacion definitiva Respuesta Asignar

Comentario

RESPUESTA

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
MERCIO - CONSUMI E PROYECTO PR TIVO,

(B:IOEN::?(OSERV?SE;L; ponEs FtN?AI\iEé:IA?ZIONO\?x(éGO?IOS EREEEriBhIR e

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

ESCRITO 1 2026EEQ006671 2026-06-10

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No se encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

&2 2026EEQ0066711.pdf
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-10 2019:04.9 ’
[38077220286] 7

Registro exitoso de peticion 2026-05-26 17:19:02.225 /.



SECRETARIL
Al Coy
ORIGEN

SECRETARIA DE
DESARROLLO ASONTO.
ECONOMICO %

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010420 - BTE 3807722026

Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en
ejercicio de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccién de Financiamiento
e Inclusion Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de
forma clara, oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015,
sobre la siguiente peticién:

“(...) Para informacién de la ayuda econdmica para emprendedores (...)”

[sic]

En atencion a su solicitud, le informamos que la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdémico no cuenta con la facultad para entregar recursos directamente a la
ciudadania. La Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera tiene como
funcioén principal apoyar el fortalecimiento de negocios locales ya existentes, que forman
parte del tejido econémico de Bogota D.C. En ese contexto, ponemos a su disposicion
los programas vigentes, indicando el procedimiento adecuado para llevar a cabo su
inscripcion:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de
Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera
de los sectores econdmicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones,
Comercio - Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado
- Marroquineria; a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no
reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

« Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii)
Brindar asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:
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medida, a por lo menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o
crecimiento, de los seis sectores econdémicos priorizados.
« Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo ll
Priorizacion segun DIME | Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes | Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) | 3.000 2.000

» Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables
a traves del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa
Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del
programa Cupon, y/o del programa Emprenddpolis version del ano 2025, todos
a cargo de la SDDE.

« Inscripcion: https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

+« Mas informacion: https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Al Punto Inclusién Crediticia Microempresas

« Objetivo: Aunar esfuerzos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
y Bancoldex para implementar una o varias lineas de credito, generando
alternativas de financiamiento formal a los negocios locales de Bogota D.C., con
el propdsito de cubrir sus necesidades de capital de trabajo, modernizacion y/o
sustitucion de pasivos.
Fecha de inicio: 28 de octubre de 2025
Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficio:
Cupos disponibles: Meta 1676 negocios locales
Aliados: Bancos, corporaciones financieras, compafias de financiamiento,
cooperativas financieras, Fintech, ONG's financieras, cooperativas de ahorro y/o
crédito, de aporte y crédito o multiactivas, cajas de compensacion, fondos de
empleados y demas intermediarios nacionales con cupo en BANCOLDEX.

« Condiciones diferenciales:
- Monto: maximo Hasta treinta y cinco millones de pesos (COP 35.000.000) por

beneficiario

- Plazo: Hasta dos (2) ahos
- Periodo de gracia: Hasta tres (3) meses
- Periodicidad: En su equivalente mes o trimestre vencido
., Como ser beneficiario?: La dinamica del proceso se basa en la estructura de
un crédito habitual siguiendo los siguientes pasos:

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:
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1. Solicita un crédito productivo a los aliados que Bancoéldex tengan cupo
2. la financiacion debera contemplar una reduccion en la tasa de interés a
los beneficiarios, en al menos 2% (200 pb) en el subcupo 1y en al menos
3% (300 pb) en los Subcupos 2 y 3 frente a la tasa plena que el
intermediario hubiera aprobado en sus condiciones estandar de crédito.
Esta reduccion se refrendara en la informacion presentada por el
intermediario al momento
3. Aprobacion del crédito
e Destino de los recursos: Capital de trabajo, sustitucion de pasivos y
Modernizacion:
e Subcupos:

- Subcupo 1 microempresas general Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas, de todos los sectores economicos con domicilio principal
en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de
certificado de Camara de Comercio.

- Subcupo 2 microempresas mujeres Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas lideradas por mujeres, de todos los sectores econdémicos
con domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran
mediante la presentacion de certificado de Camara de Comercio. La validacion de
Personas naturales mujeres sera verificado por el intermediario financiero
mediante el documento de identidad. En el caso de personas juridicas deberan
contar con propiedad de la empresa por parte de mujeres en mas del 50%, lo que
refrendaran presentando a la entidad financiera certificado de camara de comercio
o en su defecto certificacion firmada por Representante Legal o revisor fiscal.

- Subcupo 3 microempresas jovenes /mayores Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas, lideradas por menores de 28 afos o mayores
de 50 afnos, de todos los sectores economicos con domicilio principal en la ciudad
Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado de
Camara de Comercio

Ciérrale la llave al gota-a-qota

« Objetivo: Combatir los efectos negativos del gota a gota y a conectar las
necesidades de crédito de los microempresarios con soluciones financieras,
digitales, formales, rapidos y accesibles.

« Fecha de inicio: agosto de 2024.

« Fecha de terminacion: diciembre 31 de 2026.

« Postulacidn al crédito: En la pagina de la Secretaria de Desarrollo Economico
podran acceder a la pagina de la campafa
(https://desarrolloeconomico.gov.co/gota-a-gota/) desde donde podra redirigirse
a la solucion de crédito deseada segun los requisitos y beneficios que mas se
acomoden a sus necesidades.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
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El sitio se actualizara con nuevas opciones en el futuro. Invitamos a los
microempresarios a visitar el portal para consultar las alternativas financieras que mejor
se ajusten a sus necesidades y obtener el apoyo necesario para superar los desafios
del gota a gota.
« Aliados: Monet, QUIPU, Aavance y Plurall
« Nota de Interés: Cabe destacar que la SDDE no esta encargada de la
aprobacion, dispersion o cobranza de los créditos.

Atentamente,

AREVALO BUITRAGQ) frmace dghameme o
JULIAN RICARDO  RICARDO

Fecha: 2026.06.10 19:10:33 -05'00

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Proyecto: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusién Financiera
Revisé: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusién Financiera

Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:

hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
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SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDA

BOGOT/\

DETALLE DEL EVENTO 3811552026

A

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

Buenas,noches soy Marleny Bonilla Parra mi emiprendimiento es.cosmetica v belleza me

3811552026 SOLICITUD DE ACCESO gustaria obtener el apovo de ustedes para seguir creciendo en mi neégocio pues ya gue

A LA INFORMACION me hacen falta recursos para las materias primas. De ante mano agradezco la antencion
prestada,
Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende
PROYECTO
PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E
FINAMCIACION Y DESARROLLO ECONOMICO INCLUSION FINANCIERA
NMEGOCIOS
DATOS BASICQOS DEL PETICIONARIO
FORMULARIO EVENTO
- Fecha de Inicio de Térmi de L
Actividad Evento e .a‘ NEG s IRt Oty Bl Fecha de Ingreso
la Entidad
Clasificacion Asignar 2026-05-27 2026-05-2612:00 a. m.
Funcionario que Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizaciéon Fecha de Vencimiento
MARIA INES
p -05-27 11 P 3-06-1 F o L -06-04 1. .
LEON BAEZ 2026-05-2 Sam 2026-06-10 07:59 p. m 2026-06-0 58 p.m
Ti i . .
IDOIUSLEaYIO aue Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
gestiong
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual  Actividad Actual Evento Actual
En tramite - Por Solucienado - Por i
X .. e Respuesta Asignar
asighacion respuesta definitiva
Comentario
RESPUESTA
Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
PROYECT
COMERCIO - OvECTO
PRODUCTIVO,
CONSUMIDORES FINANCIACION ¥ EMPRENDIMIENTO No
IEN Y 5E ICi i
BIENES Y SERVICIOS NEGOCIOS
Proceso de Calidad Tipo de Tramite
MISIONAL PROCESO MISIONAL
Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQ006669 2026-06-10
SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS
Mombre del archive Usuario Fecha de carga | Ip ‘ Opciones
Mo
Mostrando 0 a 0 de O registros KN atras  Siguienteld

Observaciones
SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

® Z26EEQOOB669.1.pdf
2026EEQDOBERY 1
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DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010456 — BTE 3811552026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccién de Financiamiento e Inclusién
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

%) Buenas,noches soy Marleny Bonilla Parra mi emprendimiento

es,cosmetica y belleza me
gustaria obtener el apoyo de ustedes para seguir creciendo en mi negocio
pues ya que me hacen falta

recursos para las materias primas. De ante mano agradezco la antencion
prestada (...)" [sic]

En atencién a su solicitud, le informamos que la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico no cuenta con la facultad para entregar recursos directamente a la ciudadania.
La Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera tiene como funcién principal
apoyar el fortalecimiento de negocios locales ya existentes, que forman parte del tejido
economico de Bogota D.C. En ese contexto, ponemos a su disposicion los programas
vigentes, indicando el procedimiento adecuado para llevar a cabo su inscripcion:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de Bogota
D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera de los
sectores economicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones, Comercio -
Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado - Marroquineria;
a traveés de procesos de formacion y de entrega de recursos no reembolsables.

+ Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

« Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas, digitales,
comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii) Brindar
asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la medida, a por lo

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacién: Linea 195
BOGOT.

AC-P1-F2_V4



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o crecimiento, de los seis
sectores econdmicos priorizados.
« Modalidades de Capitalizacién:

Modalidad Grupo | Grupo Il
Priorizacion segin DIME Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes |Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) |3.000 2.000

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables a
través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa Evolucion
Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del programa Cupon,
y/o del programa Emprenddépolis version del afio 2025, todos a cargo de la SDDE.

« Inscripcion: https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

Mas informacion: https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Al Punto Inclusién Crediticia Microempresas

« Objetivo: Aunar esfuerzos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y
Bancoldex para implementar una o varias lineas de crédito, generando alternativas
de financiamiento formal a los negocios locales de Bogota D.C., con el proposito de
cubrir sus necesidades de capital de trabajo, modernizacion y/o sustitucion de
pasivos.
Fecha de inicio: 28 de octubre de 2025
Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficio:
Cupos disponibles: Meta 1676 negocios locales
Aliados: Bancos, corporaciones financieras, compainias de financiamiento,
cooperativas financieras, Fintech, ONG’s financieras, cooperativas de ahorro y/o
crédito, de aporte y crédito o multiactivas, cajas de compensacion, fondos de
empleados y demas intermediarios nacionales con cupo en BANCOLDEX.

« Condiciones diferenciales:
- Monto: maximo Hasta treinta y cinco millones de pesos (COP 35.000.000) por

beneficiario

- Plazo: Hasta dos (2) afios
- Periodo de gracia: Hasta tres (3) meses
- Periodicidad: En su equivalente mes o trimestre vencido
¢, Como ser beneficiario?: La dinamica del proceso se basa en la estructura de un
crédito habitual siguiendo los siguientes pasos:

1. Solicita un crédito productivo a los aliados que Bancéldex tengan cupo

2. la financiacion debera contemplar una reduccion en la tasa de interés a los

beneficiarios, en al menos 2% (200 pb) en el subcupo 1y en al menos 3%

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
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(300 pb) en los Subcupos 2 y 3 frente a la tasa plena que el intermediario
hubiera aprobado en sus condiciones estandar de crédito. Esta reduccion se
refrendara en la informacion presentada por el intermediario al momento
3. Aprobacion del credito
e Destino de los recursos: Capital de trabajo, sustitucion de pasivos y Modernizacion:
e Subcupos:

- Subcupo 1 microempresas general Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas, de todos los sectores econdmicos con domicilio principal en la
ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado
de Camara de Comercio.

- Subcupo 2 microempresas mujeres Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas lideradas por mujeres, de todos los sectores econdmicos con
domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la
presentacion de certificado de Camara de Comercio. La validacion de Personas
naturales mujeres sera verificado por el intermediario financiero mediante el
documento de identidad. En el caso de personas juridicas deberan contar con
propiedad de la empresa por parte de mujeres en mas del 50%, lo que refrendaran
presentando a la entidad financiera certificado de camara de comercio o en su defecto
certificacion firmada por Representante Legal o revisor fiscal.

- Subcupo 3 microempresas jovenes /mayores Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas, lideradas por menores de 28 afios o mayores de
50 afos, de todos los sectores econémicos con domicilio principal en la ciudad Bogota
D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado de Camara
de Comercio

Ciérrale la llave al gota-a-gota

« Objetivo: Combatir los efectos negativos del gota a gota y a conectar las
necesidades de crédito de los microempresarios con soluciones financieras,
digitales, formales, rapidos y accesibles.

+ Fecha de inicio: agosto de 2024.

« Fecha de terminacién: diciembre 31 de 2026.

« Postulacion al crédito: En la pagina de la Secretaria de Desarrollo Econémico
podran acceder a la pagina de la campafa
(https://desarrolloeconomico.gov.co/gota-a-gota/) desde donde podra redirigirse a la
solucion de crédito deseada segun los requisitos y beneficios que mas se acomoden
a sus necesidades.

El sitio se actualizara con nuevas opciones en el futuro. Invitamos a los microempresarios
a visitar el portal para consultar las alternativas financieras que mejor se ajusten a sus
necesidades y obtener el apoyo necesario para superar los desafios del gota a gota.

« Aliados: Monet, QUIPU, Aavance y Plurall

+« Nota de Interés: Cabe destacar que la SDDE no esta encargada de la aprobacion,
dispersion o cobranza de los créditos.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195
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Atentamente,

AREVALO BUFTRAGO Firmado digitalmente por

AREVALO BUITRAGO JULIAN

JULIAN RICARDQ ~~ RicARDO

Fecha: 2026.06.10 19:11:26 -05'00'

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Proyectd: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Revisg; Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co

Informacién: Linea 195
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Numero de Peticion
3823102026

Tema

Actividad

Clasificacion

Funcionario gue Atiende
MARIA INES LEON BAEZ
Tipo usuario gue gestiond

Estado - Motivo Anterior

En tramite - Por asignacion

Comentario
acceso a la informacion
Tema

COMERCIO - CONSUMIDORES
BIENES ¥ SERVICIOS

Proceso de Calidad
MISIOMAL

Canal de Salida
ESCRITO

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDA

DETALLE DEL EVENTO 3823102026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Tipo de Peticion

SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION

Subtema

PROYECTO PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y NEGOCIOS

Asunto

Solicito ayuda monetaria para mi emprendimiento

Entidad que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Evento

Asignar

Fecha de Asignacién
2026-05-27 02:39 p.m,
Funcionario

Estado - Motivo Actual

Solucionado - Por respuesta
definitiva

Subtema

PROYECTO PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y NEGOCIOS

Tipo de Tramite
PROCESO MISIONAL
Mro de Folios de Salida
1

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Fecha de Inicio de Términos de Ley

para la Entidad
2026-05-28

Fecha de Finalizacién
2026-06-10 04:39 p. m.
Usuario que gestiond

Actividad Actual

Respuesta

Categoria

EMPRENDIMIENTO

Nro de Radicado de Salida
2026EEQQ0B633

Mombre del archivo Fecha de carga

No 52 encontraron registros

Mastrando @ a0 de O registros

Observaciones

& 2026EE0006633.1.pdf

Asunto

Respuesta Definitiva
[3823102026]

Registro exitoso de peticion

Dependencia que Atiende
SUBDIRECCION DE

A

FINANCIAMIENTO E INCLUSION

FINANCIERA

Fecha de Ingreso

2026-05-27 12:00 a. m.
Fecha de Vencimiento
2026-06-05 11:59 p. m.
MARIA INES LEON BAEZ

Evento Actual

Asignar

Unificar Respuesta

Na

Fecha de Radicado de Salida
2026-06-10

Ip Opciones

Bl Atras

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Fecha

2026-06-10 16:39:05.142

2026-05-27 09:59:02.281

Detalle
7
7

Siguientell



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010485 — BTE 3823102026

Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en
ejercicio de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccién de Financiamiento
e Inclusion Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de
forma clara, oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015,
sobre la siguiente peticién:

“(...) Solicito ayuda monetaria para mi emprendimiento (...)"” [sic]

Es preciso aclarar que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — (“SDDE”) no
otorga créditos directamente a la ciudadania. Esta labor se desarrolla a través de los
aliados estratégicos con que ejecuta sus programas para poner a su disposicion
mecanismos de acceso al financiamiento para el beneficio de los negocios locales de
la ciudad.

En virtud de lo anterior, usted podra acercarse a los intermediarios financieros que se
encuentran adscritos a nuestros aliados estratégicos (segun programa), asi como a
nuestras conexiones Fintech para hacer uso de los beneficios que son de su interés; a
traves de los cuales puede lograr el apoyo econdmico que mas se acomode a las
necesidades de su negocio local:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de
Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento, pertenecientes a cualquiera
de los sectores econdmicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones,
Comercio - Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado
- Marroquineria; a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no
reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacién: Linea 195
BOGOT.
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« Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii)
Brindar asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la
medida, a por lo menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o
crecimiento, de los seis sectores econdmicos priorizados.

« Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo Il
Priorizacion segun DIME | Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes | Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) [ 3.000 2.000

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables
a través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa
Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del
programa Cupdn, y/o del programa Emprendopolis version del afio 2025, todos
a cargo de la SDDE.

« Inscripcién: https:/desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

« Mas informacién: https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Al Punto Inclusién Crediticia Microempresas

« Objetivo: Aunar esfuerzos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
y Bancoldex para implementar una o varias lineas de crédito, generando
alternativas de financiamiento formal a los negocios locales de Bogota D.C., con
el proposito de cubrir sus necesidades de capital de trabajo, modernizacion y/o
sustitucion de pasivos.
Fecha de inicio: 28 de octubre de 2025
Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficio:
Cupos disponibles: Meta 1676 negocios locales
Aliados: Bancos, corporaciones financieras, compafiias de financiamiento,
cooperativas financieras, Fintech, ONG'’s financieras, cooperativas de ahorro y/o
crédito, de aporte y crédito o multiactivas, cajas de compensacion, fondos de
empleados y demas intermediarios nacionales con cupo en BANCOLDEX.
« Condiciones diferenciales:

- Monto: maximo Hasta treinta y cinco millones de pesos (COP 35.000.000) por

beneficiario
- Plazo: Hasta dos (2) afios
- Periodo de gracia: Hasta tres (3) meses

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195
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- Periodicidad: En su equivalente mes o trimestre vencido
« ¢Como ser beneficiario?: La dinamica del proceso se basa en la estructura de
un credito habitual siguiendo los siguientes pasos:
1. Solicita un crédito productivo a los aliados que Bancdldex tengan cupo
2. la financiacion debera contemplar una reduccion en la tasa de interés a
los beneficiarios, en al menos 2% (200 pb) en el subcupo 1y en al menos
3% (300 pb) en los Subcupos 2 y 3 frente a la tasa plena que el
intermediario hubiera aprobado en sus condiciones estandar de crédito.
Esta reduccién se refrendara en la informacién presentada por el
intermediario al momento
3. Aprobacion del credito
e Destino de los recursos: Capital de trabajo, sustitucion de pasivos y
Modernizacion:
e Subcupos:

- Subcupo 1 microempresas general Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas, de todos los sectores econémicos con domicilio principal
en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de
certificado de Camara de Comercio.

- Subcupo 2 microempresas mujeres Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas lideradas por mujeres, de todos los sectores econdémicos
con domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran
mediante la presentacion de certificado de Camara de Comercio. La validacion de
Personas naturales mujeres sera verificado por el intermediario financiero
mediante el documento de identidad. En el caso de personas juridicas deberan
contar con propiedad de la empresa por parte de mujeres en mas del 50%, lo que
refrendaran presentando a la entidad financiera certificado de camara de comercio
o en su defecto certificacion firmada por Representante Legal o revisor fiscal.

- Subcupo 3 microempresas jovenes /mayores Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas, lideradas por menores de 28 afios o mayores
de 50 afos, de todos los sectores economicos con domicilio principal en la ciudad
Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado de
Camara de Comercio

Ciérrale la llave al gota-a-qota

« Objetivo: Combatir los efectos negativos del gota a gota y a conectar las
necesidades de crédito de los microempresarios con soluciones financieras,
digitales, formales, rapidos y accesibles.

« Fecha de inicio: agosto de 2024.

« Fecha de terminacién: diciembre 31 de 2026.

« Postulacion al crédito: En la pagina de la Secretaria de Desarrollo Econémico
podran acceder a la pagina de la campafia

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195
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(hitps://desarrolloeconomico.gov.co/gota-a-gota/) desde donde podra redirigirse
a la solucién de crédito deseada segun los requisitos y beneficios que mas se
acomoden a sus necesidades.
El sitio se actualizard con nuevas opciones en el futuro. Invitamos a los
microempresarios a visitar el portal para consultar las alternativas financieras que mejor
se ajusten a sus necesidades y obtener el apoyo necesario para superar los desafios
del gota a gota.
« Aliados: Monet, QUIPU, Aavance y Plurall
« Nota de Interés: Cabe destacar que la SDDE no esta encargada de la
aprobacion, dispersion o cobranza de los créditos.

Atentamente,

AR EVA LO FilTado digitalme.nte por
BUITRAGO JULIAN = AREVALOBUITRAGO JULIAN
RICARDO Fecha: 2026.06.09 11:43:29 -0500'

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
Proyectd: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccion de Financiamiento e Inclusidn Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente
enlace: https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co

Informacion: Linea 195
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Numero de Peticion
3838862026

Tema

Actividad

Clasificacion

Funcionario gue Atiende
MARIA INES LEON BAEZ
Tipo usuario gue gestiond

Estado - Motivo Anterior

En tramite - Por asignacion

Comentario
acceso a la informacion
Tema

COMERCIO - CONSUMIDORES
BIENES ¥ SERVICIOS

Proceso de Calidad
MISIOMAL

Canal de Salida
ESCRITO

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDAD

DETALLE DEL EVENTO 3838862026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Tipo de Peticion

SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION

Subtema

PROYECTO PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y NEGOCIOS

Asunto

B

buenas tardes quisiera saber si hay ayudas economicas para vendedores

de papeleria

Entidad que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Evento

Asignar

Fecha de Asignacién
2026-05-27 0319 p, m.
Funcionario

Estado - Motivo Actual

Solucionado - Por respuesta
definitiva

Subtema

PROYECTO PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y NEGOCIOS

Tipo de Tramite
PROCESO MISIONAL
Mro de Folios de Salida
1

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Fecha de Inicio de Términos de Ley

para la Entidad
2026-05-28

Fecha de Finalizacién
2026-06-10 04:59 p. m.
Usuario que gestiond

Actividad Actual

Respuesta

Categoria

EMPRENDIMIENTO

Nro de Radicado de Salida
2026EEQQ0B637

Mombre del archivo Fecha de carga

No 52 encontraron registros
Mastrando @ a0 de O registros

Observaciones

o 4P 2026EEQ006637).pdf

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

Dependencia que Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

Fecha de Ingreso

2026-05-27 12:00 a. m.
Fecha de Vencimiento
2026-06-05 11:59 p. m.
MARIA INES LEON BAEZ

Evento Actual

Asignar

Unificar Respuesta

Na

Fecha de Radicado de Salida
2026-06-10

Ip Opciones

El Atrés  Siguienteld

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO



SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 10-06-2026 16:51
Al Contestar Cite Este No.: 2026EE00065637 Foli4 Anex:0 FAIQ
ORIGEN 53000 SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E INCLUSION

SECRETARIA DE FINANCIERA

DESAR_ROLLO ESFSIIIEE i:ﬁ?fZI(TEIAINF()RMACION
, ECONOMICO o8
pesesompe O OO0 R
2026EE0006637
Bogota D.C.
Sefior(a):
ANONIMO
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0010520 — BTE 3838862026
Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en
ejercicio de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccion de Financiamiento
e Inclusion Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de
forma clara, oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015,
sobre la siguiente peticion:

“(...) buenas tardes quisiera saber si hay ayudas economicas para
vendedores de papeleria. (...)” [sic]

Es preciso aclarar que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — (*SDDE”") no
otorga créditos directamente a la ciudadania. Esta labor se desarrolla a través de los
aliados estratégicos con que ejecuta sus programas para poner a su disposicion
mecanismos de acceso al financiamiento para el beneficio de los negocios locales de
la ciudad.

En virtud de lo anterior, usted podra acercarse a los intermediarios financieros que se
encuentran adscritos a nuestros aliados estratégicos (segun programa), asi como a
nuestras conexiones Fintech para hacer uso de los beneficios que son de su interés; a
través de los cuales puede lograr el apoyo econémico que mas se acomode a las
necesidades de su negocio local:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de
Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera
de los sectores econdmicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones,
Comercio - Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmeética - Belleza y Calzado
- Marroquineria; a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no
reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co

Informacion: Linea 195
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« Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii)
Brindar asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la
medida, a por lo menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o
crecimiento, de los seis sectores econdmicos priorizados.

« Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo Il
Priorizacion segun DIME | Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes | Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) 3.000 2.000

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables
a través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa
Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del
programa Cupdn, y/o del programa Emprendopolis version del afio 2025, todos
a cargo de la SDDE.

« Inscripcién: https:/desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

« Mas informacién: https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Al Punto Inclusién Crediticia Microempresas

« Objetivo: Aunar esfuerzos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
y Bancoldex para implementar una o varias lineas de crédito, generando
alternativas de financiamiento formal a los negocios locales de Bogota D.C., con
el proposito de cubrir sus necesidades de capital de trabajo, modernizacion y/o
sustitucion de pasivos.
Fecha de inicio: 28 de octubre de 2025
Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficio:
Cupos disponibles: Meta 1676 negocios locales
Aliados: Bancos, corporaciones financieras, compafiias de financiamiento,
cooperativas financieras, Fintech, ONG'’s financieras, cooperativas de ahorro y/o
crédito, de aporte y crédito o multiactivas, cajas de compensacion, fondos de
empleados y demas intermediarios nacionales con cupo en BANCOLDEX.
« Condiciones diferenciales:

- Monto: maximo Hasta treinta y cinco millones de pesos (COP 35.000.000) por

beneficiario
- Plazo: Hasta dos (2) afios
- Periodo de gracia: Hasta tres (3) meses

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co

»*
Informacion: Linea 195
BOGOT/\
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- Periodicidad: En su equivalente mes o trimestre vencido
« ¢Como ser beneficiario?: La dinamica del proceso se basa en la estructura de
un credito habitual siguiendo los siguientes pasos:
1. Solicita un crédito productivo a los aliados que Bancdldex tengan cupo
2. la financiacion debera contemplar una reduccion en la tasa de interés a
los beneficiarios, en al menos 2% (200 pb) en el subcupo 1y en al menos
3% (300 pb) en los Subcupos 2 y 3 frente a la tasa plena que el
intermediario hubiera aprobado en sus condiciones estandar de crédito.
Esta reduccién se refrendara en la informacién presentada por el
intermediario al momento
3. Aprobacion del credito
e Destino de los recursos: Capital de trabajo, sustitucion de pasivos y
Modernizacion:
e Subcupos:

- Subcupo 1 microempresas general Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas, de todos los sectores econémicos con domicilio principal
en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de
certificado de Camara de Comercio.

- Subcupo 2 microempresas mujeres Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas lideradas por mujeres, de todos los sectores econdémicos
con domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran
mediante la presentacion de certificado de Camara de Comercio. La validacion de
Personas naturales mujeres sera verificado por el intermediario financiero
mediante el documento de identidad. En el caso de personas juridicas deberan
contar con propiedad de la empresa por parte de mujeres en mas del 50%, lo que
refrendaran presentando a la entidad financiera certificado de camara de comercio
o en su defecto certificacion firmada por Representante Legal o revisor fiscal.

- Subcupo 3 microempresas jovenes /mayores Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas, lideradas por menores de 28 afios o mayores
de 50 afos, de todos los sectores economicos con domicilio principal en la ciudad
Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado de
Camara de Comercio

Ciérrale la llave al gota-a-qota

« Objetivo: Combatir los efectos negativos del gota a gota y a conectar las
necesidades de crédito de los microempresarios con soluciones financieras,
digitales, formales, rapidos y accesibles.

« Fecha de inicio: agosto de 2024.

« Fecha de terminacién: diciembre 31 de 2026.

« Postulacion al crédito: En la pagina de la Secretaria de Desarrollo Econémico
podran acceder a la pagina de la campafia

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195
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(hitps://desarrolloeconomico.gov.co/gota-a-gota/) desde donde podra redirigirse
a la solucién de crédito deseada segun los requisitos y beneficios que mas se
acomoden a sus necesidades.
El sitio se actualizard con nuevas opciones en el futuro. Invitamos a los
microempresarios a visitar el portal para consultar las alternativas financieras que mejor
se ajusten a sus necesidades y obtener el apoyo necesario para superar los desafios
del gota a gota.
« Aliados: Monet, QUIPU, Aavance y Plurall
« Nota de Interés: Cabe destacar que la SDDE no esta encargada de la
aprobacion, dispersion o cobranza de los creditos.

Atentamente,
Firmado digitalmente por

AREVALO BUITRAGO  agevaro surmraco suLian
JULIAN RICARDO RICARDO

Fecha: 2026.06.09 11:44:08 -05'00"

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Proyectd: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Aytdanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
‘Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co

»*
Informacion: Linea 195
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BOGOT/\

DETALLE DEL EVENTO 3847742026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

Buenas tardes.Estoy tratando de ingresar a |a cuenta de desarrollo economico para el
SOLICITUD DE ACCESO programa emprendopolis v no ha sido posible porgue cuando coloco el correo v la clave

4774 :
3 2020 A LA INFORMACION no me permite v si trate de registrame dice que ya estoy registrada. Quedo atenta
muchas gracias
Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende
PROYECTO
PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTGO E
FINANCIACION Y DESARROLLO ECONOMICO INCLUSION FINANCIERA
NEGOCIOS
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO
FORMULARIO EVENTO
- Fecha de Inicio de Térmi de L
Actividad Evento o a. 8 NIgIo weTIReNINYY R Fecha de Ingreso
la Entidad
Clasificacion Asignar 2026-05-28 2026-05-27 12:00 a. m.
Funcionario que Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacion Fecha de Vencimiento
MARLA INES
2026-05-28 0919 a. mi. 5-06-10 0519 p. m, -06-0511:59 p. m.
LEON BAEZ 2026-05-28 0919 a. mi 2026-06-10 0519 p. m 2026-06-051:59 p. m
Ti i ) N
IDOIUSL!aYIO aue Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
gestiong
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual  Actividad Actual Evento Actual
En tramite - Por Solucionado - Por ;
. . B, Respuesta Asignar
asignacion respuesta definitiva
Comentario
acceso a la informacion
Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
PR T
conroo.  PROTECTO
CONSUMIDORES F!NANCIACIO;\I v EMPRENDIMIENTO No
I ¥ 5 ICH
BIENES Y SERVICIOS NEGOCIOS
Proceso de Calidad Tipo de Tramite
MISIONAL PROCESO MISIONAL
Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQ0006640 2026-06-10

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archive Usuario Fecha de carga | Ip ‘ Opciones

No seencontraron registros,
Mestrando O a 0 de O registros KN Atrss  SiguienteEl
Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

» P 2026EE00066401 pdf
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DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010574 - BTE 3847742026

Respetado(a) Ciudadano(a):

En atencién a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; La Subdireccion de Emprendimiento y Negocios
(“SEN") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente peticion:

“(...) Buenas tardes. Estoy tratando de ingresar a la cuenta de desarrollo
economico para el programa emprendopolis y no ha sido posible porque
cuando coloco el correo y la clave no me permite y si trato de registrame dice
que ya estoy registrada. Quedo atenta muchas gracias (...)” [sic]

Lamentamos los inconvenientes que puedan estarse presentando en el sistema durante la
etapa de registro; lo cual obedece a factores externos imprevisibles por la cantidad de
ciudadanos que se encuentran desarrollando su proceso en el programa
EMPRENDOPOLIS 2.0, a través del cual la SDDE busca fortalecer las habilidades
empresariales de los propietarios de negocios locales, asi como brindarles la oportunidad
para participar por recursos de capitalizacion no reembolsables, representados en
magquinaria, herramienta, equipos y mobiliario, que buscan mejorar la capacidad instalada
de los mismos. Esto promovera su capacidad de inversion y crecimiento, propendiendo por
el fortalecimiento del tejido empresarial y por el desarrollo econémico de Bogota.

Al revisar el estado de la plataforma del programa, no se evidencian marcadores de error
continuo que afecten el funcionamiento permanente del sistema; por lo tanto, lo(a) invitamos
a desarrollar este proceso nuevamente desde su computador o medio electronico de
confianza, manteniendo una conexion estable a Internet, teniendo en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Inscripcién y formacion en habilidades empresariales basicas

La secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico ha dispuesto un micrositio ubicado en la
pagina oficial https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/programs/programs con la
descripcion, requisitos y beneficios del programa y enlaces de consulta e inscripcion

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **
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Siga estos pasos para inscribirse al programa “EMPRENDOPOLIS 2.0”, si ya se encuentra
registrado y desea restablecer Contrasefa

« Ingrese a la plataforma Desarrolla+ en el enlace:
https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/
Haga click en ; Olvidaste tu contrasefia?
Ingrese el correo con el cual hizo el registro inicial
Haga click en el botén inferior “Enviar Enlace” y siga las instrucciones que arroja la
plataforma durante el proceso.

*
e

Iniciar sesion

JHin teries tina cusntar ReglEtrate

[ Recitetimme

BN St R

SDlelte t cupee electidmbceT

1. Activacion de la cuenta

» Revise el correo electronico que registrd y confirme su inscripcion haciendo clic en
“Activar Cuenta”. Luego, regrese a la plataforma.

2. Ingreso al programa

+ Una vez dentro de la plataforma, ingrese sus credenciales y seleccione la imagen del
programa “Emprendopolis 2.0" y acepte los téerminos y condiciones.

3. Diagnostico empresarial (DIME)

Complete el diagnoéstico de madurez empresarial (DIME 2.0), un cuestionario que
evalua el estado de su negocio.

Tiempo estimado: 20 minutos

Debe completarlo en una sola sesion

Es indispensable hacer clic en “Enviar” al finalizar el formulario, ya que la plataforma
no guarda avances parciales

Te aparecera un mensaje de “Registro enviado con éxito” da clic en el boton
“Continuar el proceso”.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co
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4. Formacioén
Al finalizar el diagnostico, podra acceder a la formacion del programa, que podra desarrollar
bajo cualquiera de las siguientes modalidades:

e Formacion Presencial
e Formacion Virtual sincrénica
e Formacion Virtual asincronica o auténoma

Para seleccionar la modalidad de formacién, debe hacer clic en la opcién de su interés. Si
selecciona formacion virtual asincronica o auténoma, podra iniciar de manera inmediata y
auténoma su proceso de fortalecimiento.

NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa “Haber sido
beneficiario de recursos no reembolsables a través del programa Impulso Capital en
su version 2024, y/o del programa Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del
programa Vouchers o del programa Cupén, y/o del programa Emprendopolis versién
del ano 2025, todos a cargo de la SDDE.”, todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la
participacion culminara en la fase de formacion.

Es importante sefialar que, la acotacién del concepto para el programa EMPRENDOPOLIS
2.0, no tendra en cuenta micronegocios para el proceso de posible capitalizacion
cuando desarrollen su actividad de comercializaciéon, producciéon, preparacion,
transformacion y/o elaboraciéon de productos o servicios de manera ambulante y/o
estacionaria en via o en el espacio publico.

Lo invitamos a consultar nuestra oferta institucional, completamente GRATUITA, donde
tendra a su alcance diversos mecanismos de fortalecimiento para su negocio local,
recuerde que el lanzamiento de todos nuestros programas se socializa y divulga a través
de los siguientes canales: pagina oficial https://desarrolloeconomico.gov.co/ redes sociales:
“X” @DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram
@deseconomicobog y el canal de WhatsApp: “Emprendimientos y Empresas — Bogota”
en https://whatsapp.com/channel/0029Vb5xrOICsUSMacqg9sF1Y. Adicionalmente, la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene a su disposicién diferentes canales de
contacto, asesoria y acompafnamiento; entre ellos:

° La Oficina de Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Ubicada en la Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, donde uno de
nuestros profesionales abordara sus inquietudes generales de lunes a viernes en
horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

. Canal Virtual: A traves del correo electrénico
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co usted puede presentar cualquier tipo de
solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna, coherente y
de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥
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° Plataforma Distrital - Bogota Te Escucha: A través de esta plataforma

hitps://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha usted puede presentar cualquier
tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Si desea presentar una nueva solicitud como persona natural, juridica o anonima, de
acuerdo con las competencias y programas de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico; ponemos a su disposicion el siguiente enlace que permitira hacer entrega de
su radicado de manera inmediata:

hitps://gesdoc.desarrolloeconomico.gov.co/SGD WEB/www/pgr.sdde.isp?pT=p

De acuerdo con lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al
requerimiento presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier informacion
adicional, si lo requiere.

Finalmente le manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los
ciudadanos.

Atentamente,

AREVALO BUITRAGQ Firmacio digitalmente por AREVALOD

BUITRAGD JULIAN RICARDC

JULIAN RICARDO Fecha: 2026.06.09 11:46:02 -0500"

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.col/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
‘Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥
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DETALLE DEL EVENTO 3870282026

CHA ™

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

; SOLICITUD DE ACCESO A LA ) - ~ ;
3870282026 INEORMACION Solicitud de la ayuda econdmica del programa enprendopalis

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-05-29 2026-05-28 12.00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-05-28 19 a. m, 2026-08-12 0439 p. m, 2026-06-09.1159 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

Solucionado - Por respuesta

En trarmite - Por asignacion definitiva Respuesta Asignar

Comentario

RESPUESTA

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
MERCIO - CONSUMI E PROYECTO PR TIVO,

BIENES Y SERVICIOS  FINANCIAGION ¥ NEGOGIS  EMPRENDIMIENTO

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

ESCRITO 1 2026EEQQ06838 2026-06-12

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No 52 encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

&2 2026EE0006838.).pdf
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-12 16:39:07.417 ’
[3870282026] d

Registro exitoso de peticion 2026-05-28 10;59:06.24 /.



SECRETARIA DE

DESARROLLO
LCALDIA MAY ECONOMICO
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0010420 - BTE 3807722026

Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en
ejercicio de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccion de Financiamiento
e Inclusion Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de
forma clara, oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015,
sobre la siguiente peticién:

“(...) Solicitud de la ayuda econoémica del programa enprendopolis {(...)”

[sic]

En atencion a su solicitud, le informamos que la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico no cuenta con la facultad para entregar recursos directamente a la
ciudadania. La Subdireccion de Financiamiento e Inclusiéon Financiera tiene como
funcién principal apoyar el fortalecimiento de negocios locales ya existentes, que forman
parte del tejido econdmico de Bogota D.C. En ese contexto, ponemos a su disposicion
los programas vigentes, indicando el procedimiento adecuado para llevar a cabo su
inscripcion:

Emprendoépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de
Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera
de los sectores econdmicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones,
Comercio - Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado
- Marroquineria; a través de procesos de formacién y de entrega de recursos no
reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii)
Brindar asistencia técnica para la formulacion de planes de inversién a la

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **
Informacién: Linea 195
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medida, a por lo menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o
crecimiento, de los seis sectores econdémicos priorizados.
Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo ll
Priorizacion segun DIME | Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes | Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) | 3.000 2.000

-

Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables
a traves del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa
Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del
programa Cupon, y/o del programa Emprendodpolis version del afio 2025, todos
a cargo de la SDDE.

Inscripcion: https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

Mas informacion: htips://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Atentamente,

AREVALO BUITRAGO ;ET\ado digitalmente por AREVALO

TRAGO JULIAN RICARDO

JULIAN RICARDO Fecha: 2026.06.12 16:10:18 -05'00"

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusiéon Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Proyectd: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Revisd: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusién Financiera

Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolioeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencién al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195
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SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CiU HA

BOGOT/\

DETALLE DEL EVENTO 3874372026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

; SOLICITUD DE ACCESO A LA . .
3874372026 INEFORMACION Le agradezco su ayuda para seguir emprendiendo

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-05-29 2026-05-28 12.00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-05-28 03:59 p. m, 2026-08-12 0439 p. m, 2026-06-09.71159 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

Solucionado - Por respuesta

En trarmite - Por asignacion definitiva Respuesta Asignar

Comentario

RESPUESTA

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
MERCIO - CONSUMI E PROYECTO PR TIVO,

(B:IOEN::?(OSERV?SE;L; ponEs FtN?AI\iEé:IA?ZIONO\?x(éGO?IOS EREEEriBhIR e

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

ESCRITO 1 2026EEQ006840 2026-06-12

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No 52 encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell
Observaciones
SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

£? 2026EEQ006840.).pdf

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-12 16:39:07.649 ’
[3874372026] d

Registro exitoso de peticion 2026-05-28 12:19:08.373 /.
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SECRETARIA DE _— =
DESARROLLO At
\LCALDIA MAYD ECONOMICO o8
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0010646 - BTE 3874372026

Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en
ejercicio de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccion de Financiamiento
e Inclusion Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de
forma clara, oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015,
sobre la siguiente peticion:

“(...) Le agradezco su ayuda para seguir emprendiendo (...)” [sic]

En atencién a su solicitud, le informamos que la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico no cuenta con la facultad para entregar recursos directamente a la
ciudadania. La Subdireccién de Financiamiento e Inclusién Financiera tiene como
funcion principal apoyar el fortalecimiento de negocios locales ya existentes, que forman
parte del tejido econémico de Bogota D.C. En ese contexto, ponemos a su disposicion
los programas vigentes, indicando el procedimiento adecuado para llevar a cabo su
inscripcion:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de
Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera
de los sectores economicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones,
Comercio - Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado
- Marroquineria; a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no
reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

o Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii)
Brindar asistencia técnica para la formulacién de planes de inversién a la

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **
Informacién: Linea 195
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medida, a por lo menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o
crecimiento, de los seis sectores econdémicos priorizados.
« Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo ll
Priorizacion segun DIME | Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes | Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) | 3.000 2.000

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables
a traves del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa
Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del
programa Cupon, y/o del programa Emprendodpolis version del afio 2025, todos
a cargo de la SDDE.

« Inscripcion: https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

+« Mas informacion: htips://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Al Punto Inclusion Crediticia Microempresas

« Objetivo: Aunar esfuerzos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico

y Bancdldex para implementar una o varias lineas de crédito, generando

alternativas de financiamiento formal a los negocios locales de Bogota D.C., con

el propdsito de cubrir sus necesidades de capital de trabajo, modernizacion y/o

sustitucion de pasivos.

Fecha de inicio: 28 de octubre de 2025

Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

Beneficio:

Cupos disponibles: Meta 1676 negocios locales

« Aliados: Bancos, corporaciones financieras, companias de financiamiento,
cooperativas financieras, Fintech, ONG'’s financieras, cooperativas de ahorro y/o
crédito, de aporte y crédito o multiactivas, cajas de compensacion, fondos de
empleados y demés intermediarios nacionales con cupo en BANCOLDEX.
« Condiciones diferenciales:
- Monto: maximo Hasta treinta y cinco millones de pesos (COP 35.000.000) por
beneficiario

- Plazo: Hasta dos (2) afnos

- Periodo de gracia; Hasta tres (3) meses

- Periodicidad: En su equivalente mes o trimestre vencido

., Como ser beneficiario?: La dinamica del proceso se basa en la estructura de

un crédito habitual siguiendo los siguientes pasos:

Atencién al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 *

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥
BOGOT/\
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1. Solicita un crédito productivo a los aliados que Bancdldex tengan cupo
2. la financiacion debera contemplar una reduccion en la tasa de interés a
los beneficiarios, en al menos 2% (200 pb) en el subcupo 1y en al menos
3% (300 pb) en los Subcupos 2 y 3 frente a la tasa plena que el
intermediario hubiera aprobado en sus condiciones estandar de crédito.
Esta reduccion se refrendara en la informacion presentada por el
intermediario al momento
3. Aprobacion del crédito
e Destino de los recursos: Capital de trabajo, sustitucion de pasivos y
Modernizacion:
e Subcupos:

- Subcupo 1 microempresas general Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas, de todos los sectores economicos con domicilio principal
en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de
certificado de Camara de Comercio.

- Subcupo 2 microempresas mujeres Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas lideradas por mujeres, de todos los sectores economicos
con domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacién que refrendaran
mediante |la presentacion de certificado de Camara de Comercio. La validacion de
Personas naturales mujeres sera verificado por el intermediario financiero
mediante el documento de identidad. En el caso de personas juridicas deberan
contar con propiedad de la empresa por parte de mujeres en mas del 50%, lo que
refrendaran presentando a la entidad financiera certificado de camara de comercio
o en su defecto certificacion firmada por Representante Legal o revisor fiscal.

- Subcupo 3 microempresas jovenes /mayores Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas, lideradas por menores de 28 ahos o mayores
de 50 afios, de todos los sectores economicos con domicilio principal en la ciudad
Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado de
Camara de Comercio

Ciérrale la llave al gota-a-gota

« Objetivo: Combatir los efectos negativos del gota a gota y a conectar las
necesidades de crédito de los microempresarios con soluciones financieras,
digitales, formales, rapidos y accesibles.

« Fecha de inicio: agosto de 2024.

« Fecha de terminacion: diciembre 31 de 2026.

« Postulacion al crédito: En la pagina de la Secretaria de Desarrollo Econémico
podran acceder a la pagina de la campafa
(https://desarrolloeconomico.gov.co/gota-a-gota/) desde donde podra redirigirse
a la solucion de crédito deseada segun los requisitos y beneficios que mas se
acomoden a sus necesidades.

Atencién al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 *

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥
BOGOT/\
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El sitio se actualizara con nuevas opciones en el futuro. Invitamos a los
microempresarios a visitar el portal para consultar las alternativas financieras que mejor
se ajusten a sus necesidades y obtener el apoyo necesario para superar los desafios
del gota a gota.
« Aliados: Monet, QUIPU, Aavance y Plurall
« Nota de Interés: Cabe destacar que la SDDE no esta encargada de la
aprobacion, dispersion o cobranza de los créditos.

Atentamente,

AREVALO BU|TRAGO Firmado digitalmente por AREVALO

BUITRAGO JULIAN RICARDO

JULIAN RICARDO Fecha: 2026.06.12 16:09:07 -05'00°

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Proyecto: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Reviso: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encugsta-atencion-al-ciudadano-sdde/

“Lo hacemos para mejorar”

Atencién al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co

»*
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runcionario orr |

Numero de Peticion

3877472026

Terma

Actividad

Clasificacion

Funcionario gue
Atiende

MARIA INES
LEON BAEZ

Tipo usuario que
gestiond

Estado - Motivo
Anterior

En tramite - Por
asignacion

Comentario
RESPUESTA

Tema

COMERCIO -
CONSUMIDORES
BIENES ¥ SERVICIOS
Proceso de Calidad

MISIONAL
Canal de Salida

ESCRITO

Na st

Tipo de Peticidn

SOLICITUD DE
ACCESO A LA
INFORMACION
Subtermna

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y
NEGOCIOS

Evento
Asignar
Fecha de Asignacion

2026-05-29 07:59
a.m,

Funcionario
Estado - Motivo

Actual

Solucionado - Por
respuesta definitiva

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINAMCIACION Y
NEGOCIOS

Tipo de Tramite
PROCESO MISIOMNAL

Nro de Folios de
Salida

1

DETALLE DEL EVENTO 3877472026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Asunto

A

buen dia requiero con caracter de urgencia que se cambien y se actualice en la plataforma
https//desarrollamas desarrolloeconomico.gov.co/forgot-user el correo ya que por error lo
escribl mal para poderme incribir a la plataforma emprendopolis2.0 el correo es

matharoS17@hotmail com

Entidad que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO

Dependencia que Atiende

SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E
INCLUSION FINANCIERA

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicic de Términos de Ley para la
Entidad

2026-05-29

Fecha de Finalizacion

2026-06-12 04:39 p. m.

Usuario que gestiond

Actividad Actual

Respuesta

Categoria

EMPRENDIMIENTO

MNro de Radicado de Salida

2026EE0006841

Fecha de Ingreso
2026-05-28 12:00 a. m.

Fecha de Vencimiento

2026-06-09 1159 p. m.

MARIA INES LEON BAEZ

Evento Actual

Asignar

Unificar Respuesta

Fecha de Radicado de Salida

2026-06-12

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga

Mostrando @ a O de O registros

Observaciones

Ip Opciones

Bl Atras  Siguientelidl
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SECRETARIA DE
DESARROLLO ASONTO
ECONOMICO o

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

ASUNTO: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010666 — BTE 3877472026

Cordial Saludo,

En atencién a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccion de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) buen dia requiero con caracter de urgencia que se cambien y se actualice
en la plataforma https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/forgot-
user el correo ya que por error lo escribi mal para poderme incribir a la
plataforma emprendopolis2.0 el correo es matharo517@hotmail.com (...)” [sic]

Con el fin de atender en debida forma la solicitud de actualizacion y/o rectificacion de su
informacion; es necesario contar con su autorizacion expresa donde faculte a la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico para corregir o modificar sus datos y/o informacién. Para
ello, usted dispone del correo electronico institucional
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co, a través del cual debe relacionar de forma clara
y detallada:

Programa al que se postuld.

Nombres y apellidos completos

Tipo y Numero de documento de identidad

Numero de teléfono de contacto

Correo electronico con el que se postulo.

Indicar su solicitud detallada.

Si es cambio de datos, sefalar cual es la informacion que desea remplazar y cuales
son los nuevos datos.

e Adjuntar copia simple de su documento de identidad.

® & & & & 0

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto
procederemos a evaluar el ajuste requerido, si dicha informacion asi lo permite.

Manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los ciudadanos;
por ello, tenga presente que el registro y participacion es completamente GRATUITO sin

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 7y
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas: **
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C. BOGOT
Teléfonos: 3693777

www.desarrolloeconomico.gov.co
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DE BOGOTA DC.

que requiera de tramitadores o intermediarios. Evite compartir sus datos personales con
terceras personas no autorizadas.

Si desea presentar una nueva solicitud como persona natural, juridica o andnima, de
acuerdo a las competencias y programas de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico;
ponemos a su disposicion el siguiente enlace que permitira hacer entrega de su radicado
de manera inmediata:

https://gesdoc.desarrolloeconomico.gov.co/SGD WEB/www/pgr.sdde.isp?pT=p

Atentamente,

AREVALO BUITRAGQ  Firmado digitalmente por AREVALO

BUITRAGD JULIAN RICARDO

JULIAN RICARDO Fecha: 2026.06.12 16:08:01 -0500"

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Proyectd: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Reviso: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera

Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
hitps://desarrolioeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencién al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: *
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.
Oficinas Administrativas:

*
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Telefonos: 3693777 BOGOT,\

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195
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Ndmero de Peticion
3833572026

Tema

Actividad

Clasificacion

Funcionario gue Atiende
MARIA INES LEON BAEZ
Tipo usuario que gestiond

Estado - Motivo Anterior
En tramite - Por asignacion

Comentario
acceso a la informacion
Terna

COMERCIQ -
CONSUMIDORES BIENES Y
SERVICIOS

Proceso de Calidad
MISIONAL

Canal de Salida
ESCRITO

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDA

DETALLE DEL EVENTO 3883572026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Tipo de Peticion

SOLICITUD DE ACCESO 4
LA INFORMACION

Subtema

FPROYECTO PRODUCTIVO,
FINANCIACION ¥
NEGOCIOS

Asunto

A

Gracias quisiera poder tener informacian del programa emprendenopolis. En la
ayuda monetaria para poder emprender ya estoy registrada desde el afic

pasado. Gracias

Entidad que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Evento

Asignar

Fecha de Asignacion
2026-05-29 09:39 a. m.
Funcionario

Estado - Motivo Actual

Solucionado - Por respuesta
definitiva

Subtema

PROYECTO PRODUCTIVO,
FINANCIACION ¥
NEGOCIOS

Tipo de Tramite
PROCESO MISIONAL
Nro de Folios de Salida
1

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Fecha de Inicio de Términos de Ley
para la Entidad

2026-05-29

Fecha de Finalizacion
2026-06-10 05:59 p. m
Usuario que gestiond

Actividad Actual

Respuesta

Categoria

EMPRENDIMIENTO

Mro de Radicado de Salida
2026EED00665]

Mombire del archive Fecha de carga

Mo & encantraron regists

L3

Mostrando O a O de O registros

Observaciones

£? 2026EEQ0066511.pdf

Asunto

Dependencia que Atiende

SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E
INCLUSION FINANCIERA

Fecha de Ingreso

2026-05-2812:00 a. m.
Fecha de Vencimiento
2026-06-09 1:59 p. m.
MARIA INES LEON BAEZ

Evento Actual

Asignar

Unificar Respuesta

No

Fecha de Radicado de Salida
2026-06-10

‘ Ip Opciones

Bl atras  Siguientelld

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Fecha

Detalle
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SECRETARIA DE i sion
DESARROLLO i
ECONOMICO o
DE BOGOTA DC.
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0010743 - BTE 3883572026

Respetado(a) Ciudadano(a):

En atencién a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; La Subdireccion de Emprendimiento y Negocios
(“SEN") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente peticion:

“(...) Gracias quisiera poder tener informacién del programa emprendenopolis.
En la ayuda monetaria para poder emprender .ya estoy registrada desde el afio
pasado. Gracias (...)" [sic]

Atendiendo a la solicitud presentada, nos permitimos informar que actualmente se
encuentra abierta la convocatoria EMPRENDOPOLIS 2.0 a través del cual la SDDE busca
fortalecer las habilidades empresariales de los propietarios de negocios locales, asi como
brindarles Ia oportunidad para participar por recursos de capitalizacién no reembolsables,
representados en maquinaria, herramienta, equipos y mobiliario, que buscan mejorar la
capacidad instalada de los mismos. Esto promovera su capacidad de inversion vy
crecimiento, propendiendo por el fortalecimiento del tejido empresarial y por el desarrollo
economico de Bogota.

EMPRENDOPOLIS en su nueva version 2.0, tiene por objetivo promover el fortalecimiento
de los Micronegocios de la ciudad de Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento,
ampliando a seis (6) los sectores econdmicos priorizados: Artesanias, Calzado y
marroquineria, Comercio y servicios, Cosmética y belleza, Gastronomia, y Textil y
confecciones, divididos en dos (2) grupos diferentes de atencién dependiendo de su nivel
de madurez.

Esta ruta de intervencion se realizara a través de procesos de formacion en habilidades
empresariales dirigida a los propietarios de Micronegocios y de la entrega de recursos
no reembolsables representados en bienes tales como maquinarias, equipos,
herramientas, mobiliarios y/o similares para su fomento econémico, previo cumplimiento de
los requisitos establecidos.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacién: Linea 195
BOGOT.

AC-P1-F2_V4



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

No obstante, el proceso de capitalizacion dependera de los cupos indicados por grupo en
los TDRs https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-content/uploads/2026/05/Terminos-de-
Referencia-Emprendopolis-20.pdf

Esta convocatoria estara abierta de forma permanente desde el dia 25 de mayo de 2026 y
se desarrollara hasta alcanzar el numero de Micronegocios objeto de la presente
convocatoria. Una vez agotados los cupos, se dara cierre a esta convocatoria y no se
recibiran mas postulaciones (inscripciones).

Beneficios:

+ Recibir formacion para el fortalecimiento de sus habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras).

» Identificar oportunidades de mejora en la capacidad instalada del Micronegocio, a
través de la posibilidad de participar por asistencia técnica presencial, en la cual se
co-creara entre el asesor especializado y el beneficiario el plan de inversion del
Micronegocio.

« Recibir asistencia técnica, a través de la posibilidad de participar por formacion
aplicada en tematicas relacionadas con el fortalecimiento técnico y/o de habilidades
aplicadas al oficio. En este marco, hasta 800 Micronegocios podran también participar
de asistencia técnica complementaria a las masterclass y a otros procesos de
fortalecimiento de la SDDE, con el fin de profundizar y fortalecer sus habilidades
técnicas y operativas.

¢ Participar en una eventual obtencién de recursos de capitalizacién no
reembolsables por hasta $1.800.000 o hasta $3.000.000 (incluido IVA y costos
logisticos de transporte) por Micronegocio, representados en bienes tales como
magquinarias, equipos, herramientas, mobiliarios, y/o similares.

Fases del programa:
Fase 1. Convocatoria >
Fase 2. Inscripcion y Formacion >
Fase 3. Priorizacion >
Fase 4. Visita al Micronegocio >
Fase 5. Capitalizacién >
Fase 6. Finalizacién de la ruta.

Las fases 1y 2 se realizaran de manera permanente hasta alcanzar los cupos establecidos
para el programa, las fases 3 y 4 iniciaran en el segundo semestre del afio 2026 teniendo
en cuenta el orden de inscripcion, de finalizacion de la formacion y cumplimiento de
requisitos para priorizacion, y finalmente, la fase 5 iniciara en el tercer cuatrimestre del afio
2026 de acuerdo con el desarrollo de las visitas realizadas a los negocios.

Requisitos habilitantes:
e Ser propietario o ser el representante legal principal del Micronegocio.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
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e Ser mayor de edad.

e Aceptar los términos y condiciones del programa.

Importante: Los propietarios de Micronegocios que tengan ciudadania extranjera,
deben realizar su registro al programa solamente con alguno de los siguientes dos
documentos: Cédula de Extranjeria y/o Permiso de Proteccion Temporal -PPT-
documentos que estaran sujetos a Ia revision en las plataformas establecidas para
tal fin. Los documentos deben estar vigentes para poderse inscribir.

o Registrarse en la plataforma de formacion “Desarrolla +” y/o encontrarse registrado
en algun programa de formacion o asistencias técnicas vinculado a la estrategia de
capitalizacion del programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

e El Micronegocio debe estar activo y desarrollar su actividad econémica en
cualquiera de las localidades de Bogota D.C.

e El Micronegocio debe desarrollar su actividad econdémica dentro de un local, oficina,
bodega, vivienda o establecimiento industrial y/o comercial, bien sea propio o
arrendado.

Importante: No se tendran en cuenta Micronegocios para el proceso de posible
capitalizacion cuando desarrollen su actividad de comercializacion, produccion,
preparacion, transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera
ambulante y/o estacionaria en via o en el espacio publico.

e Para la capitalizacion, el Micronegocio debe contar con el Registro Unico Tributario
RUT actualizado, es decir, que el documento en version PDF tenga fecha de
generacion igual o posterior al 01 de enero de 2020.

¢ Si el Micronegocio no cuenta con RUT, lo debe obtener de la pagina de la DIAN. La
leyenda de fondo o marca de agua que aparezca en el RUT debera indicar
“CERTIFICADO DOCUMENTO SIN COSTO” o “COPIA CERTIFICADO
DOCUMENTO SIN COSTQ”, marcas de agua o leyendas diferentes o ilegibles no
seran tenidas en cuenta para continuar a la siguiente fase.

e EIl RUT puede ser de persona natural o de persona juridica, pero en cualquiera de
los casos, la informacion registrada en él debera coincidir con la informacién de
la persona que se inscribié al programa como propietario o como representante
legal principal del Micronegocio.

e Para acceder a la capitalizacion, el Micronegocio debera desarrollar alguna de las
actividades econdmicas habilitadas por la SDDE en los sectores priorizados para
esta convocatoria, tal como se indica en la Tabla 1 de los terminos de referencia.

Importante: El propietario del Micronegocio inscrito debera verificar que el cédigo
de la actividad econdmica que ejerce esté registrado en su RUT y que ademas figure
entre los CIIU habilitados para el programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

Inscripcién y formacion en habilidades empresariales basicas

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:
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La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico ha dispuesto un micrositio ubicado en la
pagina oficial https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/programs/programs con la
descripcion, requisitos y beneficios del programa y enlaces de consulta e inscripcion

Siga estos pasos para inscribirse al programa “EMPRENDOPOLIS 2.0”.

1. Inscripcién al programa
« [ngrese al micrositio https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis y haga clic
en el botén “Unete ahorai”.
* Sera redirigido a la plataforma https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/,
donde debera crear su usuario y contrasena.

2. Activacion de la cuenta
« Revise el correo electronico que registré y confirme su inscripcion haciendo clic en
“Activar Cuenta”. Luego, regrese a la plataforma.

3. Ingreso al programa
« Una vez dentro de la plataforma, ingrese sus credenciales y seleccione la imagen del
programa “Emprendopolis 2.0” y acepte los términos y condiciones.

4. Diagnostico empresarial (DIME)
Complete el diagnostico de madurez empresarial (DIME 2.0), un cuestionario que
evalla el estado de su negocio.
e Tiempo estimado: 20 minutos
* Debe completarlo en una sola sesion
e Esindispensable hacer clic en “Enviar” al finalizar el formulario, ya que la plataforma
no guarda avances parciales
e Te aparecera un mensaje de “Registro enviado con éxito” da clic en el botdn
“Continuar el proceso”.

5. Formacioén
Al finalizar el diagnostico, podra acceder a la formacion del programa, que podra desarrollar
bajo cualquiera de las siguientes modalidades:

» Formacion Presencial
e Formacion Virtual sincrénica
e Formacion Virtual asincronica o auténoma

Para seleccionar la modalidad de formacién, debe hacer clic en la opcién de su interés. Si
selecciona formacion virtual asincrénica o autonoma, podra iniciar de manera inmediata y
auténoma su proceso de fortalecimiento.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
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NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa “Haber sido
beneficiario de recursos no reembolsables a través del programa Impulso Capital en
su version 2024, y/o del programa Evolucién Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del
programa Vouchers o del programa Cupén, y/o del programa Emprenddpolis versién
del afio 2025, todos a cargo de la SDDE.”, todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la
participacion culminara en la fase de formacion.

Es importante sefialar que, la acotacion del concepto para el programa EMPRENDOPOLIS
2.0, no tendra en cuenta micronegocios para el proceso de posible capitalizacion
cuando desarrollen su actividad de comercializacion, produccién, preparacion,
transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera ambulante y/o
estacionaria en via o en el espacio publico.

Lo invitamos a consultar nuestra oferta institucional, completamente GRATUITA, donde
tendra a su alcance diversos mecanismos de fortalecimiento para su negocio local,
recuerde gue el lanzamiento de todos nuestros programas se socializa y divulga a través
de los siguientes canales: pagina oficial https://desarrolloeconomico.gov.co/ redes sociales:
“X” @DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram
@deseconomicobog y el canal de WhatsApp: “Emprendimientos y Empresas — Bogota”
en https://whatsapp.com/channel/0029Vb5xrOICsU9Mgcg9sF1Y. Adicionalmente, la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene a su disposicidn diferentes canales de
contacto, asesoria y acompafnamiento; entre ellos:

° La Oficina de Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Ubicada en la Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, donde uno de
nuestros profesionales abordara sus inquietudes generales de lunes a viernes en
horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

° Canal Virtual: A través del correo electronico
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co usted puede presentar cualquier tipo de
solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna, coherente y
de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

° Plataforma Distrital - Bogota Te Escucha: A través de esta plataforma
hitps://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha usted puede presentar cualquier
tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Si desea presentar una nueva solicitud como persona natural, juridica o anonima, de
acuerdo con las competencias y programas de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico; ponemos a su disposicion el siguiente enlace que permitira hacer entrega de
su radicado de manera inmediata:

https://gesdoc.desarrolloeconomico.qgov.co/SGD WEB/www/par.sdde.isp?pT=p

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195

AC-P1-F2_V4



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

De acuerdo con lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al
requerimiento presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier informacion
adicional, si lo requiere.

Finalmente le manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los
ciudadanos.

Atentamente,

AREVALO BUITRAGQ Firmads digitalmente por AREVALD

BUITRAGD JULIAN RICARDC

jU LIAN RlCARDO Fecha; 2026.06.09'11:52,04 -05'00°

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
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DETALLE DEL EVENTO 3886182026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

; SOLICITUD DE ACCESO A LA . )
3886182026 INFORMACION Ayuda econdmica para un emplendimiento

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-05-29 2026-05-28 12.00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-05-29 09:59 a. m. 2026-06-10 05:59 p. m. 2026-06-09.71159 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

En tramite - Por asignacion ZEL:Z;?;MO ~PorTEspUesS Respuesta Asignar

Comentario

acceso ala informacion

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
MERCIO - CONSUMI E PROYECTO PR TIVO,
(;IOENE:?(OSERV?SE;L; ponEs FtN?M\!E((::IA?ZIONO\?ﬁ(éGOgIOS EREEEriBhIR e
Proceso de Calidad Tipo de Tramite
MISIONAL PROCESO MISIOMNAL
Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQ006654 2026-06-10

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No se encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

£? 2026EEQ006654.1.pdf
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-10 17:59:04.99 ’
[3886182026] 7

Registro exitoso de peticion 2026-05-28 21:.39:04.503 /.



SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 10-06-2026 17:47
AlC i 0
ORIGEN O

SECRETARIA DE
DESARROLLO ASONTO
ECONOMICO o8
DE BOGOTA D.C.
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0010754 — BTE 3886182026
Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en
ejercicio de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccién de Financiamiento
e Inclusion Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de
forma clara, oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015,
sobre la siguiente peticién:

“(...) Ayuda econémica para un emplendimiento. (...)"” [sic]

Es preciso aclarar que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — (“SDDE”) no
otorga créditos directamente a la ciudadania. Esta labor se desarrolla a través de los
aliados estratégicos con que ejecuta sus programas para poner a su disposicion
mecanismos de acceso al financiamiento para el beneficio de los negocios locales de
la ciudad.

En virtud de lo anterior, usted podra acercarse a los intermediarios financieros que se
encuentran adscritos a nuestros aliados estratégicos (segun programa), asi como a
nuestras conexiones Fintech para hacer uso de los beneficios que son de su interés; a
traves de los cuales puede lograr el apoyo econdmico que mas se acomode a las
necesidades de su negocio local:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de
Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera
de los sectores econdmicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones,
Comercio - Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmeética - Belleza y Calzado
- Marroquineria; a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no
reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
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« Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii)
Brindar asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la
medida, a por lo menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o
crecimiento, de los seis sectores econdmicos priorizados.

« Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo Il
Priorizacion segun DIME | Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes | Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) [ 3.000 2.000

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables
a través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa
Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del
programa Cupdn, y/o del programa Emprendopolis version del afio 2025, todos
a cargo de la SDDE.

« Inscripcién: https:/desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

« Mas informacién: https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Al Punto Inclusién Crediticia Microempresas

« Objetivo: Aunar esfuerzos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
y Bancoldex para implementar una o varias lineas de crédito, generando
alternativas de financiamiento formal a los negocios locales de Bogota D.C., con
el proposito de cubrir sus necesidades de capital de trabajo, modernizacion y/o
sustitucion de pasivos.
Fecha de inicio: 28 de octubre de 2025
Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficio:
Cupos disponibles: Meta 1676 negocios locales
Aliados: Bancos, corporaciones financieras, compafiias de financiamiento,
cooperativas financieras, Fintech, ONG'’s financieras, cooperativas de ahorro y/o
crédito, de aporte y crédito o multiactivas, cajas de compensacion, fondos de
empleados y demas intermediarios nacionales con cupo en BANCOLDEX.
« Condiciones diferenciales:

- Monto: maximo Hasta treinta y cinco millones de pesos (COP 35.000.000) por

beneficiario
- Plazo: Hasta dos (2) afios
- Periodo de gracia: Hasta tres (3) meses

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co
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- Periodicidad: En su equivalente mes o trimestre vencido
« ¢Como ser beneficiario?: La dinamica del proceso se basa en la estructura de
un credito habitual siguiendo los siguientes pasos:
1. Solicita un crédito productivo a los aliados que Bancdldex tengan cupo
2. la financiacion debera contemplar una reduccion en la tasa de interés a
los beneficiarios, en al menos 2% (200 pb) en el subcupo 1y en al menos
3% (300 pb) en los Subcupos 2 y 3 frente a la tasa plena que el
intermediario hubiera aprobado en sus condiciones estandar de crédito.
Esta reduccién se refrendara en la informacién presentada por el
intermediario al momento
1. Aprobacion del crédito
e Destino de los recursos: Capital de trabajo, sustitucion de pasivos y
Modernizacion:
e Subcupos:

- Subcupo 1 microempresas general Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas, de todos los sectores econémicos con domicilio principal
en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de
certificado de Camara de Comercio.

- Subcupo 2 microempresas mujeres Personas naturales y juridicas, consideradas
como microempresas lideradas por mujeres, de todos los sectores econdémicos
con domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran
mediante la presentacion de certificado de Camara de Comercio. La validacion de
Personas naturales mujeres sera verificado por el intermediario financiero
mediante el documento de identidad. En el caso de personas juridicas deberan
contar con propiedad de la empresa por parte de mujeres en mas del 50%, lo que
refrendaran presentando a la entidad financiera certificado de camara de comercio
o en su defecto certificacion firmada por Representante Legal o revisor fiscal.

- Subcupo 3 microempresas jovenes /mayores Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas, lideradas por menores de 28 afios o mayores
de 50 afos, de todos los sectores economicos con domicilio principal en la ciudad
Bogota D.C., situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado de
Camara de Comercio

Ciérrale la llave al gota-a-qota

« Objetivo: Combatir los efectos negativos del gota a gota y a conectar las
necesidades de crédito de los microempresarios con soluciones financieras,
digitales, formales, rapidos y accesibles.

« Fecha de inicio: agosto de 2024.

« Fecha de terminacién: diciembre 31 de 2026.

« Postulacion al crédito: En la pagina de la Secretaria de Desarrollo Econémico
podran acceder a la pagina de la campafia

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
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(hitps://desarrolloeconomico.gov.co/gota-a-gota/) desde donde podra redirigirse
a la solucién de crédito deseada segun los requisitos y beneficios que mas se
acomoden a sus necesidades.
El sitio se actualizard con nuevas opciones en el futuro. Invitamos a los
microempresarios a visitar el portal para consultar las alternativas financieras que mejor
se ajusten a sus necesidades y obtener el apoyo necesario para superar los desafios
del gota a gota.
« Aliados: Monet, QUIPU, Aavance y Plurall
« Nota de Interés: Cabe destacar que la SDDE no esta encargada de la
aprobacion, dispersion o cobranza de los creditos.

Atentamente,

AREVALO BUITRAGO Smons s oy
JULIANRICARDO  RicaRoo

Fecha: 2026.06.05 11:53:24 -05'00°

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
‘Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co
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DETALLE DEL EVENTO 3899162026

A

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

; SOLICITUD DE ACCESO A LA N
= 2 i Ins o
3899162026 INFORMACION nscripcion a Emprendeopolis

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-06-01 2026-05-2912:00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-05-29 1019 a. m, 2026-06-16 06:39 p. m. 2026-06-10 59 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

Solucionado - Por respuesta

En trarmite - Por asignacion definitiva Respuesta Asignar

Comentario

Solicitud de acceso a la informacidn

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
COMERCIO - CONSUMIDORES PROYECTO PRODUCTIVO,

BIENES Y SERVICIOS FINANCIACION Y NEGOQCIOS EREREEEHIENTO e

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQQ06950 2026-06-16

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No 52 encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

£? 2026EEQ006950.1.pdf
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-16 18:39:05.537 g
[3899162026] 2 4

Registro exitoso de peticion 2026-05-29 05:59:05,428 /.



SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 16-06-2026 18:21
star Cite Este Mo 202 950 Fol:5 Anex:0 FA:Q

SECRETARIA DE
DESARROLLO ASONTO.
ECONOMICO o

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010768 - BTE 3899162026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccion de Financiamiento e Inclusion
Financiera procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente peticion:

“(...) Inscripcion a Emprendeopolis (...)" [sic]

Atendiendo a la solicitud presentada, nos permitimos informar que actualmente se
encuentra abierta la convocatoria EMPRENDOPOLIS 2.0 a través del cual la SDDE busca
fortalecer las habilidades empresariales de los propietarios de negocios locales, asi como
brindarles la oportunidad para participar por recursos de capitalizacién no reembolsables,
representados en maquinaria, herramienta, equipos y mobiliario, que buscan mejorar la
capacidad instalada de los mismos. Esto promovera su capacidad de inversion y
crecimiento, propendiendo por el fortalecimiento del tejido empresarial y por el desarrollo
economico de Bogota.

EMPRENDOPOLIS en su nueva versién 2.0, tiene por objetivo promover el fortalecimiento
de los Micronegocios de la ciudad de Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento,
ampliando a seis (6) los sectores econdémicos priorizados: Artesanias, Calzado y
marroquineria, Comercio y servicios, Cosmética y belleza, Gastronomia, y Textil y
confecciones, divididos en dos (2) grupos diferentes de atencién dependiendo de su nivel
de madurez.

Esta ruta de intervencion se realizara a través de procesos de formacion en habilidades
empresariales dirigida a los propietarios de Micronegocios y de la entrega de recursos
no reembolsables representados en bienes tales como maquinarias, equipos,
herramientas, mobiliarios y/o similares para su fomento econémico, previo cumplimiento de
los requisitos establecidos.

No obstante, el proceso de capitalizacion dependera de los cupos indicados por grupo en
los TDRs https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-content/uploads/2026/05/Terminos-de-
Referencia-Emprendopolis-20.pdf

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **
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Esta convocatoria estara abierta de forma permanente desde el dia 25 de mayo de 2026 y
se desarrollara hasta alcanzar el numero de Micronegocios objeto de la presente
convocatoria. Una vez agotados los cupos, se dara cierre a esta convocatoria y no se
recibiran mas postulaciones (inscripciones).

Beneficios:

« Recibir formacién para el fortalecimiento de sus habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras).

« Identificar oportunidades de mejora en la capacidad instalada del Micronegocio, a
través de la posibilidad de participar por asistencia técnica presencial, en la cual se
co-creara entre el asesor especializado y el beneficiario el plan de inversién del
Micronegocio.

« Recibir asistencia técnica, a través de la posibilidad de participar por formacion
aplicada en tematicas relacionadas con el fortalecimiento técnico y/o de habilidades
aplicadas al oficio. En este marco, hasta 800 Micronegocios podran también participar
de asistencia técnica complementaria a las masterclass y a otros procescs de
fortalecimiento de la SDDE, con el fin de profundizar y fortalecer sus habilidades
técnicas y operativas.

« Participar en una eventual obtencién de recursos de capitalizacién no
reembolsables por hasta $1.800.000 o hasta $3.000.000 (incluido IVA y costos
logisticos de transporte) por Micronegocio, representados en bienes tales como
maquinarias, equipos, herramientas, mobiliarios, y/o similares.

Fases del programa:
Fase 1. Convocatoria >
Fase 2. Inscripcién y Formacion >
Fase 3. Priorizacion >
Fase 4. Visita al Micronegocio >
Fase 5. Capitalizacion >
Fase 6. Finalizacién de la ruta.

Las fases 1y 2 se realizaran de manera permanente hasta alcanzar los cupos establecidos
para el programa, las fases 3 y 4 iniciaran en el segundo semestre del afio 2026 teniendo
en cuenta el orden de inscripcion, de finalizacion de la formacion y cumplimiento de
requisitos para priorizacion, y finalmente, la fase 5 iniciara en el tercer cuatrimestre del afio
2026 de acuerdo con el desarrollo de las visitas realizadas a los negocios.

Requisitos habilitantes:
e Ser propietario o ser el representante legal principal del Micronegocio.
e Ser mayor de edad.
e Aceptar los términos y condiciones del programa.
Importante: Los propietarios de Micronegocios que tengan ciudadania extranjera,
deben realizar su registro al programa solamente con alguno de los siguientes dos

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥
BOGOT/\
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documentos: Cédula de Extranjeria y/o Permiso de Proteccién Temporal -PPT-
documentos que estaran sujetos a la revision en las plataformas establecidas para
tal fin. Los documentos deben estar vigentes para poderse inscribir.

» Registrarse en la plataforma de formacion “Desarrolla +” y/o encontrarse registrado
en algun programa de formacion o asistencias técnicas vinculado a la estrategia de
capitalizacion del programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

e EI Micronegocio debe estar activo y desarrollar su actividad econdmica en
cualquiera de las localidades de Bogota D.C.

e El Micronegocio debe desarrollar su actividad econdmica dentro de un local, oficina,
bodega, vivienda o establecimiento industrial y/o comercial, bien sea propio o
arrendado.

Importante: No se tendran en cuenta Micronegocios para el proceso de posible
capitalizacion cuando desarrollen su actividad de comercializacion, produccion,
preparacion, transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera
ambulante y/o estacionaria en via o en el espacio publico.

 Para la capitalizacién, el Micronegocio debe contar con el Registro Unico Tributario
RUT actualizado, es decir, que el documento en version PDF tenga fecha de
generacion igual o posterior al 01 de enero de 2020.

¢ Si el Micronegocio no cuenta con RUT, lo debe obtener de la pagina de la DIAN. La
leyenda de fondo o marca de agua que aparezca en el RUT debera indicar
“CERTIFICADO DOCUMENTO SIN COSTO” o “COPIA CERTIFICADO
DOCUMENTO SIN COSTQ”, marcas de agua o leyendas diferentes o ilegibles no
seran tenidas en cuenta para continuar a la siguiente fase.

e EI RUT puede ser de persona natural o de persona juridica, pero en cualquiera de
los casos, la informacion registrada en él debera coincidir con la informaciéon de
la persona que se inscribié al programa como propietario o como representante
legal principal del Micronegocio.

e Para acceder a la capitalizacion, el Micronegocio debera desarrollar alguna de las
actividades econémicas habilitadas por la SDDE en los sectores priorizados para
esta convocatoria, tal como se indica en la Tabla 1 de los terminos de referencia.

Importante: El propietario del Micronegocio inscrito debera verificar que el cddigo
de la actividad econdmica que ejerce esté registrado en su RUT y que ademas figure
entre los ClIU habilitados para el programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

Inscripcion y formacién en habilidades empresariales basicas

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico ha dispuesto un micrositio ubicado en la
pagina oficial https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/programs/programs con la
descripcion, requisitos y beneficios del programa y enlaces de consulta e inscripcion

Siga estos pasos para inscribirse al programa “EMPRENDOPOLIS 2.0”.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥
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1. Inscripcién al programa
* Ingrese al micrositio https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis y haga clic
en el boton “Unete ahorai”.
* Sera redirigido a la plataforma https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/,
donde debera crear su usuario y contrasena.

2. Activacion de la cuenta
» Revise el correo electronico que registré y confirme su inscripcion haciendo clic en
“Activar Cuenta”. Luego, regrese a la plataforma.

3. Ingreso al programa
« Una vez dentro de la plataforma, ingrese sus credenciales y seleccione la imagen del
programa “Emprendépolis 2.0” y acepte los términos y condiciones.

4. Diagnostico empresarial (DIME)
Complete el diagnéstico de madurez empresarial (DIME 2.0), un cuestionario que
evalua el estado de su negocio.
e Tiempo estimado: 20 minutos
« Debe completarlo en una sola sesion
e Es indispensable hacer clic en “Enviar” al finalizar el formulario, ya que la plataforma
no guarda avances parciales
e Te aparecera un mensaje de “Registro enviado con éxito” da clic en el botdn
“Continuar el proceso”.

5. Formacion
Al finalizar el diagnéstico, podra acceder a la formacion del programa, que podra desarrollar
bajo cualquiera de las siguientes modalidades:

» Formacion Presencial
» Formacion Virtual sincrénica
« Formacion Virtual asincronica o auténoma

Para seleccionar la modalidad de formacion, debe hacer clic en la opcion de su interés. Si
selecciona formacion virtual asincrénica o autonoma, podra iniciar de manera inmediata y
autonoma su proceso de fortalecimiento.

NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa “Haber sido
beneficiario de recursos no reembolsables a través del programa Impulso Capital en
su version 2024, y/o del programa Evolucién Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del
programa Vouchers o del programa Cupén, y/o del programa Emprendépolis version
del ano 2025, todos a cargo de la SDDE.”, todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la
participacion culminara en la fase de formacion.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
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Es importante sefialar que, la acotacion del concepto para el programa EMPRENDOPOLIS
2.0, no tendra en cuenta micronegocios para el proceso de posible capitalizacion
cuando desarrollen su actividad de comercializacion, produccién, preparacion,
transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera ambulante y/o
estacionaria en via o en el espacio publico.

Lo invitamos a consultar nuestra oferta institucional, completamente GRATUITA, donde
tendréa a su alcance diversos mecanismos de fortalecimiento para su negocio local,
recuerde que el lanzamiento de todos nuestros programas se socializa y divulga a través
de los siguientes canales: pagina oficial https://desarrolloeconomico.gov.co/ redes sociales:
“xX” @DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram
@deseconomicobog y el canal de WhatsApp: “Emprendimientos y Empresas — Bogota”
en https://whatsapp.com/channel/0029Vb5xrOICsU9Macq9sF1Y. Adicionalmente, la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene a su disposicion diferentes canales de
contacto, asesoria y acompafnamiento; entre ellos:

° La Oficina de Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Ubicada en la Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, donde uno de
nuestros profesionales abordara sus inquietudes generales de lunes a viernes en
horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

° Canal Virtual: A través del correo electronico
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co usted puede presentar cualquier tipo de
solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna, coherente y
de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

° Plataforma Distrital - Bogota Te Escucha: A través de esta plataforma
https://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha usted puede presentar cualquier
tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Atentamente:;
AREVALO BUITRAGO S i
JULIAN RICARDO RICARDO

Fecha: 2026.06.16 08:18:50 -05'00°

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Economico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:

hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
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DETALLE DEL EVENTO 3917532026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

SOLICITUD DE ACCESO A LA .
207757 . : : - S @m . e dej
3917532026 INEORMACION quisiera hacer parte dei programa de emprendeopolis pero no me deja

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-06-01 2026-05-2912:00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-06-0110:39 a. m. 2026-06-16 06:39 p. m. 2026-06-10 59 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

Solucionado - Por respuesta

En trarmite - Por asignacion definitiva Respuesta Asignar

Comentario

Solicitud de acceso a la informacidn

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
COMERCIO - CONSUMIDORES PROYECTO PRODUCTIVO,

BIENES Y SERVICIOS FINANCIACION Y NEGOCIOS EREREEEHIENTO e

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQ006942 2026-06-16

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No se encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

£? 2026EEQ006949.1.pdf
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-16 18:39:05,29 ’
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Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010871 — BTE 3917532026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccién de Financiamiento e Inclusién
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) quisiera hacer parte del programa de emprendeopolis pero no me deja r
CONTACTO Identificacion: 80202736 (...)” [sic]

Atendiendo a la solicitud presentada, nos permitimos informar que actualmente se
encuentra abierta la convocatoria EMPRENDOPOLIS 2.0 a través del cual la SDDE busca
fortalecer las habilidades empresariales de los propietarios de negocios locales, asi como
brindarles la oportunidad para participar por recursos de capitalizacion no reembolsables,
representados en maquinaria, herramienta, equipos y mobiliario, que buscan mejorar la
capacidad instalada de los mismos. Esto promovera su capacidad de inversion vy
crecimiento, propendiendo por el fortalecimiento del tejido empresarial y por el desarrollo
economico de Bogota.

EMPRENDOPOLIS en su nueva versién 2.0, tiene por objetivo promover el fortalecimiento
de los Micronegocios de la ciudad de Bogota D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento,
ampliando a seis (6) los sectores economicos priorizados: Artesanias, Calzado y
marroquineria, Comercio y servicios, Cosmética y belleza, Gastronomia, y Textil y
confecciones, divididos en dos (2) grupos diferentes de atencion dependiendo de su nivel
de madurez.

Esta ruta de intervencion se realizara a través de procesos de formacion en habilidades
empresariales dirigida a los propietarios de Micronegocios y de |la entrega de recursos
no reembolsables representados en bienes tales como maquinarias, equipos,
herramientas, mobiliarios y/o similares para su fomento econdmico, previo cumplimiento de
los requisitos establecidos.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **
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No obstante, el proceso de capitalizacion dependera de los cupos indicados por grupo en
los TDRs https://desarrolloeconomico.gov.co/wp-content/uploads/2026/05/Terminos-de-
Referencia-Emprendopolis-20.pdf

Esta convocatoria estara abierta de forma permanente desde el dia 25 de mayo de 2026 y
se desarrollara hasta alcanzar el numero de Micronegocios objeto de la presente
convocatoria. Una vez agotados los cupos, se dara cierre a esta convocatoria y no se
recibiran mas postulaciones (inscripciones).

Beneficios:

+ Recibir formacion para el fortalecimiento de sus habilidades empresariales (blandas,
digitales, comerciales, y financieras).

» Identificar oportunidades de mejora en la capacidad instalada del Micronegocio, a
través de la posibilidad de participar por asistencia técnica presencial, en la cual se
co-creara entre el asesor especializado y el beneficiario el plan de inversion del
Micronegocio.

« Recibir asistencia técnica, a través de la posibilidad de participar por formacion
aplicada en tematicas relacionadas con el fortalecimiento técnico y/o de habilidades
aplicadas al oficio. En este marco, hasta 800 Micronegocios podran también participar
de asistencia técnica complementaria a las masterclass y a otros procesos de
fortalecimiento de la SDDE, con el fin de profundizar y fortalecer sus habilidades
técnicas y operativas.

e Participar en una eventual obtencion de recursos de capitalizaciéon no
reembolsables por hasta $1.800.000 o hasta $3.000.000 (incluido IVA y costos
logisticos de transporte) por Micronegocio, representados en bienes tales como
magquinarias, equipos, herramientas, mobiliarios, y/o similares.

Fases del programa:
Fase 1. Convocatoria >
Fase 2. Inscripcion y Formacion >
Fase 3. Priorizacion >
Fase 4. Visita al Micronegocio >
Fase 5. Capitalizacién >
Fase 6. Finalizacién de la ruta.

Las fases 1y 2 se realizaran de manera permanente hasta alcanzar los cupos establecidos
para el programa, las fases 3 y 4 iniciaran en el segundo semestre del afio 2026 teniendo
en cuenta el orden de inscripcion, de finalizacion de la formacion y cumplimiento de
requisitos para priorizacion, y finalmente, la fase 5 iniciara en el tercer cuatrimestre del afio
2026 de acuerdo con el desarrollo de las visitas realizadas a los negocios.

Requisitos habilitantes:
e Ser propietario o ser el representante legal principal del Micronegocio.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
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e Ser mayor de edad.

e Aceptar los términos y condiciones del programa.

Importante: Los propietarios de Micronegocios que tengan ciudadania extranjera,
deben realizar su registro al programa solamente con alguno de los siguientes dos
documentos: Cédula de Extranjeria y/o Permiso de Proteccion Temporal -PPT-
documentos que estaran sujetos a la revision en las plataformas establecidas para
tal fin. Los documentos deben estar vigentes para poderse inscribir.

» Registrarse en la plataforma de formacion “Desarrolla +” y/o encontrarse registrado
en algun programa de formacion o asistencias técnicas vinculado a la estrategia de
capitalizacion del programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

o El Micronegocio debe estar activo y desarrollar su actividad econémica en
cualquiera de las localidades de Bogota D.C.

e El Micronegocio debe desarrollar su actividad econdémica dentro de un local, oficina,
bodega, vivienda o establecimiento industrial y/o comercial, bien sea propio o
arrendado.

Importante: No se tendran en cuenta Micronegocios para el proceso de posible
capitalizacion cuando desarrollen su actividad de comercializacion, produccion,
preparacion, transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera
ambulante y/o estacionaria en via o en el espacio publico.

e Para la capitalizacion, el Micronegocio debe contar con el Registro Unico Tributario
RUT actualizado, es decir, que el documento en version PDF tenga fecha de
generacion igual o posterior al 01 de enero de 2020.

s Si el Micronegocio no cuenta con RUT, lo debe obtener de la pagina de la DIAN. La
leyenda de fondo o marca de agua que aparezca en el RUT debera indicar
“CERTIFICADO DOCUMENTO SIN COSTO” o “COPIA CERTIFICADO
DOCUMENTO SIN COSTQ”, marcas de agua o leyendas diferentes o ilegibles no
seran tenidas en cuenta para continuar a la siguiente fase.

e EIl RUT puede ser de persona natural o de persona juridica, pero en cualquiera de
los casos, la informacion registrada en él debera coincidir con la informacién de
la persona que se inscribié al programa como propietario o como representante
legal principal del Micronegocio.

e Para acceder a la capitalizacion, el Micronegocio debera desarrollar alguna de las
actividades econdmicas habilitadas por la SDDE en los sectores priorizados para
esta convocatoria, tal como se indica en la Tabla 1 de los terminos de referencia.

Importante: El propietario del Micronegocio inscrito debera verificar que el cddigo
de la actividad econdmica que ejerce esté registrado en su RUT y que ademas figure
entre los CIIU habilitados para el programa EMPRENDOPOLIS 2.0.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
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Inscripcién y formacién en habilidades empresariales basicas

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico ha dispuesto un micrositio ubicado en la
pagina oficial https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/programs/programs con la
descripcion, requisitos y beneficios del programa y enlaces de consulta e inscripcion

Siga estos pasos para inscribirse al programa “EMPRENDOPOLIS 2.0,

1. Inscripcién al programa
 Ingrese al micrositio https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis y haga clic
en el botdn “Unete ahorai”.
¢ Sera redirigido a la plataforma https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/,
donde debera crear su usuario y contrasefia.

2. Activacion de la cuenta
» Revise el correo electronico que registré y confirme su inscripcion haciendo clic en
“Activar Cuenta”. Luego, regrese a la plataforma.

3. Ingreso al programa
» Una vez dentro de la plataforma, ingrese sus credenciales y seleccione la imagen del
programa “Emprendopolis 2.0” y acepte los términos y condiciones.

4. Diagnéstico empresarial (DIME)
Complete el diagnaéstico de madurez empresarial (DIME 2.0), un cuestionario que
evalua el estado de su negocio.

* Tiempo estimado: 20 minutos

* Debe completarlo en una sola sesidn

¢ Es indispensable hacer clic en “Enviar” al finalizar el formulario, ya que la plataforma
no guarda avances parciales
Te aparecera un mensaje de “Registro enviado con éxito” da clic en el boton
“Continuar el proceso”.

5. Formacion
Al finalizar el diagnostico, podra acceder a la formacion del programa, que podra desarrollar
bajo cualquiera de las siguientes modalidades:

« Formacion Presencial
e Formacion Virtual sincronica
¢ Formacion Virtual asincrénica o auténoma

Para seleccionar la modalidad de formacion, debe hacer clic en la opcién de su interés. Si
selecciona formacion virtual asincronica o autdonoma, podra iniciar de manera inmediata y
auténoma su proceso de fortalecimiento.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 k.1
www.desarrolloeconomico.gov.co
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NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa “Haber sido
beneficiario de recursos no reembolsables a través del programa Impulso Capital en
su version 2024, y/o del programa Evolucién Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del
programa Vouchers o del programa Cupén, y/o del programa Emprenddpolis versién
del afio 2025, todos a cargo de la SDDE.”, todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la
participacion culminara en la fase de formacion.

Es importante sefialar que, la acotacion del concepto para el programa EMPRENDOPOLIS
2.0, no tendra en cuenta micronegocios para el proceso de posible capitalizacion
cuando desarrollen su actividad de comercializacion, produccién, preparacion,
transformacion y/o elaboracion de productos o servicios de manera ambulante y/o
estacionaria en via o en el espacio publico.

Lo invitamos a consultar nuestra oferta institucional, completamente GRATUITA, donde
tendra a su alcance diversos mecanismos de fortalecimiento para su negocio local,
recuerde gue el lanzamiento de todos nuestros programas se socializa y divulga a través
de los siguientes canales: pagina oficial https://desarrolloeconomico.gov.co/ redes sociales:
“X” @DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram
@deseconomicobog y el canal de WhatsApp: “Emprendimientos y Empresas — Bogota”
en https://whatsapp.com/channel/0029Vb5xrOICsU9Mgcg9sF1Y. Adicionalmente, la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene a su disposicidn diferentes canales de
contacto, asesoria y acompanamiento; entre ellos:

° La Oficina de Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Ubicada en la Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, donde uno de
nuestros profesionales abordara sus inquietudes generales de lunes a viernes en
horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

° Canal Virtual: A través del correo electronico
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co usted puede presentar cualquier tipo de
solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna, coherente y
de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

® Plataforma Distrital - Bogota Te Escucha: A través de esta plataforma
hitps://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha usted puede presentar cualquier
tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Si desea presentar una nueva solicitud como persona natural, juridica o anonima, de
acuerdo con las competencias y programas de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico; ponemos a su disposicion el siguiente enlace que permitira hacer entrega de
su radicado de manera inmediata:

https://gesdoc.desarrolloeconomico.qgov.co/SGD WEB/www/par.sdde.isp?pT=p

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
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De acuerdo con lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al
requerimiento presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier informacion
adicional, si lo requiere.

Finalmente le manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los
ciudadanos.

Atentamente,
Firmado digitalmente por

AREVALO BUITRAGO  sgevaio sumaco suuan
JULIAN RICARDO BULERLG

Fecha: 2026.,06,16 08:22:17 -05'00'

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co
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DETALLE DEL EVENTO 3918362026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticidon Asunto

SOLICITUD DE ACCESG A Quisiera recibir una ayuda de parte del alcalde para comprar una bordadora gue

3918362026 LA INFORMACION Ime hace falta para compl.etar m| taller v poder empezar a generar mejores
ingresos para sostener mi familia
Tema Subtema Entidad gue Atiende Dependencia que Atiende
Er:::r;;;%gio\?umlvo. SECRETARIA DISTRITAL DE SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E
NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICC INCLUSION FINAMCIERA
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO
FORMULARIO EVENTO
- Térmi
Actividad Evento it Ir.nmo e Tormines ouLey Fecha de Ingreso
para la Entidad
Clasificacion Asignar 2026-06-01 2026-05-2912:00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacion Fecha de Finalizacion Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ  2026-06-0110:39a. m. 2026-06-16 04:59 p. m. 2026-06-10 58 p. m:
Tipo usuario que gestiond  Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

u I Solucionado - Por
En tramite - Por asignacion bt oo Respuesta Asignar
respuiesta definitiva

Comentario

respuesta

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
COMERCIQ - PROYECTQ PRODUCTIVO,

CONSUMIDORES BIENES Y FINANCIACION Y EMPRENDIMIENTO Mo

SERVICIOS NEGOCIOS

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESC MISIONAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEDO06933 2026-06-16

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

MNembre del archive Fecha de carga ‘ Ip ‘ Opclones

Mo se ghcantraron registios.
Mostrando 0 a O de O registros Bl Atras Siguientelll
Observaciones
SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

£? 2026EEQQ06933 1Lpdf

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle
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SECRETARIA DE
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ECONOMICO o8

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

ASUNTO: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010875 — BTE 3918362026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccién de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) Quisiera recibir una ayuda de parte del alcalde para comprar una
bordadora que me hace falta para completar mi taller y poder empezar a
generar mejores ingresos para sostener mi familia (...)” [sic]

En atencién a su solicitud, le informamos que la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico no cuenta con la facultad para entregar recursos directamente a la ciudadania.
La Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera tiene como funcion principal
apoyar el fortalecimiento de negocios locales ya existentes, que forman parte del tejido
economico de Bogota D.C. En ese contexto, ponemos a su disposicion el programa
Emprendopolis 2.0, indicando el procedimiento adecuado para llevar a cabo su inscripcion:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de Bogota
D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera de los
sectores econémicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones, Comercio -
Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado - Marroquineria;
a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no reembolsables.

+ Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

+« Beneficios: i) Brindar formacién en habilidades empresariales (blandas, digitales,
comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii) Brindar
asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la medida, a por lo
menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o crecimiento, de los seis
sectores econémicos priorizados.

« Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad ] Grupo | | Grupo Il |

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 7y
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C. *
Oficinas Administrativas: x
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 = BOGOT
www.desarrolloeconomico.gov.co
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Priorizacion segun DIME Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes |Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) |3.000 2.000

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables a
través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa Evolucidén
Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del programa Cupén,
y/o del programa Emprendopolis version del afio 2025, todos a cargo de la SDDE.

Inscripcion: https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/
Mas informacion: hitps://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Atentamente,
AREVALO BUITRAGQ  Firmado digitalmente por AREVALO

BUITRAGO JULIAN RICARDO

JULIAN RICARDO Fecha: 2026.06.16 08:28:35 -05'00"

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Economico

Proyecto: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Revisé: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera

Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.
Oficinas Administrativas:

*
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777 BOGOTI\
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DETALLE DEL EVENTO 3919902026

A

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

. SOLICITUD DE ACCESO A LA i, . )
: I 3 i 5 I +]
2919902026 INFORMACION nformacion sobre emprendopolis v poder acceder a los beneficios

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-06-01 2026-05-30 12:00 a. m,
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-06-01 39 a, m. 2026-06-16 04:59 p. m. 2026-06-10 59 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

En tramite - Por asignacion ZEL:Z;?;MO ~PorTEspUesS Respuesta Asignar

Comentario

respuesta

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
COMERCIO - CONSUMIDORES PROYECTO PRODUCTIVO,

BIENES Y SERVICIOS FINANCIACION Y NEGOCIOS EREREEEHIENTO e

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQ006934 2026-06-16

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No se encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

£? 2026EEQ006934,).pdf
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-16 16:59:02.698 ’
[3919902026] 7

Registro exitoso de peticion 2026-05-30 08;39:05.188 /.
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SECRETARIA DE i SioN
DESARROLLO i
ECONOMICO i

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

ASUNTO: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010890 — BTE 3919902026

Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccién de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme Io exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) Informacién sobre emprendopolis y poder acceder a los beneficios (...)”

[sic]

En atencién a su solicitud, la Subdireccion de Financiamiento e Inclusiéon Financiera pone
a su disposicion el programa Emprenddpolis 2.0, indicando el procedimiento adecuado para
llevar a cabo su inscripcién:

Emprendépolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de Bogota
D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera de los
sectores economicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones, Comercio -
Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado - Marroquineria;
a traves de procesos de formacion y de entrega de recursos no reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas, digitales,
comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii) Brindar
asistencia técnica para la formulaciéon de planes de inversion a la medida, a por lo
menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o crecimiento, de los seis
sectores econdmicos priorizados.

+ Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo Il
Priorizacion segun DIME Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m
Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes |Entrega en el NL

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No, 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C. *‘
Oficinas Administrativas: *
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 BOGOT

www.desarrolloeconomico.gov.co
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| Meta (Negocios Locales) |3.000 12.000 \

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables a
través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa Evolucion
Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del programa Cupodn,
y/o del programa Emprendépolis version del ano 2025, todos a cargo de la SDDE.
Inscripcion: https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

« Mas informacion: htips://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Atentamente,

AREVALO BUITRAGQ Firmado digitalmente por AREVALO

BUITRAGO JULIAN RICARDO
JULIAN RICARDO Fecha: 2026.06.16 08:35:05 -05'00"
JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Proyecto; Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Revisd: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: *
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.
Oficinas Administrativas:

*
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777 BOGOT,\

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

AC-P1-F2_V4 2



SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUD HA

BOGOT/\

DETALLE DEL EVENTO 3931182026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

. . SOLICITUD DE ACCESO A LA . ) I
393182026 INFORMACION Requisitos para participar en EMPRENDEQPOLIS

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-06-01 2026-05-30 1200 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-06-01 159 a, m. 2026-06-16 0519 p. m, 2026-06-10 59 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

Solucionado - Por respuesta

En trarmite - Por asignacion definitiva Respuesta Asignar

Comentario

Respuesta

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
MERCIO - CONSUMI E PROYECTO PR TIVO,

(B:IOEN::?(OSERV?SE;L; ponEs FtN?AI\iEé:IA?ZIONO\?x(éGO?IOS EREEEriBhIR e

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

ESCRITO 1 2026EEQ006937 2026-06-16

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No 52 encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell
Observaciones
SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

&2 2026EEQ006937.pdf

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-16 17:19:01.623 ’
[3931182026] 7

Registro exitoso de peticion 2026-05-30 15:59:04.224 /.



SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 16-06-2026 17:07

Al AO

SECRETARIA DE i sion
DESARROLLO i
ECONOMICO i

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

ASUNTO: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0010901 - BTE 3931182026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccién de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) Requisitos para participar en EMPRENDEOPOLIS (...)” [sic]

En atencion a su solicitud, la Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera pone
a su disposicion el programa Emprendépolis 2.0, indicando el procedimiento adecuado para
llevar a cabo su inscripcién:

Emprenddpolis 2.0

« Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de Bogota
D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera de los
sectores econdmicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones, Comercio -
Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmeética - Belleza y Calzado - Marroquineria;
a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no reembolsables.

« Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

« Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas, digitales,
comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii) Brindar
asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la medida, a por lo
menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o crecimiento, de los seis
sectores econdmicos priorizados.

+« Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo li

Priorizacion segun DIME Menos maduros Mas maduros

Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m

Capitalizacion Masterclass + Entrega de bienes |Entrega en el NL

Meta (Negocios Locales) |3.000 2.000
Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 7y
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C. *
Oficinas Administrativas: -
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777 BOGOT

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

AC-P1-F2_V4 1



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables a
través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa Evolucion
Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del programa Cupodn,
y/o del programa Emprendopolis version del afio 2025, todos a cargo de la SDDE.
Inscripcion: https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

Mas informacién: https://desarrolioeconomico.gov.co/emprendopolis

Atentamente,
AREVALO BUITRAGQ Firmade digitalmente por AREVALO

BUITRAGO JULIAN RICARDO

JULIAN RICARDO Fecha: 2026.06.16 08:35:50 -05'00"

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Proyecto: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Revisé: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera

Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: *
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.
Oficinas Administrativas:

*
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777 BOGOT,\

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

AC-P1-F2_V4 2



SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDAD

BOGOT/\

Numero de Peticion

4009052026

Tema

Actividad

Clasificacién

Funcionarioc que
Atiende

MARIA INES
LEON BAEZ

Tipo usuario que
gestiond

Estado - Motivo
Anterior

En tramite - Por
asighacion

Comentario
respuesta
Tema

COMERCIO -
CONSUMIDORES
BIENES Y
SERVICIOS

Proceso de Calidad

MISIONAL
Canal de Salida

ESCRITO

MNombre del archive

Tipo de Peticion

SOLICITUD DE
ACCESO A LA
INFORMACION

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVD,
FINANCIACION Y
NEGOCIOS

Evento

Asignar
Fecha de

Asignacion

2026-06-03 01:39

2. m,
Funcionario
Estado - Motivo

Actual

Solucionado - Por
respuesta definitiva

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y
NEGOCIOS

Tipo de Tramite

B

runcionario orr |

DETALLE DEL EVENTO 4009052026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Asunto

Muy buenos dias, Cordialmente, solicito su colaboracion para la actualizacion de mi correo
electronico y numero de celular registrados en la plataforma, debido a gue fui victima de hurto de
mi dispositivo movil y no me fue posible recuperar la informacion asociada a mis datos de
contacto. Requiero realizar esta actualizacion para poder continuar con el proceso de inscripcion
al programa Emprendopiolis 2.0, Agradezco su astencion v apoyo. Guede atenta a cualguier
informacion o reguerimiento adicional. Cordialmente, Martha Lucia Barrera Prieto CC. 51574566 -
CEL: 3018188767 - CORREQ: luciaprieto750@gmail.com

Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO

SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E
INCLUSION FINANCIERA

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley para la
Entidad

2026-06-04

Fecha de Ingreso
2026-06-0312:00 a. m.

Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento

2026-06-16 05:39 p. m. 2026-06-16 11:59 p. m.

Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Actividad Actual Evento Actual
Respuesta

Asignar

Categoria Unificar Respuesta

EMPRENDIMIENTO

PROCESO MISIONAL

Mro de Folios de
Salida

1

Mostrando Oa 0 de 0 registros

Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

2026EEQ006244 2026-06-186

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Usuario Fecha de carga ‘ Ip ‘ Opciones

Bl atras  SiguientoS



SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 16-06-2026 17:30

AlCo 0
ORIGEN al]

SECRETARIA DE
DESARROLLO ASONTO.
ECONOMICO %

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

ASUNTO: Respuesta a Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0011462 — BTE 4009052026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccion de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) Muy buenos dias, Cordialmente, solicito su colaboracién para Ia
actualizacion de mi correo electréonico y numero de celular registrados en la
plataforma, debido a que fui victima de hurto de mi dispositivo moévil y no me
fue posible recuperar la informacion asociada a mis datos de contacto.
Requiero realizar esta actualizaciéon para poder continuar con el proceso de
inscripcioén al programa Emprenddpolis 2.0. Agradezco su atencion y apoyo.
Quedo atenta a cualquier informacién o requerimiento adicional.
Cordialmente, Martha Lucia Barrera Prieto CC. 51574566 - CEL: 3018188767 -
CORREQO: luciaprieto750@gmail.com (...)"” [sic]

En respuesta a la inquietud presentada relacionada con el programa Emprendépolis 2.0,
nos permitimos enviar la informacion de recuperaciéon de credenciales, solicitando que
verifique muy bien la nueva contrasefa al momento de digitarla y ademas, que sea
totalmente diferente a las usada con anterioridad, debe usar mintsculas, mayusculas,
numeros y no hacer uso de caracteres especiales, de ser posible intentar en modo incégnito
0 en otro navegador, adicionalmente, se sugiere abrir un block de notas que le permita
confirmar la contrasefa que desea ingresar y asi, evitar inconvenientes en la configuracion
del teclado, es decir que pueda utilizar la opcién copiar y pegar, logrando certeza en la
misma:

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacién: Linea 195
BOGOT.

AC-P1-F2_V4



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

e |Ingrese a la plataforma Desarrolla+ a través del siguiente enlace:
https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/signin?redirectURL=%2Fprogra
ms

e Haga clic en la opcién “¢Olvidaste tu contraseina?” o “¢Olvidaste tu correo
electronico?”, segun corresponda a su caso.

e Ingrese la informacion inicial con la cual realizé el registro inicial en el programa
segun el caso (correo electronico o numere de documento del usuario).

e Haga clic en el botén azul “Enviar enlace”.

Revise la bandeja de entrada y/o la carpeta de spam de su correo electrénico, donde
recibira el mensaje para realizar la actualizacion correspondiente.

e Haga clic en el botén azul ubicado en la parte inferior del mensaje:
“Actualizar contrasena” o “Actualizar su correo electrénico”, segun aplique.
Sera redirigido nuevamente a la plataforma Desarrolla+.

» Realice la actualizacion correspondiente:

 Asigne una nueva contrasefia facil de recordar, o Actualice su correo electrénico,
segun el caso.

Haga clic en el boton “Restablecer” (o la opcion equivalente mostrada en pantalla).
Finalmente, el sistema confirmara el cambio con un mensaje en color verde
indicando que la actualizacién se realizé correctamente.

Manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los ciudadanos;
por ello, tenga presente que el registro y participacion es completamente GRATUITO sin
que requiera de tramitadores o intermediarios. Evite compartir sus datos personales con
terceras personas no autorizadas.

Por lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al requerimiento
presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier informacion adicional si lo
requiere.

Atentamente,

Firmado digitalmente por

AREVALO BUITRAGO pgevaLo BUITRAGO JULIAN
JULIAN RICARDO RILARDO

Fecha: 2026.06.16 08:41:22 -05'00"

JULIAN RICARDO AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Proyecto: Claudia Patricia Llamas Paternina/ Contratista Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Revisé: Julio Alejandro Clavijo Nieves/ Contratista Subdireccién de Financiamiento e Inclusién Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥

Informacién: Linea 195

AC-P1-F2_V4



SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUD

BOGOT/\

Numero de Peticion

4031542026

Tema

Actividad

Clasificacién

Funcionario que
Atiende

MARLA INES
LEON BAEZ

Tipo usuario gue
gestiond

Estado - Motivo
Anterior

En tramite - Por
asighacion

Comentaric

acceso a la informacion

Tema

COMERCIO -
CONSUMIDORES

BIENES Y SERVICIOS

Proceso de Calidad

MISIONAL

Canal de Salida

ESCRITO

Mombre del archivo

Tipo de Peticion

SOLICITUD DE
ACCESO A LA
INFORMACION

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINANCIACION ¥
NEGOCIOS

Evento
Asignar
Fecha de Asignacion

2026-06-04 1019
a. m,

Funcionario
Estado - Motivo

Actual

Solucionado - Por
respuesta definitiva

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y
NEGOCIOS

Tipo de Tréamite

PROCESO MISIONAL

Nro de Folios de
Salida

1

A

runcionario orr |

DETALLE DEL EVENTO 4031542026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Asunto

buenas tardes, acabo de inscribirme & emprendopolis, pero la cuenta de correo alectrénico
estd mal y no puedo recibir el correo para terminar el proceso de inscripcion. correo
electrénico davianindustry@gmail.com (errado),c.c 52355671, correo
chyriycontento@gmail.com, cel 3132830997, nombre chyrly mabel contento castellanos.
podrian por favor dejarme ingresar con mi correc personal gracias

Entidad que Atiende Dependencia que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E
ECOMOMICO INCLUSION FINANCIERA

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley parala

Fech |
Entidad echa de Ingreso

2026-06-04 2026-06-0312:00a. m.

Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento

2026-06-19 02:34 p. m. 2026-06-16 11:59 p. m.

MARIA INES LEON BAEZ

Usuario gue gestiond

Actividad Actual Evento Actual

Respuesta Asignar
Categoria Unificar Respuesta
EMPRENDIMIENTO No

Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

2026EEQOQ7162 2026-06-19

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mo se encontraron registros,

Mostrando 0a @ de O registros

Observaciones

Kl Atras SiguientelEl



SECRETARIA DE

DESARROLLO
woncamwvor | ECONOMICO
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0011638
Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccién de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) buenas tardes, acabo de inscribirme a emprendopolis, pero la cuenta de
correo electrénico esta mal y no puedo recibir el correo para terminar el
proceso de inscripcion. correo electronico davianindustry@gmail.com
(errado),c.c 52355671, correo chyrlycontento@gmail.com, cel 3132830997,
nombre chyrly mabel contento castellanos. podrian por favor dejarme ingresar
con mi correo personal gracias (...)” [sic]

Lamentamos los inconvenientes que se puedan presentar en el sistema, lo cual obedece a
factores externos por la cantidad de ciudadanos que se encuentran desarrollando su
proceso en el programa Emprendépolis2.0; sin embargo, se ha descartado la existencia
de marcadores de error que afecten la participacion de la ciudadania.

Con el fin de atender en debida forma la solicitud de actualizacién y/o rectificacion de su
informacion; es necesario contar con su autorizacion expresa donde faculte a la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico para corregir o modificar sus datos y/o informacion. Para
ello, usted dispone del correo electrénico institucional
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co, a través del cual debe relacionar de forma clara
y detallada:

Programa al que se postuld.

Nombres y apellidos completos

Tipo y Numero de documento de identidad

Numero de teléfono de contacto

Correo electrénico con el que se postulé.

Indicar su solicitud detallada.

Si es cambio de datos, sefalar cual es la informacion que desea remplazar y cuales
son los nuevos datos.

¢ Adjuntar copia simple de su documento de identidad.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No, 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C. *‘
Oficinas Administrativas: *
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 BOGOT

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195
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SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto
procederemos a evaluar el ajuste requerido, si dicha informacion asi lo permite.

Manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los ciudadanos;
por ello, tenga presente que el registro y participacion es completamente GRATUITO sin
que requiera de tramitadores o intermediarios. Evite compartir sus datos personales con

terceras personas no autorizadas.

Atentamente:

Firmado digitalmente por

AREVALO BUITRAGO apevaio aurtraco Jutian
JULIAN BICARDO /2R vz

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Economico
Proyectd: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: *
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas: s
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogotd, D.C. BOGOTA

Teléfonos: 3693777
www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195

AC-P1-F2_V4 2



SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDA Y

BOGOT/\

DETALLE DEL EVENTO 4032732026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto

. SOLICITUD DE ACCESO A LA .
4032732026 INFORMACION Apoyvo para el emprendimiento

Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE
FINANCIAMIENTO E INCLUSION
FINANCIERA

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE
FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley

Actividad Evento paira Ia Eritidad Fecha de Ingreso
Clasificacion Asignar 2026-06-04 2026-06-0312:00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-06-0410:19 a. m. 2026-06-19 0238 p. m, 2026-06-16 1:59 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual

Solucionado - Por respuesta

En trarmite - Por asignacion definitiva Respuesta Asignar

Comentario

acceso ala informacion

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
COMERCIO - CONSUMIDORES PROYECTO PRODUCTIVO,

BIENES Y SERVICIOS FINANCIACION Y NEGOQCIOS EREREEEHIENTO e

Proceso de Calidad Tipo de Tramite

MISIONAL PROCESO MISIOMNAL

Canal de Salida Nro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQQ07163 2026-06-19

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No 52 encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO
o £P 2026EEQ007163..pdf

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD



SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 19-06-2024 14:35
AlC 0
ORIGEN

ey

SECRETARIA DE
DESARROLLO ASONTO
ECONOMICO o
DE BOGOTA DC.
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0011640

Respetado(a) Ciudadano(a):

En atencién a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccion de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) Apoyo para el emprendimiento (...)” [sic]

Es preciso aclarar que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — (“SDDE”) no otorga
créditos directamente a la ciudadania. Esta labor se desarrolla a través de los aliados
estratégicos con que ejecuta sus programas para poner a su disposicion mecanismos de
acceso al financiamiento para el beneficio de los negocios locales en estado activo que se
encuentran domiciliados en la ciudad de Bogota.

En virtud de lo anterior, usted podra acercarse a los intermediarios financieros que se
encuentran adscritos a nuestros aliados estratégicos (segun programa), asi como a
nuestras conexiones Fintech para hacer uso de los beneficios que son de su interés; a
través de los cuales puede lograr el apoyo econdomico que mas se acomode a las
necesidades de su negocio local:

Academia Financiera

La ciudadania tiene a disposicion los Talleres de Educacion Financiera (“TEF”) que forman
parte de esta estrategia, al ser el instrumento que permite reconocer la mejor alternativa
financiera para apalancar sus ideas de negocio o unidades productivas, enfocandose en
beneficios y riesgos.

A través de estos espacios la ciudadania cuenta con una serie de posibilidades para
consolidar sus proyectos, a partir del manejo de finanzas optimo, al que se llega con
tematicas especificas de desarrollo, habilidades y capacidades en conceptos como: ahorro,
mecanismos de financiacidn, presupuesto, planificacion financiera, toma de decisiones

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacién: Linea 195
BOGOT.
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financieras, oportunidades de inversién, manejo basico de redes sociales para la
generacion de ingresos, billeteras digitales y la importancia de la digitalizacion de su
negocio.

El cronograma y los enlaces de inscripcion podra ser consultado en nuestra pagina oficial
hitps://desarrolloeconomico.gov.co/academia-financiera/. Es importante sefalar que, el
registro y participacion es completamente GRATUITO; sin que requiera de tramitadores o
intermediarios; por lo tanto, no deben compartir sus datos personales con terceras personas
no autorizadas.

Emprendépolis 2.0

» Objetivo: Promover el fortalecimiento de los Micronegocios de la ciudad de Bogota
D.C. en etapa de nacimiento y/o crecimiento pertenecientes a cualquiera de los
sectores econémicos priorizados enfocados a Textil - Confecciones, Comercio -
Servicios, Gastronomia, Artesanias, Cosmética - Belleza y Calzado - Marroquineria;
a través de procesos de formacion y de entrega de recursos no reembolsables.

¢ Fecha de inicio: Mayo 25 de 2026

« Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles

« Beneficios: i) Brindar formacion en habilidades empresariales (blandas, digitales,
comerciales, y financieras) a por lo menos 11.820 Micronegocios. ii) Brindar
asistencia técnica para la formulacion de planes de inversion a la medida, a por lo
menos 5.000 Micronegocios en etapa de nacimiento y/o crecimiento, de los seis
sectores econémicos priorizados.

 Modalidades de Capitalizacion:

Modalidad Grupo | Grupo ll
Priorizacion segun DIME Menos maduros Mas maduros
Monto capitalizacion Hasta $1,8m Hasta $3m

Capitalizacién Masterclass + Entrega de bienes | Entrega en el NL
Meta (Negocios Locales) 3.000 2.000

« Exclusiones: Se excluyen negocios beneficiados de recursos no reembolsables a
través del programa Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa Evolucion
Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del programa Cupon,
y/o del programa Emprendopolis version del afio 2025, todos a cargo de la SDDE.

« Inscripcién: hitps://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/

e Mas informacién: https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis

Al Punto Inclusién Crediticia Microempresas

« Objetivo: Aunar esfuerzos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico y
Bancoldex para implementar una o varias lineas de crédito, generando alternativas

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co

Informacién: Linea 195
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de financiamiento formal a los negocios locales de Bogota D.C., con el propésito de
cubrir sus necesidades de capital de trabajo, modernizacién y/o sustitucion de
pasivos.

Fecha de inicio: 28 de octubre de 2025

Fecha de Cierre: 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar recursos disponibles
Beneficio:

Cupos disponibles: Meta 1676 negocios locales

Aliados: Bancos, corporaciones financieras, compafiias de financiamiento,
cooperativas financieras, Fintech, ONG's financieras, cooperativas de ahorro y/o
credito, de aporte y crédito o multiactivas, cajas de compensacion, fondos de
empleados y demés intermediarios nacionales con cupo en BANCOLDEX.

« Condiciones diferenciales:

- Monto: maximo Hasta treinta y cinco millones de pesos (COP 35.000.000)
por beneficiario

- Plazo: Hasta dos (2) afios

- Periodo de gracia: Hasta tres (3) meses

- Periodicidad: En su equivalente mes o trimestre vencido

+ ;Como ser beneficiario?: La dinamica del proceso se basa en la estructura de un
crédito habitual siguiendo los siguientes pasos:
1. Solicita un crédito productivo a los aliados que Bancdldex tengan cupo
2. la financiacion debera contemplar una reduccion en la tasa de interés a los
beneficiarios, en al menos 2% (200 pb) en el subcupo 1y en al menos 3%
(300 pb) en los Subcupos 2 y 3 frente a la tasa plena que el intermediario
hubiera aprobado en sus condiciones estandar de crédito. Esta reduccion se
refrendara en la informacion presentada por el intermediario al momento
3. Aprobacion del crédito
e Destino de los recursos: Capital de trabajo, sustitucion de pasivos y Modernizacion:
e Subcupos:

- Subcupo 1 microempresas general Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas, de todos los sectores econémicos con
domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran
mediante la presentacion de certificado de Camara de Comercio.

- Subcupo 2 microempresas mujeres Personas naturales y juridicas,
consideradas como microempresas lideradas por mujeres, de todos los
sectores economicos con domicilio principal en la ciudad Bogota D.C.,
situacion que refrendaran mediante la presentacion de certificado de
Camara de Comercio. La validacion de Personas naturales mujeres sera
verificado por el intermediario financiero mediante el documento de
identidad. En el caso de personas juridicas deberan contar con propiedad
de la empresa por parte de mujeres en mas del 50%, lo que refrendaran
presentando a la entidad financiera certificado de camara de comercio o en
su defecto certificacion firmada por Representante Legal o revisor fiscal.

- Subcupo 3 microempresas jovenes /mayores Personas naturales y
juridicas, consideradas como microempresas, lideradas por menores de 28

s & & & @

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y

www.desarrolloeconomico.gov.co ¥
BOGOT/\

Informacién: Linea 195
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anos o mayores de 50 afios, de todos los sectores econémicos con
domicilio principal en la ciudad Bogota D.C., situacion que refrendaran
mediante la presentacion de certificado de Camara de Comercio

Ciérrale la llave al gota-a-gota

« Objetivo: Combatir los efectos negativos del gota a gota y a conectar las
necesidades de crédito de los microempresarios con soluciones financieras,
digitales, formales, rapidos y accesibles.

« Fecha de inicio: agosto de 2024.

« Fecha de terminacién: diciembre 31 de 2026.

Postulacion al crédito: En la pagina de la Secretaria de Desarrollo Econémico
podran acceder a la pagina de la campafa
(https://desarrolloeconomico.gov.co/gota-a-gota/) desde donde podra redirigirse ala
solucion de crédito deseada segun los requisitos y beneficios que mas se acomoden
a sus necesidades.

El sitio se actualizara con nuevas opciones en el futuro. Invitamos a los
microempresarios a visitar el portal para consultar las alternativas financieras que
mejor se ajusten a sus necesidades y obtener el apoyo necesario para superar los
desafios del gota a gota.

« Aliados: Monet, QUIPU, Aavance y Plurall

+ Nota de Interés: Cabe destacar que la SDDE no esta encargada de la aprobacion,
dispersion o cobranza de los créditos.

Atentamente,

AREVALO BUITRAGO frmade digtaimentepor
JULIANRICARDO  Rcamo

Fecha: 2026.06.19 12:24:03 -05°00°

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Economico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayutdanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calie 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co

Informacién: Linea 195
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BOGOT/\

Numero de Peticion

4087842026

Tema

Actividad

Clasificacién

Funcionario que
Atiende

MARLA INES
LEON BAEZ

Tipo usuario gue
gestiond

Estado - Motivo
Anterior

En tramite - Por
asighacion

Comentaric

acceso a la informacion

Tema

COMERCIO -
CONSUMIDORES

BIENES Y SERVICIOS

Proceso de Calidad

MISIONAL

Canal de Salida

ESCRITO

Mombre del archivo

Tipo de Peticién

SOLICITUD DE
ACCESO A LA
INFORMACION

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y
NEGOCIOS

Evento
Asignar
Fecha de Asignacién

2026-06-09 11:39
a. m.

Funcionario
Estado - Motivo

Actual

Solucionado - Por
respuesta definitiva

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINANCIACION Y
NEGOCIOS

Tipo de Tramite

PROCESO MISIONAL

Nro de Folios de
Salida

A

runcionario orr |

DETALLE DEL EVENTO 4087942026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Asunto

el dia 0% de mayo del 2026 estuve realizando mi inscripcion al programa ACTIVA TU
NEGOCIO (emprendopolis) , por error ingrese mal mi correo electronico y por ende al
maomento de activar la cuenta no podre hacerlo ya que la direccion registrada no existe |
solicito de manera atenta me actualicen el correc por {tejidosiennyi@gmail.com) adjunto
imagen especifica del error, muchas gracias

Entidad que Atiende Dependencia que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO E
ECONOMICO INCLUSION FINANCIERA

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley para la

Fech
Entidad echa de Ingreso

2026-06-09 2026-06-0512:00a. m,

Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento

2026-06-22 05:39 p. m. 2026-06-18 .59 p. m.

Usuario gue gestiond MARIA INES LEON BAEZ

Actividad Actual Evento Actual
Respuesta Asignar

Categoria Unificar Respuesta
EMPRENDIMIENTO Mo

MNro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida

2026EEQDO7240 2026-06-22

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mo se encontraron registros,

Mostrando 0a @ de O registros

Observaciones

Kl Atras SiguientelEl



SECRETARIA DE

DESARROLLO
LCALDIA MATC ECONOMICO
Bogota D.C.
Asunto: Respuesta Derecho de Peticion

Radicado SDDE 2026ER0011971 — BTE 4087942026
Cordial Saludo,

En atencion a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en
ejercicio de su derecho constitucional a la peticion; la Subdireccion de
Financiamiento e Inclusion Financiera (“SFIF”) procede a emitir respuesta, desde su
competencia, de forma clara, oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la
Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente peticion:

“(...) el dia 03 de mayo del 2026 estuve realizando mi inscripcion al
programa ACTIVA TU NEGOCIO (emprendopolis) , por error ingrese mal
mi correo electronico y por ende al momento de activar la cuenta no
podre hacerlo ya que la direccion registrada no existe , solicito de
manera atenta me actualicen el correo por (tejidosjenny@gmail.com)
adjunto imagen especifica del error , muchas gracias (...)” [sic]

En respuesta a la solicitud recibida sobre la actualizacion y/o rectificacion de su
informacién en el programa Emprendépolis 2.0., la Secretaria Distrital de
Desarrollo Economico le informa que este ajuste no ha sido aprobado.

Con el fin de atender en debida forma la solicitud de actualizacion y/o rectificacion
de la informacion senalada; es necesario confirmar la titularidad del peticionario y la
autorizacién expresa del participante dentro del programa, facultando a la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico para corregir o modificar _sus datos y/o
informacion.

Para ello, el titular del programa debera presentar a través del correo electronico
institucional contactenos@desarrolloeconomico.gov.co la siguiente informacion:

Programa al que se postulo. Ej: Emprendopolis 2.0.
Nombres y apellidos completos

Tipo y Numero de documento de identidad

Numero de teléfono de contacto

® & @ 0

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No, 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C. *‘
Oficinas Administrativas: *
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 BOGOT

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195
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e Correo electrénico con el que se postulo.

e Indicar su solicitud detallada.
Si es cambio de datos, senalar cual es la informacion que desea
remplazar y cuales son los nuevos datos.

e Adjuntar copia simple de su documento de identidad.

_Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto
procederemos a evaluar el ajuste requerido, si dicha informacion asi lo permite.

Manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los
ciudadanos; por ello, tenga presente que el registro y participacion es
completamente GRATUITO sin que requiera de tramitadores o intermediarios. Evite
compartir sus datos personales con terceras personas no autorizadas.

NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa
“Haber sido beneficiario de recursos no reembolsables a través del programa
Impulso Capital en su version 2024, y/o del programa Evolucion Productiva
2024, 2025 o 2026, y/o del programa Vouchers o del programa Cupon, y/o del
programa Emprendodpolis version del ano 2025, todos a cargo de la SDDE.’,
todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la participacion culminara en la fase de
formacion.

La fase de Capitalizacion no admite micronegocios que desarrollen
actividades de comercializacion, produccion, preparacién, transformacién y/o
elaboracioén de productos o servicios de manera ambulante y/o estacionaria
en via o en el espacio publico.

Le invitamos a consultar nuestra oferta institucional, completamente GRATUITA,
donde tendra a su alcance diversos mecanismos de fortalecimiento para su negocio
local.

El lanzamiento de todos nuestros programas se socializa y divulga a través de los
siguientes canales: pagina oficial hitps://desarrolloeconomico.gov.co/ redes
sociales: “X” @DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram
@deseconomicobog y el canal de WhatsApp: “Emprendimientos y Empresas —
Bogota” en https://whatsapp.com/channel/0029Vb5xrOICsU9Mqcq9sF1Y.

Adicionalmente, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico tiene a su
disposicion diferentes canales de contacto, asesoria y acompafiamiento; entre ellos:

» La Oficina de Atencién al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Ubicada en la Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, donde uno de

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.
Oficinas Administrativas:

*
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777 BOGOT,\

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195
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nuestros profesionales abordara sus inquietudes generales de lunes a
viernes en horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

o Canal Virtual: A traves del correo electrénico
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co usted puede presentar cualquier
tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

+ Plataforma Distrital - Bogota Te Escucha: A través de esta plataforma
https.//bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha usted puede presentar
cualquier tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Atentamente,

AREVALO BUITRAGO Fimade dgtamente ot
JULIANRICARDO  icARoo

Fecha: 20:26.06,22 06:26:29 -05°00'

JULIAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusion Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Proyectd: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccién de Financiamiento e Inclusion Financiera
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
‘Lo hacemos para mejorar”

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: *
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.
Oficinas Administrativas:

*
Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.
Teléfonos: 3693777 BOGOT,\

www.desarrolloeconomico.gov.co
Informacion: Linea 195
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DETALLE DEL EVENTO 4265302026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Numero de Peticion Tipo de Peticion Asunto
SOLICITUD DE ACCESO A LA

4265302026 INFORMACION Poder acceder v participar en EMPRENDOPOLIS
Terna Subtema Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE iT’IJ\JBAD;JT:{::bE‘Fg:T?JEE INCLUSION

FINANCIACION Y NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO AR

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO
FORMULARIO EVENTO
Actividad Evento Fecha de {rlncro de Términos de Ley Fecha de Ingrese
para la Entidad
Clasificacion Asignar 2026-06-16 2026-06-12 12:00 a. m.
Funcionario gue Atiende Fecha de Asignacién Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
MARIA INES LEON BAEZ 2026-06-16 0319 p. m. 2026-06-30 07:39 p. m. 2026-06-24 11:59 p. m.
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond MARIA INES LEON BAEZ
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual
| -p t

En trarmite - Por asignacion Sopc.eonado b Respuesta Asignar

definitiva
Comentario
acceso ala informacion
Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
COMERCIO - CONSUMIDORES PROYECTO PRODUCTIVO,

P IMIENT i

BIENES Y SERVICIOS FINANCIACION Y NEGOQCIOS EHEREINIERTR e
Proceso de Calidad Tipo de Tramite
MISIONAL PROCESO MISIONAL
Canal de Salida Mro de Folios de Salida Nro de Radicado de Salida Fecha de Radicado de Salida
ESCRITO 1 2026EEQQQT7530 2026-06-30

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mombre del archivo Fecha de carga Ip Opciones

No se encontraron registros
Mastrande O a 0 de O registros KN atras Siguientell

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

£? 2026EEQ007530..pdf
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Respuesta Definitiva

2026-06-30 19:39:04.737 ’
[4265302026] 7

Registro exitoso de peaticion 2026-06-12 22,19:01.804 /.
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SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta Derecho de Peticion
Radicado SDDE 2026ER0012697 — BTE 4265302026

Cordial Saludo,

En atencidn a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio
de su derecho constitucional a la peticién; la Subdireccién de Financiamiento e Inclusion
Financiera (“SFIF") procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara,
oportuna, coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente
peticion:

“(...) Poder acceder y participar en EMPRENDOPOLIS (...)” [sic]

Como resultado de la validacion sobre el estado de su proceso en el programa
Emprendopolis 2.0., le informamos que su inscripcion se encuentra incompleta.

Recuerde que la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico ha dispuesto el siguiente link
que lo llevara a nuestro micrositio seguro de la pagina oficial; donde encontrara la
descripcion, requisitos y beneficios del programa y enlaces de consulta; siendo el medio
de inscripcion gue debe completar. Recomendamos que siga las siguientes instrucciones
de registro desde su computador o medio electrénico de confianza:

https://desarrollamas.desarrolloeconomico.qgov.co/programs/programs

1. Inscripcién al programa

« Ingrese al micrositio https://desarrolloeconomico.gov.co/emprendopolis y haga clic
en el botén “Unete ahorai”.

« Sera redirigido a la plataforma https://desarrollamas.desarrolloeconomico.gov.co/,
donde debera crear su usuario y contrasefia.

2. Activacion de la cuenta

« Revise el correo electronico que registro y confirme su inscripcion haciendo clic en
“Activar Cuenta”. Luego, regrese a la plataforma.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empieo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogot4, D.C.
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Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 Y
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacién: Linea 195
BOGOT.

AC-P1-F2_V4



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

3. Ingreso al programa

« Una vez dentro de la plataforma, ingrese sus credenciales y seleccione la imagen
del programa “Emprendodpolis 2.0" y acepte los términos y condiciones.

4. Diagnostico empresarial (DIME)

Complete el diagndstico de madurez empresarial (DIME 2.0), un cuestionario que evalua el
estado de su negocio.

« Tiempo estimado: 20 minutos
« Debe completarlo en una sola sesion

+ Es indispensable hacer clic en “Enviar” al finalizar el formulario, ya que la
plataforma no guarda avances parciales

« Te aparecera un mensaje de “Registro enviado con éxito” da clic en el boton
“Continuar el proceso”.

5. Formacion

Al finalizar el diagnostico, podra acceder a la formacion del programa, que podra desarrollar
bajo cualquiera de las siguientes modalidades:

« Formacién Presencial
« Formacion Virtual sincrénica
« Formacion Virtual asincrénica o auténoma

Para seleccionar la modalidad de formacion, debe hacer clic en la opcion de su interés. Si
selecciona formacion virtual asincronica o auténoma, podra iniciar de manera inmediata y
auténoma su proceso de fortalecimiento.

NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa “Haber sido
beneficiario de recursos no reembolsables a través del programa Impulso Capital en
su versioén 2024, y/o del programa Evolucion Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del
programa Vouchers o del programa Cupén, y/o del programa Emprendodpolis version
del afio 2025, todos a cargo de Ia SDDE.”, todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la
participaciéon culminara en la fase de formacion.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
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La fase de Capitalizacion no admite micronegocios que desarrollen actividades de
comercializacion, produccion, preparacion, transformacion yl/o elaboracion de
productos o servicios de manera ambulante y/o estacionaria en via o en el espacio
publico.

De acuerdo al documento que usted aporta para corregir y/o actualizar sus documentos
dentro del programa Emprendoépolis 2.0, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
le informa que actualmente adelanta un proceso de revision detallada sobre todos los
postulados al beneficio de Capitalizacion; una vez culminado este analisis, se lanzara una
campafia de subsanacion documental.

Por tal razén, solo en caso de que usted forme parte de los participantes que deben hacer
algun ajuste documental, recibird un correo electrénico de notificacion indicandole los
documentos objeto de correccion y los pasos a seguir para hacer el cargue de la informacion
de manera adecuada. De acuerdo con estas validaciones, usted recibird indicaciones
precisas basadas en los criterios que forman parte de los términos de referencia del
programa.

Dicho lo anterior, es importante que revisé las comunicaciones enviadas al correo
electrénico registrado en la plataforma, consultando continuamente la bandeja de entrada
o de spam.

A la fecha de emision de esta respuesta, no se encuentra disponible el proceso de
subsanaciéon documental; por lo tanto, los documentos remitidos por correo electronico NO
seran valorados ni admitidos.

NOTA: Sera causal de no continuidad a la etapa de priorizacion del programa “Haber sido
benceficiario de recursos no reembolsables a través del programa Impulso Capital en
su versién 2024, y/o del programa Evolucién Productiva 2024, 2025 o 2026, y/o del
programa Vouchers o del programa Cupén, y/o del programa Emprendopolis version
del afio 2025, todos a cargo de la SDDE.”, todos a cargo de la SDDE, en cuyo caso la
participaciéon culminara en la fase de formacion.

La fase de Capitalizacion no admite micronegocios que desarrollen actividades de
comercializacidon, produccion, preparacion, transformacién y/o elaboraciéon de
productos o servicios de manera ambulante y/o estacionaria en via o en el espacio

publico.

Le invitamos a consultar nuestra oferta institucional, completamente GRATUITA, donde
tendra a su alcance diversos mecanismos de fortalecimiento para su negocio local,
recuerde gue el lanzamiento de todos nuestros programas se socializa y divulga a través
de los siguientes canales: pagina oficial https://desarrolloeconomico.gov.co/ redes sociales:
“X” @DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
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@deseconomicobog y el canal de WhatsApp: “Emprendimientos y Empresas — Bogota”
en hitps://whatsapp.com/channel/0029Vb5xrOICsU9Mgcg9sF1Y.

Adicionalmente, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico tiene a su disposicion
diferentes canales de contacto, asesoria y acompafamiento; entre ellos:

« La Oficina de Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: Ubicada en
la Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, donde uno de nuestros
profesionales abordara sus inquietudes generales de lunes a viernes en horario de
8:00 a.m. a 4:00 p.m.

e Canal Virtual: A través del correo electrénico
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co usted puede presentar cualquier tipo de
solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna, coherente y
de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

e Plataforma Distrital - Bogotd Te Escucha: A través de esta plataforma
https://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha usted puede presentar cualquier
tipo de solicitud o inquietud; las cuales se resuelven de forma clara, oportuna,
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015.

Manifestamos nuestra disposicion de trabajar y proteger los derechos de los ciudadanos;
por ello, tenga presente que el registro y participacion es completamente GRATUITO sin
que requiera de tramitadores o intermediarios. Evite compartir sus datos personales con
terceras personas no autorizadas.

Atentamente,

JULJAN AREVALO BUITRAGO
Subdirector de Financiamiento e Inclusién Financiera
Secretaria Distrital de Desarrollo Economico
Proyecto: Alejandro Clavijo Nieves / Contratista / Subdireccion de Financiamiento e Inclusion Financiera}
Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
https://desarrolloeconomico.gov.colencuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”
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