2026

INFORME MENSUAL DE
SOLICITUDES DE ACCESO
A LA INFORMACION
PUBLICA - FEBRERO 2026

Gestion y tiempos de respuesta a las solicitudes de
informacion

Este documento presenta a la ciudadania el balance de las solicitudes de acceso a la
informacién publica, la gestion realizada por la Secretaria y el cumplimiento de los tiempos de
respuesta establecidos por la ley.
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SECRETARIA DE Proceso: Gestion Documental V:rslif;: 03
DESARROLLO

Fecha: 1 202
EESNEMED informe v | EiE

ALCALDIA MATR
DE BOGOTA DC.

PRESENTACION

De conformidad con lo establecido en el Articulo 52 del Decreto 103 del 20 de junio de 2015, la Secretaria
Distrital de Desarrollo Economico publica el Informe de Acceso a la Informacion Publica.

Asimismo, teniendo en cuenta que el Articulo 4° del mencionado decreto dispone “la publicacién de informacion
en seccion particular del sitio web oficial”, e incluye, en su numeral 7, el “Informe de solicitudes de acceso a la
informacion, sefialado en el Articulo 52 del presente Decreto”, y en cumplimiento de lo dispuesto en el literal h)
del Articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 —Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién
Publica Nacional—, se presenta el siguiente informe.

En este documento se relaciona el nimero de solicitudes de acceso a la informacion recibidas durante el mes
de febrero de 2026, a traves del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas “Bogota te
Escucha” de la Entidad.
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" Codigo: GD-P1-F24
SR Proceso: Gestion Documental V:rsl:;: 03
DESARROLLO

Fecha: 15/09/202
oNgics informe = |

SOLICITUDES RECIBIDAS

Durante el periodo comprendido entre el 1° y el 28 de febrero de 2026, se registraron un total de cinco (5)
solicitudes de acceso a la informacion publica, recibidas a través del Sistema Distrital para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas “Bogota te Escucha”.

llustracion 1. Total Peticiones Recibidas

Total

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas.

SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES

De acuerdo con el analisis de la informacién registrada en el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas “Bogota te Escucha”, durante el periodo evaluado se realizé un (1) traslado de una solicitud de
acceso a la informacion publica a otra entidad, por razén de falta de competencia.

Tabla 1. Numero de Traslados Solicitudes de Acceso a la Informacién

ENTIDAD SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE
CALDAS 1
Total general 1

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas.

TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA POR TIPOLOGIA Y DEPENDENCIA

El tiempo promedio general de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE) para el cierre o traslado
de las solicitudes de acceso a la informacién, durante el periodo, fue de seis (6) dias habiles. Cabe resaltar que
el plazo maximo establecido para este tipo de peticiones es de diez (10) dias habiles.

A continuacion, se presenta el detalle del tiempo promedio de respuesta, discriminado por cada una de las
dependencias de la SDDE que gestionaron este tipo de solicitudes durante el periodo de referencia.

BOGOT/\
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SR Proceso: Gestion Documental V:rslif;: 03
DESARROLLO

Fecha: 15/09/202
oNgics informe = |

ALCALDIA MAYDR
D€ BOGOTA O,

Tabla 2. Tiempo promedio de los dias gestionados

Tiempo de respuesta promedio a solicitudes de acceso a

Dependencia la informacién (dias)

SUBDIRECCION DE EMPLEO Y FORMACION 8
DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA 3
SUBDIRECCION DE INNOVACION Y PRODUCTIVIDAD 10
SUBDIRECCION DE INFORMACION Y ESTADISTICAS 4
Total general 6

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Sistema Distrital para la Gestion de Peficiones Ciudadanas.

NUMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGO EL ACCESO A LA INFORMACION

Durante el periodo evaluado, no se registré ninguna solicitud de acceso a la informacion que haya sido negada
por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico.

Tabla 3. Numero de Solicitudes a las que se les negd el acceso a la informacion

ITEM TOTAL

Numero de solicitudes en las que se negd el acceso a la

informacion
Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas.

Nota final

Finalmente, es pertinente sefialar que la informacién presentada en este informe corresponde a la suministrada
por el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas “Bogota te Escucha”, herramienta utilizada
por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico para registrar los requerimientos presentados por la
ciudadania.

El anexo incluye cada una de las respuestas emitidas, debidamente anonimizadas.
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1113126, 3:47

Numero de
Peticidon

517652026

Tema

Tipo de
Identificacién

Cédula de
ciudadania

Primer Nombre

MARIA

Actividad
Clasificacion

Funcionario que
Atiende

Omar Alexander
Sanabria Romero

Tipo usuario que
gestiond

Estado - Motivo
Anterior

En tramite - Por
asignacion

Comentario

Tema

COMERCIO -
CONSUMIDORES
BIENES ¥
SERVICIOS

Praceso de
Calidad

MISIONAL

Canal de Salida

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS

Evento

PQRS-BOGOTA TE ESCUCHA

FUNCIONARIO DI +
DETALLE DEL EVENTO 517652026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Tipo de Peticidn Asunto

SOLICITUD DE
ACCESO A LA
INFORMACION

Subtema

EMPLEOC

Numero de
Identificacion

101903521
Segundo

Nombre

CRISTINA

Evento
Asignar

Fecha de
Asignacion

2026-01-26
0419 p. m.
Funcionario
Estado - Motivo
Actual

Solucionado -
Por traslado

Subtema
TRASLADO A

ENTIDADES
DISTRITALES

Tipo de Tramite

SENORES UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS. E. 5. 0. REFERENCIA.; DERECHO
DE PETICION ART. 23 CARTA POLITICA. SOLICITUD COP|A DE CONVENCIONES COLECTIVAS DE
TRABAJO ¥ CLAUSULAS PENSIONALES-, YO IDENTIFICADA CON
cepuLa DE ciupapania NG /50 DEL DERECHO DE PETICION CONSAGRADO EN EL
ARTICULO 23 DE LA CONSTITUCION NACIONAL, RESPETUOSAMENTE ME PERMITO SOLICITAR LA
SIGUIENTE INFORMACION: HECHOS 1. LA PRESENTE SOLICITUD SE FORMULA CON FINES DE
INVESTIGACION JURIDICA, RELACIONADOS CON EL ESTUDIO DE LAS PENSIONES
CONVENCIONALES EN ENTIDADES PUBLICAS DEL SECTOR LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO
JOSE DE CALDAS. 2, AL REALIZAR LA CONSULTA EN LA PAGINA WERB OFICIAL DE DICHA ENTIDAD,
NO SE ENCONTRO PUBLICADA INFORMACION ALGUNA RELACIONADA CON CONVEMNCIONES
COLECTIVAS DE TRABAJO, ACUERDOS COLECTIVOS O INSTRUMENTOS SIMILARES GUE HAYAN
SIDO SUSCRITOS POR LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS. PETICIONES POR
LAS ANTERIORES EXPOSICIONES, ¥ DE ACUERDO CON LOS DERECHOS ADQUIRIDOS LOS CUALES
ME PROTEGEN SOLICITO RESPETUOSAMENTE A USTEDES: 1. SE ME SUMINISTRE COPIA INTEGRA
(PREFERIBLEMENTE EN FORMATO DIGITAL PDF) DE TODAS LAS CONVEMCIONES COLECTIVAS DE
TRABAJO, ACUERDOS COLECTIVOS, PACTOS SINDICALES O INSTRUMENTQS SIMILARES SUSCRITOS
POR LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS, VIGENTES O ANTERIORES, QUE
HAYAN SIDO APLICABLES A LOS TRABAJADORES OFICIALES O SERVIDORES VINCULADOS A ESTA
ENTIDAD. 2. DE MANERA PARTICULAR, SOLICITO SE INFORME 51 EXISTE O EXISTIO ALGUNA
CONVENCION COLECTIVA O ACUERDO LABORAL QUE CONTENGA CLAUSULAS RELACIONADAS
CON PENSION DE JUBILACION CONVENCIONAL, INDICANDO EXPRESAMENTE SI ENM DICHOS
INSTRUMENTOS SE REGULAN ASPECTOS COMO, PENSION DE JUBILACION COMVENCIONAL,
REQUISITOS DE EDAD MINIMA, TIEMPO DE SERVICIO EXIGIDO, PORCENTAJE O MONTO DE LA
PENSION, REFERENCIA EXPRESA O REMISION A LA LEY 4* DE 1976, ESPECIALMENTE A 5US
ARTICULOS 7° ¥ 97, 3. EN CASO DE QUE NO EXISTA CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO O
INSTRUMENTO SIMILAR QUE REGULE PENSIONES CONVENCIOMNALES EN ESTA ENTIDAD, SOLICITO
SE ME INFORME DE MANERA EXPRESA, CLARA Y MOTIVADA DICHA CIRCUNSTANCIA, ANEXOS 1,
FOTOCOPIA DE MI DOCUMENTO DE IDENTIDAD. NOTIFICACIONES EL PETICIONARIO RECIBIRA

Entidad que Atiende Dependencia que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO

. SUBDIRECCION DE EMPLEO Y FORMACION
ECONOMICO "

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

Correo Electronico

cris_hiphoplé@hotmail.com

Primer Apellido Segundo Apellido
VARGAS ORTIZ
FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley para la Entidad Fecha de Ingreso

2026-01-27 2026-01-26 12:00 a.m

Fecha de Finalizacion Fecha de Vencimiento

2026-02-05 09:48p. m 2026-02-04 N53 p. m.
Usuario que gestiond Omar Alexander Sanabria Romero
Actividad Actual

Evento Actual

Registro para atencidn Asignar

Categoria Unificar Respuesta

TRASLADQC DE PETICION POR COMPETENCIA No

Negacion de la Solicitud de Informacion

PROCESO MISIONAL No

hitps:/isdqs.bogota.gov.co/sdqgs/ publico/detalleEventol1 3592069/ ver
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113126, 9:47 Evento

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mo se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atras  Siguiente

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOQS NOTIFICACION PETICIONARIO

Entidades Entidad que Unifica

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS, UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle
Registro exitoso 2026-01-26
de peticion M:51:52.587
SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atrds  Siguiente

Cancelar

NAVEGA POR PORTAL BOGOTA TE ESCUCHA Q @ I G OV,. C C

TERMINOS DE USO

Ceonoce el mapa del sitio RECONOCIMIENTO DEL PORTAL

ALCALDIA DE BOGOTA Entidades de control

Cra 8 N° 10-65 / Tel: +57 (601) 381-3000 Archivo de noticias Siguenos: - I

Horario de atencion al piblico:
Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. Transparencia y acceso a la informacién
Cédigo postal: 111711 X © B3

CONOCE NUESTRAS ENTIDADES  ;

Mapa del Politicas de Términos y 2024 ALCALDIA DE BOGOTA D.C. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS Versién:
sitio privacidad condiciones 23010 -es

hittps:/isdqs. bogota.gov.co/sdgs/publico/detalieEvento/1 3592069/ ver 212



Senores

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS.
E S. D.

REFERENCIA.: DERECHO DE PETICION ART. 23 CARTA POLITICA.
SOLICITUD COPIA DE CONVENCIONES COLECTIVAS DE
TRABAJO Y CLAUSULAS PENSIONALES-.

identificada con Cedula de Ciudadania
_ Peticion consagrado en el Articulo 23 de la
Constitucidon Nacional, respetuosamente me permito solicitar la siguiente
informacion:

HECHOS

1. La presente solicitud se formula con fines de investigaciéon juridica,
relacionados con el estudio de las pensiones convencionales en entidades
publicas del sector la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS,

2. Al redlizar la consulta en la pagina web oficial de dicha entidad, no se
encontré publicada informacién alguna relacionada con convenciones
colectivas de trabajo, acuerdos colectivos o instrumentos similares que hayan
sido suscritos por la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS.

PETICIONES

Por las anteriores exposiciones, y de acuerdo con los derechos adquiridos los
cuales me protegen solicito respetuosamente a Ustedes:

1. Se me suministre copia integra (preferiblemente en formato digital PDF) de
todas las convenciones colectivas de trabgjo, acuerdos colectivos, pactos
sindicales o instrumentos similares suscritos por la UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS, vigentes o anteriores, que hayan sido
aplicables a los frabajadores oficiales o servidores vinculados a esta entidad.

2. De manera particular, solicito se informe si existe o existié alguna convencién
colectiva o acuerdo laboral que contenga cldausulas relacionadas con
pensién de jubilacién convencional, indicando expresamente si en dichos
instrumentos se regulan aspectos como, Pensién de jubilacidn convencional,
Requisitos de edad minima, Tiempo de servicio exigido, Porcentaje o monto
de la pension, Referencia expresa o remision a la Ley 4° de 1976,
especialmente a sus articulos 7° y 9°.

3. En caso de que no exista convencién colectiva de trabgjo o instrumento
similar que regule pensiones convencionales en esta entidad, solicito se me
informe de manera expresa, clara y motivada dicha circunstancia.,

ANEXOS

1. Fotocopia de mi documento de identidad.



NOTIFICACIONES




11/3/26, 9:53 Evento

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS PQRS-BOGOTA TE ESCUCHA

FUNCIONARIO DI +
DETALLE DEL EVENTO 1040502026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Mumero de Peticion  Tipo de Peticidn Asunto

Cordial saludo, Solicito amablemente la actualizacion de las credenciales de acceso a la

plataforma de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, debido a que el usuario anterior se
SOLICITUD DE > 2 ; ks q g

1040502026 ACCESO A LA
INFORMACION

encuentra deshabilitado. Agradezco realizar la creacién o habilitacion de un nuevo usuario con la

Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende

ARG OB SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
PERSONAL HACIA i = DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA

ECONOMICO
EL CIUDADANO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Actividad Evento Fecha de Inicio de Términos de Ley para la Entidad  Fecha de Ingreso
Clasificacion Solicitar Aclaracién  2026-0213 2026-02-1212:00a. m
Funcionario que ; i
. 9 Fecha de Asignacion Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
Atiende
NAYIBE
= 2026-0212 04:27

MOLINA NUNEZ ext © R = 2026-02-27 0100 a m 2026-02-26 5% p.m
143 B
T i

IDO. usgarlo . Peticlonario Usuario que gestiond
gestiono
Estado - Motivo Estado - Motivo

: Actividad Actual Evento Actual

Anterior Actual
Bt Blarar - Bor Cerrado por

= L vencimiento de Cierre Solicitar Aclaracion

solicitud aclaracion
términos

Comentario

Cierre automatico por vencimiento de términes - Bogota te escucha - Sisterna Distrital para la Gestidn de Peticiones Ciudadanas, informa que:
Se ha cerrado su peticion de manera automatica, porque a la fecha, no se encontrd registre alguno gque diera respueasta a la solicitud de
ampliacién o aclaracién de la informac

on para atender su peticidén. Por lo anterior, y teniendo en cuenta la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la

cual se regula el Derecho Fundamenital de Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, se da por superado el término para realizar la ampliacion o aclaracion de la informacion en Bogota te escucha y en
consecuencia, se cierra la peticidn de manera automatica, Se precisa, que en el evento de encontrarse el estado - motivo anterior "POR
ACLARAR - POR SOLICITUD ACLARACION", su correspandiente cierre se finaliza como “CERRADO - POR VENCIMIENTO DE TERMINOS”, y
en el caso de encontrarse el estado - motive anterior "POR AMPLIAR - POR SOLICITUD AMPLIACION®, su correspondiente cierre se finaliza
come "CERRADO - POR DESISTIMIENTD TACITO"

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
No

Praceso de Calidad Tipo de Tramite

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Mo se encontraron registros.

Mostrando O & 0 de O reg

Atras  Siguiente

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asunto Fecha Detalle

Alerta cierre por
wvencimiento de
términos

2026-02-25
05:20:04 233

Solicitar Aclaracion 2026-02-12
[1040502026] 16:27:30.636

Registro exitoso de  2026-02-12
peticidn 15:39:07.42

Registro exitoso de 2026-02-12
peticién 15.39:07.378

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

hitps:fisdgs. bogola.gov.co/sdqs/ publico/detalleEvento/ 13736727 ver



11/3/26, 9:53

Mo se encontraron registros,

Mostrando O a O de O registros

& 4

R

ALCALDIA DE BOGOTA

Cra 8 N° 10-65 / Tel: +57 (601) 381-3000
Horario de atencian al pablico:

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.
Cédigo postal: 111711

Mapa del Politicas de
sitio privacidad

hitps:/isdqs. bogota.gov.co/sdqs/publico/detalieEvento/ 13736727 ver

Evento

Atras  Siguiente

NAVEGA POR PORTAL BOGOTA TE ESCUCHA @ @ I G OV. C C

TERMINOS DE USO

Conoce el mapa del sitio RECONOCIMIENTO DEL PORTAL
e H Bl N
Archivo de noticias Siguenos:

Transparencia y acceso a la informacion @ 0 X @ n

CONOCE NUESTRAS ENTIDADES v

Términos y 2024 ALCALDIA DE BOGOTA D.C. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS Version;
condiciones 2301b-es

212



SECRETARIADISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 12-02-2026 15:28
Al Contestar Clte Este No.: 2026ER0002575 Fol:O Anex:3 FA:O
ORIGEN  AXESNETSAS
DESTING 70000 DIRECCION DE GESTIGN CORPORATIVA / NAYIBE
MOLINA NUREZ
ASUNTO CORDIAL SALUDO SOLICITO AMABLEMENTE LA

0BS

aldeamo 01 R A

2026ER0002575

Fecha: 26 de Noviembre de 2025
Estimados Senores
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Asunto: Solicitud de cambio de credenciales de acceso al portal.

Cordial Saludo:

Por medio de la presente, solicitamos formalmente el cambio del correo registrado en el
portal web a nombre de la empresa de AXESNET S.A.S. identificada con NIT

830.015.727-2., Esto con el fin de conservar la informacién de la empresa, y dejar como

correo administrador a: _eliminando cualquier acceso del
correo anterior. |-« scouridad. Dejando [N
I - o administrador del usuario.

Agradecemos su pronta gestion y quedamos atentos a cualquier informacion adicional.

Cordialmente————____




1113126, 356

Evento

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS PQRS-BOGOTA TE ESCUCHA

MNumero de Peticidn Tipo de Peticion

1084732026

Temna

Actividad
Clasificacién

Funcionario gque
Atiende

MNAYIBE
MOLINA NUREZ
ext 143

Tipo usuario que
gestiond

Estado - Motivo
Anterior

En trémite - Por
asignacion

Comentario

SOLICITUD BE
ACCESO A LA
INFORMACION

Subtema

PROYECTO
PRODUCTIVO,
FINANCIACION ¥
NEGOCIOS

Evento
Asignar
Fecha de
Asignacign

2026-02-20 02:33
B.om.

Funcionario

Estado - Motivo
Actual

Solucionado - Por
respuesta
definitiva

FUNCIONARIO DI v
DETALLE DEL EVENTO 1084732026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Asunto

POR MEDIC DE LA PRESENTE MANIFESTAMOS NUESTRO INTERES EN PARTICIPAR EN LAS
DIFERENTES ACTIVIDADES, FERIAS EMPRESARIALES ¥ DEMAS EVENTOS ORGANIZADOS POR
LA ALCALDIA, EN LOS CUALES, COMO FIRMA PRESTADORA DE SERVICIOS JURIDICOS,

PODAMOS VINCULARNOS ACTIVAMENTE; DESDE GRUPQ JUDICIAL TORRES & ASOCIADOS S AS,

ESTAMOS EN LA BUSQUEDA DE ESPACIOS INSTITUCIONALES QUE NOS PERMITAN DAR A
CONOCER NUESTRA EMPRESA, SOCIALIZAR NUESTROS SERVICIOS ¥ BRINDAR ORIENTACION
JURIDICA A LA COMUNIDAD, CONTRIBUYENDO AL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL ¥ SOCIAL
DEL MUNICIPIO, POR LO CUAL AGRADECEMOS NOS INFORMEN S50BRE LOS REQUISITOS,
CONVOCATORIAS O PROCESOS NECESARIOS PARA HACER PARTE DE ESTAS INICIATIVAS Y
QUEDAMOS MUY ATENTOS A SU AMABLE RESPUESTA, RECORDANDO QUE DESEAMOS BUSCAR
LA MENERA DE ASISTIR A LOS EVENTOS.

Entidad que Atiende Dependencia gue Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO

R TIO ATI
ECONGMICO DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley para la Entidad Fecha de Ingreso

2026-02-16 2026-02-1312:00 a. m.

Fecha de Finalizacion Fecha de Vencimiento

2026-02-20 02:55 p. m. 2026-02-24 11:59 p. m.

Usuario gue gestiond NAYIBE MOLINA NUNEZ ext 143
Actividad Actual Evento Actual
Respuesta Asignar

teniendo en cuenta que la informacidn no correspende con los parametros de una peticion, se cancela su solicitud en este sistemna de Bogota
te eascucha y continua su tramite en el sistema de gestion decumental GESDOC con el radicado 2026ERODD2725

Tema

COMERCIO -
CONSUMIDORES
BIENES Y
SERVICIOS

Proceso de Calidad
MISIONAL
Canal de Salida

Subtema Categoria Unificar Respuesta

PROYECTO

PRODUCTVO.  eMpRENDIMIENTO N

NEGOCIOS

Tipo de Tramite MNegacidn de la Solicitud de Informacidn
PROCESO MISIONAL No

Mo se encontraron registros.

Maostrando O 2 O de O reqistros

Observaciones

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Usuario Fecha da carga e Opciones

Atras  Siguente

teniendo en cuenta gue la informacion no corresponde con los parametros de una peticion, se cancela su solicitud en este sistema de Bogota
te escucha y continua su tramite en el sistema de gestién documental GESDOC con el radicado 2026ERQ002725

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

Asunto
Respuesta
Definitiva
[1084732026]

Desblogueo de
peticion

Blogqueo de
Peticién

Fecha

2026-02-20
14,55:38.279

2026-02-20
14:33.27.287

2026-02-20
14:3116.885

hitps:/isdqs.bogota.gov.co/sdgs/ publico/detalleEventol1 3804696/ ver

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Detalle
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11/3/26, 9:56

Registro exitoso de 2026-02-13
peticién 15:41:30.403

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros

| sonosh
k-

ALCALDIA DE BOGOTA

Cra 8 N° 10-65 / Tel: +57 (601) 381-3000
Horario de atencion al pablico:

Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

Codigo postal: 111711

Mapa del Politicas de
sitio privacidad

https:/isdqs. bogota.gov.co/sdgs/publico/detalleEvento/1 3804696/ ver

Evento

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

Atras  Siguiente

NAVEGA POR PORTAL BOGOTA TE ESCUCHA @ @ | GOV.CC

TERMINOS DE USO

Conoce el mapa del sitio RECONOCIMIENTO DEL PORTAL
Archivo de noticias Siguenos:

Transparencia y acceso a la informacion @ 0 X @ u

CONOCE NUESTRAS ENTIDADES ¥

Términos y 2024 ALCALDIA DE BOGOTA D.C. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS Versidn:
condiciones 2301b-es
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11/3126, 358

Evento

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS PQRS-BOGOTA TE ESCUCHA

Numero de Peticidn

412652026

FUNCIONARIO DI v

DETALLE DEL EVENTO 412652026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Tipo de Peticidn

SOLICITUD DE ACCESO A LA

Asunto

SOLICITUD DE INFORMACIOMN PROGRAMA AVANZA CON CUPON

INFORMACION BOGOTA
Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende
PROYECTO PRODUCTIVO, SECRETARIA DISTRITAL DE if;ﬁi?;fs oe
FINANCIACH
INANCIACION ¥ NEGOCIOS DESARROLLO ECONOMICO PRODUCTIVIGAD
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO
FORMULARIO EVENTO
F de Ini Térmi
Actividad Evento ehe oe r.lclo s Mrmince:di Ly Fecha de Ingreso
para la Entidad
Clasificacion Asignar 2026-01-22 2026-01-2112:00 3. m.

Funcionario gue Atiende

Yeni Pacla Hermandez Barrera
Tipo usuario que gestiono
Estado - Motivo Anterior

En tréamite - Por asignacion

Comentario

Fecha de Asignacién
2026-01-21 03:57 p. m.

Fecha de Finalizacién
2026-02-04 0818 p. m.

Fecha de Vencimiento
2026-01-30 1:59 p. m.

Funcionario Usuario que gestiond Yeni Paola Hernandez Barrera
Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual
Solucionado - Por respuesta Respiussts Asigrias

definitiva

Respuesta a radicado SDDE No. 2026ERQ0000632 y No. 412652026 de Bogotd te escucha - SOLICITUD DE INFORMACION PROGRAMA

AVANZA CON CUPON BOGOTA.
Tema

COMERCIO - CONSUMIDORES
BIENES ¥ SERVICIOS

Praceso de Calidad
MISIONAL

Canal de Salida
ESCRITO

mbre del archiva
No se encontraron registros.

Mostrando © a 0 de O registros

Observaciones

Subtema

Categoria Unificar Respuesta

PROYECTQ PRODUCTIVO,
FINANCIACION ¥ NEGOCIOS

Tipo de Tramite

EMPRENDIMIENTO Mo

PROCESO MISIONAL

Nro de Folios de Salida

1

Nro de Radicado de Salida
2026EE0000844

Fecha de Radicado de Salida
2026-02-04

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Atras  Siguente

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

B 2026EEQOO0844 1 pdf

Asunto

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Fecha

Detalle

Respuasta Definitiva [412652026] 2026-02-04 2019:02.09

Registro exitoso de peticidn

Mo se encontraron registros.

Mostrande 0 a O de O registros

B | socomh

hitps:/isdqs.bogota.gov.co/sdqgs/ publico/detalleEventol1 3559498/ ver

2026-01-21 13:49.38 558

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

NAVEGA POR PORTAL

Conoce el mapa del sitio

Evento,/Peticién | Fecha inicio Cambia Términos Para Facha Para Dy

Atrds  Siguiente

Cancelar

BOGOTA TE ESCUCHA

TERMINOS DE USO

£ ® GOV.CC

RECONOCIMIENTO DEL PORTAL

172



SECRETARIADISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 04-02-2026 20:15
Al Contestar Cite Este No.: 2026EED000844 Fol:2 Anex:0 FA:0
ORIGEN 4 1 M DE | WACION Y PRODUCTVIDAD

SECRETARIA DE DESTING —
DESARROLLO oes R =

ECONOMICO
01 O O
2026EE0000844

Bogota D. C.,

Sefor:

Asunto: Respuesta a radicado SDDE No. 2026ER0000632 y No. 412652026 de Bogota te
escucha - SOLICITUD DE INFORMACION PROGRAMA AVANZA CON CUPON BOGOTA.

Cordial saludo, senor Castillo.

En atencién a su solicitud del radicado del asunto, mediante la cual requiere informacién
sobre el estado del proceso de la empresa Tu Techo Solar S.A.S. BIC dentro del Programa
Activa tu Negocio con CupON, nos permitimos dar respuesta con fundamento en la
verificacion realizada de manera conjunta con el operador del Programa, la Union Temporal
en Tecnalia Proyectamos, atendiendo a los aspectos planteados en su solicitud, asi:

1. Informacién sobre los antecedentes y actuaciones del proceso:

De acuerdo con los registros del operador y el seguimiento de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Economico, se informa que la empresa Tu Techo Solar S.A.S. BIC, identificada
con NIT. 9015885004-2 se postulé al Programa Activa tu Negocio con CupON el 11 de
septiembre de 2025. El 18 de septiembre de 2025 el operador solicité la subsanacion de
documentos habilitantes, los cuales fueron remitidos ese mismo dia, incluyendo la carta de
aval, el certificado de ventas y los estados financieros a 31 de diciembre de 2024,
completandose el envio con el Diagndstico DIME el 26 de septiembre de 2025.

Tras la validacion correspondiente, la empresa cumplié los requisitos de la convocatoria,
siendo incluida en el listado de empresas elegibles No. 7 del 21 de noviembre de 2025. Por
otra parte, el 6 de noviembre de 2025, se realizé la asistencia técnica, luego de la cual se
remitieron y validaron los documentos de el Plan de Inversién de Productividad — PIP
(version ajustada) y el documento de formalizacion de la asistencia técnica.

Finalmente, el 27 de enero de 2026 se remitio el Acuerdo de Servicios del CupON para su
formalizacion, el cual fue devuelto debidamente firmado el 29 de enero de 2026, permitiendo
la continuidad del proceso conforme a los lineamientos del programa.

2. Estado actual del proceso:

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Telefonos: 3693777 *
www.desarrolloeconomico.gov.co **

Informacion: Linea 195 B GOT

AC-P1-F2_V4



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

De acuerdo con la informacion suministrada por el operador del programa, el proceso de la
empresa TU TECHO SOLAR S.A.S. BIC se encuentra activo, en curso y sin observaciones.

El 27 de enero de 2026 se remitié el Acuerdo de Servicios del CupON para su formalizacion,
el cual fue recibido debidamente firmado el 29 de enero de 2026, permitiendo la continuidad
del tramite administrativo para la formalizacion del beneficio.

Esta etapa hace parte del desarrollo normal del programa y no requiere acciones
adicionales por parte de la empresa.

3. Comunicacion y claridad frente al proceso:

Conforme a lo informado por el operador del programa, una vez formalizado el Acuerdo de
Servicios del CupON, se di6 inicio al proceso de busqueda y vinculacion de proveedores,
con el fin de continuar la implementacion de los beneficios del Programa Activa tu Negocio
con CupON, de acuerdo con el Plan de Inversion de Productividad aprobado.

Agradecemos su comunicacion y reiteramos el compromiso institucional con la adecuada
ejecucion del programa y la atencion oportuna a la ciudadania.

Atentamente,

DIEGDEEMD?M L@PEZ

Subdirector de Innovacion y Productividad — SDDE

Proyectod: Maribeth Rivera Moa /Contratista /SIP
Revisé: Bryan Camilo Pena/ Profesional Universitario; Margarita Ruth Rubio Gonzélez/Contratista/SIP y Maria Fernanda
Ferreira Zambrano//Contratista/SIP

Ayudanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace:
hitps://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadanc-sdde/
“Lo hacemos para mejorar”

Atencidn al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12 Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No 13 A - 35, Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Telefonos: 3693777 e

www.desarrolloeconomico.gov.co >

Informacién: Linea 195

AC-P1-F2_V4



1113126, 10:02

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS

MNumero de Peticion Tipo de Peticién

SOLICITUD DE ACCESO

BE7002026 A LA INFORMACION

Tema Subtema

ANALISIS ECONOMICOS,

ESTADISTICOS,
EDITORIALES,
BOLETINES E
INVESTIGACIONES

Actividad Evento

Clasificacion Asignar

Funcionario gque

Atienda Fecha de Asignacion

Luis Rodrige

Malagdn Gdmexz 2026-02-02 0239 p. m,

Tipo usuario que

gestions Funcionario
Es{ad-_n Sty Estado - Motivo Actual
Anterior

Solucionado - Por
respuesta definitiva

En tramite - Por
asignacion

Comentario

RTA 2026ERD0001823 -JAL Chapinero

Tema Subtema

ISk M
oo, sccononcos
CONSUMIDORES EDITORIALES .
BRENES: BOLETINES £
SERVICIOS

INVESTIGACIONES
Praceso de Calidad Tipo de Trdmite
MISIONAL PROCESO MISIONAL
Canal de Salida Nro de Folios de Salida

ESCRITO 1

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

el archiva
No se encontraren registros.

Mostrande O a O de O registros

Observaciones

Evento

DETALLE DEL EVENTO 867002026

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Asunto

PQRS-BOGOTA TE ESCUCHA

FUNCIONARIO DI v

(..) 1. ¢cQUE MEDIDAS DE APOYO ECONOMICO, SOCIAL O DE REACTIVACION HA
IMPLEMENTADO LA ENTIDAD PARA MITIGAR LOS IMPACTOS DE LA OBRA DEL METRO EN
LOS COMERCIOS AFECTADOS, ESPECIALMENTE LOS UBICADOS EN LA CALLE 727 2
LEXISTE UN CENSO O CARACTERIZACION OFICIAL DE LOS COMERCIOS AFECTADOS
POR LA OBRA EN LA CALLE 727 EN CASO AFIRMATIVO, INDICAR CUANTOS
ESTABLECIMIENTOS HAN SIDO IDENTIFICADOS Y CUANTOS HAN RECIBIDO APOYO
EFECTIVO, 3, éQUE CRITERIOS DE PRIORIZACION S5E HAN UTILIZADO PARA DEFINIR LOS
COMERCIOS BENEFICIARIOS DE LOS PROGRAMAS DE APOYO DERIVADOS DE LA OBRA

DEL METRO? (...)
Entidad que Atiende

SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO
ECONOMICO

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley para la
Entidad

2026-02-10

Fecha de Finalizacidn

2026-02-13 0732 a. m.

Usuario gue gestiond

Actividad Actual

Respuesta

Categoria

ESTUDIOS INFORMES Y ESTADISTICAS

Nro de Radicado de Salida
2026EEQD01274

Dependencia gue Atiende

SUBDIRECCION DE INFORMACION Y
ESTADISTICAS

Fecha de Ingreso
2026-02-0612:00a. m,

Fecha de Vencimiento

2026-02-18 1159 p. m

Luis Rodrigo Malagdn Gomez

Evento Actual

Asignar

Unificar Respuesta

No

Fecha de Radicado de Salida
2026-02-13

Atras Siguiente

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

2026EEQO0D1274.1.pdf

Asunto Fecha

Dar Respuesta

- 17:17:54.
Canbsilteds 2026-03-06 54.605

Respuesta
Definitiva
[867002026]

2026-03-06 17:15:05.139

Respuesta Parcial

[867002026] 2026-02-20 17:38:01.071

Respuasta
Definitiva
[867002026]

2026-02-12 O7:39:06.883

hitps:/fsdqs.bogota.gov.co/sdqgs/ publico/detalleEventol/1 3700579 ver

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Detalle
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11/3/26, 10:02

Respuasta
Definitiva
[B67002026]

Asignado -
Trasladado
[B67002026]

Registro exitoso de
peticion

Registro exitoso de
peticion

Evento
2026-02-1117:13:15.502
2026-02-09 11:25:22 485
2026-02-06 16:26:07.386
2026-02-06 16:26:07.376
SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

Mo sé encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atras

i wam

BOGOT/\

Cancelar

NAVEGA POR PORTAL BOGOTA TE ESCUCHA

Siguiente

& ®|GOoV.CC

B arta o 2 T I
Conoce el mapa del sitio koot RECONOCIMIENTO DEL PORTAL
ALCALDIA DE BOGOTA Entidades de control - - -
Cra 8 N° 10-65 / Tel: +57 (601) 381-3000 Archivo de noticias Siguenos:
Horario de atencion al publico:
Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. Transparencia y acceso a la informacion y
Cadigo postal: 111711 x @ u
CONOCE NUESTRAS ENTIDADES v
Mapa del Politicas de Términos y 2024 ALCALDIA DE BOGOTA D.C. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS Versidn:
sitio privacidad condiciones 2301b - es

hittps:/isdqs. bogota.gov.co/sdgs/publico/detalieEvento/1 370057 Yiver
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JAL
*.HAPINERO

Bogota D.C, 06 de Febrero de 2026

OFICIO N* 051-2026
Sefiores
EMPRESA METRO DE BOGOTA S.A. (EMB) @ gﬂgggg ?522.%?3; ﬁ; 55;_21
Doctor weTRo  SDOS:
LEONIDAS NARVAEZ el
Gerente RO
contactenos@metrodebogota.gov.co Astinic: INVRGoIGH o Saalishdal 1
leonidas.narvaez@metrodebogota.gov.co iﬁ;i::;- -I{:‘ﬁ“ Nicolas Velasco Orju
radicacion@metrodebogota.gov.co Dep: Gerencia Administrativa y
Ciudad RAD: PQRSD-E26-00234

Contenido sujeto a verificacion

Asunto: Invitacion a Sesion del 12 de Febrero de 2026. Comision De Asuntos Econdmicos, Ambientales y de

Ordenamiento Tervitorial

Cordial Saludo,

En calidad de Edil y Presidente de la Comision De Asuntos Econdmicos, Ambientales y de
Ordenamiento Territorial, dentro de las facultades otorgadas mediante el Decreto Ley 1421 de 1993,
modificada por la Ley 2116 de 2021, me permito extender invitacion para la sesion del dia Jueves Doce
(12) de Febrero de 2026 a las 9:30 a.m., de manera presencial en la sede ubicada en la Carrera 13 # 54-
74, piso 5, Torre. B. con el fin de abordar el tema: Comercios Metro Calle 72, y del cual espero que pueda
dar respuesta al siguiente cuestionario:

CUESTIONARIO

1. :Qué medidas de apoyo econoémico, social o de reactivacion ha implementado la entidad para mitigar

los impactos de la obra del Metro en los comercios afectados, especialmente los ubicados en la calle 727

2. ¢Existe un censo o caracterizacion oficial de los comercios afectados por la obra en la calle 72? En
caso afirmativo, indicar cuantos establecimientos han sido identificados y cuintos han recibido apoyo

efectivo.

3. :Qué criterios de ptiorizacion se han utilizado para definir los comercios beneficiarios de los programas

de apoyo derivados de la obra del Metro?

Carrera 13 N.2 54-74 PISO4y 5 Torre B
PBX 3486200 Ext. 1037



JAL
*..HAPINERO

4. :Cual es el presupuesto social total :mignﬁdc": para la mirig:wif'n‘l de it“l‘l[‘):l(‘t’t'lﬁ sociales v econdmicos de

la obra del Metro y qué monto L‘.\'pucfﬁcu se ha destinado al apoyo de los comerciantes?

5. ;Qué porcentaje del presupuesto social se ha ¢jecutado a la fecha y qué recursos se encuentran ain

pendientes de ejecucion?

6. :Qué entidad es la responsable del mantenimiento integral (aseo, iluminacion, paisajismo, sefializacion

y conservacion) del intercambiador vial de la calle 72, y bajo qué contrato u obligacion se realiza?

7. :Con qué periodicidad y estindares se realiza el mantenimiento del intercambiador vial y qué

mecanismos de seguimiento y control existen?

8. ¢Se ha evaluado la posibilidad de invertir recursos publicos en intervenciones artisticas o murales que
representen a Bogota y a las localidades de Barrios Unidos y Chapinero, como estrategia de apropiacion
del espacio publico y reactivacion economica?

9. ¢Qué entidad es la competente para autorizar, financiar y ejecutar dichas intervenciones artisticas y

coémo podrian articularse con los comerciantes del sector?

NOTA: Se solicita incluir siempre los anexos que respalden y fundamenten las respuestas

proporcionadas.

Favor hacer llegar respuesta y presentacion antes de iniciar la sesion, citando el numero de oficio, a los
SIguientes Correos:

Cordialmente,

Edil JAL Chapinero

Presidente Comision De Asuntos Economicos, Ambientales v de Ordenamiento Territorial

Provect: Cocilia Arteaga Osario= Apiove Mnc

Rewise v Aprobé: Juan Nicolas Veasco Orjucla n de Asuntos Econdmicos, Ambientales v de Ordenamienta Territoral

Carrera 13 N.254-74 PISO4vy 5 Torre B
PBX 3486200 Ext. 1037



6/2/26, 16:24 Bandeja de entrada: DANIELA JOSE PEDROZO CUADRADO - Outlook

& Outlook

RE: OFICIO N° 051-2026 Invitacion a Sesion del 12 de Febrero de 2026. Comision De Asuntos
Economicos, Ambientales y de Ordenamiento Territorial

Desde METRO DE BOGOTA <contactenos@metrodebogota.gov.co>
Fecha Vie 06/02/2026 15:59

Para Junta Administradora Local De Chapinero <jalchapinero.2020@gmail.com>; JOSE LEONIDAS NARVAEZ
MORALES <leonidas.narvaez@metrodebogota.gov.co>; Radicacién Metro de Bogota
<radicacion@metrodebogota.gov.co>

[l 1 archivo adjunto (286 KB)
PQRSD-E26-00234.pdf;

Buen dia,
Confirmo recibido.
Envio documento radicado, el cual se encuentra en el area encargada para su respectivo tramite.

Quedo atento a cualquier inquietud.
Cordialmente,

RADICACION (D)

METRO DE BOGOTA S.A.

Carrera 9 No. 76 — 49, Edificio Nogal TC. Piso 4
Bogota D.C. Colombia

De: Junta Administradora Local De Chapinero <jalchapinero.2020@gmail.com>

Enviado el: viernes, 6 de febrero de 2026 2:45 p. m.

Para: METRO DE BOGOTA <contactenos@metrodebogota.gov.co>; JOSE LEONIDAS NARVAEZ MORALES
<leonidas.narvaez@metrodebogota.gov.co>; Radicacién Metro de Bogota
<radicacion@metrodebogota.gov.co>

Asunto: OFICIO N2 051-2026 Invitacion a Sesion del 12 de Febrero de 2026. Comision De Asuntos Econdmicos,
Ambientales y de Ordenamiento Territorial

**** Importante: El siguiente correo electronico proviene de una fuente externa a Empresa Metro
de Bogota S.A., si tiene alguna sospecha o duda sobre su autenticidad, le recomendamos
abstenerse de hacer clic en enlaces y archivos adjuntos, y notificar inmediatamente a la Oficina de
Tecnologias y Sistemas de Informacion.****

https://outlook.office365.com/mail/inbox/id/AAQKADKOZDViYThkLTAZY mItNGNIZCO5M2M 1 LWM4ZDkyNmMzMDYSNwWAQANOrOM3x4CS5NISIQ5uY...  1/2



6/2/26, 16:24 Bandeja de entrada: DANIELA JOSE PEDROZO CUADRADO - Outlook

Sefiores

EMPRESA METRO DE BOGOTA S.A. (EMB)
Doctor

LEONIDAS NARVAEZ

Gerente

contactenos@metrodebogota.gov.co
leonidas.narvaez@metrodebogota.gov.co
radicacion@metrodebogota.gov.co

Ciudad

Cordial saludo

Con OFICIO N° 051-2026, se extiende invitacion a la sesion del dia 12 de Febrero de 2026 a las 9:30 am. en la
sede ubicada en la Catrera 13 # 54-74, piso 5 , Torre B

https:/foutlook.office365.com/mail/inbox/id/AAQKADKOZDViYThkLTAZY mItNGNIZCO5M2M 1 LWM4ZDkyNmMzMDYSNwWAQANOrOM3x4C5NISIQ5uY...  2/2



SECRETARIADISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 13-02-2026 07:26
Al Contestar Cite Este No.: 2026EED001274 Fol:24 Anex:0 FA:0
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Bogota D. C.,

Sefior:;

icos, Ambientales y de Ordenamiento Territorial

Asunto: Respuesta a invitacion a Sesion del 12 de febrero de 2026. Comision De
Asuntos Econémicos, Ambientales y de Ordenamiento Territorial, con
radicado 2026ER0001823 del 09 de febrero de 2026.

Cordial saludo,

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico en atencion al asunto, remite la siguiente
informacion que responde a lo solicitado, en los siguientes términos:

1. ¢Qué medidas de apoyo econoémico, social o de reactivacion ha implementado
la entidad para mitigar los impactos de la obra del Metro en los comercios
afectados, especialmente los ubicados en la calle 727

“Bogota Me Apoya Durante su Transformacion” es la estrategia de fomento de la Alcaldia
de Bogota, liderada por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, para Unidades
Productivas en zonas de obras de alto impacto. Esta estrategia nace como desarrollo del
Articulo 51 del Acuerdo Distrital 940 de 2024. El articulo 51 establece que:

“La administracion Distrital podra implementar medidas de fomento a favor de
establecimientos comerciales que se encuentren ubicados en los lugares en los que
se adelantan las obras de infraestructura de gran impacto para la ciudad. Para el
efecto, podran incorporarse recursos mediante Decreto Distrital en el presupuesto
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

El Gobierno Distrital reglamentara los requisitos y el procedimiento de acceso a
estas medidas, atendiendo las restricciones presupuestales definidas en el presente
acuerdo.”

Es por esto que para reglamentar el articulo 51 del Acuerdo Distrital 940 de 2024 a efectos
de determinar medidas de fomento en favor de establecimientos de comercio ubicados en
los lugares donde se adelantan las obras de infraestructura de gran impacto, como una
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medida de apoyo a los niveles mas vulnerables de la economia del Distrito Capital como
consecuencia de los impactos temporales derivados de los proyectos de ciudad priorizados,
se decreto el Decreto Distrital 258 de 2025, modificado por el Decreto Distrital 489 de 2025.

Este decreto establece:

Articulo 1.- Modifiquese el articulo 4° del Decreto Distrital 258 de 2025 sobre
Unidades Productivas Beneficiarias, el cual quedara asi:

“Articulo 4.- Unidades Productivas Beneficiarias. Sujeto al procedimiento
administrativo establecido por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico para
cada uno de los programas que componen su oferta institucional, tendran acceso
prioritario a la oferta vigente de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico,
personas naturales y micronegocios, microempresas, pequenas empresas o
medianas empresas de personas naturales o juridicas que cumplan con los
siguientes requisitos concurrentes:

i. Sean propietarias o arrendatarias de al menos un establecimiento de comercio en
los términos del articulo 515 del Codigo de Comercio.

ii. El establecimiento comercial se encuentre localizado en cualquiera de las Zonas
de Influencia de Obras de Alto Impacto listadas en el articulo 5 del presente Decreto.

ifi. Acrediten los requisitos minimos establecidos en el articulo 4 del presente decreto
y los demas que apliquen para el programa asignado.

Para efectos de lo anterior, las personas naturales o juridicas interesadas en
participar en la recepcion de los beneficios de que trata el presente Decreto, deberan
presentar los siguientes documentos:

a) Diligenciar el formulario de inscripcion dispuesto en el enlace que indique la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econoémico.

b) Adjuntar cualquiera de los siguientes documentos de identificacion, segun
aplique:

- Cédula de ciudadania.
- Cédula de extranjeria.

- Cédula de ciudadania del representante legal cuando se lrate de personas
juridicas.

¢) Adjuntar cualquiera de los siguientes documentos, segun aplique:
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- Matricula mercantil vigente del establecimiento de comercio.
- Certificado de existencia y representacion legal no superior a treinta (30) dias.
- Registro unico tributario (RUT).

Pardgrafo 1. La asignacion de los beneficios asociados a un programa en particular
esta sujeta al orden de acreditacion completa de los requisitos indicados en el
presente articulo y la disponibilidad de los recursos asignados mediante Decreto
Distrital 401 de 2025 o la norma que haga sus veces, a la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico.

Paragrafo 2: Surtida la inscripcion y verificados los requisitos minimos, la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico remitira la respectiva postulacion al programa que
se ajuste a las necesidades del postulante, teniendo en cuenta los resultados
obtenidos tras el diligenciamiento del cuestionario DIME incluido en la inscripcion.

Pardgrafo 3. Para efectos de la asignacion de los beneficios asociados al programa
al que el postulante haya sido remitido, la Secretaria Distrital de Desarrollo
Economico podra solicitar la acreditacion de requisitos y documentos adicionales
que se indiquen en la pagina web https:/desarrolloeconomico.gov.co/productiva/,
segun aplique para cada programa. Para tal efecto, la entidad se comunicara con la
unidad productiva inscrita para indicarle los pasos a seguir y la documentacion
adicional que se requiera, segun cada caso.

Paragrafo 4. Si una persona natural o juridica es propietaria o arrendataria de dos
o0 mas establecimientos de comercio, independiente de su localizacién en cualquiera
de los doce (12) poligonos indicados en el articulo 5 del presente Decreto, sélo
podra ser beneficiaria para un (1) establecimiento de comercio.

Paragrafo 5. Para efectos de aquellas personas juridicas o naturales interesadas
en participar en la recepcion de los beneficios de que trata el presente Decreto, el
domicilio indicado en el registro tnico tributario, matricula mercantil o certificado de
existencia y representacion, segun aplique, debera acreditar que esta comprendido
en cualquiera de las Zonas de Influencia de Obras de Alto Impacto.”

2. ;Existe un censo o caracterizacion oficial de los comercios afectados por la obra
en la calle 72?7 En caso afirmativo, indicar cuantos establecimientos han sido
identificados y cuantos han recibido apoyo efectivo.

Es importante aclarar que, segun lo establecido en el Decreto 258 de 2025 de la Alcaldia
Mayor de Bogota, no existe disposicion alguna que establezca compensaciones o
indemnizaciones por los impactos econdémicos derivados de las obras de alto impacto. Este
aclara expresamente que las medidas previstas no constituyen un reconocimiento de danos

ni una indemnizacion, sino instrumentos de fomento y apoyo econdmico para los
Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:

Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12. Bogota, D.C.

Oficinas Administrativas:

Calle 28 No. 13 A-35 Edificio Centro de comercio Internacional. Bogota, D.C.

Teléfonos: 3693777 e
www.desarrolloeconomico.gov.co

»
Informacion: Linea 195
BOGOT/\

AC-P1-F2



SECRETARIA DE
DESARROLLO
ALCALOIA MAYOR ECONOMICO

IDE BOGOT)

establecimientos ubicados en las zonas de influencia de dichas obras. En sus
considerandos se sefiala que, aunque las obras publicas pueden afectar temporalmente la
actividad econdémica, esto “no redunda en dafos antijuridicos propiamente considerados,
ni es consistente ni tiene alcance de un reconocimiento de un desequilibrio de cargas
publicas sobre particulares o de falla en el servicio”.

Ahora bien, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico cuenta con una caracterizacion
de unidades productivas en zonas de obras del alto impacto. A continuacion, se presentan
las fechas de caracterizacion o levantamiento de informacidn para cada una de las zonas
priorizadas, segun lo realizado por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico:

Antonio Narifo y Los Martires: del 24 de abril al 28 de abril.
Chapinero Av Caracas: del 5 de mayo al 16 de mayo.
Kennedy (Av 1 de mayo y Av 1 de mayo - plazas las Américas): del 21 de abril
al 2 de mayo.

Cll 63 y Las Flores: del 20 de mayo al 31 de mayo.

Av 1 de Mayo - Autopista Sur: del 31 de julio al 15 de agosto.
Av. Ciudad de Cali: del 9 de junio al 18 de julio.

Av. Calle 68 - Tramo Venecia: del 27 de mayo al 20 de junio.
Av. Calle 68 con 3ra: del 1 de julio al 3 de julio.

Av Calle 68 - Iserra: del 10 de julio al 24 de julio.

Av Calle 68 - Metropolis: del 4 de agosto al 5 de agosto.

Av. Calle 100: del 21 de julio al 28 de julio.

Barrios Unidos - 12 de Octubre: del 11 de julio al 16 de julio.

La estrategia de fomento para las unidades productivas incluye la caracterizacién como
un componente clave para identificar el sector productivo, el modelo de negocio, ademas
de aplicar el Diagnéstico de Madurez Empresarial (DIME).

Sector Av. Caracas — Flores y San Felipe (Calle 69 hasta la Calle 76 sobre el corredor
de la Av. Caracas)

En los poligonos de Flores y San Felipe se encuentra un tejido productivo dominado por el
comercio y los servicios. La mayoria de los negocios en esta area son micro y pequefas
empresas, muchas de ellas en sus primeras etapas de desarrollo, ya sea naciendo o
consolidando su crecimiento. Aunque la zona muestra un nivel de vulnerabilidad medio, los
negocios de reciente creacion y el sector manufacturero son los que enfrentan los mayores
desafios. En particular, destacan los comercios de productos al por mayor y al por menor,
asi como los establecimientos de comidas preparadas.
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